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GLOSARIO

Competencia Digital Docente (CDD): Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores que permiten al educador integrar las tecnologias digitales en los procesos de
formacién, aprendizaje, gestion y progreso profesional desde un enfoque critico, ético y
creativo. Se distribuye en areas y niveles de progreso, tal como establecen marcos de referencia

como DigCompEdu o el Marco de Referencia de la CDD (INTEF, 2022).

Evaluacion de la competencia digital docente: Método sistematico de recopilacion,
evaluacion e interpretacion de evidencias que permiten emitir juicios sobre el nivel de
competencia digital de un docente, con fines formativos (perfeccionamiento profesional) y/o

sumativos (certificacion, acreditacion).

DigCompEdu: Marco europeo para la competencia digital de los educadores (Redecker y
Punie, 2017). Define 22 competencias y 6 areas, con descriptores que se distribuyen en seis
niveles de progreso (A1-C2). Es uno de los modelos mas utilizados para el desarrollo de

instrumentos que permitan la evaluacién de la CDD.

Dimensiones de la CCD: Ambitos que organizan la competencia digital. Algunas de las mas
sobresalientes: Capacitacion y conocimiento en cuanto a la comunicacion y colaboracion, la
produccion de contenido digital, el bienestar y la seguridad en el entorno digital, asi como el

analisis critico y la resolucion de problemas.

Evidencias de desempefio: Actos o articulos que se pueden observar y que demuestran el nivel
de competencia digital (por ejemplo, la creacion de un recurso digital inclusivo, la gestion de

la identidad digital del aula o la planificacion de una serie didactica utilizando TIC).
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Instrumentos de evaluacion de la competencia digital docente: Herramientas para medir la
competencia digital de los docentes, que abarcan: Cuestionarios de autoevaluacién
(autoinformes basados en marcos como DigCompEdu), rubricas de desempefio (analisis de
practicas o productos), portafolios digitales (coleccion reflexiva de evidencias) y aprendizaje

analitico (referido a huellas digitales con fines diagndsticos, siempre dentro de limites éticos).

Competencia pedagogica digital: La capacidad del docente de integrar la tecnologia no solo
por medio del dominio técnico, sino también a través de una intencion pedagdgica que fomente

la inclusion, mejore el aprendizaje y propicie aprendizajes significativos.

Validez: Nivel de soporte tedrico y empirico que tiene la interpretacion de los resultados
extraidos de un analisis de la CDD. Incluye la validez de criterio, de contenido, de constructo

y de consecuencias (Messick, 1996).

Fiabilidad: La estabilidad y la coherencia de los resultados obtenidos en la valoracion de la
CDD. Se evalla mediante indicadores estadisticos, como son el Alfa de Cronbach o los

modelos de Rasch.

Niveles de progresion: Etapas que describen el progreso de la competencia digital en los
docentes. Ejemplo: el marco DigCompEdu utiliza la escala de progresion desde Al

(principiante) hasta C2 (pionero).

Enfoque formativo: Utilizacién de la evaluacién para proporcionar retroalimentacién al
docente, identificar sus fortalezas y las areas que requieren mejora, y proponer vias para su

continuo crecimiento profesional en habilidades digitales.
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Enfoque sumativo: Utilizacion de la evaluacién para conseguir una acreditacion o
certificacion oficial de la CDD, como por ejemplo la acreditacion en Espafia segun el Marco

de Referencia de la CDD (2022).

Marco epistemolégico de la evaluacion de la competencia digital docente: Conjunto de
hipétesis sobre la naturaleza del conocimiento y la competencia digital que orientan como se
establece, examina e interpreta la CDD. Puede ser pragmatico (beneficioso para la educacion),
critico (considerando la ética, la equidad y la ciudadania digital) o interpretativo (dependiendo

del contexto).

Ciudadania digital: Dimensién de la CDD vinculada con el compromiso seguro, responsable
y ético en espacios digitales. Comprende aspectos como la identidad digital, el bienestar, la

inclusion y la ciberseguridad.

Alfabetizacion digital: Capacidad esencial para acceder, examinar, gestionar y emplear
informacion en entornos digitales. Es el fundamento para desarrollar la competencia digital

avanzada del profesorado.

Evaluacion multimétodo: Método que combina diferentes instrumentos (rabricas, portafolios,
cuestionarios, observacion) para aumentar la validez y confiabilidad de la valoracién de la

CDD.

Itinerario de desarrollo profesional digital: Ruta a medida de educacion continua, creada a
partir del analisis del CDD, con la finalidad de optimizar las tasas concretas en areas que tienen

deficiencias.
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Etica en la evaluacion digital: Principios que garantizan la privacidad, el consentimiento
informado, la transparencia y el uso responsable de los datos recopilados durante la evaluacion

de la CDD.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el nivel de
conocimiento y el nivel de uso de la competencia digital docente (CDD) en las instituciones
educativas publicas de nivel secundaria del distrito de Cajamarca durante el afio 2024. El
estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con un disefio no
experimental, transversal y un alcance descriptivo—correlacional. La poblacion estuvo
integrada por 947 docentes y la muestra probabilistica estratificada estuvo conformada por 275

docentes de instituciones educativas publicas urbanas y rurales.

La recoleccion de datos se efectué mediante la técnica de la encuesta, utilizando como
instrumento un cuestionario estructurado con base en el marco DigCompEdu, el cual evalué
cinco dimensiones de la CDD: informacion y alfabetizacion informacional, comunicacion y
colaboracién, creacion de contenido digital, seguridad y resolucién de problemas. El

instrumento presentd adecuados niveles de validez de contenido y confiabilidad estadistica.

Los resultados evidenciaron que la mayoria de los docentes se ubica en niveles basicos
de conocimiento y en un uso poco frecuente de la competencia digital docente, mientras que
los niveles intermedios aparecen en una proporcion menor, observandose también una brecha
significativa entre el dominio conceptual y la aplicacion practica de las tecnologias digitales en
el aula. Asimismo, el analisis inferencial demostré la existencia de una relacion directa y
estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento y el nivel de uso de la CDD, tanto
a nivel general como en cada una de sus dimensiones. Estos hallazgos permiten concluir que
un mayor conocimiento digital no garantiza automaticamente un uso pedagégico efectivo, lo
cual evidencia la necesidad de fortalecer procesos de formacidn continua contextualizados y

orientados a la préactica docente.

Palabras clave: competencia digital docente, evaluacion, TIC, conocimiento, uso.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between the level of
knowledge and the level of use of digital teaching competence (DTC) in public secondary
schools in the district of Cajamarca during the year 2024. The study was conducted using a
quantitative approach, of an applied type, with a non-experimental, cross-sectional design and
a descriptive—correlational scope. The population consisted of 947 teachers, and the stratified
probability sample consisted of 275 teachers from urban and rural public educational

institutions.

Data collection was carried out using a survey technique, with a structured
questionnaire based on the DigCompEdu framework, which assessed five dimensions of DTC:
information and information literacy, communication and collaboration, digital content
creation, security, and problem solving. The instrument presented adequate levels of content
validity and statistical reliability.

The results showed that most teachers fall within basic levels of knowledge and make
infrequent use of digital teaching competence, while intermediate levels appear in a smaller
proportion. A significant gap was also observed between conceptual mastery and the practical
application of digital technologies in the classroom. Likewise, inferential analysis
demonstrated the existence of a direct and statistically significant relationship between the level
of knowledge and the level of use of DTC, both in general and in each of its dimensions. These
findings allow us to conclude that greater digital knowledge does not automatically guarantee
effective pedagogical use, which highlights the need to strengthen contextualized continuing

education processes oriented toward teaching practice.

Keywords: teacher digital competence, assessment, ICT, knowledge, use.
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INTRODUCCION

La necesidad de que los docentes adquieran habilidades para incorporar con eficacia y
pertinencia las tecnologias digitales en los procesos de ensefianza y aprendizaje ha aumentado
debido a la innovacién digital del sistema educativo. En este contexto, la competencia digital
docente (CDD) se vuelve un elemento fundamental para fomentar practicas pedagdgicas que
sean innovadoras y estén en linea con las exigencias del siglo XXI. Segun marcos
internacionales como ICT-CFT de la UNESCO, DigCompEdu e INTEF, la CDD no solo
implica el dominio técnico de herramientas digitales, sino también aspectos éticos,

comunicacionales, pedagdgicos y relacionados con el desarrollo profesional constante.

A pesar de los avances conceptuales y normativos, diversos estudios advierten una brecha
persistente entre el nivel de conocimiento que los docentes poseen sobre la competencia digital
y el uso real que realizan de ella en su practica pedagogica. Las investigaciones desarrolladas
en América Latina y Europa sefialan que, aunque los docentes suelen reportar niveles
aceptables de conocimiento tedrico, su aplicacion en el aula tiende a ser limitada, esporadica o
centrada en actividades de apoyo bésico, lo cual restringe el potencial de las tecnologias para

transformar los aprendizajes.

En el Perd, el MINEDU ha implementado politicas orientadas con el afan de ir fortaleciendo
la practica pedagdgica de la parte tecnologica, especialmente a partir de experiencias como
Aprendo en Casa y del impulso de plataformas de formacion docente continua. No obstante,
persisten brechas vinculadas a la infraestructura, la disponibilidad de recursos, el
acompafiamiento pedagogico y la formacion especializada, especialmente en regiones como

Cajamarca, caracterizadas por condiciones sociogeograficas particulares.



Frente a esta realidad, resulta necesario analizar la relacién entre el nivel de conocimiento y el
nivel de uso de la competencia digital docente, a fin de contar con evidencia que permita
orientar decisiones institucionales, programas de capacitacion y politicas educativas
regionales. Examinar ambas dimensiones de manera articulada permite identificar brechas
formativas, conocer la forma en que las tecnologias se integran en la practica pedagdgica

cotidiana y aportar informacion valiosa para mejorar la calidad educativa.

Por lo tanto, el propoésito de esta investigacion es establecer la relacién directa entre el grado
de conocimiento y el nivel de utilizaciéon de la competencia digital docente en los colegios
publicos de secundaria del distrito de Cajamarca a lo largo del afio 2024. El estudio se realizé
a través de un enfoque cuantitativo, con una estructura no experimental y un alcance

correlacional, utilizando instrumentos validados en una muestra representativa docente.

El presente trabajo de investigacion esta organizado en cuatro partes. EI primer capitulo trata
sobre la formulacion del problema, los objetivos y el fundamento. Los antecedentes y los
principios tedricos se encuentran en el Capitulo Il. La metodologia de investigacidn es descrita
en el capitulo Ill. Para concluir, el Capitulo IV presenta las conclusiones, los hallazgos, la

discusion y las sugerencias.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema.

En el contexto educativo actual, existe una serie de estrategias que se
complementan para la mejora del proceso ensefianza de los estudiantes, uno que destaca
en las Gltimas décadas es la competencia digital docente definida por Villén, (2020) como
el uso dado a las TIC dentro del proceso educativo, aplicando ciertos criterios didacticos
y pedagogicos. Esto implica garantizar que su uso se dé de forma més segura, criticay a
la vez creativa; en ese sentido, esta se ha convertido en parte imprescindible para la
practica pedagogica cotidiana con la finalidad de ofrecer una ensefianza de calidad. Sin
embargo, también enfrenta a una serie de desafios que dificultan que muchos docentes
adquieran y apliquen las habilidades digitales necesarias de manera efectiva en sus
practicas educativas; de este modo, la evaluacion de la competencia digital docente puede
presentar varios desafios y problemas ocasionado por problemas comunes que se pueden

encontrar en este proceso.

A nivel de Latinoamérica en algunos paises, tal como sefiala Diaz Barriga,
(2022) que las multiples interrupciones en las politicas educativas sobre todo digitales
se deben a las transiciones recurrentes tal es el caso de Argentina y Chile con sus
programas en el 2016 al 2018. Una de las méas destaca por su discontinuidad es en

Meéxico.

También es importante resaltar que en algunos paises de Latinoamérica el
proceso de la competencia digital docente atraviesa serias dificultades por la conexion
a internet un problema particularmente agudo, segin la CEPAL (2020) menciona a
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paises como Perd, Bolivia, EI Salvador y también Paraguay un poco mas del 90% de
nifios en sectores vulnerables no tienen conexion de Internet en sus casas, en algunos
paises con cierta ventaja es menos un 30%; entre el 70% y el 80% no cuentan con
dispositivos, es decir computadoras sobre todo portatiles en otros que tienen el ingreso
econémico menor un 10% y un 20% lo tienen. La CEPAL concluye que existe
desigualdad: el 67% de hogares urbanos y el 23% de hogares rurales carecen de
conexion, en los paises mencionados el 10% de los hogares en la zona rural cuentan

con conexioén a internet.

El Perl no es ajeno a esta realidad, la competencia digital docente atraviesa
también por un sinnimero de dificultades, principalmente por desigualdades que se dan
en diversos ambitos; en ese sentido los docentes no pueden ofrecer los recursos digitales
pertinentes, Los cambios constantes en la tecnologia hoy en dia son vertiginosos de
manera que esa rapida evolucion tecnoldgica implica la introduccion constante de
nuevas herramientas y aplicaciones. Desde esa perspectiva evaluar la competencia
digital de un docente se vuelve un desafio constante debido a la necesidad de estar al
dia con las ultimas tendencias y herramientas. Al respecto la OEI, (2023) sefiala que,
La aptitud para otra manera de aprender y ensefiar, el mantenimiento del interés de los
alumnos, los peligros de un ecosistema informacional abierto, las nuevas inequidades o
simplemente la capacidad personal para desenvolverse en ese campo poco conocido.
Lo que viene ahora, ademas de mucha més continuidad, es otra cosa: la capacidad de la
tecnologia informacional para no solo recopilar, guardar y transmitir informacion, sino
también para analizarla y tomar decisiones a partir de ella que afecten tanto a los

alumnos como a los docentes.



Cabe sefialar que en cuanto al uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) como parte fundamental en el desarrollo de la competencia digital
docente mencionaremos que a nivel internacional el caso de Espafia como refieren
Colas y Hernandez, (2022) que mas del 50% de docentes utilizan en un término bajo y
solo un 16% lo hacen de modo intenso relacionado a la ensefianza de alguna materia;
en Latinoamérica tal es el caso de México que hay un 20% de docentes que utilizan las
herramientas TIC asi lo menciona Vicario, (2022). En el Per(, mencionamos al caso de
la region del centro que, de acuerdo al estudio de Gémez et al., (2021) indican que un
27% muestran un nivel bajo, un 47% regular y solo un 25% alto; por lo tanto, el nivel
de los docentes es regular. En la region Cajamarca en la utilizacion de las TIC aun existe
deficiencias en cuanto al conocimiento y desarrollo en un casi 20% de acuerdo a un
estudio de Pacherres, (2022) la misma que recomienda capacitacion constante tanto por

parte del docente como del MINEDU.

Esta tendencia puede mantenerse porque, en muchas instituciones educativas,
existen recursos digitales escasos y limitados. Esto genera disparidades en el acceso
tecnoldgico y en la conectividad entre docentes. Todos no tienen el acceso que
corresponde a recursos digitales de calidad, mientras que otros carecen de dispositivos
y conectividad confiable, lo que limita su capacidad para impartir educacién en linea;
sumado a ello un cambio resistente de algunos docentes que pueden mostrar resistencia
a la adopcidn de tecnologia en su ensefianza es una limitante generando dificultades en
el proceso de ensefianza haciendo que algunos docentes se aferran a métodos de
ensefianza tradicionales obstaculizando la adopcion de tecnologia en el aula para dar

paso a novedosas formas en el proceso de ensefianza aprendizaje.



En consecuencia, la competencia digital docente como estrategia

complementaria al proceso de ensefianza aprendizaje presenta serios inconvenientes

como el uso deficiente descrito anteriormente, sumado también a la resistencia de

muchos docentes a desarrollar estrategias y metodologias digitales durante sus sesiones

de clases y actividades complementarias por lo que urge abordar para determinar el

conocimiento basico frente al desarrollo de niveles, los aportes serviran para que

optimizar que los docentes se involucren en su mayoria a ser competentes digitalmente

reforzando las actividades en el proceso ensefianza aprendizaje por ende la calidad

educativa.

1.2 Formulacion del problema
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1.2.2

Problema general

¢Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento y el nivel de uso de la
competencia digital docente en los profesores de las instituciones educativas
publicas del distrito de Cajamarca durante el afio 2024?

Problemas derivados

¢Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento y el nivel de uso de la
competencia digital docente en la dimension de informacion y alfabetizacion
informacional en los docentes de las instituciones educativas secundarias
publicas del distrito de Cajamarca?

¢Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento y el nivel de uso de la
competencia digital docente en la dimension de comunicacion y colaboracion
en los docentes de las instituciones educativas secundarias publicas del distrito

de Cajamarca?



¢ Cual es la relacién entre el nivel de conocimiento y el nivel de uso de la
competencia digital docente en la dimensién de creacion de contenido digital
en los docentes de las instituciones educativas secundarias publicas del distrito

de Cajamarca?

¢ Cudl es la relacion entre el nivel de conocimiento y el nivel de uso de la
competencia digital docente en la dimension de seguridad digital en los
docentes de las instituciones educativas secundarias publicas del distrito de

Cajamarca?

¢Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento y el nivel de uso de la
competencia digital docente en la dimension de resolucion de problemas
digitales en los docentes de las instituciones educativas secundarias publicas del

distrito de Cajamarca?

1.3 Justificacién de la investigacion
La presente investigacion esta orientada a determinar la relacién entre el nivel
de conocimiento y el nivel de uso de la competencia digital docente que es crucial para
identificar las necesidades de formacion a los maestros en esta tematica. Asimismo, los
gestores educativos advierten que hay dificultades para la implementaciéon vy
estandarizacion de marcos en el contexto local, lo que dificulta la medicion precisa y la
comparacion entre docentes, obstaculizando asi el progreso en la integracion efectiva

de herramientas digitales en el aula.



13.1

1.3.2

Justificacion Teorica

En relacién a lo tedrico la investigacion servird para que cuando se
evalué la competencia digital docente sea crucial, en tal sentido los docentes
enfrentaran los desafios del &mbito educativo con mayor preparacion y
conocimiento integrando la tecnologia de manera efectiva porque de acuerdo a
Fernandez et al., (2023) senalan que “En la época de internet, las coordenadas
de la informacién han cambiado considerablemente, por lo que el primer reto
digital del docente es guiar y orientar al alumno en su relacion con ella”.
Ademas, Prendes y Garcia (2023) sostienen que la competencia digital docente
"se refiere a la formacién profesional para emplear tecnologias digitales en el
ambito laboral”. En sintesis, todos los docentes, independientemente del nivel o
contexto educativo, deben ser capaces de incorporar las tecnologias digitales
como instrumentos para optimizar su labor y facilitar el aprendizaje del
alumnado, que es la meta principal de cualquier proceso educativo. De ese
modo, se puede decir que evaluar la competencia digital docente es centrase en
la necesidad de adaptacion a entornos educativo mas dinamicos con la plena
garantia que los docentes, a través de esta evaluacion, identifiquen areas de
mejora y eleven la calidad educativa.

Justificacion Préctica.

En la parte practica se busca fortalecer e identificar las habilidades
digitales de los docentes que aborden las necesidades reales y concretas, es decir
como lo mencionan Fernandez et al., (2023) a la adquisicién de una cultura
pedagogica digital en donde considera, mas alla del manejo de recursos
informaticos, al desarrollo de competencias claves y transversales que

involucren todas las areas y en general todo el proceso de ensefianza



aprendizaje. En resumen, la evaluacion practica de la competencia digital
docente ofrece beneficios concretos al identificar necesidades especificas,
personalizar la formacién, medir el progreso, optimizar recursos, mejorar la
ensefianza y preparar a los docentes para los desafios del entorno educativo
actual. Esta evaluacion tiene un impacto directo en una educacién de calidad asi
mismo en la preparacion de los docentes para un mundo cada vez mas
digitalizado.
1.3.3 Justificacién Metodoldgica

En la parte metodolégica evaluar la competencia digital docente es
buscar consolidarse estratégicamente para asegurar que el proceso de
evaluacion sea efectivo, objetivo y capaz de proporcionar informacion relevante
entendiendo que, segun Mohedano et al., (2023) es un ejercicio de caracter
pedagogico en el docente con el fin de extender conocimientos de integrar
medios digitales y aprendizaje colaborativo mediante el uso de herramientas
digitales para la aplicacion en el aula fomentando en el estudiante una condicion
de ciudadano digitalmente competente acorde a una nueva sociedad en red. En
este estudio se aplicara la técnica de la encuesta con su instrumento respectivo
el cuestionario con la finalidad de medir el nivel de competencia digital docente.
También se hard la validez y confiabilidad previamente validados los

instrumentos por expertos.

1.4 Delimitacion de la investigacion
141 Epistemoldgica
La evaluacion de la competencia digital docente (CDD) es un area de

estudio en desarrollo dentro del campo de investigacion educativa. Sus



1.5

1.4.2

1.4.3

fundamentos epistemoldgicos se encuentran en el constructivismo socio-critico,
la teoria del aprendizaje situado y la epistemologia de las competencias. Su
definicion epistemoldgica conlleva identificar las bases ontoldgicas,
epistemoldgicas y metodoldgicas que orientan la comprension y evaluacion de
esta competencia en los maestros. La evaluacién de la CDD no solo examina las
habilidades tecnolégicas del profesor, sino también la manera en que incorpora
esas herramientas en su ensefianza, como reflexiona acerca de su uso y como
fomenta el desarrollo ético y ciudadano en la sociedad digital.

Espacial

La investigacion se llevé a cabo en las IL.EE. pablicas de nivel secundaria del
distrito de Cajamarca

Temporal

La investigacion se llevé a cabo entre julio y diciembre del 2024.

Objetivos de la investigacion
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Objetivo general
Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento y el nivel de uso de la
competencia digital docente en los profesores de las instituciones educativas

publicas del distrito de Cajamarca durante el afio 2024.

1.5.2 Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la escala de conocimiento y uso para la
dimensién informacion y alfabetizacion informacional.

Determinar la relacion entre la escala de conocimiento y uso para la
dimensién comunicacion y colaboracion.

Determinar la relacion entre la escala de conocimiento y uso para la

dimensién creacion de contenido digital.
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Determinar la relaciéon entre la escala de conocimiento y uso para la
dimensidn seguridad.
Determinar la relacion entre la escala de conocimiento y uso para la

dimensién resolucién de problemas.
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2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Marco epistemoldgico de la investigacion

La CDD se interpreta como un constructo de multiples dimensiones y
contextuales que incorpora saberes, destrezas, actitudes y disposiciones éticas para
organizar, impartir, valorar y crecer profesionalmente con tecnologias, en relacion con
alumnos, compafieros y comunidad INTEF, (2022). Esta perspectiva no disminuye la
CDD a "aplicacion de herramientas”, sino que la ubica en la practica pedagogica y en
los entornos institucionales. Marcos de referencia reconocidos—DigCompEdu vy el
Marco de Referencia de la CDD (MRCDD)—utilizan esa multidimensionalidad en
campos como el disefio educativo, la ensefianza-aprendizaje, la evaluacién, el
empoderamiento de los estudiantes y el crecimiento profesional, con grados de dominio

progresivos.

En cuanto a la posicién epistemoldgica, el estudio adopta un pluralismo
pragmatico-critico: un enfoque postpositivista para la medicion de la CDD (requiere de
pruebas empiricas, modelos de medicion y generalizacién cautelosa), un enfoque
interpretativo-sociocultural para entender el desarrollo y manifestacion de la CDD en
entornos reales (significados, practicas y mediaciones) y una perspectiva critica.
Importante para incluir aspectos éticos (inclusion, brecha digital, soberania de datos,
efecto de la Inteligencia Artificial) y vinculos de poder en la cultura digital académica.
La guia de la UNESCO fortalece este vinculo entre habilidades técnicas, pedagdgicas

y éticas.
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La habilidad digital del docente (CDD) representa un entramado complejo que
incorpora saberes, destrezas, actitudes y actitudes éticas para la incorporacién critica y
pedagdgica de las tecnologias en los procesos de ensefianza. Bajo un enfoque
epistemoldgico, su valoracion se justifica cuando la CDD se expresa en acciones
perceptibles (planificacion educativa, administracion de ambientes digitales,
evaluacion en linea, empoderamiento de los estudiantes) que posibilitan su operacion
en dimensiones e indicadores, tal como sugieren el Marco de Referencia de la
Competencia Digital Docente (MRCDD) en Espaiia (INTEF, 2022) y el DigCompEdu

Redecker & Punie, (2017).

Primero, la evaluaciéon de la CDD se basa en un enfoque postpositivista, al
identificar la importancia de desarrollar herramientas confiables y validas que
posibiliten obtener pruebas empiricas comparables acerca del nivel de desarrollo de
competencias. Este posicionamiento se fundamenta en la teoria de la validez unificada
de Messick (1995), la cual incorpora diversas fuentes de evidencia (contenido,
estructura, proceso de respuesta, consecuencias), y en la perspectiva de validez
fundamentada en argumentos de Kane (2013), que guia la justificacion de las

deducciones y decisiones derivadas de los hallazgos de la evaluacion.

Sin embargo, dado que el desarrollo de la CDD esta profundamente
condicionado por los contextos socioculturales e institucionales, se requiere
complementar este enfoque con una perspectiva interpretativa, que permita comprender
los significados y las précticas de los docentes en relacion con las tecnologias. En esta
linea, estudios recientes destacan la importancia de considerar la CDD como una

competencia situada y contextualizada, como sefiala Instefjord & Munthe (2017).
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2.2.

Asimismo, desde una epistemologia critica, la evaluacion de la CDD debe
incorporar dimensiones éticas relacionadas con la equidad, la inclusion y la justicia
digital, evitando enfoques reduccionistas centrados Unicamente en el dominio técnico.
La UNESCO (2024) enfatiza que las competencias digitales docentes no pueden
desligarse de cuestiones de ciudadania digital, proteccion de datos y uso responsable de

la inteligencia artificial en la educacion.

Asi pues, la valoracién de la CDD tiene justificacion epistemoldgica en tres
niveles: el Cientifico, al asegurar la validez y confiabilidad del constructo a través de
modelos de medida solidos (por ejemplo, analisis confirmatorio factorial, modelos de
Rasch). El Pedagdgico, al permitir diagnosticos que guien la capacitacion de los
docentes y la formulacion de politicas educativas fundamentadas en pruebas. Y
finalmente el Social y moral, al aportar a la disminucién de las desigualdades digitales
y a la capacitacion de profesores aptos para enfrentar los desafios de la sociedad digital

y la inteligencia artificial.

Antecedentes de la investigacion

Respecto a los antecedentes se ha logrado recopilar valiosos aportes de
investigaciones que se relacionan con el presente trabajo y es necesario mencionarlos
intencionalmente con la finalidad de tener un marco referencial para la orientacion de

esta investigacion.

2.2.1. A nivel internacional
Cabezas (2023), en un estudio desarrollado en la Universidad Nacional de

Chimborazo titulado Competencias Digitales y Desempefio Docente del Area de
Matematicas, busco examinar como las habilidades digitales inciden en el rendimiento
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de los profesores de Matematicas en una escuela de Ecuador. El estudio se llevo a cabo
con un disefio descriptivo y una metodologia cuantitativa. Los hallazgos mostraron que
los maestros tienen una competencia digital moderada, con porcentajes que van del 37%
al 47 %, lo cual sefiala un nivel relativamente bajo. Para concluir, los maestros de la

Unidad Educativa Juan de Velasco demostraron un desempefio aceptable y moderado.

Véasquez (2023), en un estudio desarrollado en la Universidad de Alicante titulado
Competencia digital docente en las instituciones: analisis y evaluacion del caso de la
Escuela Politécnica Nacional de Ecuador, El propésito era valorar las habilidades
digitales de los profesores de dicha institucion para determinar factores que ayuden a
elevar la calidad educativa. Una metodologia cuantitativa de naturaleza descriptiva fue
utilizada en la investigacion. Segun los resultados, el 95 % de los profesores emplean
herramientas digitales para respaldar la ensefianza, en cambio solamente el 19 %
informa que usa aulas virtuales. Asimismo, un 40 % de los docentes con mas de 30 afios
de experiencia manifiesta que su metodologia no requiere del uso de herramientas
tecnoldgicas. En las conclusiones, la autora sefiala que, de acuerdo con los resultados,
la competencia digital docente debe superar el enfoque meramente instrumental y
orientarse hacia un enfoque metodoldgico que demuestre conocimientos y habilidades
digitales. En este sentido, se sugiere que un 28 % de la formacion se enfoque en la
construccion del conocimiento, un 26 % en el uso de la tecnologia, seguido por el area
axioldgica con un 13 %, desarrollo profesional con 13%, informacién y comunicacién

con 15 % y el area social con 5 %.

Lopez (2023), en un estudio desarrollado en la Universidad Panamericana
titulado Competencias digitales de los docentes y su efecto en el aprendizaje

significativo de los estudiantes del ciclo basico del municipio de San Lorenzo, el
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objetivo general fue analizar las habilidades digitales que tienen los maestros y coémo
estas impactan en el aprendizaje significativo. Se utiliz6 una metodologia descriptiva
con un enfoque cuantitativo en la investigacion. Los hallazgos muestran que el 55,3 %
del personal docente no tiene alfabetizacion digital y que un 83 % dice tener un nivel
medio de competencia digital. La investigadora llega a la conclusion de que el grado
digital de los maestros no es suficiente para asegurar un apropiado proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Sanchez et al. (2024), en un estudio realizado en la Universidad de Valencia
titulado La competencia digital docente en educacion secundaria: analizando la
evidencia cientifica, Su objetivo principal fue examinar la produccién cientifica en
torno a la competencia digital de los docentes durante el periodo secundario, utilizando
una revision bibliométrica y de contenido. La finalidad era proporcionar un enfoque
global y producir insumos que impulsen nuevas lineas de desarrollo e investigacion en
este tema. Se utilizé una metodologia descriptiva. Entre los principales resultados, los
autores reportan un incremento significativo en la cantidad de articulos publicados,
especialmente en Espafia y México. En términos de colaboracion, se identificd que la
mayoria de las publicaciones cuentan con hasta tres autores, y el impacto de la
produccion cientifica es considerable, dado que la mayoria de los trabajos analizados
han recibido al menos una cita. Asimismo, se destaca la importancia de capacitar a los
docentes no solo en aspectos técnicos, sino también en enfoques pedagdgicos que

favorezcan un uso mas integral y efectivo de las tecnologias digitales.
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2.2.2. A nivel nacional

Estrada (2024), en un estudio realizado en la Universidad Nacional
Amazonica de Madre de Dios titulado Evaluacion de las competencias digitales
de los docentes de educacion bésica, realiz6 una investigacion no experimental
con un enfoque de tipo cuantitativo. Los resultados demuestran que el 36,8 %
de los profesores tiene un nivel alto en cuanto a habilidades digitales, el 44 %
tiene un nivel medio y el 19,2 % tiene un nivel bajo. Estos hallazgos sugieren
que los docentes aun muestran limitaciones en sus conocimientos y habilidades
para el manejo de las TIC, lo cual constituye un desafio relevante para brindar
una educacion pertinente, de calidad y alineada con las demandas de la era
digital. Asimismo, Segun la autora, el grado de desarrollo de competencias
digitales es medio, lo que indica que hay carencias de habilidades y
conocimientos para incorporar las tecnologias en la practica pedagdgica
eficazmente. Esto supone un obstaculo importante para optimizar los procesos

educativos.

Montalvo (2022), Un estudio titulado "Evaluacion de la competencia
digital docente en instituciones educativas”, que se realiz6 en la Universidad
César Vallejo, buscd establecer el grado de competencia digital de los maestros
en escuelas peruanas. La investigacion, que fue béasica, no experimental y
transversal, incluyd una muestra de 52 profesores de dos centros educativos.
Segun los hallazgos, en el centro educativo de Puerto Maldonado, el 56,3 % de
los profesores esta en un nivel "en proceso™ en términos de conocimiento; v el
50 % esta en ese mismo nivel con respecto al uso de la competencia digital. El

63,9 % de los maestros en la institucion educativa de Lima reportaron estar "en
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proceso” con respecto a su conocimiento y también indicaron que se encuentran
"en proceso” en términos de uso. En el andlisis inferencial se concluy6 que los
maestros de Lima tienen un nivel mayor de conocimiento sobre la competencia
digital docente en comparacion con los de Puerto Maldonado, con una diferencia
de 32,688 puntos. De igual manera, los maestros de Lima tienen un nivel de uso
mas alto, con una diferencia de 30,944 puntos. En los dos casos, los valores p
fueron inferiores a 0,05; por lo tanto, se rechazd la hipétesis nula y se lleg6 a la
conclusion de que hay diferencias notables entre el nivel de conocimiento vy el
nivel de uso de la competencia digital docente en las dos instituciones

educativas.

Centuridn, (2021) Universidad San Martin de Porres, en su investigacion
Competencias digitales docentes en época de emergencia sanitaria:
necesidades y oportunidades para estudiantes de educacion secundaria en
Lambayeque, plante6 como objetivo general al progreso de la competencia
digital docente durante el acontecimiento sanitario producto del covid-19 en el
afio 2020 considerando en primer lugar los efectos iniciales para analizar
estrategias de réplica en el afio académico 2021. El disefio consideré a la
encuesta y el cuestionario para el recojo de informacién; concluyeron que en el
inicio solo el 10% recibio asistencia técnica del entorno virtual, en la
planificacion el 30% manifiesta que nunca o casi nunca prepara materiales en
base a las TIC y el 23,5% indaga de manera critica novedosos métodos

tecnologicos y digitales a fin de apoyar al estudiante en su aprendizaje creativo.

18



Orosco et al. (2021), En una investigacion hecha en la Universidad
Nacional del Centro del Pert, denominada Competencias digitales de docentes
de educacion secundaria en una provincia del centro del Per(, el propdsito fue
examinar el grado de éxito que los profesores tienen respecto a las competencias
digitales en el nivel secundario, considerando factores como la edad, el sexo y
la condicion laboral. Con un disefio transversal descriptivo y un enfoque
cuantitativo, la investigacion se llevo a cabo con una muestra de 247 educadores

que formaban parte de instituciones publicas educativas.

Los resultados evidencian que los docentes alcanzan niveles
satisfactorios (50,2 %) en competencias digitales como navegar, buscar y filtrar
informacion, datos y contenido digital. Asimismo, se obtuvo un 42,5 % en
desarrollo de contenido digital, un 46,2 % en integracion curricular y un 44,9 %
en proteccién de la salud. Sin embargo, se observa que en las competencias
digitales restantes los docentes aln se encuentran en proceso de desarrollo. En
conclusién, los autores sefialan que los docentes se encuentran en proceso de
consolidar su competencia digital, presentando avances importantes, pero

todavia insuficientes en determinadas dimensiones.

Benites (2018), El objetivo general del estudio Competencia digital de
los docentes del colegio EIl Buen Pastor, Los Olivos, realizado en la Universidad
César Vallejo, fue establecer el grado de competencias digitales de los maestros
del centro educativo EIl Buen Pastor, situado en el distrito de Los Olivos, Lima.

La investigacion fue basica, con un enfoque cuantitativo, un nivel descriptivo y
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2.2.3.

una estructura no experimental. La muestra estuvo compuesta por 161

profesores de los grados inicial, primario y secundario.

Segun los resultados del cuestionario aplicado, los docentes alcanzaron
un puntaje promedio de 106,22 puntos en competencias digitales, lo que
corresponde a un nivel intermedio de acuerdo con los criterios del instrumento.
Los docentes del nivel primaria presentaron puntajes superiores en comparacion
con los otros niveles. Asimismo, se identificd que menos del 5 % se encuentra
en el nivel basico. Se concluye que los docentes de la institucion utilizan
funciones basicas de una computadora y las ensefian a sus estudiantes en un 87
% (siempre o casi siempre). No obstante, el 37 % de los docentes reportd no
poder instalar ni desinstalar programas informaticos, lo que refleja limitaciones

en habilidades técnicas mas avanzadas.

A nivel local

No se han encontrado investigaciones que analicen especificamente la
relacion entre nivel de conocimiento y nivel de uso de la CDD en docentes de
secundaria del distrito de Cajamarca. Sin embargo, existe un estudio relacionado
de Villanueva Novoa y Ascurra Vilca (2023), titulado "Competencia digital
docente y satisfaccion académica en alumnos de Educacion para el Trabajo de
la IE Rafael Loayza Guevara, Cajamarca”, realizado como tesis de licenciatura
en la Universidad Nacional de Educacion Enrigue Guzméan y Valle. La
investigacion, de tipo aplicado, con disefio no experimental, transversal y
correlacional, evalud a una muestra probabilistica de estudiantes del tercer y
cuarto grado de secundaria. Mediante cuestionarios validados, los autores
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2.3.

hallaron una correlacion positiva moderada entre la competencia digital docente
y la satisfaccién académica (Rho Spearman = 0,404; p = 0,01), concluyendo que

ambas variables se relacionan significativamente en el contexto estudiado.

Marco teorico-cientifico

Competencia digital, La UNESCO sostiene en sus documentos que los maestros deben
tener la habilidad de emplear las TIC como medio para su desarrollo competitivo y
fomentar un proceso 6ptimo de ensefianza-aprendizaje en los alumnos. Se define como
el conjunto de competencias, actitudes, valores y conocimientos requeridos para usar
herramientas digitales de manera critica y practica durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Finalmente, nos ayuda a comprender qué habilidades y conocimientos
deben poseer los ciudadanos en general para utilizar las tecnologias digitales de nuestra
época (Prendes y Garcia, 2023). Esta incluye el conjunto de capacidades, habilidades y
destrezas que los docentes deben desarrollar para incorporar el uso de medios digitales
en la educacién y ayudar a que los estudiantes aprendan eficazmente a usar estas

tecnologias (Mohedano et al., 2023).

El sustento tedrico sobre esta competencia esta fundamentado en una diversidad de
teorias educativas y marcos conceptuales que explican la importancia de que el docente
no solo debe manejar la tecnologia, sino que vaya integrando de manera eficaz en su
praxis didactica. Esta basada en el progreso manifiesto del transito entre la
alfabetizacion digital a la competencia digital mas avanzada que centra su vision en la
parte pedagdgica y la habilidad docente a fin de brindar una preparacion eficiente para

afrontar los retos del presente siglo.
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En relacion a las teorias se puede mencionar diversas propuestas desde comienzos de
los 2000 como por ejemplo el conocimiento tecnoldgico pedagdgico del contenido
(TPACK) que lo desarrollaron Mishra y Koehler donde se refiere que la competencia
digital docente no debe limitarse a conocer la tecnologia mas bien deben interrelacionar
el conocimiento de contenido (CK) que el docente basicamente sabe su area curricular
especializada, el conocimiento pedagdgico (PK) es decir, el modo de ensefianza -
aprendizaje y el conocimiento tecnolégico (TK) utilizacion de herramientas digitales.
En ese sentido, esta teoria plantea que la real competencia digital docente esta entre los

conocimientos mencionados combindndolas con estrategias pedagogicas Leon, (2024).

Por otro lado, la teoria del constructivismo y el empleo de las TIC, fundamentado en
los ideales de Vygotsky y Piaget como parte clave para mejorar la competencia digital
docente, sostiene que el alumno genera una correcta comprension gracias a su
interaccion con su entorno y a la solucion de problemas (Vega et al., 2023). En este
contexto, las herramientas digitales se transforman en un soporte relevante, ya que

posibilitan la creacidn de entornos de aprendizaje colaborativo y activo.

También es relevante destacar que el marco europeo de competencia digital
(DIGCOMP) ofrece una base tedrica sélida para el avance de la competencia digital en
los docentes. Se discutié en su momento acerca de diferentes dimensiones. Hoy en dia,
Geleneg y Landabaso (2022) sugieren cinco competencias: resolver problemas,
seguridad, crear contenidos digitales, comunicacion y colaboracion, asi como buscar y
administrar informacion de datos. Este marco tedrico del DigCompEdu resalta que la
competencia digital de los docentes no se limita a las habilidades técnicas, sino que

incluye también las pedagogicas, organizativas, comunicativas y éticas. Este enfoque
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integral en la capacitacion docente tiene como objetivo no solo el uso de tecnologia en

el aula, sino también cémo esta impacta en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La teoria del conectivismo, propuesta por Siemens, sostiene que las conexiones y la
tecnologia son fundamentales en el aprendizaje. Por lo tanto, los alumnos deben
emplear la red para crear, acceder y difundir conocimientos dentro de un marco

colaborativo que se ajuste al contexto Mulumeoderhwa (2024).

En relacion con la competencia digital docente (CDD), el conectivismo aporta
un sustento tedrico clave al enfatizar que el profesorado no solo debe dominar
herramientas digitales, sino desarrollar la capacidad de gestionar redes de aprendizaje,
seleccionar fuentes confiables, participar activamente en comunidades virtuales y
promover la inteligencia colectiva. El docente competente digitalmente actda como
curador de contenidos, mediador pedagdgico y facilitador de interacciones
significativas en entornos digitales, alineandose con los dominios de informacion,

comunicacion y colaboracion presentes en marcos como DigCompEdu.

Asimismo, el uso de la competencia digital docente, desde el conectivismo, se
manifiesta en practicas pedagdgicas que integran plataformas virtuales, redes
académicas, recursos abiertos y tecnologias emergentes para favorecer el aprendizaje
autonomo y permanente. Estudios recientes destacan que los docentes con un enfoque
conectivista fortalecen su capacidad para adaptar la ensefianza a contextos cambiantes,
promoviendo en los estudiantes habilidades de aprendizaje continuo y pensamiento en

red (Mulumeoderhwa, 2024; Redecker & Punie, 2023).
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Asi, el conectivismo fundamenta el conocimiento de la competencia digital
docente al redefinir el rol del profesorado como agente activo dentro de ecosistemas
digitales complejos, y orienta su uso pedagogico hacia la construccion colaborativa del

conocimiento y la innovacion educativa.

La teoria de la alfabetizacion digital cuyo autor es Gilster, precisa como la
habilidad para la comprension y utilizacion de la informacion en variadas extensiones
mediante un amplio bagaje digital enfatizando la practica critica para su evaluacién, la
seleccion y utilizacion de la informacién en espacios digitales de diversos contextos

Quispe y Vislao, (2022).

Desde el punto de vista del conocimiento de la competencia digital docente, esta
teoria contribuye a la comprension integral de los saberes que el docente debe poseer
para desenvolverse eficazmente en entornos digitales. Implica conocer criterios de
evaluacion de la informacion, principios de seguridad digital, derechos de autor,
identidad digital y précticas responsables en linea. En este sentido, la alfabetizacion
digital se constituye como un componente transversal de la CDD, especialmente en las

areas de informacion y datos, comunicacién y ciudadania digital.

En cuanto al uso de la competencia digital docente, la alfabetizacién digital
orienta la practica pedagogica hacia la formacion de estudiantes criticos, reflexivos y
éticamente responsables. El docente alfabetizado digitalmente disefia experiencias de
aprendizaje que promueven la basqueda, analisis y produccion de informacion digital
con rigor académico, evitando practicas reproductivas y favoreciendo la construccion

de conocimiento significativo (Quispe & Vislao, 2022; Area & Pessoa, 2023).
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Investigaciones recientes en contextos latinoamericanos sefialan que el
fortalecimiento de la alfabetizacion digital docente incide directamente en la calidad de
la mediacion pedagdgica y en el desarrollo de competencias digitales estudiantiles,
especialmente en educacion secundaria, donde el uso intensivo de tecnologias exige

orientacién formativa y critica Cabero et al., (2024).

De manera integrada, tanto el conectivismo como la alfabetizacion digital
ofrecen un marco teérico complementario para comprender y fundamentar la
competencia digital docente. Mientras el conectivismo enfatiza la dimension relacional,
adaptativa y distribuida del aprendizaje digital, la alfabetizacion digital profundiza en
las capacidades criticas, éticas y cognitivas necesarias para un uso consciente de la
tecnologia. Ambas teorias convergen en la necesidad de un docente que no solo conozca
la tecnologia, sino que la utilice estratégicamente para transformar los procesos de

ensefianza y aprendizaje en la sociedad digital contemporénea.

En el contexto de la competencia digital docente hallamos al aprendizaje situado
como teoria importante que apunta a un aprendizaje significativo producido en
ambientes genuinos y reales; es decir, que los docentes no sean tedricos sino también
desarrollen habilidades concretas tal como afirman Lai et al. (2023) que la competencia
digital docente debe desarrollarse en forma eficiente en escenarios educativos
resolviendo situaciones problematicas mediante recursos digitales para que se
construyan nuevos conocimientos como parte de la practica situada. Las comunidades
de practica también son primordiales en la CDD proporcionando espacios para
intercambiar el aprendizaje de modo colaborativo permitiendo a los docentes pasar de

lo individual a un desarrollo integro y comunitario accediendo a nuevos conocimientos

25



digitales y otros enfoques; al respecto Stoll et al. (2020) subrayan que estas tienen
mucha efectividad para la CDD permitiendo un desarrollo pleno en el docente
permitiéndole acceder a recursos, experiencias y conocimientos mas actuales que no se
halla en espacios habituales. El docente participa de manera activa con sus colegas en
la comunidad de préctica con seguridad en si mismo usando los diversos recursos

digitales con mayor habilidad implementandolas en las aulas Jaaskelé et al., (2021).

La Teoria del Aprendizaje Ubicuo brinda un espacio perfecto para que el
docente desarrolle la competencia digital interactuando siempre con el mundo digital a
fin de enriquecer su labor didactica; de acuerdo a Kynéslahti et al. (2021), esta teoria
fortalece la CDD para que se pueda acceder a una serie de recursos didacticos, ocasiones
de colaboracién y otros que ayudan al desarrollo de la ensefianza aprendizaje de modo

tipificado.

Las dimensiones de la competencia digital tratadas en este estudio son las que a

continuacién se describen:

Informacién y alfabetizacion informacional, referido a la capacidad de investigar,
obtener informacién y saber cuando utilizarlo de manera critica. Esta fortalece al sujeto
en diversos contextos de su existencia buscando, evaluando, usando y creando
informacion de forma eficiente a fin de alcanzar objetivos Unicos en el aspecto social,
ocupacional y educativo. Es parte del individuo como derecho primordial promoviendo

la insercion global en todos los paises UNESCO (2005) citado por Sales, (2020).
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La alfabetizacién informacional admite a los individuos adquirir y desarrollar juicios
de su entorno; permitiendo entender diversos puntos de vista de manera que cuando sea
conveniente afronten con capacidad critica supuestos y severidades inclusive propias
reconociendo informaciones falsas con sentido que todos se comprometan y participen
plenariamente en democracia dentro del &mbito social; también proporciona a los
marginados medios participativos. Considera navegar, buscar, filtrar, almacenar,
recuperar y evaluar informacién como datos, contenido digital Rodriguez y Zambrano,

(2019).

En cuanto a la teoria que sustenta esta dimension esté el constructivismo de Piaget y
Vygotsky, manifiesta que el aprendizaje se origina cuando la persona elabora su alcance
cognitivo propio interactuando con su medio; de este modo, el aprendizaje digital se
produce cuando el estudiante explora informacion, hace una evaluacion de fuentes para
empezar a consolidar conocimientos a partir de datos hallados en la red. Se hace
referencia también al aprendizaje social y colaborativo de Vygotsky por lo que, como
mencionan Plda et al. (2021) esta dimension involucra al ser capaz de interactuar con
sus pares en la construccion de nuevos conocimientos filtrando mucha informacion,
discerniendo entre fuentes seguras y no seguras convirtiéndose asi en parte fundamental

para impedir mala informacion fomentando ciudadanos informados y criticos.

Comunicacion y colaboracion, ocurre cuando se siente la necesidad para
comunicarnos y al mismo tiempo interactuar con otras personas, es en esa necesidad
invariable que recurrimos a buscar recursos digitales apropiados para utilizarlos con
ética y sentido critico; actualmente las redes sociales marcan un antes y despues en el

sentido de comunicacion y colaboracion Salvatierra y Gallegos, (2023).
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La teoria que respalda a esta dimension es el conectivismo planteado por George
Siemens quien afirma que el aprendizaje en un contexto digital no es solo saber sino
ser capaz de enlazarse con diversos puntos de conocimiento, es decir, como mencionan
Véasquez et al. (2021), comprender el como encuentra a individuos, herramientas e
interfaces convenientes para la adquisicion y el impartir informacion considerando al
aspecto colaborativo como eje causal para que la tecnologia digital facilite un
aprendizaje social mediante las formas sincrénica o asincrénica. Considerando esta
teoria se asume que el docente debe ser agente provocador de aprendizajes
colaborativos en la red en la que el estudiante interactle con sus pares usando recursos

variados como: videoconferencias, foros y otros Lopez de la Cruz y Escobedo, (2021).

Creacion de contenido digital, esta dimension conviene crear contenido utilizando
diversas herramientas digitales incluso las redes sociales de manera ética. Es necesario
la modificacion y adaptacion de los recursos sobre todo gratuitos que permiten la
creacion de novedosas estrategias educativas digitales considerando el propdsito de
aprendizaje, la orientacion didactica, las necesidades e intereses de los estudiantes
Borges, (2022). Ademas, esta considera el desarrollo, la integracion y reelaboracion de

contenidos digitales, los derechos de autor, licencias y programacion.

La creacion de contenido por medio de recursos digitales ayuda a crear y compartir en
forma textual, hipertextual, audiovisual, iconico, auditivo y multimedia Villegas y
Castafieda, (2020). Se considera como elemento primordial de la sociedad del

conocimiento para que los individuos adopten competencias para producir, difundir y
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consumir dicha informacion con el fin de afrontar los retos presentes Maldonado et al.,

(2023).

El sustento tedrico de esta dimensidn se basa en el constructivismo social de Vygotsky
en la que refiere, segiin Guerra (2020) a la interaccién social y el medio cultural donde
se desenvuelve el estudiante como pilares para crear contenido digital y que de manera
colaborativa puedan informar sus evidencias con participacion plena y activa
desarrollando destrezas en mutuo respeto al derecho de autor o usar licencias validas

en sus creaciones.

Seguridad, Esta dimensidn enfrenta varios desafios relacionados con salvaguardar los
dispositivos y el contenido digital, la identidad digital y los datos personales, asi como
la salud y el bienestar personal del medio. La privacidad procura que la informacion
sea manejada por individuos o aparatos apropiadamente acreditados disponiendo de
mecanismos como autenticar, es decir, las personas reales con quien se interactla, una
vez formalizado es necesario autorizar para que los usuarios tengan prerrogativas sobre
dicha informacioén esencialmente leer y modificar, y por tltimo cifrar la informacién en
el afan que sea improductiva para otros usuarios que no superen la autenticacion

Delgado y Parraga, (2024).

El soporte tedrico de esta dimension estd fundado en la alfabetizacion digital planteada
por Gilster en la década de los 90, enfatizando que en un espacio digital globalizado no
es solo saber el uso sino también comprender la ética y la seguridad; es decir, el como
proteger informacion relevante, gestionar identidades digitales, prevenir acosos

cibernéticos. Es justamente que este sentido el docente debe ser capaz de ensefiar
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proteccion, privacidad en la red, utilizacion de contrasefia segura, prevencion de
ciberacoso y promocidén de una cultura de respeto y bienestar digital Quispe y Vislao,

(2022).

Resolucion de problemas, Esta dimension incluye la deteccion de vacios en la
competencia digital, asi como el descubrimiento de necesidades y respuestas
tecnoldgicas, la solucién de problemas técnicos y la innovacién en el uso creativo de la
tecnologia digital. El uso de las TIC (tecnologias de la informacién y la comunicacién)
en los métodos inventivos implica el respaldo de competencias formativas que sean
integradoras y eficaces en el proceso de ensefianza-aprendizaje, segun Almenara y

Osuna (2013), citado por Aparicio (2023).

Ademas, Aparicio, (2023) recalca que innovar en educacion involucra gestionar las
zonas fisicas y virtuales para aprender en cuanto estos sean ductiles a fin de que se
interactle activamente y sea propicio para el perfeccionamiento de destrezas y aptitudes
de los estudiantes que puedan ampliar la oportunidad de aprendizaje colaborativo con

sus pares de otro contexto.

La teoria mas cercana a esta dimension es la del aprendizaje basado en problemas
(ABP) Barros en la década de los 80, esta considerada como un método que estimula al
estudiante a solucionar situaciones problematicas simuladas o reales como forma de
edificar conocimiento; en el campo digital este aspecto es importante porque va a
permitir que el aprendizaje sea dinamico y se centre en la resolucién de problemas
considerando las herramientas TIC Romero, (2020). En ese sentido, los estudiantes

aprenderan cuando enfrenten retos que exigen de medios tecnologicos y encuentran
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soluciones creativas; es en estas circunstancias que el docente disefie sesiones de
aprendizaje con desafios en los cuales sus estudiantes los resuelvan usando recursos
digitales diversos como, por ejemplo: aplicaciones para la resolucion de problemas
matematicos complejos o crear proyectos de colaboracion a fin de satisfacer

necesidades reales.

Por su parte el MINEDU enfoca a la competencia digital en el marco de las necesidades
de transformacion del sistema educativo en todo el territorio peruano afirmando que el
docente adopte destrezas fundamentales para componer las TIC en su labor didactica
mediante una politica de capacitacion permanente; también orienta hacia la
alfabetizacion digital y la instruccién en ambientes tecnoldgicos alineandose a
esquemas globales como el Marco Europeo para la Competencia Digital Docente
(DIGCOMPED) adecuandose obviamente al contexto educativo peruano sostenido en
la mejora continua de la calidad educativa incluyendo la capacidad del uso de diversos

recursos digitales con sentido pedagdgico y critico MINEDU, (2021).

El desarrollo de una formacion continua en competencias digitales es parte de la politica
educativa del MINEDU proponiendo un alto bagaje de programas mediante
plataformas como PerUEduca que brinda recursos, cursos en linea de manera asincrona;
el periodo de pandemia producto del COVID19 ayudo a implementar programas como
el aprendo en casa para que se continue con remotamente con la ensefianza MINEDU,

(2020).

Las dimensiones de la competencia digital docente que considera el Ministerio de

Educacion del Perd (MINEDU) son cinco que se apoyan en DigCompEdu y UNESCO
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(2018) y han sido adaptadas al medio peruano, en primer lugar, considera a la
alfabetizacion informacional en la que subraya que el docente debe ser capaz de hacer
la busqueda, evalué y utilice la informacion digital de modo critico y ético UNESCO,
(2018); el camino a herramientas digitales libres es importante para esta intencion, de
igual manera promocionar una ensefianza con tendencias criticas y la alfabetizacion
digital MINEDU, (2020). También sefiala que la comunicacién y colaboracion digital
forma parte de la utilizacion de diversas herramientas digitales para interactuar y
trabajar colaborativamente y las ideales serian Google Classroom o Microsoft Teams
que facilitan la interaccion entre el docente y el estudiante MINEDU, (2020). Forma
parte de las dimensiones también la creacion de contenidos digitales en la que enfatiza
la importancia que el docente sea capaz de desplegar creativamente contenido digital,
en ese sentido se ha disefiado un programa de formacion con la idea de capacitar al
docente en la creacién de videos interactivos y mdaltiples exposiciones de caracter
interactivo dando cabida al respeto del derecho de autoria y algunos con licencia abierta
MINEDU, (2021). La seguridad y bienestar digital también comprendida como
dimension lo incluye el MINEDU en la que sefiala que la capacitacion al docente en la
proteccion de datos personales es fundamental para que pueda replicar al estudiante;
ademas de ello la gestion de identidades digitales y prevencién de ciberacoso MINEDU,
(2020). Finalmente, el MINEDU refiere a la resolucion de problemas y pensamiento
critico en la que sefiala que el docente utilice las TIC como herramientas que lo ayuden
a solucionar dificultades de orden pedagodgico a fin que mejore su labor en el aula
creando habilidades hacia la identificacion y aplicacion de soluciones tecnologicas a

retos academicos explicitos aporte importante en esta orientacion MINEDU, (2020).
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En cuanto a las teorias el MINEDU considera por ejemplo: la teoria constructivista de
Jean Piaget y Lev Vygotsky sostenida en la creacion del conocimiento a partir de
interaccion del estudiante con su entorno de forma colaborativa y comunicativa
digitalmente MINEDU, (2020); la teoria del conectivismo, formulada por Stephen
Downes y George Siemens, que enfatiza que el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
ambito digital ocurre a través de diversos vinculos en internet; asi, el maestro debe ser
habilitado para ayudar al alumno a navegar y gestionar informacion, vincularse con
grupos de aprendizaje y desarrollar redes cognitivas. EI ministerio fomenta las
plataformas de colaboracién y las redes sociales, enfocandose en el pensamiento critico
y la alfabetizacion digital, basdndose en la gran cantidad de informacion que hay en
Internet MINEDU (2021). El modelo TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge) fue creado por Mishra y Koehler para proponer una integracion efectiva
de las TIC en el campo educativo. En esta linea, el profesor no solo tiene que aprender
a utilizar herramientas tecnolégicas, sino también debe profundizar en entender cémo
la tecnologia puede asistirlo en su trabajo pedagdgico dentro de un entorno digital
MINEDU (2020). La teoria de la alfabetizacién digital, que Paul Gilster sugirié en los
afios 90 y mas recientemente el Marco Europeo para la Competencia Digital
(DIGCOMP), argumenta que el alumno no solo tiene la capacidad de emplear los
medios tecnoldgicos, sino que también debe desarrollar habilidades de acceso, anélisis,
evaluacion, creacion y comunicacion de informacion de manera ética y critica en el
entorno digital para lograr un aprendizaje mas significativo (MINEDU, 2021). La teoria
del aprendizaje basado en competencias que centra su enfoque en desarrollar destrezas
especificas para el trabajo en un medio real a fin que se puedan medir y aplicar. En el
Marco del buen desempefio docente (MDBDD) se hallan de manera clara afianzando

al docente en la competencia digital que integre las TIC en sus propoésitos de
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2.4.

aprendizaje creando contenido digital retador, estratégico y colaborativo MINEDU,
(2020). Y, por ultimo, la teoria de la sociedad del conocimiento que fue propuesta por
Peter Drucker perfeccionada por la UNESCO en la que se sefiala que el conocimiento
y la informacion son fuentes inagotables en la sociedad actual pero que las personas no
son capaces de una gestion y utilizacion de forma segura en su perfeccionamiento sobre
todo profesional e ahi que la incorporacién por parte del MINEDU a esta teoria en el
programa de formacion docente en la que todos sean capacitados a fin que preparen a
los estudiantes como participantes activos en un ambiente social en el cual los
conocimientos digitales son fundamentales para ser exitosos en la vida MINEDU,

(2021).

Definicion de términos bésicos

Competencia digital, Vista como la herramienta fundamental hoy en dia, que nos
facilita la integracion de actitudes, saberes y procedimientos. Segin Marzal y Cruz
(2018), en el ambito educativo, ayuda a los profesores a obtener habilidades para
facilitar la transmision de informacion y conocimientos, asi como para innovar.
Ademas, segun Touron et al., (2018), se refiere al conjunto de aptitudes y competencias
para adoptar y emplear apropiadamente las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) como herramientas metodologicas relacionadas con el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Informacion y alfabetizacion informacional, se refiere al razonamiento critico de
expresar alguna opinion respecto a la informacion que se encuentre y se utilice; asi
empoderarse alcanzando y expresando ideas bien informadas de compromiso pleno

dentro del ambito social Sales, (2020).
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Comunicacion y colaboracién, comprende un grupo selecto de medios tecnoldgicos
incluido a la inteligencia artificial que estén dispuestos a reconocer la necesidad de
comunicarse de manera facil en diversos contextos; estos medios pueden ser los emails,
chats, videoconferencias, redes sociales que hacen posible una comunicacién rapida y

se promueve el trabajo en equipo y productivo Hernandez et al., (2024).

Creacidn de contenido digital, hace alusion a la construccién de conocimientos
mediante herramientas y recursos digitales, en la actualidad la informaciéon que
proviene de la web se puede adaptar al entorno educativo, social y cultural; esto implica
que, los estudiantes consumen menos informacion para convertirse en creadores
dindmicos de multiples herramientas y aplicaciones de significativa instruccion Grande

etal., (2021)

Seguridad, el termino describe a la preparacion positiva para hacer frente a peligros
inminentes con el objetivo de prevenir, contener y resolverlos en tiempo oportuno. En
el mundo de la competencia digital tiene que ver con dos factores: por un lado, la parte
fisica que comprende los aparatos computacionales, un ordenador, un servidos, la
propia red y por otro lado esta la parte ldgica que involucra a las diversas herramientas
ejecutables en los equipos informaticos y se puede nombrar algunas amenazas como,
por ejemplo: troyanos, malware, perdida de datos o ataques de hacker a los servidores

por ser vulnerables Hernandez y Colome, (2021).

Resolucion de problemas, es la identificacion de la problematica para la toma de
decisiones apropiadas con el objetivo de una supervision, evaluacién e implementacion

de la alternativa de solucion encontrada. En el mundo informatico esta dimension es
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fundamental porque soporta el progreso de aplicaciones e instrumentos para
actualizarlos constantemente y en ese transito hallar novedosos procedimientos

alcanzando avances significativos Pérez y Gardey, (2021).
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3.1

CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

Caracterizacion y contextualizacién de la investigacion.

Las instituciones educativas publicas de nivel secundario se ubican
geograficamente en el distrito de Cajamarca, de acuerdo con el contexto son
urbanas y rurales de caracteristicas distintas por ser algunas de jornada escolar
regular (JER) y otras de jornada escolar completa (JEC); la infraestructura,
accesos, poblacion escolar, fortalezas, debilidades y otros son distintamente
variados por factores como los aspectos culturales, demogréficos,

socioecondmicos, etc.

El distrito de Cajamarca, ubicado en la provincia y departamento del
mismo nombre, abarca una superficie de 382.74 km?y presenta una marcada
heterogeneidad geogréafica que influye directamente en las condiciones
educativas. Su territorio combina zonas urbanas consolidadas con amplios
sectores rurales dispersos, caracterizados por dificil accesibilidad debido a
la geografia accidentada y al predominio de vias no pavimentadas. Esta
ruralidad condiciona la movilidad docente, la continuidad del servicio
educativo y el acceso a recursos tecnoldgicos.

En cuanto a la conectividad, el distrito evidencia diferencias
significativas entre zonas urbanas y rurales. Mientras la ciudad de
Cajamarca cuenta con cobertura de internet estable proporcionada por
diversos operadores, en las comunidades rurales la conexion suele ser
intermitente, de baja velocidad o inexistente. Esta limitacion afecta la

posibilidad de que los docentes accedan de forma continua a plataformas
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digitales, recursos educativos en linea y programas de capacitacién virtual,
lo cual impacta directamente en el desarrollo de la competencia digital
docente.

Respecto a la infraestructura educativa, las instituciones urbanas
disponen en mayor medida de laboratorios de computo, redes internas,
equipos multimedia y mobiliario adecuado. En contraste, muchas escuelas
rurales operan con equipamiento limitado, dispositivos obsoletos o
insuficientes, y sin acceso permanente a electricidad o conectividad. Estas
condiciones generan desigualdades en las oportunidades de integracion
pedagdgica de las tecnologias digitales.

Todo ello se refleja en una marcada brecha digital entre docentes
urbanos y rurales. Esta brecha no solo se expresa en el acceso a dispositivos
y conectividad, sino también en la frecuencia y calidad de uso de
herramientas digitales para la ensefianza. Los docentes en zonas rurales
enfrentan mayores dificultades para desarrollar, actualizar y aplicar
competencias digitales, debido a la limitada disponibilidad de recursos,
escasas oportunidades de capacitacion y restricciones contextuales para
experimentar con tecnologias emergentes.

En conjunto, estas condiciones del distrito de Cajamarca (ruralidad
dispersa, conectividad desigual, infraestructura educativa heterogénea y
persistente brecha digital) constituyen un escenario clave para comprender
los niveles de conocimiento y uso de la competencia digital docente en los

centros educativos del ambito de estudio.
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3.2.  Hipotesis de investigacion

3.2.1. Hipotesis general

Existe relacién directa entre el nivel de conocimiento y el nivel de

uso de la competencia digital docente en los profesores de instituciones

educativas publicas del distrito de Cajamarca.

3.2.2. Hipdtesis especificas
Existe relacion directa entre el conocimiento y el uso

dimension informacion y alfabetizacion informacional.

Existe relacion directa entre el conocimiento y el uso

dimension comunicacién y colaboracion.

Existe relacion directa entre el conocimiento y el uso

dimension creacion de contenido digital.

Existe relacion directa entre el conocimiento y el uso

dimensién seguridad digital.

Existe relacion directa entre el conocimiento y el uso

dimensién resolucién de problemas.

3.3.  Variables de investigacion
3.3.1. Variable1

Nivel de conocimiento de la competencia digital docente.

3.3.2. Variable 2

Nivel de uso de la competencia digital docente.
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3.4. Matriz de operacionalizacion de la variable
Tabla 1
CDD — Nivel de conocimiento y uso
DEFINICION DEFINICION TECNICAS/
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
Estrategias de navegacion por internet
Estrategias para busqueda de informacion.
El nivel de Canales especificos para la seleccién de videos didacticos
conocimiento se Informacion Reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una web
refiere al grado de AC1ON Y Criterios para evaluar la 08
P alfabetizacion S . L .
domlplq teorico informacional fiabilidad de las fuentes de informacién items
(conocimiento) que ) Herramientas para el almacenamiento y gestion de archivos y
posee el docente Operacionalmente, la contenidos compartidos
respecto a las variable nivel de Herramientas para recuperar archivos eliminados
herramientas digitales, ~ conocimiento de la Estrategias de gestion de la informacién
recursos tecnologicos  competencia digital Herramientas para la comunicacion en linea
N'V} q J y,es_trateglaj_ d doc;ente,sedmedlraa Proyectos de mi IE relacionados con las tecnologias digitales
Ivel de pedagogicas mediadas raves de un Software disponible en mi IE.
conocimiento  por TIC dentro_de su c_uestlonano tipo Plataformas para compartir archivos de gran tamario.
de la labor educativa. Likert basado en el Redes sociales, comunidades de aprendizaje Encuesta/
i i L N . - . cuestionario
corr&;i)gittzrlma Decsc()jsnei{isrcl)f%t?ue Z?:Sgtzfd%fm?ndgg Comunicaciony  Experiencias o investigaciones educativas de otros que puedan aportar 09
docente conocimiento implica dimensiones colaboracion contenidos o0 estrategias. items
la comprension indicadores e itéms Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo
conceptual de las observables Normas bésicas de comportamiento y etiqueta en la comunicacion a
funciones evaluados en ljna través de la red en el contexto
caracteristicas y escala ordinal educativo.
finalidades de las (Bésico, intermedio, Formas de gestion de accesos seguros
tecnologias digitales avanzado, experto). Herramientas e inteligencia artificial para elaborar pruebas de
(Anderson & evaluacion.
Krathwohl, 2021). Herramientas e inteligencia artificial para elaborar ribricas.
Herramientas e inteligencia artificial para crear
Creacion de presentaciones. 16
contenido digital ~ Herramientas e inteligencia artificial para la creaciéon de videos items

didéacticos.

Herramientas que faciliten el aprendizaje

Herramientas para producir cédigos de seguridad

Herramientas para crear grabaciones de voz.

40



V2
Nivel de uso
de la
competencia
digital
docente

El nivel de uso se
refiere al grado de
aplicacion préctica
(uso) que posee el
docente respecto a las
herramientas digitales,
recursos tecnoldgicos
y estrategias
pedagdgicas mediadas
por TIC dentro de su
labor educativa.

El uso se asociaa la
frecuencia, diversidad
e intencionalidad
pedagdgica en la
aplicacion real de
dichas tecnologias en
elaula (Area & Adell,
2022).

Operacionalmente, la
variable Nivel de uso
de la competencia
digital docente se
medira mediante un
cuestionario de
autopercepcion,
estructurado en cinco
dimensiones
fundamentales,
evaluadas mediante
unaescala ordinal de
cuatro niveles (Poco
frecuente,
frecuentemente, muy
frecuente, intensivo).

Herramientas que ayuden a gamificar el aprendizaje.

Herramientas de contenido basado en realidad aumentada.

El software de la Pizarra Digital Interactiva de mi IE.

Recursos educativos abiertos.

Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes
formatos.

Diferentes tipos de licencias para publicar mi contenido.

Fuentes para localizar normativa sobre derechos de autor y licencias.

La l6gica basica de la programacion, compresion de su estructura y
modificacidn bésica de dispositivos digitales y su configuracion.

El potencial de las TIC para programar y crear nuevos productos.

Seguridad

Proteccion para los dispositivos de amenazas de virus, malware, etc.

Proteccion de informacion relativa a las personas de su entorno cercano.
Sistemas de proteccion de dispositivos 0 documentos

F,ormas(g)ar? eliminar datos/informacion de la que es responsable sobre
si mismo o [a de terceros.

Formas para controlar el uso de la tecnologia que se convierten en 08
aspectos distractores. items

Encuesta/

Cdémo mantener una actitud equilibrada en el uso de la tecnologia. cuestionario

Normas sobre el uso responsable y saludable de las tecnologias
digitales.

Puntos de reciclaje para reducir el impacto de los restos tecnoldgicos en
el medio ambiente.

Resolucidn de
problemas

Medidas bésicas de ahorro energético.

Tareas bésicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles
problemas de funcionamiento

Soluciones basicas a problemas técnicos derivados de la utilizacion de
dispositivos digitales en el aula.

La compatibilidad de periféricos

Soluciones para la gestion y el almacenamiento

Recursos digitales adaptados al PEI de la IE.

Herramientas gue ayuden a atender la diversidad del aula.

1y 13
Formas para la solucién de problemas entre pares.

- - PR — items
Opciones para combinar tecnologia digital y no digital para buscar

soluciones.

Herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o seguimiento de los
estudiantes.

Actividades didacticas creativas para desarrollar la competencia digital
en los estudiantes

Vias para actualizar e incorporar nuevos dispositivos, apps o
herramientas.

Uso de plataformas virtuales de formacién docente en servicio.
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3.5.

Poblacion y muestra

A. Poblacién

“Poblacion o universo conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones” Herndndez y Mendoza, (2018. P.199). Para la
presente investigacién la poblacion estuvo conformada por 947 docentes activos del
afio 2023, que laboraron en IIEE publicas de las zonas rural y urbano del distrito de
Cajamarca; cabe aclarar que se usé la informacion de ESCALE 2023, para EL
estudio aplicado en 2024, porque fue el ultimo dato oficial disponible a la fecha.

Dicha poblacion se especifica en la siguiente tabla:

Tabla 2 Namero de docentes que laboran en EBR, gestidn pablica, distrito

Cajamarca - 2023

AREA N° DE DOCENTES

URBANA 802

RURAL 145

TOTAL 947 Nota: elaborado en base a la

data ESCALE-MINEDU afio 2023.

B. Muestra

"Subgrupo de la poblacién o universo del que se obtienen los datos, que tiene que
ser representativo de este Ultimo si se pretende generalizar los resultados™
Hernandez y Mendoza (2018, p. 197). La investigacion actual tiene una muestra con
un margen de error del 5% y un nivel de confianza del 95%, como se indica en la
férmula muestral. "EIl margen de error es el porcentaje del riesgo maximo a asumir
o del error potencial que se puede tolerar para prevenir la repetitividad en la muestra.
En cambio, el nivel de confianza es el porcentaje o proporcion de que la muestra
sea representativa con respecto a la poblacion”, Hernandez y Mendoza (2018, p.

204).
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Para el estudio actual, se utilizd6 un muestreo probabilistico, que Hernandez y
Mendoza (2018, p. 200) definen como "un subconjunto de la poblacién donde cada
uno de sus elementos tiene igual probabilidad de ser seleccionado”.

Para ello, se emple6 la formula muestral siguiente.

Z2pgN
n=
ez2(N — 1) + Z2pq

Donde:

Poblacion o universo(N): EI nimero total de personas que podrian ser
encuestadas

Margen de error (e): Diferencia entre las respuestas de la muestra y el total de
la poblacion

Nivel de confianza (Z): Probabilidad de que las respuestas sean ciertas y se
sustituyen de la siguiente manera:

Tabla 3

Nivel de confianza del instrumento
Nivel de confianza 90% 95% 99%
Valor de Z 165 196 2,58

Probabilidad de éxito (p): Proporcién de individuos en la poblacién que posee
una caracteristica especifica

Probabilidad de fracaso (q): proporcion de individuos que no poseen una
caracteristica especifica

Para esta investigacion tenemos:
N=947

e=5%=0,05

Z=1.96

p = g=50%=0,5

1,962(0,5)(0,5)947

™ = 0,052(947 — 1) + 1,962(0,5)(0, 5)
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Tabla 4 Tamarfio de la muestra por estratos

AREA Poblacion Coeficiente Muestra
URBANA 802 0,2903907075 233
RURAL 145 42
TOTAL 947 275

Nota: Base data Escale-Minedu afio 2023.

Tabla 5

Instituciones Educativas publicas que forman parte de la muestra del estudio

N° Nombre de la Nivel Caracteristica  Estrato  Provincia  Distrito Centro Poblado
I.E.

1 San Ramon Secundario JEC Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Juan XXIII Secundario JER Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Santa Teresita Secundario JER Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Rafael Loayza Urbano

4 Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca

Guevara

82019 - La Urbano

5 ) Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca

Florida

6 Dos de Mayo Secundario JEC Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Nuestra Sefiora ) Urbano ) ) )

7 Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca

de la Merced
Julio Ramon ) Urbano ) )

8 Secundario JEC Cajamarca Cajamarca La Paccha
Ribeyro
San  Marcelino Urbano

9 Secundario  JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca

Champagnat
Inmaculada Urbano

10 y Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca

concepcion

11 82008 Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca Mayopata
Hno. Miguel Urbano

12 ~___ Secundario JEC Cajamarca Cajamarca Samanacruz

Carducci Ripiani

13 Cristo Rey Secundario JEC Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Toribio Urbano

14 Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca

Casanova

15 82028 Secundario JER Urbano Cajamarca Cajamarca Samanacruz
Rafael . Urbano . . .

16 Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca

Olascoaga
17  Divino Maestro  Secundario JER Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
18 82121 Secundario JER Urbano Cajamarca Cajamarca Shudal
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N°  Nombre de la  Nivel Caracteristica Estrato  Provincia  Distrito Centro Poblado
I.E.
Antonio . Urbano . . Ciudad
19 ) Secundario  JER Cajamarca  Cajamarca o
Guillermo Urrelo Universitaria
20  Simén Bolivar Secundario  JER Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
21  Divino Maestro  Secundario JEC Urbano Cajamarca Cajamarca Agocucho
22 821131 Secundario JER Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
23 Cristo Ramos Secundario JEC Urbano Cajamarca Cajamarca Porcon
Hno. Victorina Urbano
24 ) Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Elorz Goicochea
Pita Quiroz y Urbano
25 ) Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Villanueva
Nuestra Sefiora Rural
26 . Secundario JER Cajamarca Cajamarca Pariamarca
del Rosario
Micaela Urbano
27 ) Secundario JER Cajamarca Cajamarca Huambocancha
Bastidas
Corazon de Urbano
28 i Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Maria
Pedro
29 Villanueva Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca Porcon Alto
Espinoza
Luis Rebaza
30 Nei Secundario JEC Urbano Cajamarca Cajamarca Huambocancha
eira
31 82032 Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca Huacariz
San Juan de Rural
32 _ Secundario  JER Cajamarca Cajamarca Chamis
Chamis
Miguel ) Rural . . . .
33 ] Secundario JER Cajamarca Cajamarca Granja Porcon
Gonzales Chavez
Antenor Orrego Rural
34 . Secundario JER Cajamarca Cajamarca Choro Porcon
Espinoza
35  Cushunga Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca  Cushunga
Gral. De Urbano
36 Division Rafael Secundario JER Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Hoyos Rubio
82115 - El Urbano San Vicente
37 Secundario JER Cajamarca Cajamarca
Cumbe Alto
38  Puruay Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca Puruay Alto
39 82126 Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca La Ramada
40  Huayllapampa Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca Huayllapampa
41 821363 Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca Cofior
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N°  Nombre de la  Nivel Caracteristica Estrato  Provincia  Distrito Centro Poblado
I.E.

42 82967 Secundario JER Rural Cajamarca Cajamarca Rio Grande

43  Aliso Colorado Secundario  JER Rural Cajamarca Cajamarca Rio Grande
Juan  Velazco Rural

44 Secundario JER Cajamarca Cajamarca  Chilimpampa
Alvarado

Nota: Elaboracién en base a Escale-Minedu afio 2023.

3.6.

3.7.

3.8.

Unidad de analisis

La unidad de analisis estuvo constituida por cada docente de las instituciones
educativas publicas de nivel secundario del distrito de Cajamarca.
Métodos de investigacion

El estudio se enmarca en el empleo del método hipotético—deductivo, propio del
enfoque cuantitativo, que permite contrastar hipotesis mediante evidencia empirica
Creswell & Creswell, (2021). Asimismo, se utilizan métodos descriptivo, comparativo
y correlacional para caracterizar niveles de CDD y analizar relaciones entre sus
componentes.
Tipo de investigacion

La presente investigacion se enmarca dentro del tipo de investigacion aplicada
debido a que su proposito central no es unicamente ampliar el conocimiento tedrico
sobre la competencia digital docente, sino utilizar dicho conocimiento para comprender
una problematica educativa concreta y generar insumos Utiles para la mejora de la
practica pedagdgica y la toma de decisiones institucionales en las instituciones

educativas de nivel secundaria del distrito de Cajamarca.

De acuerdo con Hernandez y Mendoza, (2022), la investigacion aplicada se
caracteriza por emplear teorias, modelos 0 marcos conceptuales existentes con la
finalidad de resolver problemas reales y especificos, diferenciandose de la investigacion
basica, cuyo interés principal es la produccién de conocimiento abstracto. En ese
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sentido, el estudio parte de referentes tedricos consolidados sobre competencia digital
docente (como los marcos DigCompEdu y UNESCO), pero los traslada a un contexto

educativo local, con necesidades concretas y delimitadas.

Asimismo, Naupas et al., (2023) sostienen que la investigacion aplicada busca
diagnosticar, describir y explicar fendmenos educativos con una clara orientacion a la
mejora, permitiendo que los resultados obtenidos sirvan como base para intervenciones
pedagdgicas, programas de formacion docente o ajustes en politicas educativas
institucionales. En coherencia con ello, la evaluacion de la competencia digital docente
no se realiza con fines meramente descriptivos, sino con la intencion de identificar
niveles, brechas y relaciones significativas que puedan orientar acciones formativas y

estratégicas en el &mbito educativo.

Desde una perspectiva educativa, Bisquerra, (2021) sefiala que la investigacion
aplicada cobra especial relevancia cuando los estudios se desarrollan en contextos
escolares reales, ya que permiten generar evidencias empiricas directamente vinculadas
a la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje. En este caso, el analisis de la
competencia digital docente responde a las demandas actuales de la transformacion
digital de la educacion y a los lineamientos de politicas educativas vigentes, 1o que

refuerza su caracter practico y contextualizado.

Adicionalmente, el caracter cuantitativo, no experimental, transversal y
correlacional del estudio es coherente con la investigacion aplicada, dado que se busca
analizar la realidad tal como ocurre, sin manipulacién deliberada de variables, y

establecer relaciones entre ellas para comprender el fendmeno y apoyar la toma de
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3.9.

decisiones informadas Kerlinger y Lee, (2020). Este enfoque permite obtener resultados
objetivos y generalizables dentro del contexto estudiado, incrementando su utilidad

practica.

Finalmente, la investigacion aplicada resulta pertinente en el dmbito de la
competencia digital docente, ya que, como afirma Cabero y Llorente, (2023), la
evaluacion de competencias digitales debe orientarse a la mejora continua del
desempefio profesional del docente, articulando diagndstico, reflexion y accion. En
consecuencia, los hallazgos del estudio podran servir como referente empirico para el
disefio de planes de capacitacion, estrategias de acompafiamiento pedagdgico y

fortalecimiento de la calidad educativa, reafirmando su naturaleza aplicada.

Es de enfoque cuantitativo, ya que recolecta datos mediante un instrumento
estructurado, los analiza estadisticamente y busca establecer relaciones entre variables.
Sampieri et al. (2021) sefialan que el enfoque cuantitativo se caracteriza por “medir
fendbmenos, emplear estadistica y probar hipotesis mediante procedimientos
estandarizados” (p. 8). Creswell & Creswell (2021) afirman que este enfoque parte de
un disefio objetivable que permite generalizar hallazgos hacia una poblacién mas
amplia. En este estudio, se miden las variables nivel de conocimiento y nivel de uso de

la CDD mediante escalas cuantitativas, lo que confirma la pertinencia del enfoque.

Disefio de investigacion.
Se aplicé un disefio no experimental, transversal, descriptivo—correlacional; se
observa el fendbmeno tal como ocurre en su contexto natural sin manipular variables,

recogiendo datos en un inico momento temporal para describir y comparar dos escalas.
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Segun Hernandez & Mendoza (2018), en los disefios no experimentales “no se
manipulan deliberadamente las variables independientes ni se controlan las condiciones
externas” (p. 151). De forma similar, Dankhe (2020) indica que el investigador se limita
a describir, analizar y relacionar variables tal como ocurren en la realidad. En
coherencia con ello, la presente investigacion se limita a evaluar los niveles de CDD

sin intervenir en el proceso formativo de los docentes.

Es correlacional, pues su proposito central es determinar la relacion entre el
nivel de conocimiento y el nivel de uso de la CDD. De acuerdo con Hernandez &
Mendoza (2018), este tipo de disefio “tiene como finalidad conocer el grado de
asociacion entre dos o mas variables en un contexto especifico” (p. 153). Asimismo,
Creswell (2020) afirma que en los estudios correlacionales se utiliza estadistica
inferencial para medir la fuerza y direccion de la relacion entre variables cuantitativas.
Por su parte, Ato et al. (2020) destacan que este disefio es adecuado cuando la intencion
del investigador es identificar patrones de asociacion sin establecer causalidad. En este
caso, el analisis estadistico permitira determinar si un mayor nivel de conocimiento
digital se relaciona con un mayor nivel de uso de herramientas tecnoldgicas en la

préctica docente.

Sampieri et al. (2021) explican que los estudios transversales “analizan datos
recolectados en un solo punto en el tiempo con el fin de describir variables y analizar
su interrelacion en un momento especifico” (p. 186). A su vez, Ato, LOpez & Benavente
(2020) sefialan que el disefio transversal es apropiado cuando se busca describir una
poblacion y explorar asociaciones entre variables en periodos delimitados.

Se identifica por la siguiente grafica:
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3.10.

3.11.

(O]

02

Donde:
M = Muestra
O: = Medicion del nivel de conocimiento
02 = Medicion del nivel de uso
r = relacién
Técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion

Segun Hernandez Sampieri (2018) quien afirma que al mismo tiempo de
seleccionar el disefio de investigacion pertinente juntamente con la muestra acorde al
objetivo de estudio podemos planificar la recoleccion de datos sobre las variables y para
ello debemos hacerlo mediante técnicas e instrumentos. La técnica que se aplicara sera
la encuesta, al respecto Herndndez et al. (2018) afirman que esta es un medio
probabilistico en el enfoque cuantitativo generalizando los resultados de una poblacién

y las caracteristicas de los elementos sean probables a su eleccion.

Por otra parte, el instrumento que se utilizara sera el cuestionario que lo definen
(Naupas et al., 2018) como el conjunto sistematico de preguntas escritas relacionadas a
las variables e indicadores de investigacion con el fin de recolectar informacion
relevante para su respectiva verificacion.

Técnicas para el procesamiento y andlisis de la informacién

Los programas estadisticos Microsoft Excel y SPSS V.26 fueron empleados

para el analisis de la informacion. La prueba de normalidad de Kolmogo6rov-Smirnov

se utiliz6 en el analisis inferencial para establecer la calidad del ajuste de los datos,
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3.12.

considerando que la muestra era grande (n > 50). 275 profesores participaron en la
investigacion durante el afio actual. Un nivel de significancia del 5%, o 0.05, fue
determinado. Los resultados mostraron un valor significativo. = 0.000 para las dos
variables y dimensiones de la variable "Nivel de Uso", lo que sefiala que los datos no
tienen una distribucién normal. Por lo tanto, se decidio usar la prueba de correlacion no
paramétrica de Rho de Spearman para analizar la relacion entre las variables estudiadas

y sus dimensiones.

Validez y confiabilidad
La validez de los instrumentos fue evaluada a través del juicio de tres expertos,
maestros investigadores con un doctorado en ciencias, como se especifica en los anexos

correspondientes.

La fiabilidad se determin¢ utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach. Los
valores conseguidos en cada una de las dimensiones examinadas sobrepasaron el
estandar optimo de 0,80. Para la escala de conocimiento, los indices de fiabilidad
fluctuaron entre 0.892 y 0.984; para la escala de uso, entre 0.874 y 0.979. Estos
hallazgos posibilitan corroborar la consistencia interna elevada de las escalas y de cada

dimension.
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Tabla 6

indices de fiabilidad (Alfa de Cronbach) escalas de conocimiento y uso

Dimensién Escala Conocimiento Escala Uso
Informacidn y alfabetizacion
informacional 0,906 0,874
Comunicacién y colaboracion 0,892 0,877
Creacion de contenido digital 0,944 0,930
Seguridad 0,908 0,884
Resolucién de problemas 0,942 0,925
Total, Escala 0,984 0,979
Tabla7
Prueba de normalidad
Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl  Sig.
V1_NIV_CONOCIMIENTO 186 275 000 837 275 000
V2_NIV_DE_USO 218 275 000 787 275 000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Tabla 8

Prueba de normalidad de las variables y dimensiones de la variable Nivel de uso

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.
Dimension Informacion y Alfabetizacion Informacional ,182 275  ,000
Dimensiéon Comunicacion y Colaboracion 215 275  ,000
Dimensidn Creacion de contenido Digital ,264 275 000
Dimensién Seguridad 291 275  ,000
Dimensién Resolucién de Problemas 251 275  ,000
Nivel de Conocimiento ,186 275 1,000
Nivel de Uso 218 275 000
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
V2D1 182 275 ,000 839 275 ,000
V2D2 215 275 ,000 789 275 ,000
V2D3 264 275 ,000 729 275 ,000
V2D4 291 275 ,000 743 275 ,000
V2D5 251 275 ,000 ;770 275 ,000
V2 218 275 ,000 787 275 ,000
V1 ,186 275 ,000 837 275 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Correlaciones

V2 Vi
Rho de Spearman V2 Coeficiente de correlacion 1,000 ,768™
Sig. (bilateral) . ,000
N 275 275
V1 Coeficiente de correlacion ,768™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 275 275

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Una correlaciéon de 0.768 indica una relacion positiva alta entre ambas variables
(Hern&ndez & Mendoza, 2018)

Correlaciones

V1 V2D1
Rho de Spearman V1 Coeficiente de correlacion 1,000 759"
Sig. (bilateral) . ,000
N 275 275
V2D1  Coeficiente de correlacion ,759™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 275 275
**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
V1 V2D2
Rho de Spearman V1 Coeficiente de correlacion 1,000 747"
Sig. (bilateral) . ,000
N 275 275
V2D2  Coeficiente de correlacion AT 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 275 275
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
V1 V2D3
Rho de Spearman V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ;739"
Sig. (bilateral) . ,000
N 275 275
Vv2D3  Coeficiente de correlacion 739" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 275 275
**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
V1 \V2D4
Rho de Spearman V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,692"
Sig. (bilateral) . ,000
N 275 275
V2D4  Coeficiente de correlacion ,692™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 275 275

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Correlaciones

Vi V2D5
Rho de Spearman \Val Coeficiente de correlacion 1,000 ;7107
Sig. (bilateral) . ,000
N 275 275
V2D5  Coeficiente de correlacion ,710™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 275 275

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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CAPITULO IV

RESULTADOSY DISCUSION

4.1.Resultados de las variables de estudio
2.4.1. Analisis descriptivo

Tabla 9

Analisis descriptivo “nivel de conocimiento”

Nivel Frecuencia %
Basico 189 68.7%
Intermedio 62 22.5%
Avanzado 23 8.4%
Experto 1 0.4%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos de los instrumentos aplicados

Figura 1

Niveles de la variable nivel de conocimiento

0.4%

Basico Intermedio Avanzado Experto

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

Como se observa en la Tabla 9 y la Figura 1, el andlisis de la variable nivel de conocimiento

evidencia que el 68,7% de los docentes (189 participantes) posee un dominio Basico de los
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fundamentos digitales. Por su parte, el nivel Intermedio agrupa al 22,5% de la muestra (62
docentes). En cuanto a los niveles de competencia superior, se registra una presencia
minoritaria del 8,4% en el nivel Avanzado (23 docentes), mientras que el nivel Experto es

practicamente inexistente, alcanzado unicamente por 1 docente (0,4%).

Este hallazgo sugiere que los docentes poseen nociones conceptuales basicas y funcionales
sobre el uso de tecnologias digitales, pero aun no alcanzan niveles avanzados que impliquen
un dominio pedagdgico profundo e innovador. Desde el marco tedrico, este resultado es
coherente con lo planteado por DigCompEdu (Redecker & Punie, 2017) y el MRCDD (INTEF,
2022), los cuales sostienen que el desarrollo de la competencia digital es progresivo y
contextualizado, avanzando desde una alfabetizacion instrumental hacia una integracion
pedagodgica reflexiva. Asimismo, el modelo TPACK (Mishra & Koehler) explica que el
conocimiento tecnolégico aislado no garantiza una practica educativa transformadora, sino que

debe articularse con el conocimiento pedagdgico y disciplinar.

Tabla 10

Anélisis descriptivo de la dimension Informacion y alfabetizacion informacional

Nivel Frecuencia %
Basico 148 53.8%
Intermedio 95 34.5%
Avanzado 30 10.9%
Experto 2 0.7%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos
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Figura 2

Niveles de la dimension informacion y alfabetizacion informacional

0.7%

Basico Intermedio Avanzado Experto

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

Respecto a la dimension Informacion y alfabetizacion informacional (Tabla 10 y Figura 2), los
resultados muestran que el 53,8% de los docentes se ubica en el nivel Basico, correspondiendo
a 148 participantes. Se observa una presencia significativa en el nivel Intermedio, alcanzado
por el 34,5% de la muestra (95 docentes). Por su parte, el nivel Avanzado agrupa a 30 maestros

(10,9%), mientras que el nivel Experto sigue siendo marginal, con solo 2 docentes (0,7%).

Los resultados de la Tabla 10 y Figura 2 muestran que la mayoria de los docentes se sitda en
niveles basicos, seguidos de un grupo importante en nivel intermedio, lo que indica capacidades
aceptables para buscar, seleccionar y evaluar informacion digital. Sin embargo, el nivel de uso
(Tabla 16 y Figura 8) resulta menor, lo que sugiere que estas habilidades no siempre se traducen

en practicas pedagdgicas sistematicas.

Desde la teoria de la alfabetizacion digital de Gilster y el constructivismo, esta dimension

constituye la base para el pensamiento critico y la construccién activa del conocimiento. No
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obstante, como sefialan Cabero et al. (2024), la alfabetizacién informacional suele desarrollarse
mas en el plano conceptual que en la practica educativa cotidiana, especialmente en contextos

con limitaciones de conectividad como el cajamarquino.

Tabla 11

Analisis descriptivo de la dimension Comunicacion y colaboracion

Nivel Frecuencia %
Basico 167 60.7%
Intermedio 78 28.4%
Avanzado 28 10.2%
Experto 2 0.7%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura 3

Niveles de la dimensién Comunicacion y colaboracion

0.7%

Basico Intermedio Avanzado Experto

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

Al analizar la dimensién Comunicacion y colaboracion (Tabla 11 y Figura 3), los resultados
muestran que el 60,7% de los docentes (167 participantes) se ubica en el nivel Basico. en el

nivel Intermedio, alcanzado por el 28,4% de la muestra (78 participantes). Por su parte, el nivel
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Avanzado representa el 10,2% (28 docentes), mientras que el nivel Experto sigue siendo

marginal, con solo 2 docentes (0,7%).

EnlaTabla 11y la Figura 3 se observa que predomina el nivel basico de conocimiento, seguido
por un grupo relevante de docentes en nivel intermedio. De manera consistente, los resultados
de la Tabla 17 y la Figura 9 evidencian que el uso de herramientas digitales para comunicacién
y colaboracién se concentra principalmente en los niveles poco frecuente e intermedio bajo.
Esta tendencia indica que, aunque los docentes reconocen el valor pedagodgico de las
herramientas colaborativas, ain no las incorporan de manera plena y sistematica en estrategias

de aprendizaje colaborativo.

Este resultado se interpreta desde la teoria del conectivismo (Siemens), la cual enfatiza que el
aprendizaje ocurre en redes y comunidades. La limitada aplicacion practica podria explicarse
por una formacién centrada en el uso individual de herramientas y no en la construccion
colectiva del conocimiento, tal como lo advierten VVasquez et al. (2021) y Salvatierray Gallegos

(2023).

Tabla 12

Anélisis descriptivo de la dimension Creacion de contenido digital

Nivel Frecuencia %
Basico 200 72.7%
Intermedio 57 20.7%
Avanzado 17 6.2%
Experto 1 0.4%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos
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Figura 4

Niveles de la dimension Creacion de contenido digital

0.4%

Basico Intermedio  Avanzado Experto

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

De acuerdo con la Tabla 12 y la Figura 4, el analisis de la dimension Creacion de contenido
digital revela que el 72,7% de los docentes (200 participantes) se concentra en el nivel Basico,
evidenciando que esta sigue siendo una competencia con un rezago significativo. El nivel
Intermedio cuenta con la presencia de 57 docentes, lo que representa el 20,7% de la muestra.
En cuanto a los niveles de alto desempefio, el 6,2% (17 docentes) se sitta en el nivel Avanzado,

mientras que el nivel Experto es practicamente nulo, agrupando unicamente a 1 docente (0,4%).

La Tabla 12 y Figura 4 revelan gue esta dimension presenta uno de los niveles mas bajos, tanto
en conocimiento como en uso (Tabla 18 y Figura 10). Esto indica que los docentes tienen

mayores dificultades para disefiar, adaptar y producir recursos digitales propios.

Desde el enfoque del constructivismo social de Vygotsky, la creacion de contenido es clave
para el aprendizaje significativo y la mediacion pedagdgica. Los resultados coinciden con
investigaciones previas (LOpez, 2023; Benites, 2018), que sefialan que la produccion de
contenidos digitales representa una de las mayores debilidades del profesorado

latinoamericano.
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Tabla 13

Analisis descriptivo de la dimension Seguridad

Nivel Frecuencia %
Basico 186 67.6%
Intermedio 71 25.8%
Avanzado 15 5.5%
Experto 3 1.1%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura 5

Niveles de la dimensién Seguridad

Basico Intermedio Avanzado

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

En lo concerniente a la dimension Seguridad (Tabla 13 y Figura 5), los datos reflejan que el
67,6% de los docentes (186 participantes) posee un nivel Basico en cuanto a protocolos de
proteccion digital y seguridad de datos. Por su parte, el nivel Intermedio agrupa al 25,8% de la
muestra (71 docentes). Finalmente, los niveles de competencia superior presentan cifras

reducidas, con un 5,5% en el nivel Avanzado (15 docentes) y apenas un 1,1% en el nivel

Experto (3 docentes).
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EnlaTabla 13y Figura 5 se evidencia un conocimiento basico en seguridad digital, asi también
se advierte que el uso (Tabla 19 y Figura 11) es limitado. Este resultado es relevante, ya que
demuestra que, aunque los docentes reconocen la importancia de la seguridad y la proteccion

de datos, no siempre la incorporan en su practica educativa.

Desde la perspectiva de la alfabetizacion digital critica y los lineamientos de la UNESCO
(2024), la seguridad digital es un componente ético fundamental de la CDD. La brecha
detectada coincide con lo reportado por Centurién (2021), quien advierte que la formacion
docente suele relegar aspectos de ciudadania digital y bienestar en linea.

Tabla 14

Analisis descriptivo de la dimension Resolucion de problemas

Nivel Frecuencia %
Basico 181 65.8%
Intermedio 73 26.5%
Avanzado 17 6.2%
Experto 4 1.5%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura 6

Niveles de la dimension Resolucion de problemas

1.5%

Basico Intermedio Avanzado Experto

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.
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Finalmente, al analizar la dimension Resolucion de problemas (Tabla 14 y Figura 6), se observa
que el 65,8% de los docentes (181 participantes) se ubica en el nivel Basico, lo que indica que
la mayoria posee conocimientos fundamentales pero limitados para resolver incidencias
técnicas. El nivel Intermedio representa al 26,5% de la muestra (73 docentes). Por su parte, los
niveles superiores muestran una presencia minoritaria, con un 6,2% en el nivel Avanzado (17

docentes) y un 1,5% en el nivel Experto (4 docentes).

Finalmente, la Tabla 14 y Figura 6 muestran que la dimensién de resolucion de problemas
presenta mayormente niveles basicos, con presencia menor de niveles intermedios de
conocimiento y uso (Tabla 20 y Figura 12). Esto indica que los docentes poseen algunas
habilidades para afrontar dificultades técnicas, pero presentan limitaciones para innovar

pedagdgicamente mediante el uso creativo de la tecnologia.

Este resultado se interpreta a la luz del aprendizaje basado en problemas (ABP) y del enfoque
de aprendizaje situado, que enfatizan la resolucion de situaciones reales como motor del
aprendizaje. Coincide con lo planteado por Aparicio (2023), quien sefiala que la innovacién

digital docente requiere experiencias formativas contextualizadas y orientadas a la practica.

En cuanto a los resultados de la variable nivel de uso de la competencia digital docente, el
analisis descriptivo presenta su comportamiento general junto con el analisis detallado de
cada una de sus dimensiones, permitiendo identificar los niveles de frecuencia con los que los

docentes integran las tecnologias digitales en su practica pedagdgica.
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Tabla 15
Analisis descriptivo de la variable nivel de uso de la competencia digital docente

Nivel Frecuencia %
Poco Frecuente 198 72.0%
Frecuente 50 18.2%
Muy Frecuente 23 8.4%
Intensivo 4 1.5%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura7

Niveles de la variable nivel de uso de la competencia digital docente

1.5%

Poco Frecuente Frecuente Muy Frecuente Intensivo

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

De acuerdo con la Tabla 15 y la Figura 7, al analizar el nivel de uso de la competencia digital
docente, se evidencia que el 72,0% de los profesores (198 participantes) hace un uso Poco
Frecuente de las herramientas tecnoldgicas en su practica pedagdgica. Por otro lado, el 18,2%
de la muestra (50 docentes) reporta un uso Frecuente. Respecto a los niveles de mayor
intensidad, el 8,4% (23 docentes) manifiesta un uso muy frecuente, mientras que la categoria

intensiva es marginal, alcanzada unicamente por 4 docentes (1,5%).

Este desfase confirma la existencia de una brecha entre saber y hacer, fendmeno ampliamente
documentado en la literatura (Estrada, 2024; Sanchez et al., 2024). Estos resultados

concuerdan con estudios nacionales como los de Montalvo (2022) y Orosco et al. (2021),
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quienes evidencian que los docentes suelen conocer herramientas digitales, pero presentan
dificultades para incorporarlas de manera sistematica y con intencionalidad pedagogica en el

aula.

Tabla 16

Anélisis descriptivo de la dimension Informacion y alfabetizacion informacional

Nivel Frecuencia %
Poco Frecuente 171 62.2%
Frecuente 73 26.5%
Muy Frecuente 28 10.2%
Intensivo 3 1.1%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura 8

Niveles de la dimension Informacion y alfabetizacion informacional

1.1%

Poco Frecuente Frecuente Muy Frecuente Intensivo

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

Respecto a la dimension Informacion y alfabetizacion informacional (Tabla 16 y Figura 8), los
resultados indican que el 62,2% de los docentes (171 participantes) utiliza de manera poco

frecuente las herramientas de blsqueda, evaluacion y gestion de informacién digital. El uso
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frecuente es reportado por el 26,5% de la muestra (73 docentes). Por su parte, la aplicacion
habitual y experta de estas competencias es limitada: el 10,2% (28 docentes) se ubica en la

categoria muy frecuente, y apenas un 1,1% (3 docentes) alcanza un nivel Intensivo.

Tabla 17
Analisis descriptivo de la dimensién Comunicacion y colaboracion
Nivel Frecuencia %
Poco Frecuente 189 68.7%
Frecuente 55 20.0%
Muy Frecuente 28 10.2%
Intensivo 3 1.1%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura 9

Niveles de la dimensién Comunicacion y colaboracion

1.1%

Poco Frecuente Frecuente Muy Frecuente Intensivo

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

Segun los datos expuestos en la Tabla 17 y la Figura 9, la dimension Comunicacion y
colaboracion muestra que el 68,7% de los docentes (189 participantes) hace un uso Poco
Frecuente de herramientas digitales para la interaccién en linea. Por otro lado, una quinta parte
de la muestra, representada por el 20,0% (55 docentes), indica utilizarlas de modo Frecuente.

Finalmente, la aplicacion habitual es escasa: el 10,2% (28 docentes) se ubica en la categoria
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Muy Frecuente, mientras que el uso Intensivo es reportado por una minoria de 3 docentes

(1,1%).

Tabla 18

Anélisis descriptivo de la dimension Creacion de contenido digital

Nivel Frecuencia %
Poco Frecuente 200 12.7%
Frecuente 51 18.5%
Muy Frecuente 21 7.6%
Intensivo 3 1.1%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura 10

Niveles de la dimension Creacion de contenido digital

1.1%

Poco Frecuente Frecuente Muy Frecuente Intensivo

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.
De acuerdo con la Tabla 18 y la Figura 10, el analisis de la dimension Creacion de contenido

digital revela que el 72,7% de los docentes (200 participantes) recurre de manera Poco
Frecuente a la produccién de materiales digitales propios. El uso Frecuente es reportado por el

18,5% de la muestra (51 docentes). Por su parte, la creacion habitual de contenidos es
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minoritaria: el 7,6% (21 docentes) se sitla en la categoria Muy Frecuente, y el nivel Intensivo

es casi inexistente, representado Unicamente por 3 docentes (1,1%).

Tabla 19

Anélisis descriptivo de la dimension Seguridad

Nivel Frecuencia %
Poco Frecuente 188 68.4%
Frecuente 62 22.5%
Muy Frecuente 21 7.6%
Intensivo 4 1.5%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura 11

Niveles de la dimension Seguridad

1.5%

Poco Frecuente Frecuente Muy Frecuente Intensivo

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

En lo concerniente a la dimension Seguridad (Tabla 19 y Figura 11), los hallazgos indican que
el 68,4% de los docentes (188 participantes) aplica de manera Poco Frecuente los protocolos
de proteccién y seguridad digital. Por su parte, el uso Frecuente es reportado por el 22,5% de

la muestra (62 docentes). Finalmente, la implementacion habitual de estas medidas es
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minoritaria: el 7,6% (21 docentes) se sitda en la categoria Muy Frecuente, y apenas un 1,5% (4

docentes) alcanza un nivel Intensivo.

Tabla 20

Analisis descriptivo de la dimensién Resolucion de problemas

Nivel Frecuencia %
Poco Frecuente 182 66.2%
Frecuente 70 25.5%
Muy Frecuente 21 7.6%
Intensivo 2 0.7%
Total 275 100%

Nota. Datos extraidos de la base de datos

Figura 12

Niveles de la dimensién Resolucion de problemas

0.7%

Poco Frecuente Frecuente Muy Frecuente Intensivo

Nota. Base de datos obtenida de los instrumentos de recojo de informacion.

Finalmente, el analisis de la dimension Resolucion de problemas (Tabla 20 y Figura 12)
evidencia que el 66,2% de los docentes (182 participantes) hace un uso Poco Frecuente de las
tecnologias para solventar dificultades técnicas o conceptuales. El uso Frecuente es reportado

por una cuarta parte de la muestra, correspondiente al 25,5% (70 docentes). Por otro lado, la
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aplicacion habitual es reducida: el 7,6% (21 docentes) se ubica en la categoria Muy Frecuente,

y la capacidad resolutiva Intensiva es marginal, alcanzada solo por 2 docentes (0,7%).

En conjunto, las cinco dimensiones evaluadas muestran un patron consistente: predominio del
nivel basico de conocimiento y un uso poco frecuente de las tecnologias digitales, con ligeros
avances hacia niveles intermedios. Esta configuracion indica que los docentes poseen nociones
iniciales y funcionales sobre la competencia digital docente, pero enfrentan dificultades para
trasladar estos conocimientos a practicas pedagodgicas consolidadas, sostenidas vy

contextualizadas.

4.2.Prueba de hipotesis

Tabla 21

Correlacion entre el “Nivel de Conocimiento”y el “Nivel de Uso” de la competencia digital

docente
Variables Rho de Spearman Sig. Decision
Nivel d_e Conocimiento 768 0,000 Si ex!§te
Nivel de Uso relacion

Nota. Sig.: Significancia

Al ser ambas variables no paramétricas, se utilizé la prueba de correlacion de Spearman, que
dio como resultado una correlacion alta con un valor de 0.768. Ademas, logramos una
significacion de 0.000, por lo que se acepta la hipdtesis alternativa; esto es, hay una correlacién
directa entre el nivel de conocimiento y el grado de utilizacién de la competencia digital

docente en las entidades educativas publicas del distrito de Cajamarca en 2024.
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La relacion directa a nivel estadistico entre el grado de conocimiento y el grado de uso de la
competencia digital docente, tanto en general como en cada una de sus dimensiones (Tablas 22
a 26), se confirma con los resultados inferenciales que aparecen en la Tabla 21. Esto confirma

la hipdtesis general y las hipotesis particulares formuladas en el estudio.

No obstante, la correlacién positiva no implica una relacion automatica ni lineal, lo que
refuerza la idea de que el conocimiento es una condicidn necesaria pero no suficiente para el

uso pedagdgico efectivo, tal como lo sefialan Area 'y Adell (2022) y Prendes y Garcia (2023).

Tabla 22

Analisis de correlacion entre la variable “Nivel de Conocimiento”y la dimension

“Informacion y Alfabetizacion Informacional”

Dimension y Rho de Spearman Sig. Decision
Variable
Informacion y
Alfabetizacion 0,759 0,000 Si existe

Informacional relacion
Nivel de Conocimiento

Nota. Sig.: Significancia

Dado que tanto la variable como la dimension evaluada no presentan distribucion normal, se
concluye que los datos son no paramétricos. Por ello, se aplico la prueba de correlacion Rho
de Spearman, obteniéndose una correlacion moderada con un valor de 0,759. Asimismo, la
significancia estadistica obtenida (p = 0,000) permite aceptar la hipétesis alternativa, lo que
indica la existencia de una correlacion directa y significativa entre la dimensién y la variable

analizada.
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Tabla 23

Analisis de correlacion entre la variable “Nivel de Conocimiento”y la dimension

Comunicacién y Colaboracién

Dimensiony Rho de Spearman Sig. Decision
Variable
Comunicacion y Si existe
Colaboracion 0,747 0,000 y
relacion

Nivel de Conocimiento

Nota. Sig.: Significancia
Dado que son datos no paramétricos, se utiliza la prueba de correlacion de Spearman, lo que

da como resultado una correlacion moderada con un valor de 0.747. Ademas, obtenemos un
valor de significancia de 0,000, lo que significa que debemos aceptar la hipdtesis alternativa.
Es decir, hay una correlacion directa entre el uso y la escala de conocimiento en la dimension

de comunicacion y colaboracion.

Tabla 24

Andlisis de correlacion entre la variable “Nivel de Conocimiento”y la dimension “Creacion

de contenido digital”

Dimensiény Rho de Spearman Sig. Decision

Variable
Creacion de contenido Si existe
digital 0,739 0,000 relacion

Nivel de Conocimiento
Nota. Sig.: Significancia

Dado que la variable y la dimensidn no presentan normalidad, se considera esto y se determina
que son datos no paramétricos. Por ende, se utiliza la prueba de correlacién de Rho de
Spearman, lo cual da como resultado una alta correlacion con un valor de 0,739. Ademas,
tenemos un valor de significancia de 0,000 y por lo tanto debemos aceptar la hipotesis
alternativa; es decir, que hay una correlacion directa entre la variable de estudio y la dimensién.

72



Tabla 25 Andlisis de correlacion entre la variable “Nivel de Conocimiento” y la dimension

“Seguridad”
Dimensiony Rho de Spearman Sig. Decision
Variable
Seguridad Si existe

0,692 0,000

Nivel de Conocimiento relacion

Nota. Sig.: Significancia

Dado que son datos no paramétricos, se utiliza la prueba de correlacion de Rho de Spearman
para obtener una correlacion media con un valor de 0,692. Ademé&s, obtenemos una
significancia de 0.000, lo que significa que tenemos que aceptar la hipdtesis alternativa: existe

una correlacion directa entre el uso y la escala de conocimiento en términos de seguridad.

Tabla 26
Analisis de correlacion entre la variable “Nivel de Conocimiento”y la dimension

“Resolucion de problemas”

Dimensiony Rho de Spearman Sig. Decision
Variable
Resolucién de problemas 0,710 0,000 Si existe

Nivel de Conocimiento relacion

Nota. Sig.: Significancia

Debido a que se trata de datos no paramétricos, se utiliza la prueba de correlacién Rho de
Spearman, consiguiendo también una alta correlacion con un valor de 0,710. Ademas,
alcanzamos una significancia de valor 0.000, lo que nos obliga a aceptar la hipétesis alternativa:
hay una correlacion directa entre la escala de conocimiento y uso en la dimension de resolucién

de problemas.

73



CONCLUSIONES

Los resultados inferenciales obtenidos (p < 0,05) evidencian que en el afio 2024 existe una
relacion directa entre el grado de conocimiento y el grado de uso de la competencia digital
docente en los profesores de las escuelas publicas del distrito de Cajamarca a nivel secundario.
Este descubrimiento comprueba la hipotesis general propuesta y demuestra que, conforme el
conocimiento digital del educador se expande, su grado de utilizacion de las tecnologias
digitales en la préctica pedagdgica también se eleva. Aunque la correlacion es alta, el nivel de
conocimiento aln se concentra en lo basico, y el uso se mantiene en poco frecuente; es decir,
se mueven juntos, pero en niveles bajos, y el conocimiento por si solo no conlleva a un uso

intensivo ni innovador.

Los hallazgos descriptivos muestran que la mayor parte de los profesores se sitian en un nivel
béasico, tanto en términos de conocimiento como de aplicacion de la competencia digital
docente. Esto permite concluir que existe una diferencia importante entre el dominio teorico y
la utilizacion préactica de las tecnologias digitales dentro del salon de clases. Esta brecha
reafirma que los profesores cuentan con conocimientos y destrezas fundamentales, pero tienen
dificultades para incorporar las TIC de forma sistematica, reflexiva y pedagogicamente

relevante, lo cual concuerda con los antecedentes nacionales e internacionales analizados.

También se concluye que los profesores tienen un conocimiento basico para buscar y evaluar
informacion digital, y su aplicacion pedagdgica por ende es escasa, lo cual limita el progreso

del pensamiento critico y la alfabetizacion informacional en los alumnos.

En relacion con la dimensién de colaboracién y comunicacion, se muestra una conexién

relevante entre el uso y el conocimiento, aunque los niveles de implementacién son moderados.
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Esto sugiere que los profesores reconocen el potencial de las herramientas colaborativas, pero
no las utilizan constantemente para fomentar aprendizajes cooperativos en entornos digitales.

En cuanto a la creacién de contenido digital, se determina que es una de las mayores debilidades
de la competencia digital docente, pues muestra los niveles mas reducidos en términos de
conocimiento y uso. Esto restringe la habilidad del profesor para crear recursos digitales
educativos gque sean innovadores y estén contextualizados, lo que repercute negativamente en

la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En relacion con la dimension de seguridad digital, los hallazgos posibilitan establecer que, a
pesar de que los maestros tienen conocimientos elementales acerca de la proteccion de datos e
identidad digital, el empleo practico y efectivo de las practicas digitales de seguridad y
bienestar es escaso. Esto supone un peligro para los estudiantes y para el docente en los

ambientes virtuales.

En cuanto a la dimension de resolucion de problemas, se determina que los maestros tienen
habilidades medias para afrontar retos técnicos y pedagogicos a través del uso de tecnologia;
sin embargo, todavia tienen restricciones para innovar y emplear las TIC creativamente al

abordar situaciones probleméticas complejas en el ambito educativo.

Los resultados y su analisis estadisticos indican que la evaluacion de la competencia digital de
los docentes es una herramienta esencial para detectar las necesidades formativas reales, lo que
demuestra que el fortalecimiento de la CDD debe enfocarse principalmente en procesos de
formacién continua, contextualizados y enfocados en la préctica pedagdgica. La optimizacién
del conocimiento digital debe ir de la mano con tacticas que promuevan su eficaz traslado al

aula, disminuyendo asi la distancia entre el saber y el hacer.
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El presente estudio permite determinar que la competencia digital docente en Cajamarca se
encuentra en una fase inicial o basica con avances hacia un nivel intermedio, pues la mayoria
de los docentes se ubica en niveles basicos de conocimiento y en un uso poco frecuente de las
tecnologias digitales; se ven ciertos progresos en el conocimiento, pero con ciertas restricciones
en el empleo pedagdgico eficaz. Los hallazgos estadisticos respaldan la urgencia de poner en
marcha programas para formar a los docentes con un enfoque practico, que fortalezcan las
dimensiones mas fragiles y consoliden una cultura pedagdgica digital. Todo ello ayudara a

elevar el nivel educativo y hacer frente a los retos de la educacion en la era digital.

76



RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

A la DRE y UGEL Cajamarca, implementar programas de formacion continua en competencia
digital docente que prioricen el uso pedagégico efectivo de las tecnologias. Estas acciones
deben considerar que los resultados estadisticos evidencian una relacion importante entre el
conocimiento y la utilizacion de las herramientas digitales, pero también muestran que el

conocimiento por si solo no garantiza su aplicacion en el aula.

Las instancias de gestion educativa deben organizar capacitaciones diferenciadas por niveles
(basico, intermedio y avanzado), considerando que la mayoria de los docentes de las
instituciones educativas publicas de Cajamarca se encuentra en un nivel basico. Esta estrategia
permitira atender de manera adecuada las necesidades formativas reales y promover un avance
progresivo en el desarrollo de la competencia digital docente. Asimismo, implementar préacticas
orientadas al disefio, adaptacion y produccion de recursos educativos digitales con el fin de

fomentar la innovacion pedagogica y fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los directivos y coordinadores pedagogicos les corresponden incorporar la ciudadania digital
y la seguridad digital de manera transversal en los procesos de formacién docente,
considerando que los resultados evidenciaron un uso limitado de practicas orientadas a la
proteccion de datos e identidades digitales. Esto permitira asegurar entornos virtuales seguros
y responsables tanto para docentes como para estudiantes. Asimismo, integrar de forma
explicita la competencia digital en la planificacion, ejecucion y evaluacion de las clases,
garantizando que el uso de la tecnologia responda a metas pedagogicas claras y favorezca

aprendizajes relevantes, reduciendo asi la brecha observada entre conocimiento y aplicacion.
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APENDICES/ANEXOS
Anexo 1. Matriz de consistencia

Evaluacién de la competencia digital docente en las instituciones educativas del nivel
secundaria del distrito de Cajamarca 2024.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA INSTRUMENTO FUENTE
Informacion y
alfabetizacion TIPODE

(C)BE?\IEETRIX(L) HIPOTESIS informacional INVESTIGACION.
PROBLEMA GENERAL
GENERAL 5 Determinar la E.X|ste relacion Es_una investigacion
¢Cuél es la relacion entre - directa entre el aplicada debido a que

- s relacion entre el - .
el nivel de conocimiento nivel de nivel de su proposito central no
y el nivel de uso de la conocimiento y el conocimiento y el o es Uinicamente gm_pliar
competencia digital nivel de uso de la nivel de uso de la Comunicacion 'y | el conocimiento
docente en las competencia competencia colaboracién teérico  sobre la
instituciones educativas omp digital docente en competencia  digital
P . digital docente en - =

publicas del distrito de las instituciones los docentes de docente, sino utilizar
Cajamarca durante el educativas instituciones dicho  conocimiento
afio 2024? dblicas del educativas para comprender una
PROBLEMAS sistrito & publicas del Creacion de | problemética
DERIVADOS Caiamarca 2024 distrito de contenido digital educativa concreta y

! ' Cajamarca. generar insumos Utiles
¢Cuél es la relacion entre para la mejora de la
el nivel de conocimiento E(S)EI\;I(E:-II—I!\I/C?SS HIPOTESIS ) préctica pedagt:)g_ica y
y el nivel de uso de la Determinar la ESPECIFICAS Seguridad la toma de decisiones
dimensién informacién relacién entre la Existe  relacion institucionales en las
y alfabetizacion escala de directa entre el instituciones
informacional de los conocimiento conocimiento y el educativas de nivel
docentes en las IlL.EE SO ara )I/a uso en la secundaria del distrito
secundarias publicas del dimensign dimension de Cajamarca.
distrito de Cajamarca? informacion informacion  y Resolucién de .

Afabetaacion Y | alfabetizacion problemas DISENO DE

g,Cu_aI esla reIampn _entre informacional. informacional. _Vl INVI_ESTIGA_\C[ON
el nivel de conocimiento Nivel de Se aplica un disefio no
y el nivel de uso de la Determinar la Existe  relacién | conocimiento de experimental
dimension relacion entre la directa entre el la competencia correlacional—
comunicacion Y| escala de conocimiento y el digital docente. transversal; se observa
colaboraciéon de los conocimiento uso en la el fenémeno tal como Cuestionario Docentes
docentes en las IL.EE y dimension ocurre en su contexto

secundarias publicas del
distrito de Cajamarca?

¢ Cuél es la relacién entre
el nivel de conocimiento
y el nivel de uso de la
dimensién creacion de
contenido digital de los
docentes en las Il.EE
secundarias publicas del
distrito de Cajamarca?

¢Cudl es la relacién entre
el nivel de conocimiento
y el nivel de uso de la
dimensién seguridad de
los docentes en las II.EE
secundarias pUblicas del
distrito de Cajamarca?

¢Cual es larelacion entre
el nivel de conocimiento
y el nivel de uso de la
dimensidn resolucion de
problemas  de  los
docentes en las Il.EE
secundarias publicas del
distrito de Cajamarca?

uso para la
dimensién
comunicacion 'y
colaboracidn.

Determinar la
relacion entre la
escala de
conocimiento 'y
uso para la
dimensién

creacion de
contenido digital.

Determinar la
relacion entre la
escala de
conocimiento 'y
uso para la
dimension

seguridad.

Determinar la
relacion entre la
escala de
conocimiento 'y
uso para la
dimensién

resolucion de
problemas.

comunicacion 'y
colaboracién.

Existe  relacion
directa entre el
conocimiento y el

uso en la
dimension
creacion de

contenido digital.

Existe  relacion
directa entre el
conocimiento y el
uso en la
dimension

seguridad digital.
Existe  relacion

directa entre el
conocimiento y el

uso en la
dimension
resolucion de
problemas.

\VJ
Nivel de uso de
la competencia
digital docente.

natural sin manipular
variables, recogiendo
datos en un dnico
momento  temporal
para  describir y
comparar dos escalas.
Se define por la

gréfica: o
r
M
(]
Donde:
M = Muestra
O = Nivel de

conocimiento

02 = Nivel de uso

r = relacion
POBLACION

Lo conforman todos
los docentes las IIEE
publicas del nivel
secundaria del distrito
de CAJAMARCA.
MUESTRA

Lo conforman 275
docentes de las IIEE

del nivel secundaria
del distrito de
CAJAMARCA.
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Anexo 2. Cuestionario de evaluacion de la competencia digital docente

OBJETIVO: Recoger informacidn sobre el diagnéstico del nivel de competencia digital docente.

INSTRUCCIONES: a continuacion, encontrara una lista de preguntas las cuales respondera con una (X) la opcion

que crea por conveniente de acuerdo a lo siguiente.

ESCALA DE CONOCIMIENTO

ESCALA DE USO

1: Baésico. Conocimiento superficial de herramientas
digitales, uso limitado y basico de aplicaciones.

1: Poco frecuente. Uso esporadico y limitado de
tecnologias digitales, principalmente para actividades
administrativas.

2: Intermedio. Conocimiento funcional de varias
herramientas digitales y aplicaciones, capaz de integrar
algunas de ellas en su practica docente.

2: Frecuente. Uso regular de herramientas digitales
para la ensefianza, comunicacion con estudiantes y
colegas, y gestion de actividades educativas.

3: Avanzado. Conocimiento profundo y especializado en
una amplia gama de herramientas digitales, uso eficiente e
innovador en el aula.

3: Muy frecuente. Uso rutinario e integral de
tecnologias digitales en la planificacion, ejecucion y
evaluacién de las actividades educativas.

4: Experto. Conocimiento experto y capacidad de formar a
otros docentes, integracion avanzada y liderazgo en el uso
de tecnologias digitales.

4: Intensivo. Uso intensivo y creativo de tecnologias
digitales, implementacion de proyectos innovadores y
fomento del aprendizaje digital entre los estudiantes.

Sexo

Edad — intervalos

Afos deservicio
docente

Mayor a 20

1 a5 afios

21a30

6 a 10 afios

Mujer | 31240

11 a 20 afios

Hombre | 41 a 50

21 a 30 afios

51 a 60

61 a 65

Mayor a 30 afios

DIMENSIONES ITEMS

VALORACION

Escala de

. Escala de uso
conocimiento

11234, 1(2|3|4

Informacion y
alfabetizacién
informacional

=

Estrategias de navegacion por internet (p. ej.: busquedas
filtros, uso de operadores, comandos especificos, uso de
operadores de blsqueda, etc.).

Estrategias de busqueda de informacién en distintos
soportes 0 formatos (texto, imagen, video, etc.) para
localizar y seleccionar informacion.

Canales especificos para la seleccién de videos
didécticos.

Normas para valorar de manera critica el contenido de
un sitio web (actualizaciones, referencias, fuentes)

Criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de
informacion, datos, contenido digital, estadisticas, etc.

Plataformas para el manejo y almacenamiento de
archivos y contenidos compartidos (por ejemplo: Drive,
Box, Dropbox, Office 365, entre otros).

Herramientas para recuperar archivos eliminados,
deteriorados, inaccesibles, con errores de formato, etc.

Estrategias de gestion de la informacion (empleo de
marcadores, recuperacion de informacion, clasificacion
etc.).
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VALORACION

Escala de
Escala de uso

DIMENSIONES ITEMS conocimiento
1 (23|41 |2|3]|4
9. Herramientas para la comunicaciéon en linea: foros,
mensajeria instantanea, chats, video conferencia, corred
electronico, etc.
10. Proyectos de mi institucion educativa relacionados con
las tecnologias digitales
11. Software disponible en mi institucion educativa (p. €j.:
calificaciones, asistencias, comunicacion con familias
contenidos, evaluacion de tareas, etc.).
12. Plataformas para compartir archivos de gran tamario,
como WeTransfer, Mega, pCloud, onedrive, etc
13. Redes sociales, comunidades de aprendizaje, etc. para

Comunicaciony
colaboracion

compartir informacion y contenidos educativos (p. €j.;
Facebook, Instagram, X, Edmodo u otras).

14.

Experiencias o investigaciones educativas de otros que
puedan aportar contenidos o estrategias.

15.

Herramientas para el aprendizaje compartido o
colaborativo (p. €j.: blogs, wikis, aulas virtuales).

16.

Normas béasicas de comportamiento y etiqueta en la
comunicacion através de lared en el contexto educativo.

17.

Formas de gestion de accesos seguros (contrasefias,
biometria, pin, entre otros) en el contexto educativo.

Creacion de
contenido digital

18.

Herramientas e inteligencia artificial para elaborar
pruebas de evaluacion.

19.

Herramientas e inteligencia artificial para elaborar
rabricas.

20.

Herramientas e inteligencia artificial para crear
presentaciones.

21.

Herramientas e inteligencia artificial para la creacion de
videos didacticos.

22.

Herramientas que faciliten el aprendizaje comog
infografias, graficos interactivos, mapas conceptuales
lineas de tiempo, etc.

23.

Herramientas para producir codigos de seguridad: QR
(Quick Response) de barras, etc.

24.

Herramientas para crear grabaciones de voz (podcast).

25.

Herramientas que ayuden a gamificar el aprendizaje.

. Herramientas de contenido basado en realidad

aumentada.

27.

El software de la Pizarra Digital Interactiva de mi
institucion educativa.

28.

Recursos Educativos Abiertos (OER, REAS).

29.

Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en
diferentes formatos (p. ej.. textos, tablas, audio
imagenes, videos, etc.).

30.

Diferentes tipos de licencias para publicar mi contenido
(copyright, copyleft y creative commons).

31

Fuentes para localizar normativa sobre derechos de autor
y licencias.

32.

La l6gica basica de la programacion, compresion de su
estructura y modificacion basica de dispositivos digitales
y su configuracion.

33.

El potencial de las TIC para programar y crear nuevos

productos.
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VALORACION

Escala de

DIMENSIONES ITEMS conocimiento | £5¢ala de uso

1123|412 |3 |4

34. Proteccion para los dispositivos de amenazas de virus,
malware, etc.

35. Proteccion de informacion relativa a las personas de su
entorno cercano (colegas, estudiantes, etc.).

36. Sistemas de proteccion de dispositivos o documentos
(control de acceso, privilegios, contrasefias, etc.).

37. Formas para eliminar datos/informacién de la que es
responsable sobre si mismo o la de terceros.

Seguridad 38. Formas para controlar el uso de la tecnologia que se

convierten en aspectos distractores.

39. Coémo mantener una actitud equilibrada en el uso de la
tecnologia.

40. Normas sobre el uso responsable y saludable de las
tecnologias digitales.

41. Puntos de reciclaje para reducir el impacto de los restos
tecnolégicos en el medio ambiente (dispositivos sin uso
moviles, téner de impresoras, baterias, etc.).

42. Medidas basicas de ahorro energético.

43. Tareas bésicas de mantenimiento del ordenador para
evitar posibles problemas de funcionamiento (p. ej.]
actualizaciones, limpieza de caché o de disco, etc.).

44. Soluciones bésicas a problemas técnicos derivados de la
utilizacién de dispositivos digitales en el aula.

45. La compatibilidad de periféricos (micros, auriculares,
impresoras, etc.) y requisitos de conectividad.

46. Soluciones para la gestion y el almacenamiento en lal
«nube», compartir archivos, concesion de privilegios de
acceso, etc. (p. ej.: Drive, OneDrive, Dropbox u otras).

N 47. Recursos digitales adaptados al PEI de la IE.
Resolucion de

problemas 48. Herramientas que ayuden a atender la diversidad del
aula.

49. Formas para la solucién de problemas entre pares.

50. Opciones para combinar tecnologia digital y no digital
para buscar soluciones.

51. Herramientas para realizar la evaluacién, tutoria o
seguimiento de los estudiantes

52. Actividades didacticas creativas para desarrollar la
competencia digital en los estudiantes

53. Vias para actualizar e incorporar nuevos dispositivos,
apps o herramientas.

54. Uso de plataformas virtuales de formacién docente en
servicio.

Nota: Validacion de constructo de un instrumento para medir la competencia digital docente
de los profesores (CDD) (Touron et al., 2018). Adaptado por Luis Wilder Huaman Mantilla.
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CARTA DE PRESENTACION

Srta: Dra. Liuwitsa L6pez Fernandez

Presente

Asunto:  Validacion de Instrumentos a través de juicio de experto.

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos cordiales y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo egresado de Escuela de Perfeccionamiento
Docente de la Universidad Nacional de Cajamarca, requiero validar el instrumento
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion
y optar el titulo profesional de segunda especialidad en Informatica Educativa.

El titulo del proyecto de investigacion es: EVALUACION DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL
SECUNDARIA DEL DISTRITO DE CAJAMARCA 2024 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el
instrumento de evaluacién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas de investigacion cientifica.

El expediente de validacién, que le haré llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia.

- Ficha de validacion del Cuestionario de evaluacién de la competencia

digital docente (juicio de experto)

- Validaciéon del Cuestionario de evaluacién de la competencia digital
docente (juicio de experto).

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no

sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

=)

Luis W|I erH/ an Mantilla
06518
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FICHA DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE
EVALUACION DE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE
(JUICIO DE EXPERTO)

Apellidos y Nombres del Evaluador: Lopez Fernandez Liuwitsa

Titulo: Evaluacién de la Competencia Digital Docente en las Instituciones
Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca 2024.

Variable: Evaluacion de la Competencia Digital Docente
Autor: Luis Wilder Huaman Mantilla

Fecha: Cajamarca, 07 de noviembre de 2024

OBJETIVO: Recoger informacion sobre el diagndstico del nivel de competencia
digital docente.

INSTRUCCIONES: a continuacién, encontrara una lista de preguntas las cuales
respondera con una (X) la opcién que crea por conveniente de acuerdo a lo

siguiente.
ESCALA DE CONOCIMIENTO ESCALA DE USO
1: Basico 1: Poco frecuente
2: Intermedio 2: Frecuente
3: Avanzado 3: Muy frecuente
4: Experto 4: Intensivo

. Afos de servicio
Sexo Edad — intervalos docente
Mayor a 20 1 a5 afios
21 a 30 6 a 10 afos
Mujer 31a40 11 a 20 afios
Hombre 41 a 50 21 a 30 afios
51 a 60 Mayor a 30 afios
61 a 65
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CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia Ze(r;tcl,:e;;?
con el . . S
problema, B Pertinencia | principios
DIMENSION o - con la dela
ITEMS objetivose |conlavariable| .. . ”
ES S . . dimension | redaccion
hip6tesis de |y dimensiones | . S
. N f/indicador | cientifica
investigacion. -
(propiedad y
coherencia)
Si | NO | ST | NO | Si [NO| SI | NO
1. Estrategias de navegaciéon por
internet (p. ej.: busquedas, filtros,
uso de operadores, comandog X X X X
especificos, uso de operadores de
blsqueda, etc.).
2. Estrategias para bUsqueda de
informacion en distintos soportes o
formatos (texto, video, etc.) parg X X X X
localizar y seleccionar informacién.
3. Canales especificos para la seleccion
de videos didacticos. X X X X
4. Reglas o criterios para evaluar
criticamente el contenido de unawelp X X X X
L, (actualizaciones, citas, fuentes).
Informacion y — ———
R Criterios para evaluar la fiabilidad de
alfabetizacion las fuentes de informacion, datos| X X X X
informacional : L ' 1
contenido digital, etc.
6. Herramientas para el
almacenamiento 'y gestion  de
archivos y contenidos compartidog X X X X
(p. ej.: Drive, Box, Dropbox, Office
365, etc.).
7. Herramientas  para  recuperar
grchlvqs eliminados, deteriorados, X X X X
inaccesibles, con errores de formato,
etc.
8. [Estrategias de gestion de I3
|nforma0|9p (empleode_marcadq(es, X X X X
recuperacion  de  informacion,
clasificacion, etc.).
9. Herramientas para la comunicacion
en [lnea: foros, mensajeria X X X
instantanea, chats, video
conferencia, correos electronicos.
10. Proyectos de mi institucion
educativa relacionados con las| X X X X
tecnologias digitales
11. Software disponible en mi
institucion  educativa  (p.  €j.]
callflcqcmqe,s, asistencias,| X X X
c L comunicacion con familias,
omunlcac!gny contenidos, evaluacién de tareas,
colaboracion
etc.).
12. Espacios para compartir archivos,
imagenes, trabajos, etc. X X X X
13. Redes sociales, comunidades de
aprendizaje, etc. para compartif
informacion y contenidos educativoy X X X X
(p. €j.: Facebook, Twitter, Google+ u
otras).
14. Experiencias o investigaciones
educativas de otros que puedan| X X X X
aportarme contenidos o estrategias.
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15.

Herramientas para el aprendizaje
compartido o colaborativo (p. €j.:
blogs, wikis, plataformas especificas
como Edmodo u otras).

16.

Normas basicas de comportamientg
y etiqueta en la comunicacion a
través de la red en el contexto
educativo.

17.

Formas de gestion de identidades
digitales en el contexto educativo.

Creacion de
contenido digital

18.

Herramientas para elaborar pruebas
de evaluacion.

19.

Herramientas para elaborar rdbricas.

20.

Herramientas para crear
presentaciones.

21.

Herramientas para la creacion de
videos didacticos.

22.

Herramientas que faciliten el
aprendizaje como infografias,
gréficos interactivos, mapas
conceptuales, lineas de tiempo, etc.

23.

Herramientas para producir codigos
QR (Quick Response).

24.

Herramientas para crear grabaciones
de voz (podcast).

25.

Herramientas que ayuden &
gamificar el aprendizaje.

26.

Herramientas de contenido basado
en realidad aumentada.

. El software de la Pizarra Digital

Interactiva de mi centro.

28.

Recursos Educativos Abiertos (OER,
REAS).

29.

Herramientas para reelaborar o
enriquecer contenido en diferentes
formatos (p. ej.: textos, tablas, audio,
imagenes, videos, etc.).

30.

Diferentes tipos de licencias para
publicar mi contenido (copyright,
copyleft y creative commons).

31.

Fuentes para localizar normativa
sobre derechos de autor y licencias.

32.

La légica basica de la programacion|
compresion de su estructura
modificacion basica de dispositivos
digitales y su configuracion.

33.

El potencial de las TIC para
programar y crear nuevos productos.

Seguridad

34.

Proteccion para los dispositivos de
amenazas de virus, malware, etc.

35.

Proteccién de informacion relativa a
las personas de su entorno cercang
(compafieros, alumnos, etc.).

36.

Sistemas de proteccion  de
dispositivos o documentos (control
de acceso, privilegios, contrasefias,
etc.).

37.

Formas para eliminar
datos/informacion de la que es
responsable sobre si mismo o la de
terceros.

38.

Formas para controlar el uso de la
tecnologia que se convierten en
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aspectos distractores.

39. COomo mantener una actitud

equilibrada en el uso de lg X X X X
tecnologia.

40. Normas sobre el uso responsable y
saludable de las tecnologiag X X X X
digitales.

41. Puntos de reciclaje para reducir el
impacto de los restos tecnoldgicos en
el medio ambiente (dispositivos sin X X X X
uso, moviles, toner de impresoras,
baterias, etc.).

42. Medidas  basicas de  ahorro
energético.

43. Tareas basicas de mantenimiento del
ordenador para evitar posibles
problemas de funcionamiento (p. ej.; X X X X
actualizaciones, limpieza de caché o
de disco, etc.).

44. Soluciones bésicas a problemas
técnicos derivados de la utilizacion X X X X
de dispositivos digitales en el aula.

45. La compatibilidad de periféricos
(micros, auriculares, impresoras; X X X X
etc.) y requisitos de conectividad.

46. Soluciones para la gestion y el
almacenamiento en la «nube»|
compartir archivos, concesion dg X X X X
privilegios de acceso, etc. (p. ej.
Drive, OneDrive, Dropbox u otras).

47. Recursos digitales adaptados al PEI

de la IE. X X X X
48. Herramientas que ayuden a atender
la diversidad del aula. X X X X
49. Formas para la solucién de
problemas entre pares. X X X X
50. Opciones para combinar tecnologia
Resolucién de digital y no digital para buscar soq X X X X
problemas luciones.
51. Herramientas para realizar la
evaluacion, tutoria o seguimiento de| X X X X

los estudiantes

52. Actividades didacticas creativas para
desarrollar la competencia digital en X X X X
los estudiantes

53. Vias para actualizarme e incorporar
nuevos  dispositivos, apps g X X X X
herramientas.

54. Espacios para formarme y actualizar

mi competencia digital. X X X X

Nota: Validacion de constructo de un instrumento para medir la competencia digital
docente de los profesores (CDD) (Touron et al., 2018). Adaptado por Luis Wilder
Huaman Mantilla.
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VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE (JUICIO DE EXPERTO)

Yo, Liuwitsa Lopez Fernandez, identificado con DNI N° 33591651, con grado
académico de Doctor en Educacidn, por la Universidad Nacional de Cajamarca.

Hago constar que he leido y revisado los y revisado los cincuenta y cuatro (54) items
correspondientes a la Tesis de Segunda Especialidad: Evaluacion de la Competencia
Digital Docente en las Instituciones Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de
Cajamarca 2024.

Los items del cuestionario estan distribuidos en cinco (05) dimensiones: Informacion y
alfabetizacion informacional (08 items), Comunicacién y colaboracion (09 items),
Creacion de contenido digital (16 items), Seguridad (08 items), Resolucion de problemas
(13 items). Para la evaluacion de los items, se tomaron en cuenta tres (03) indicadores:
Claridad, coherencia y adecuacion.

El instrumento corresponde a la tesis: Evaluacion de la Competencia Digital Docente en
las Instituciones Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca 2024.

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, 10s
resultados son los siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA
N° de N° de items % de items validos
items validos
54 54 100%

Lugar y fecha: Cajamarca, 07 de noviembre de 2024

Nombres y Apellidos del Evaluador: Liuwitsa Lopez Fernandez

%

FIRMA DEL é(/ALUADOR
DNI N° 33591651
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CARTA DE PRESENTACION

Sr: Dr. Walter Adalberto Quispe Velezmoro
Presente

Asunto:  Validacion de Instrumentos a través de juicio de experto.

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos cordiales y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo egresado de Escuela de Perfeccionamiento
Docente de la Universidad Nacional de Cajamarca, requiero validar el instrumento
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion

y optar el titulo profesional de segunda especialidad en Informatica Educativa.

El titulo del proyecto de investigacion es: EVALUACION DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL
SECUNDARIA DEL DISTRITO DE CAJAMARCA 2024 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el
instrumento de evaluacion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas de investigacion cientifica.

El expediente de validacion, que le haré llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia.

- Ficha de validacion del Cuestionario de evaluacién de la competencia

digital docente (juicio de experto)

- Validacién del Cuestionario de evaluacion de la competencia digital
docente (juicio de experto).

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no

sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

<k

Luis 'Iderﬂu man Mantilla
N.I: 26706518
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FICHA DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA
COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE (JUICIO DE EXPERTO)

Apellidos y Nombres del Evaluador: Quispe Velezmoro Walter Adalberto

Titulo: Evaluacion de la Competencia Digital Docente en las Instituciones

Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca 2024.

Variable: Evaluacion de la Competencia Digital Docente

Autor: Luis Wilder Huaman Mantilla

Fecha: Cajamarca, 07 de noviembre de 2024

OBJETIVO: Recoger informacién sobre el diagnéstico del nivel de competencia digital
docente.
INSTRUCCIONES: a continuacion, encontrara una lista de preguntas las cuales
respondera con una (X) la opcién que crea por conveniente de acuerdo a lo siguiente.
ESCALA DE CONOCIMIENTO ESCALA DE USO
1: Bésico 1: Poco frecuente
2: Intermedio 2: Frecuente
3: Avanzado 3: Muy frecuente
4: Experto 4: Intensivo
: Afnos de servicio
Sexo Edad - intervalos decaie

Mayor a 20 1 a 5 afos

21a 30 6 a 10 afios
Mujer 31a40 11 a 20 afos
Hombre 41 a 50 21 a 30 afios

51 a60 Mayor a 30 afios

61 a 65
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CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinenci Pertinencia
aconel con los
Etr);)eilis?saé Pertinencia | Pertinencia zgllr;mplos
DlMENS?'ONE ITEMS hipétesis anla con i .. |redaccion
de \_/arlab_ley Q|m§n5|on cientifica
. D dimensiones |/indicador -
investigaci (propiedad
on. y
coherencia)
SI | NO | Si |[NO| si | NO| SI | NO
1. Estrategias de navegacion por internet (p.
ej.: busquedas, filtros, uso de operadores, X X X X
comandos especificos, uso de operadores
de blsqueda, etc.).
2. Estrategias para bUsqueda de informacién
en distintos soportes o formatos (texto, X X X X
video, etc.) para localizar y seleccionar
informacion.
3. Canales especificos para la seleccion de
videos didacticos. X X X X
4. Reglas o criterios para evaluar
Infor criticamente el contenido de una web X X X X
macion y (actualizaciones, citas, fuentes).
alfabetizacion [5. Criterios para evaluar la fiabilidad de las
informacional fuentes de informacion, datos, contenidg X X X X
digital, etc.
6. Herramientas para el almacenamiento Y
gestion de ar_chlvo_s y  contenidos X X X X
compartidos (p. ej.: Drive, Box, Dropbox,
Office 365, etc.).
7. Herramientas para recuperar archivos
eliminados, deteriorados, inaccesibles, con X X X X
errores de formato, etc.
8. Estrategias de gestion de la informacion
(empleo de marcadores, recuperacion de X X X X
informacion, clasificacion, etc.).
9. Herramientas para la comunicacién en
linea: foros, mensajeria instantanea, chats,| X X X X
video conferencia, etc.
10. Proyectos de mi centro relacionados con
las tecnologias digitales X X X X
11. Software disponible en mi centro (p. €j.]
calificaciones, asistencias, comunicacion X X X X
con familias, contenidos, evaluacién de
tareas, etc.).
12. Espacios para compartir  archivos,
imagenes, trabajos, etc. X X X X
13. Redes sociales, comunidades dg
Comunicacion gprendiza}j'e, etc. _ para cqmpartir X X X X
y colaboracién |r_1forma0|on y co_ntenldos educativos (p.
ej.: Facebook, Twitter, Google+ u otras).
14. Experiencias o investigaciones educativas
de otros que puedan aportarme contenidog X X X X
0 estrategias.
15. Herramientas para el aprendizajeg
compartido o colaborativo (p. €j.: blogs, X X X X
wikis, plataformas especificas comg
Edmodo u otras).
16. Normas béasicas de comportamiento y
etiqueta en la comunicacion a través de la] X X X X
red en el contexto educativo.
17. Formas de gestion de identidades digitales| x X X X
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en el contexto educativo.

Creacion de
contenido
digital

18.

Herramientas para elaborar pruebas de
evaluacion.

19.

Herramientas para elaborar rabricas.

20.

Herramientas para crear presentaciones.

21.

Herramientas para la creacion de videos
didacticos.

X | X | X | X

X | X | X | X

X | X | X | X

X | X | X | X

22.

Herramientas que faciliten el aprendizaje
como infografias, graficos interactivos,
mapas conceptuales, lineas de tiempo, etc.

23.

Herramientas para producir cédigos QR
(Quick Response).

24.

Herramientas para crear grabaciones de
voz (podcast).

25.

Herramientas que ayuden a gamificar el
aprendizaje.

26.

Herramientas de contenido basado en
realidad aumentada.

27.

El software de la Pizarra Digital
Interactiva de mi centro.

28.

Recursos Educativos Abiertos (OER,
REAs).

29.

Herramientas para reelaborar o enriquecer
contenido en diferentes formatos (p. ej.:
textos, tablas, audio, imagenes, videos,
etc.).

30.

Diferentes tipos de licencias para publicar
mi contenido (copyright, copyleft vy
creative commons).

31.

Fuentes para localizar normativa sobre
derechos de autor y licencias.

32.

La lbgica bésica de la programacion,
compresion  de su  estructura Y|
modificacion basica de dispositivos
digitales y su configuracion.

33.

El potencial de las TIC para programar y
crear nuevos productos.

Seguridad

34.

Proteccion para los dispositivos de
amenazas de virus, malware, etc.

35.

Proteccion de informacion relativa a lag
personas de su entorno cercano (colegas,
alumnos, etc.).

36.

Sistemas de proteccion de dispositivos o
documentos (control de  acceso,
privilegios, contrasefias, etc.).

37.

Formas para eliminar datos/informacion
de la que es responsable sobre si mismo o
la de terceros.

Formas para controlar el uso de Ig
tecnologia que se convierten en aspectos
distractores.

39.

Como mantener una actitud equilibrada en
el uso de la tecnologia.

40.

Normas sobre el uso responsable y
saludable de las tecnologias digitales.

41,

Puntos de reciclaje para reducir el impacto
de los restos tecnolégicos en el medio
ambiente (dispositivos sin uso, moviles,
téner de impresoras, baterias, etc.).

Resolucién de

~

2.

Medidas basicas de ahorro energético.
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problemas

43.

Tareas basicas de mantenimiento del
ordenador para evitar posibles problemas
de funcionamiento (p. ej.: actualizaciones,
limpieza de caché o de disco, etc.).

44,

Soluciones basicas a problemas técnicos
derivados de la utilizacion de dispositivos
digitales en el aula.

45.

La compatibilidad de periféricos (micros,
auriculares, impresoras, etc.) y requisitos
de conectividad.

46.

Soluciones para la gestion y el
almacenamiento en la «nube», compartir
archivos, concesion de privilegios de
acceso, etc. (p. ej.: Drive, OneDrive,
Dropbox u otras).

47.

Recursos digitales adaptados al proyecto
educativo del centro.

48.

Herramientas que ayuden a atender la
diversidad del aula.

49.

Formas para la solucion de problemas
entre pares.

50.

Opciones para combinar tecnologia digital
y no digital para buscar soluciones.

51.

Herramientas para realizar la evaluacion,
tutoria o seguimiento del alumnado.

52.

Actividades didacticas creativas para
desarrollar la competencia digital en el
alumnado.

53.

Vias para actualizarme e incorporar
nuevos dispositivos, apps 0 herramientas.

X

X

X

X

54,

Espacios para formarme y actualizar mi

competencia digital.

X

X

X

X

Nota: Validacion de constructo de un instrumento para medir la competencia digital

docente de los profesores (CDD) (Touron et al., 2018).

96




VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE (JUICIO DE EXPERTO)

Yo, Walter Adalberto Quispe Velezmoro, identificado con DNI N° 26630441, con

grado académico de Doctor en Educacion, por la Universidad Privada César Vallejo.

Hago constar que he leido y revisado los y revisado los cincuenta y cuatro (54) items
correspondientes a la Tesis de Segunda Especialidad: Evaluacion de la Competencia
Digital Docente en las Instituciones Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de

Cajamarca 2024.

Los items del cuestionario estan distribuidos en cinco (05) dimensiones de apoyo al
Clima Institucional: Informacion y alfabetizacion informacional (08 items),
Comunicacién y colaboracion (09 items), Creacién de contenido digital (16 items),
Seguridad (08 items), Resolucion de problemas (13 items). Para la evaluacion de los

items, se tomaron en cuenta tres (03) indicadores: Claridad, coherencia y adecuacion.

El instrumento corresponde a la tesis: Evaluacion de la Competencia Digital Docente

en las Instituciones Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca 2024.

Luego de la evaluacién de cada item y realizada las correcciones respectivas, 10s
resultados son los siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA
N° de items N° de items validos % de items validos
54 54 100%

Lugar y fecha: Cajamarca, 07 de noviembre de 2024

Nombres y Apellidos del Evaluador: Walter Adalberto Quispe Velezmoro

I R D O e S R I Y

—

-

FIRMA DEL EVALUADOR
DNI N° 26630441
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dr. David Omero Mendoza Tomay

Presente

Asunto:  Validacién de Instrumentos a través de juicio de experto.

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos cordiales y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo egresado de Escuela de Perfeccionamiento
Docente de la Universidad Nacional de Cajamarca, requiero validar el instrumento
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion

y optar el titulo profesional de segunda especialidad en Informatica Educativa.

El titulo del proyecto de investigacion es: EVALUACION DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL
SECUNDARIA DEL DISTRITO DE CAJAMARCA 2024 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el
instrumento de evaluacién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas de investigacion cientifica.

El expediente de validacién, que le haré llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia.

- Ficha de validacién del Cuestionario de evaluacion de la competencia

digital docente (juicio de experto)

- Validaciéon del Cuestionario de evaluacién de la competencia digital
docente (juicio de experto).

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no

sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,
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FICHA DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA
COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE (JUICIO DE EXPERTO)

Apellidos y Nombres del Evaluador: David Omero Mendoza Tomay

Titulo: Evaluacion de la Competencia Digital Docente en las Instituciones
Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca 2024.

Variable: Evaluacion de la Competencia Digital Docente

Autor: Luis Wilder Huaman Mantilla

Fecha: Cajamarca, 07 de noviembre de 2024

OBJETIVO: Recoger informacién sobre el diagnéstico del nivel de competencia digital
docente.
INSTRUCCIONES: a continuacién, encontrara una lista de preguntas las cuales
respondera con una (X) la opcién que crea por conveniente de acuerdo a lo siguiente.
ESCALA DE CONOCIMIENTO ESCALA DE USO
1: Bésico 1: Poco frecuente
2: Intermedio 2: Frecuente
3: Avanzado 3: Muy frecuente
4: Experto 4: Intensivo
Sexo Edad - intervalos AIES B2 SEMTEE
docente

Mayor a 20 1 a5 afios

21a30 6 a 10 afios
Mujer 31a40 11 a 20 afos
Hombre 41 a 50 21 a 30 afios

51 a 60 Mayor a 30 afos

61 a 65
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CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinen Pertinen
cia con cia con
el los
groblem Pertinencia |Pertinencia Egg?;p'o
DIMENSIONE ITEMS objetivo  |<ON12 o leona - egaccis
S sej variabley |dimensi6n
hip6tesis de dimensiones |/indicador cientifica
investigacio (propiedad
n. y
coherencia)
Si |[NO| Si | NO| SI | NO| SI | NO
1. Estrategias de navegacion por internet (p
ej.: busquedas, filtros, uso de operadores,
e X X X X
comandos especificos, uso de operadores
de busqueda, etc.).
2. Estrategias para la blsqueda dg
informacion en distintos soportes 0
. 8 X X X X
formatos (texto, video, etc.) para localizar
y seleccionar informacion.
3. Canales especificos para la seleccion de
videos didacticos. X X X X
4. Reglas o criterios para evaluar
Inf L criticamente el contenido de una web| X X X X
ntormacton y (actualizaciones, citas, fuentes).
alfabetizacion — ——
informacional 5. Criterios para evaluaflla fiabilidad de _Ias
fuentes de informacion, datos, contenidg X X X X
digital, etc.
6. Herramientas para el almacenamiento y
gestion de archivos y contenidos X X X X
compartidos (p. ej.: Drive, Box, Dropbox,
Office 365, etc.).
7. Herramientas para recuperar archivos
eliminados, deteriorados, inaccesibles, con X X X X
errores de formato, etc.
8. Estrategias de gestion de la informacion
(empleo de marcadores, recuperacion de| X X X X
informacion, clasificacion, etc.).
9. Herramientas para la comunicacién en
linea: foros, mensajeria instantanea, chats| X X X X
video conferencia, etc.
10. Proyectos de mi centro relacionados con
las tecnologias digitales X X X X
11. Software disponible en mi centro (p. €j.]
calificaciones, asistencias, comunicacion
L - - X X X X
con familias, contenidos, evaluacién de
tareas, etc.).
12. Espacios para compartir  archivos,
imagenes, trabajos, etc. X X X X
Comunicacién |13. Redes sociales, comunidades de
y colaboracién aprendizaje, etc. para  compartir X X X X
informacion y contenidos educativos (p.
ej.: Facebook, Twitter, Google+ u otras).
14. Experiencias o investigaciones educativas
de otros que puedan aportarme contenidos| X X X X
0 estrategias.
15. Herramientas para el aprendizaje
compartido o colaborativo (p. €j.: blogs,
- v X X X X
wikis, plataformas especificas como
Edmodo u otras).
16. Normas béasicas de comportamiento y
etiqueta en la comunicacion a través de la| X X X X

100




red en el contexto educativo.

17.

Formas de gestion de identidades digitales
en el contexto educativo.

X

X

X

X

Creacién de
contenido
digital

18.

Herramientas para elaborar pruebas de
evaluacion.

19.

Herramientas para elaborar rabricas.

20.

Herramientas para crear presentaciones.

21.

Herramientas para la creacion de videos
didacticos.

X | X | X| X

X | X | X | X

X | X | X| X

X | X | X| X

22.

Herramientas que faciliten el aprendizaje
como infografias, graficos interactivos,
mapas conceptuales, lineas de tiempo, etc.

23.

Herramientas para producir cédigos QR
(Quick Response).

24.

Herramientas para crear grabaciones de
voz (podcast).

25.

Herramientas que ayuden a gamificar el
aprendizaje.

26.

Herramientas de contenido basado en
realidad aumentada.

. El software de la Pizarra Digital

Interactiva de mi centro.

28.

Recursos Educativos Abiertos (OER,
REAS).

29.

Herramientas para reelaborar o enriquecer
contenido en diferentes formatos (p. ej.:
textos, tablas, audio, imagenes, videos,
etc.).

30.

Diferentes tipos de licencias para publicar
mi contenido (copyright, copyleft
creative commons).

31.

Fuentes para localizar normativa sobre
derechos de autor y licencias.

32.

La logica basica de la programacion,
compresion de su  estructura
modificaciéon basica de dispositivos
digitales y su configuracion.

33.

El potencial de las TIC para programar y
crear nuevos productos.

Seguridad

34.

Proteccion para los dispositivos de
amenazas de virus, malware, etc.

35.

Proteccion de informacion relativa a las
personas de su entorno  cercano
(compafieros, alumnos, etc.).

36.

Sistemas de proteccion de dispositivos g
documentos (control de acceso,
privilegios, contrasefias, etc.).

37.

Formas para eliminar datos/informacién
de la que es responsable sobre si mismo g
la de terceros.

Formas para controlar el uso de I3
tecnologia que se convierten en aspectos
distractores.

39.

Como mantener una actitud equilibrada en
el uso de la tecnologia.

40.

Normas sobre el uso responsable y
saludable de las tecnologias digitales.

41.

Puntos de reciclaje para reducir el impacto
de los restos tecnol6gicos en el medio

ambiente (dispositivos sin uso, mdviles,
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toner de impresoras, baterias, etc.).

42. Medidas bésicas de ahorro energético. X X X X

43. Tareas béasicas de mantenimiento del
ordenador para evitar posibles problemas
de funcionamiento (p. ej.: actualizaciones,
limpieza de caché o de disco, etc.).

44. Soluciones basicas a problemas técnicos
derivados de la utilizacion de dispositivog X X X X
digitales en el aula.

45. La compatibilidad de periféricos (micros,
auriculares, impresoras, etc.) y requisito§ X X X X
de conectividad.

46. Soluciones para la gestion y el
almacenamiento en la «nube», compartir
archivos, concesion de privilegios deg X X X X
acceso, etc. (p. ej.: Drive, OneDrive,
Dropbox u otras).

Resolucién de [47. Recursos digitales adaptados al proyecto

problemas educativo del centro. X X X X

48. Herramientas que ayuden a atender la

diversidad del aula. X X X X
49. Formas para la soluciéon de problemas

entre pares. X X X X
50. Opciones para combinar tecnologia digital

y no digital para buscar soluciones. X
51. Herramientas para realizar la evaluacion,

tutoria o seguimiento del alumnado. X

52. Actividades didacticas creativas para
desarrollar la competencia digital en el] X
alumnado.

53. Vias para actualizarme e incorporar

. Py - X
nuevos dispositivos, apps o herramientas.

54. Espacios para formarme y actualizar mi

competencia digital. X

Nota: Validacion de constructo de un instrumento para medir la competencia digital
docente de los profesores (CDD) (Touron et al., 2018).
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VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DOCENTE (JUICIO DE EXPERTO)

Yo, David Omero Mendoza Tomay, identificado con DNI N° 26702498, con grado
académico de Doctor en Educacion, por la Universidad Privada César Vallejo.

Hago constar que he leido y revisado los cincuenta y cuatro (54) items correspondientes
a la Tesis de Segunda Especialidad: Evaluacion de la Competencia Digital Docente en
las Instituciones Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca 2024.

Los items del cuestionario estan distribuidos en cinco (05) dimensiones de apoyo al
Clima Institucional: Informacion y alfabetizacion informacional (08 items),
Comunicacién y colaboracion (09 items), Creacion de contenido digital (16 items),
Seguridad (08 items), Resolucion de problemas (13 items). Para la evaluacion de los
items, se tomaron en cuenta tres (03) indicadores: Claridad, coherencia y adecuacion.

El instrumento corresponde a la tesis: Evaluacion de la Competencia Digital Docente en
las Instituciones Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca 2024.

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los
resultados son los siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA
N° de items N° de items validos % de items validos
54 54 100%

Lugar y fecha: Cajamarca, 07 de noviembre de 2024

Nombres y Apellidos del Evaluador: David Omero Mendoza Tomay

\‘f' " ‘v e/ -fl'
FIRMAX Dﬁ.— EVA(;UjADOR
DNI N° 26702498
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Anexo 3. Oficio a UGEL Cajamarca — Autorizacion para aplicacion de
instrumento

I

Universidad

Nacional de
(‘au.vmmrg.l
Y steen dled Bieentenanis, de la condabidaciin de wuettnn Tusependencia, ¢ de n commenanacidn de
SENOR: DR. ZACARIAS ESPINOZA CANO
Darector de UGEL Cajamarca
ASUNTO:  Solicita autorizacion para la aplicacidn de instumento: Cuestionario de

evaluacion de la competencia digital docente.

Luis Wilder Huaman Mantilla, 1dentificado con DINI N 26706518, egresado de la Escuela de
Perfeccionamiento Docente - Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca, ante
Usted con el debido respeto me presento y expongo lo siguiente:

Primero: Tenlendo la necesidad de elaborar un trabajo de investigacidn para obtener el titulo de
Segunda Especialidad en Informatica Educariva, ¥ con la intencion que dicha tesis sea de provecho
para nuestra provincla ¥y en especial el disttito Cajamarca, he formulado un proyecto de
investigacion tirulado: “Evaluacion de la Competencia Digital Docente en las Instituciones
Educativas del Nivel Secundaria del Distritc de Cojamarca 20247,

Segunde: Dicho tema de investigacidn nace a partir de las sugerencias de los actores educativos,
que han planteado lanecesidad de evaluar la Competencia Digital Docente para analizar el mvel y
la diferencia entre su escala de conocimiento y de uso en los profesores del nivel secundaria de las
TEE del distrito de Cajamarca (Anexe 1)

Tercero: Asumo el compromiso de presentar los resultados de la presente nvestigacion a vuestra
institucion, para que pueda ser tomada en cuenta en el diagnéstico referente a esta variable y sus
dimensiones.

Cuarte: Por motivos de tiempo y optimizacidén de recursos se aplicard dicho instrumento de
investigacion mediante el envio del enlace de un formulario en linea al cotreofwharsapp del director
quien a su vez enviard a sus docentes para que en un minimo del 30% respondan al cuestionario a
partir del 20 de noviembre al 06 de diciembre del presente afic.
Por lo expuesto:

Solicito a usted, sefior director la autorizacion para aplicar, de manera virrual, el mstrumento
Cuestionario de evaluacion de la competencia digital decente; asimismo comunicar 3 los
directores de las IIEE nivel Secundaria del distrito Cajamarca para que puedan brindar las
facilidades necesarias.

Se agradece anticipadamente por su aprobacidn y pronta respuesta a este documento.

Cajamarca, 08 de noviembre de 2024

k3D /Vy

Luis Wilder }Iu an Mantilla Alex WfiguetHernandez Torres
N° 26706518 DNT: 26697122
CEL=976945727 Asesor de la mnvestigacion
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Anexo 1
Instituciones Educativas que forman parte de la muestra del estudio
N Nombre de Ja LE. Nivel Estrato Provincia Distrito S
Pablado
1 San Ramon Secundatio Utrbano {ajamarca Cajamarca Cajamarca
2 Juan XXII Secundatio Urbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
3 Santa Teresita Secundatio  Urbano  Cajamarca Cajamatca Cajamarca
4 Rafael Loayzs Guevara Secundatio Utrbano {Cajamarca {Cajamarca Cajamarca
bl 82019 -La Florids Secundatio Utbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
6 Dos de Mayo Secundatioc  Utbano (Cajamarca Cajamarca Cajamarca
7 HhicspSetom el Secundatio  Urbano  Cajamarca Cajamatca Cajamatca
Merced
8 Julio RamonRibeyro  Secundatio Utrbano Cajamarca Cajamarca La Paccha
Sa 1
5 nMpicion Secundatio Utbano Cajamarca Cajamarca Cajamatca
Champagnat
10 Ihmaculadaconcepeion  Secundario  Urbano  Cajamatca Cajamatca Cajamatca
11 2008 Secundatio  Rural Cajamarca Cajamarca Mayopata
Hno. Miguel Carducci = : :
12 Ripunt Secundatio Utbano Cajamarca Cajamatca Samanactuz
ian
13 Cristo Rey Secundatioc  Utbano (Cajamarca Cajamarca Cajamarca
14 Totibio Casanova Secundatio  Urbano Cajatnarca {Cajamatca Cajamatca
13 82028 Secundatio. Utbano  Cajamatca Cajamatca Samanactuz
16 Rafael Olascoaga Secundatio Utrbano Cajamarca Cajamarca Cajamatca
17 Divino Masstro Secundatio Utrbano {Cajamarca Cajamarca Cajamatca
18 2121 Secundatic  Urbano Cajamarca Cajamatca Shudsl
1% Fmoo kllenng Secundatio  Urbano  Cajamarca Cajamarca _Cmd?d B
Uttelo Universitaria
20 Simon Bolivar Secundatio Utrbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
21 Divino Masestro Secundatio Utbano Cajamarca Cajamarca Agocucho
22 821131 Secundatio Utbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
23 Cristo Ramos Secundario  Utbano Cajamarca {Cajamarca Potcon
24 Ete fo:tonno Glge Secundatio Utbano Cajamatca Cajamatca Cajamatca
Goicoches
23 Pn? Pty Secundatioc  Utbano (Cajamarca Cajamarca Cajamarca
Villanueva
26 Tucye Ser.xora o Secundatio  Rutal Cajamarca Cajamarca Patiamatca
Rosatio
27 Micaela Bastidas Secundatio Utrbano {Cajamarca Cajamarca Huamt;ocanch
28 Corazén de Matia Secundatio Utbano Cajamarca Cajamarca Cajamarca
20 Eedra V_’ﬂlanueva Secundatio  Rutal Cajamarca Cajamatca Porcon Alto
Espinozs
Huambocanch
30 Luis Rebaza Neira Secundatio Utrbano Cajamarca Cajamarca N 4 i
3l 2032 Secundario  Rutal Cajamarca Cajamarca Huacatiz
32 San Jusn de Chamis Secundatio  Rural Cajamarca Cajamatca Chamis
33 Mg"{':e; gznzales Secundatio  Rutal Cajamatca Cajamarca  Granja Porcon
avez
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Ne Nombre de 1a LE. Nivel Estrato Provincia Distrito Centro
Poblado

Antenor Dtrego S 3 5 :

34 3 Secundatio  Rural Cajamarca {Cajamarca  Choro Porcon

Espinoza
33 Cushunga Secundatio  Rutal Cajamarca Cajamatca Cushunga
Gral. De Division ’ . . 2

36 Babiet Hoyos Rubio Secundatio Utbano Cajamarca Cajamatca Cajamarca

37 82113 - El Cumbe Secundario  Utbano Cajamarca {ajamarca o Z;::me

3g Puruay Secundatio  Rutal Cajamarca Cajamarca Putuay Alto

3% 2126 Secundatio  Rural Cajamarca Cajamatca LaRamada

40 Huayllapampa Secundatio  Rural {ajamatca Cajamarca  Huayllapampa

41 821363 Secundario  Rural Cajamarca Cajamarca Cofiot

42 22067 Secundatio  Rural {Cajamarca {Cajamatca Rio Grande

43 Aliso Colorado Secundatio  Rutal Cajamarca Cajamarca Rio Grands

44  Juan Velazco Alvarado  Secundatio  Rural Cajatnarca Cajamarca  Chilimpampa
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Anexo 4. Oficio de UGEL Cajamarca — Autorizando la aplicacion de instrumento

"MNAN_ AW VR BN T CAMMINCA

wwmmamam Shbki
¥ DE LA COMMEMORACON DE LAS MEROICAS BATALLAS DE JUNIN ¥ ATACUCHD' v

Cajamarca, 12 de noviembre del 2024

a3 X
SENOR : Luis Wilder Huamén Mantilla
ASUNTO : Autoriza aplicacion de cuestionario de cvaluacion de la competencia
digital docente.

REFERENCIA : Expediente con MAD N* 10243163
De mi especial consideracion.

Tengo el agrado de dirigirme a su digna persona para saludario cordialmente a nombre
de la UGEL de Cajamarca y en virtud al expediente virtual de la referencia se autoriza la
aplicacion del instrumento “Cucstionario de evaluacion de la competencia digital docente” de
manera viral en las instituciones de educacion secundaria de Ia jurisdiccion de Cajamarca,
para ello usted debe coardinar con los directivos de las instituciones que conforman la muestrs
de su investigacidn titulada “Eveluacidn de la Competencia Digital Docente en las
Instituciones Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca™

Asimismo, solicitamos a su persona remitimos los resultados procesados que nos
servird como linea de base para tomar acciones durante ¢l afo 2025, en cuanto a la estrategin
de gestion para la transversalizacion de las tecnologias digitales en las 11LEE.

Hago propicia la ocasidn para reiterarie los sentimientos de mi especial consideracion
y estima.

Jr. José Gilvez N* 733 - Cajamarca
Teléfono 076-283294 - www ugelcajamarca gob pe
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Anexo 5. Oficio de UGEL Cajamarca — Facilidades para la aplicacion de
instrumento

(SPUNICA 061 gy COREIN ECHONALOF CAWMARCA
UNIDAD DE mﬂaﬂ EDUCATIVA LOCAL CAJAMARCA
W LEY I J9838 - LNOAD EJSCUTORA

(A W0 0F ¥ HOMORSS*
"ARO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA,
¥ OF LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

Cajamarca, 12 de noviembre del 2024

e 3% . :

SENORES : Directivos de las 11L.EE. del nivel secundario

PRESENTE. -
ASUNTO : Brindar facilidades para aplicacidn de instrumento de investigacion

REFERENCIA : Expediente con MAD N° 10243163

De mi especial consideracion.

Tengo el ngrado de dirigirme & ustedes para saludarlos cordialmente 4 nombre de la
UGEL de Cajamarca y a su vez, hacer de su conocimiento lo sigulente, con expediente de ln
referencia ¢l docente Luis Wilder Huamdn Mantilla solicita autorizacién para la aplicacién del
“Cuestionario de evaluacion de la competencin digital docente” de manera virtual en las
ingtituciones de educaclon secundarin de la jurisdiceidn de Cajamarca en las instituciones que
conforman la muestra de la investigacidn titulads "Evaluacion de la Competencia Digital
Daocente en las Instituciones Educativas del Nivel Secundaria del Distrito de Cajamarca” de
In facultad de educacion de Ia Universidad Nacional de Cajamarca.

Por lo que, solicitamos brindar las facilidades al docente en mencién par Ia aplicacion
de manera virtual ¢l “Cuestionario de evaluacion de [a competencia digital docente"

Hago propicia la ocasion para reiterarles los sentimientos de mi especial considerscion
y estima.

Atentamente,

uew
MMV AGT
0 Arsivs

Jr. Jose Gdlyez N® 755 - Cajamarca
Teléfono 076-283294 - www ugelcajamarca gob.pe
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