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RESUMEN

El presente trabajo, es una investigacién descriptiva cualitativa, titulada: “Vivencias de la
familia frente a la reclusion de un integrante en Centro Penitenciario de Huacariz Cajamarca —
2014, cuyo objetivo principal fue describir y analizar las vivencias de las familias con un
familiar recluido. La muestra estuvo constituida por 5 familias, obteniendo la informacion a
través de la entrevista a profundidad; permitiéndome explorar las distintas formas en que la
prision afecta a este grupo (esposas € hijos); ademas de conocer sus caracteristicas personales
a través de un cuestionario semiestructurado; el analisis de la informacién se realizd a través
del analisis de contenido producto de ello se determinaron 7 categorias de andlisis: Sufriendo
cambios emocionales en la familia expresado en desavenencias, ansiedad, tristeza, soledad y
los hijos adolescéntes adoptan una actitud rebelde protestando constantemente contra el suceso
producido; que ademés impacta en su rendimiento académico. Rechazo de los familiares y
amigos lo que produce sentimientos de. vergiienza que dafian mds su autoestima buscando la
aceptacion de otras personas. Viviendo sin la presencia del esposo pof 'motivo de su reclusion;
genera que la madre de familia asuma triple rol: de proveedora, educadora, trabajadora dentro
y fuera del hogar sumado a esto la disminucion de las necesidades de ocio y recreacién
generando tension, estrés; afectando 1;1 dinamica familiar. Sobrecarga de roles relacionado con
la transferencia de responsabilidades de la madre a los hijos, determina la asuncion de tareas
“no acordes con la edad de los hijos, lo que‘ocasiona tener un cambio en su estilo de vida.
Fortaleciendo la unién familiar a través de la comunicacion entre madre e hijos mediante la
confianza, escucha activa; mientras que con el padre se fortifica a través de la visita carcelaria;
por otra parte las reiteradas valoraciones del esposo hacia su conyugue aumenta su autoestima
y seguridad mejorando el vinculo conyugal. El apoyo econdmico y psicolégico de la familia y
- amigos hacia la esposa e hijos, muestra el espiritu de solidaridad que tienen hacia ellos,
potenciando su autoestima y fortaleciéndolos(as) interiormente. Finalmente transgrediendo
derechos de la familia configuran situaciones de riesgo a la integridad emocional y fisica de

sus integrantes.

Palabras Claves: Vivencias, familia, sujeto privado de libertad



ABSTRACT

This paper is a qualitative descriptive research, entitled " Experiences of family against the
detention of a member in Prison Huacariz Cajamarca - 2014 *, whose main objective was to
describe and énalyze the experiences of families with a family held. The sample consisted of 5
families , obtaining information through in-depth interviews, allovx}ing me to explore the
different ways in which prison affects this group ( wives and children ); besides knowing their
personal characteristics through a semi-structured questionnaire; information analysis was
performed using content analysis result of this séven categories of analysis were determined :
Suffering emotional changes in family expressed disagreements , anxiety , sadness, loneliness
and teenagers adopt a rebellious attitude constantly protesting against the 1 event occurred ;
also impacts their academic performance. Rejection of family and friends which produces
feelings of shame that damage their self-esteem looking more accepting of others. Living
without the presence of her husband because of his imprisonment; generates the housewife
assume triple role: a provider, educator, working inside and outside the home in addition to
that the reduced requirements of leisure and recreation generate tension, stress; affecting’
family dynamics. Role overload related to the transfer of responsibililties from the mother to
the children, determines the assumption of tasks not in line with the age of the children,
leading to have a change in your lifestyle. Strengthen family unity through communication
between mother and children through trust, active listening; while the father is fortified by the
prison visit; moreover repeated assessments husband for his spouse increases your self-esteem
and improving safety conjugal bond. The economic and psychological support from family |
and friends to the wife and children, shows the spirit of solidarity that have toward thém,
enhancing their self-esteem and strengthening them (as) inside. Finally transgressing family

rights set -risk for emotional and physical integrity of its members.

Keywords: Experiences, Family, Freedom Private Subject



INTRODUCCION

De acuerdo a la Constitucion Politica del Perq, la familia es considerada como una sociedad
natural, que tiene derechos y deberes, los que al ser transgredidos generan graves dificultades
o deficiencia en sus integrantes, y en casos especiales la ausencia de uno de ellos como por
ejemplo el padre de familia, cuando éste es detenido por mandato judicial, puede tener efectos

‘muy negativos en la dinimica familiar y en su estabilidad tanto econémica como mental.

Estas situaciones permanecen invisibles para el Estado y para los servicios de salud, quienes
deben brindar atencidn integral, por lo tanto se encontrardn con grandes obstaculos para el
logro de sus objetivos. En este sentido el estudio de estos problemas son muy importantes
porque permitird obtener informacion valiosa de una realidad muy poco abordada por tratarse
de grupos humanos en condiciones de exclusion, en el cual la cabeza de familia que
generalmente es la mujer se ve obligada a asumir mayores retos y responsabilidades para los
cuales muchas veces no estd preparada, por no tener condiciones socioecondmicas favorables
que le permita tener oportunidades, agravando aun mds la situacion cuando se trata de familias
que de por si viven en condiciones de pobreza, que para el caso de Cajamarca 16 %

pertenecen a este estrato. (APEIM, 2013)

Por estas razones, se ha creido coﬁveniente realizar el presente trabajo de investigacion que
pretende dilucidar las vivencias de las familias ante la reclusion de un integrante en el
Centro Penitenciario, habiendo considerado que el método cualitativo es el mds adecuado para
obtener informacion valedera en este tipo de problemas. El mismo que esta estructura en los

siguientes capitulos:

En el capitulo I se detalla el problema y su importancia, los objetivos que se pretenden

alcanzar al concluir esta investigacion.

En el capitulo II se analiza el marco tedrico en donde se define a la familia, las funciones que
esta debe cumplir con cada uno de sus integrantes, y los principales problemas que se pueden

presentar, dificultades socioeconémicas, problemas de salud mental.



El 11T capitulo se explica la metodologia utilizada: Métodos, escenario de estudio, técnicas

utilizadas en la investigacion.

El IV capitulo se analiza los hallazgos del estudio es decir cada uno de los testimonios
presentados obteniendo siete categorias, las que serdn analizadas y confrontadas con la
literatura. Finalmente se expresan las consideraciones finales y recomendaciones, referencias

bibliograficas.

Por lo tanto se pone a disposicion de los lectores y sus hallazgos puedan considerarse para los

fines convenientes.

La autora.



1.1.

CAPITULOI

EL PROBLEMA

PRESENTACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La privacion de libertad afecta la salud mental de la persona, siendo su impacto mayor en la
mujer que en el varén. El efecto de la experiencia carcelaria en la salud mental de la persona

puede darse a través de la vulneracion de sus derechos fundamentales (Kendal, 2010)

La familia se encuentra afectada respecto a sus funciones que esta debe cumplir con cada uno

de sus integrantes, los autores comentan: ...” Los principales proveedores econdmicos de la

familia son los que sufren mientras que la figura femenina se destaca porque asume la jefatura

familiar”. (Martinez, Pach6m, & Ruiz, 2013).

Otro aspectb importante es la inestabilidad emocional en los integrantes lo que puede traer
como consecuencia problemas mentales: depresion, tristeza, sentimiento de culpa ajena,
rechazo hacia su pi‘ogenitor produéto del encarcelamiento; por otra parte el efecto psicoldgico
que embarg‘é al recluso es mayor, asi ...“Los efectos psiéolégicos del encarcelamiento son: la
ansiedad, la despersonalizacion, pérdida de intimidad, baja autoestima, falta de control sobre

la propia vida, ausencia de expectativas, etc.” (Echeverri, 2010)

Ademas la mujer tendrd que afrontar el gasto de dinero y tiempo en la busqueda de la defensa
legal de su familiar encarcelado, la visita de éste y el enjuiciamiento hacia ella por parte de la
sociedad, que mella ain mas su autoestima y equilibrio emocionai, considerando que la
(OMS, 2004) define a la salud mental como el estado de bienestar que permite a los
individuos realizar sus habilidades, afrontar el estrés normalv de la vida, trabajar de manera
productiva y fructifera, y hacer una contribucién significativa a sus c_:omunidades; Teniendo

en cuenta esta definicién en muchos casos la familia va a tener que posponer o destruir su

" proyecto de desarrollo tanto familiar como individual, entrando muchas veces en un circulo

vicioso de pobreza, enfermedad y problemas de violencia familiar.
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Producto del encarcelamiento de uno de los integrantes de la familia, se ven obligadas a.
emigrar fuera de su ciudad natal asi expresa: ...” Una de las afirmaciones mas repetidas entre
las personas presas es que lo que peor llevan del encerramiento es la separacion forzada de sus
familias™; esta separacién se agudiza cuanto mas aiejado esta el centro penitenciario de la .
residencia familiar, incluso las mismas dificultades se tiene con los abogados cuando la

distancia del centro penitenciario se incrementa respecto a la ciudad. (Segovia, 2010)

En la Pontificia Universidad Catélica de Chile, se incentiva al alumno a insertarse en este
mundo tan desconocido y proponer alternativas que mejoren la dindmica familiar, es por ello
que se han hecho algunos esfuerzos por compensar estas fallas pero principalmente a nivel
individual o local. Mas que haber cambios en los procedimientos y estructuras oficiales debe
colocarse los intereses de los nifios en el centro de todas aquellas cuestiones que del contexto

carcelario les afecta. (Mariscal & Muiioz, 2008)

Existen muchas lagunas en la investigacion en cuanto a las necesidades de los hijos e hijas de
padres encarcelados porque falta informacion sobre estos problemas y programas que vayan
dirigidos al apoyo de la nifiez a través de: mantener una relacion sana con el padre en prision,

cuidados paternos positivos por parte de los hombres encarcelados (Robertson, 2007)

La situacion es mas grave si se considera el desinterés total del Estado para con los integrantes
de la familia. Por lo tanto el impacto del encarcelamiento de una madre o padre en los nifios
puede ser profundo y perdurable. Por lo comin, los hijos de presidiarios son por ello
discriminados y estigmatizados y sufren de traumas, miedos, vergﬁenia, culpa y baja
autoestima. (Robertson, 2007). Mas los sistemas de justicia penal en todo el mundo atin no
reconocen estos impactos, muchos de ellos no registran la informacion sobre los hijos de los
presos,.a veces ni siquiera en relacién a si la persona encarcelada tiene o no hijos, situacion en
particular de nuestro pais, en el que el sistema de proteccién del menor recién estd en proceso

de organizacion a través del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social y el de 1la Mujer.

Las evidencias derivadas tanto de la experiencia como de la academia sugieren que cuando se
toma en cuenta a los nifios, muchos de los efectos negativos provocados por el
encarcelamiento de su progenitor(a) se reducen. Al ayudar a los nifios a entender qué esta

pasandole a su madré/padre y a ellos mismos, el miedo y la incertidumbre disminuyen; al

7



permitir que los nifios mantengan contacto con su madre/padre encarcelada/o a través de
cartas, llamadas telefonicas y visitas y al apoyar a los nifios para adaptarse nuevamente cuando
su madre/padre sale de la carcel, es posible reducir el impacto negativo que sobre el nifio tiene

el encarcelamiento de su madre/padre. (Robertson, 2007)

Como se observa, el interés en relacion al efecto del encarcelamiento en una familia esta
dirigida principalmente a los hijos, sin embargo el soporte principal que generalmente es la
mujer — madre poco o nada es percibido por el entorno social, y menos por el Estado. Y, en
este caso, son los diferentes reportajes generalmente periodisticos, los que dan cuenta del
estado de abandono de los miembros de la familia por la desestructuracion de la misma, ya
que muchas veces son los menores de edad los que sufren el impacto mas directo, en especial
cuando la madre tiene que asumir en su totalidad la carga familiar, no contando con el apoyo
de su red familiar, esto en el caso de que la persona recluida sea el padre, ya que se supone que

cuando el o los detenidos no son los padres el impacto tendra otra connotacion.

El presente estudio parte de las visitas domiciliarias realizadas a las familias durante el
desarrollo de las practicas preprofesionales y de haber recibido el testimonio de una persona
con un famﬂiar detenido en este centro de reclusién, pudiendo percibir la problemética de

estas familias lo bque derivé en el interés de indagar o investigar las vivencias de las personas
que tienen un miembro de su familia detenido por diversas circunstancias sean estos culpables
o inocentes, y que se considera que esta situacion va a tener un impacto totalmente negativo o

a veces positivo en la dindmica y estabilidad familiar.

Para los trabajadores de salud, en especial para Enfermeria el sujeto de atenéién, es la familia
y sus actividades se fundamenta en un Plan de Atencion Integral en base a criterios
establecidos es decir se da mucho realce a una serie de temas como: lavado de manos, higiene
de la vivienda, saneamiento bdsico, controles de nifio, etc., que son fundamentales para tener
una familia saludable pero se deja de lado los problemas mentales dando mas realce a
problemas fisicos o sométicos dejando de lado la atencién holistica que la familia deben’é

recibir.



1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

OBJETO DE ESTUDIO

Vivencias de la familia frente a la reclusiéon de un integrante en Centro Penitenciario de
Huacariz - Cajamarca 2014.

PREGUNTAS NORTEADORAS

- (Cuales son tus vivencias a partir de la reclusién de ti esposo en el Centro
Penitenciario de Huacariz - Cajamarca 2014?

- ¢(Cuadles son tus vivencias a partir de la reclusion de ti padre en el Centro Penitenciario
de Huacariz - Cajamarca 2014?

OBJETIVO

- Describir y analizar las vivencias de las familias que tienen en reclusién a un integrante
en el Centro Penitenciario de Huacariz - Cajamarca 2014.

JUSTIFICACION

El tener un familiar recluido en un centro penitenciario conlleva a que se produzcan una serie

de problemas desde el aspecto econémico hasta la alteracion del bienestar mental. Por los

- reportajes periodisticos y fuentes de comunicacién se sabe que existen en la actualidad

muchos Centros de reclusion, uno de ellos es el Centro de Rehabilitacion Huacariz, un lugar
en que se recluyen a personas por mandato judicial ya sea en calidad de sospeChQsos, en
investigacion o sentenciados por delitos que son de cardcter penal y de diversos origenes, cuya
esencia es “Rehabilitar, Reeducar y Reincorporar “a personas para que puedan reinsertarse

plenamente a la sociedad.

La informacién que genere el estudio es la creacion de nuevo conocimiento sobre la realidad

‘desconocida, y al trabajador de salud ya que durante las visitas domiciliarias que se realiza a

la familia proporcionan un Paquete de Atencién Integral, centrdndose muchas veces en

problemas fisicos y no mentales y que estas familias al encontrarse afectadas por la
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problematica presentada no podrdn cumplir satisfactoriamente la funcién que le compete a
cada uno de sus integrantes. Lo importante seria llevar esta problemaética de salud mental en
las familias al Ministerio de Desarrollo e Inclusién social y de la Mujer para poder crear

programas que mejoren la salud mental de las familias cajamarquinas.

La relevancia de este estudio de investigacion reside en la necesidad de conocer las Vivencias
de la familia frente a la reclusién de un integrante en el centro Penitenciario de Huacariz -
Cajamarca 2014, como problema social que afecta al individuo, familia y sociedad en su

conjunto.

Los beneficiarios de este proyecto seran los participantes, al dar la voz a las mujeres; a las
esposas, madres, hermanas e hijos de los presos/a, victimas directas y a la vez inocentes y
maximas conocedoras de esta problematica, dando a conocer sus mas intimos pensamientos a
través de sus vivencias poco conocidas y no tomadas en cuenta por elvpersonal de salud. Los
futuros lectores de esta investigacién conoceran esta realidad desconocida, sus temores, sus
angustias, su manera de afrontar la problematica que en muchas ocasiones han callado por el

estigma social y cultural que les rodea.

La investigadora se beneficiard ya que permitird una mayor comprensioén de la problemaética y

un acercamiento a la realidad.

También se espera que contribuya al surgimiento de nuevas lineas de investigacién para ser
abordadas cientificamente, asi mismo la Universidad Nacional de Cajamarca también se vera
beneficiada en especial la Escuela Académico Profesional de Enfermeria ya que permitira
-afianzar la cétedra de salud mental y que los estudiantes en proceso de formacién profesional
conozcan mas a profundidad la realidad presentada ya que muy pocas veces es tomada en
cuenta y esto obstaculiza o limita que la enfermera realice un trabajo integral a nivel familiér,

es estas situaciones.
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2.1.

CAPITULO 11

REFERENCIAL TEORICO Y EMPIRICO

ANTECEDENTES

Para tener un acercamiento de datos estudiados por otros investigadores se realizé una revision
de literatura, detallando que no se ha encontrado mayores estudios relacionados al objeto de
investigacion, por ello se ha creido conveniente incluir los siguientes trabajos de investigacion,
mayormente de investigacion cualitativa, se ha tomado como referencia el trabajo de “Carcel
en el entorno Familiar” realizado por (Garcia P. , 2006), y de (Mariscal & Mufioz, 2008) en
los “Efectos de la reclusion sobre la familia de los internos”, estudios muy cercano a este

trabajo de investigacion ayudandome a dar fundamento a algunas de mis categorias.
MUNDIAL

(Gar_cia P. , 2006); Realizé un estudio éobre la carcel en el entorno familiar: estudio de las
repercusiones del encarcelamiento sobre las familias: problemas y necesidades”, el cual tuvo
como objetivo analizar detalladamente los recursos existentes dirigidos. a las familias de los
presos(as), utiliz6 la metodologia cualitativa. La poblacién estuvo conformada por 50
personas entre ellas: madres, compafieras, hermanas, hijas del encarcelado y también se
incluyd fragmentos de cartas de presos a familiares. El instrumento utilizado fue la entrevista.
Llegd a las siguientes consideraciones finales; las condiciones en que actualmente: viven las
personas encarceladas producen en las familias gran angustia y preocupacién que condiciona
su estado animico y sus vivencias. Especial trascendencia tiene la salud de la persdna presa,
por lo que se refiere a las preocupaciones y desasosiegos de los familiares, por otro lado la
carcel es percibida y vivida por personas presas y sus familiares como un contenedor en donde
la sociedad lanza a las personas, resultado de los delitos que hayan podido cometer tratandolas
como desechos sociales. En la investigacion se pone de manifiesto flagrantes faltas.y

deficiencias en la transmisién de la informacién a los familiares, respecto a las

11



comunicaciones presenciales, los problemas encontrados son las limitaciones en el tiempo, la
existencia de instalaciones que no garantizan un minimo de dignidad, estas mismas
inadecuadas para los nifios(as), en cuanto al trato del personal de los centros penitenciarios los
problemas manifestados son los siguientes: no ser tratados con respeto y dignidad, los
familiares son sometidos a controles humillantes, el miedo a que las quejas o denuncias de los
familiares puedan afectar negativamente a la situacion de los presos(as), en el apoyo
econémico tendra los siguientes gastos: gastos juridicos, de desplazamiento, mantenimiento de
la persona presa, condenas econdmicas y en el apoyo psicolégico es necesario dignificar las
condiciones de vida de los encarcelados(as), mejorar la informacién, el trato recibido por los
familiares, paliar las multiples sobrecargas que ocasiona el encarcelamiento mediante apoyo
juridico y apoyo econdmico, permitiendo disminuir el estrés, promover una mayor
sostenibilidad social que permita reducir los efectos de estigmatizacion de las familias para
aligerar la afectacion emocional y sensibilizar los propios presos/as de la situacion en la que
han quedado sus familias para tratar de disminuir las sobredemandas afectivas, las exigencias

econdémicas.

(Rosenberg, 2009); realiz6 una investigacion titulada “La nifiez también necesita de su papa:
Hijos e Hijas de padres encarcelados y llego a las siguientes conclusiones: la relacién familiar
previa a la carcel sera un factor determinante de la relacion que los reclusos tienen con los
hijos/as durante su tiempo en prisién y ai salir de esta. Si el padre era de poco contacto con sus.
hijos/as el encarcelamiento no podra afectar el nivel de contacto mantenido mientras que los
padres que participan mucho con sus hijos antes de ser encarcelados, puede suceder que por
orgullo, dolor, duelo y por desear que sus hijos e hijas sigan con sus vidas se desvinculen con |
su familia. Mientras que para algunos hombres el encarcelamiento es un catalizador de nuevas
intenciones paternas mds positivas. Existen fuerzas personales, familiares y publicas que
inhiben las identidades paternas de los reclusos a fin de permitir que desarrollen una relacién

positiva con sus hijos y les prodiguen los mejores cuidados posibles.

(Moreno & Zambrano, 2006); realizé un estudio sobre “Familias de internos e internas: Una
revisiéon de la Literatura”. Y lleg6 a las siguientes conclusiones los programas que van
dirigidos a las familias de los internos se enfocan en el asesoramiento para mitigar el hecho de

tener a. uno de sus miembros encarcelado, y en algunos casos esto se reduce a unas visitas
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domiciliarias sin una clara finalidad. Los funcionarios del sistema penitenciario y judicial
deberian implementar algun tipo de capacitacion para sus funcionarios respecto al papel de las
familias de internos/as y programas adecuados de tratamiento para los internos/as, pero antes
deben comprender que las relaciones entre el individuo detenido y su familia son
fundamentales para el bienestar de ambas partes y que de dichas relaciones depende la
continuidad de la familia después de la liberacion. En algunos paises se han creado grupos de
apoyo a los internos/as y sus familias, los cuales brindan informécién juridica, sobre’ la
dindmica de la vida en prision, prestan servicios de atencién psicolégica y facilitan la

comunicacién entre instituciones judiciales y carceles con las familias.

(Robertson, 2007); realiz6 un estudio sobre “El impacto que el encarcelamiento de un(a)
progenitor(a) tiene sobre sus hijos” en Suiza. Tiene como objetivo comprender con mayor
claridad los problemas particulares que las mujeres reclusas y los hijos e hijas de mujeres
encarceladas padecen y como estos problemas pueden ser mejor atendidos pbr los gobiernos y
por quienes toman las decisiones, sin embargo en un extracto del parrafo comenta lo siguiente:
...” Existen ciertas situaciones que pueden ser especialmente dificiles para los nifios: a
muchos visitantes de los reclusorios se les hace sentir como criminales sélo por visitar la
carcel” y mas cuando tienen que perderse de algunas actividades (por ejemplo, faltar a la
escuela) por ir a visitar a sus padres, los nifios pueden sentirse incomodos de decirle a los
demds (compafieros de clase y maestras) lo que van a hacer. Mientras que las reacciones
negativas de otros pueden causar un dafio duradero a la autoestima y el bienestar del nifio o
niﬁé, la vergiienza y el estigma permanecen mucho tiempo después de que la madre o padre ha

salido de la céarcel.

(Godoi, 2006); realizé un estudio sobre “Entre el hogar y la céarcel: una historia de vida
desestructurada por las instituciones penitenciarias “en Barcelona. El objetivo fue ofrecer
herramientas de trabajo para fabricantes disefladores de programas y llegd a las siguientes
conclusiones: la ruptura social que el encarcelamiento no tiene un unico sentido, ya que
muchos nifios se ven alejados de su padre cuando este es encarcelado pero en otros casos es
porque se va a la calle, otra cuestion es sobre las redes familiares que se establecen alrededor y

por dentro de las carceles, y finalmente la reinsercion a la sociedad.
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(Misitu & Cava, 2003), realizé un estudio titulado “El rol del apoyo social en el ajuste de los
adolescentes”. El objetivo es explorar como evoluciona la red de apoyo del adolescente y
como se relacionan entre si el apoyo paterno y el apoyo de los iguales, y hacer un analisis de la
relacién que existe.en_tre la percepcién de apoyo de los padres, de la pareja y del mejor
amigo(a) y tres indicadores de ajuste psicosocial en la adolescencia. La muestra estuvo
conformada por 1002 adolescentes entre los 12 y los 20 afios, utilizé como instrumentd el
cuestionario de Apoyo Social, de Animo Depresivo, y Cuestionario de Sustancias adictivas. Se
lleg6 a las siguientes conclusiones: los datos de este estudio sefialan la importancia de la
percepcién de apoyo de los padres durante la adolescencia. Sin embargo, parte de los cambios
de la adolescencia incluyen la propia red social y en este sentido parece necesario analizar en
mayor medida las conexiones que se establecen entre el apoyo familiar, el de los amigos y el

de 1a pareja.

LATINOAMERICA

(Martinez, Pachém, & Ruiz, 2013), realizaron un estudio exploratorio sobre “Trabajo dei
sujeto privada de la libertad en el contexto penitenciario y la incidencia socio — econémica en
su familia”. El cual tiene como objetivo; determinar como el trabajo de los Sujetos Privados de
la Libertad en los talleres de madereras pertenecientes al ambito penitenciario, incide en las
condiciones socio — econdémicas de sus familias, utilizé6 la metodologia cualitativa. La
poblacion estuvo conformada por 29 personas. El instrumento que utilizé la entrevista, relato
de vida, ficha de caracterizacion y llegé a las siguientes conclusiones: el sujeto privado de su
libertad utiliza sus capacidades para# suplir necesidades propias que le permiten no ser una
carga para su familia, también como simbolo de vinculacién afectiva y en el mejor de los
casos apoyaf'econ()micamente, en consecuencia, la pareja -del sujeto privado de libertad,
asume el papel de proveedora principal, buscando suplir las necesidades de supervivencia,
convirtiéndose paulatinamente en “ super mujer” cumpliendo con nuevos roles en la jefatura
del hogar. También es importante resaltar la ayuda a la familia frente a las condiciones
socioeconémicas permitiendo a algunas conyugues desenvolverse en el campo laboral y
responder a la manutencion de sus hijos y esposo, generando interacciones de manera natural,

fortificando recursos y posibles soluciones en situaciones dificiles, el emprendimiento como
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alternativa en el mejoramiento de la calidad de vida, el bienestar, la sustentabilidad y

sostenibilidad econdmica y social a través del tiempo.

(Echeverri, 2010), en su revista de la Faéultad de Psicologia Universidad Cooperativa de
Colombia concluye en cuanto a los efectos psicologicos del encarcelamiento: es la ansiedad
quien se incrementa signiﬁcaﬁvamente provocando un estado animico que se revela en una
elevada tensién emocional, en consecuencia el ingreso a la carcel es acompafiado de un
significativo nivel de ansiedad emocional, la despersonalizacion o pérdida de la propia’
individualidad producto.de las agresiones ambientales a las que estan expuestos; pérdida de -
intimidad, la convivencia forzada superan en gravedad a las que provbca el aislamiento, toda
persona necesita para su desarrollo personal equilibrado momentos intimos en los que se
pueda dedicar a si mismo, la autoestima que dependerd de la maduracién personal y la
biasqueda de la identidad propia, falta de control sobre la propia vida, la prisién imposibilita
decidir sobre la evolucion de las propias circunstancias personales, familiares y sociales,
ausencia de expectativas, en donde su comportamiento, conducta y actitud estdn orientados a

un tinico objetivo: recobrar la libertad.

(Inciarte, 'Sénchez, & Ocando, 2010), realizaron un estudio descriptivo — analitico sobre:
“Consecuencias psicosociales en nifios cuyas madres se encuentran cumpliendo pena privativa
de libertad”. El cual tiene como objetivo describir y analizar las consecuencias psicosociales
que sufren los hijos de madres que cumplen pena privativa de libertad, utilizé la metodologia
cualitativa y concluy6 que la ansiedad, la depresion y el estrés inciden en la presencia de
dificultades sociales vinculadas con la autorregulacién y el autoconcepto o autoestima, y al
mismo tiempo, la presencia de estas dificultades sociales contribuye en el desarrollo de los
problemas psicol6gicos sefialados y se recomienda hacer programas de seguimiento y/o
evaluacion de los tutores legales, para conocer sobre el cumplimiento o no de sus funciones y -
las condiciones de vida de los nifios bajo sus responsabilidades. Algunas dificultades

encontradas en las nifias, entre ellas: depresion, estrés, ansiedad, indisciplinas.

(Carrillo, Morocho, & Tenezaca, 2013), realizaron un trabajo de investigacién descriptiva
titulado “Efectos psicosociales en las familias de los detenidos del centro de're_habilitaci()n

social de Riobamba”, Ecuador. El cual tiene como objetivo determinar los principales efectos
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psicosociales en las familias de los detenidos. La poblacién estuvo conformada por 15 familias
propias de los privados de libertad. Los instrumento que utilizoé fue la encuesta y fichas de
registro; se concluyd que la detencién de algiin miembro familiar puede provocar algun tipo de
efecto psicosocial, -en el comportamiento de los familiares producto del encarcelamiento se
refleja con agresividad, inestabilidad emocional, la mayoria de las familias sufren de
discriminacion y estigmatizacién por parte de la sociedad, y en este centro de reclusion existe

un alto porcentaje de familias disfuncionales.

(Techera, Garibotto, & Urreta, 2012), en el informe de investigaciéon: Los “hijos de los
- presos”: vinculo afectivo entre padres privados de libertad y sus hijos/as. El objetivo de dicha
investigacién es conocer la percepcion que tienen las personas privadas de libertad y sus
hijos/as entre 3 y 11 afios, sobre el vinculo paterno filial y las expectativas que las visitas
domiciliarias generan a partir de las condiciones generales en que estan ocurren, la
metodologia utilizada es cualitativaﬁ con un disefio exploratorio de corte transversal. Las

técnicas utilizadas son la entrevista semi — estructurada, técnicas graficas y de juego, diario de |
campo. La interpretacién de los datos se realiza a partir del analisis de contenidos. Se llego a
las siguientes consideraciones finales; sobre el espacio de la visita carcelaria, la concurrencia
por parte de los hijos/as seria muy baja respecto al nimero de hijos estimados por varios
motivos, entre ellos estd el hecho de que el establecimiento carcelario estd en afueras del
departamento de Montevideo, en ocasiones es por la voluntad de los propios presos, o por
voluntad de los nifios(as) y por la voluntad de la pareja quien ejerce el principal poder de
decision. La situacion de acceso a la carcel a la que se ven sometidos los nifios(as). Y a pesar
de todos estos elementos adversos y limitantes, el momento de la visita es vivido tanto por las
parejas de las personas privadas de libertad, como por sus hijos/as como muy significativo y
esperando por toda la familia, rescata:ndo el juego y el encuentro, a pesar del sufrimiento que

la situacidn de carcel trae.

(Medellin, Rivera, & Lopez, 2012), realizaron un trabajo de investigacién titulado:
“Funcionamiento familiar y su relacion con las redes de apoyo social en una muestra de
Morelia, México. Tuvo como objetivo evaluar la relacién existente -entre el funcionamiento
familiar y las redes sociales en una muestra de padres de familia. La poblacion estuvo

conformada por 192 adultos, con 42 afios en promedio. Se lleg6 las siguientes conclusiones,
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las familias extensas seguidas por las redes de amigos son las redes de apoyo social mas
utilizadas; las menos utilizadas son las de vecinos. Sin embargo, esfe patrén cambia
dependiendo de la tipologia y nivel de funcionamiento familiar, el tipo de familia encontrada
con mayor frecuencia fue el conectado — cadtico, seguido del aglutinado — cadtica. El
conocimiento del funcionamiento familiar y las redes de apoyo social son los recursos para el
desarrollo de estrategias especificas para las intervenciones tanto clinicas como psicosociales

en familias con diferentes tipos de funcionamiento familiar.

(Torres, Ortega, Garrido, & Guadalupe, 2008), realizaron su investigacion exploratoria
titulada “Dinadmica familiar en familias con hijos e hijas”, México. Su objetivo es analizar esta
dindmica en familias con hijos e hijas, se aplicaron 203 cuestionarios a padres y madres de.
familias y seis entrevistas a profundidad, se lleg6 a las siguientes conclusiones generalmenté
en estas familias no se habla de pleitos, tensiones ni de violencia al interior de la misma, ya
que la mayoria de sus integrantes hablan de los beneficios de vivir en familia, del amor,
comprension y valoracién que existe entre cada uno de los miembros, las decisiones que se
toman en el seno ’familiar son producto de la comunicacion, andlisis y discusion de diferentes
alternativas y que toda decision es producto de una responsabilidad compartida, por otro lado
los derechos y obligaciones para cada miembro de la familia son diferenciales, que los padres
y las madres tienen comportamientos que en los hijos con reprochados, la toma de decisiones
estd fuertemente ligada a la division sexual del trabajo; que las decisiones dependen de quien

~ejerce el poder, y de quien aporte los ingresos para la manutencion de la familia.

(Mafiscal & Muiioz, 2008); realizaron un estudio sobre “Los efectos de la reclusion sobre la
familia de los internos”. El cual tuvo como objetivo; explorar los efectos que genera en una
familia que uno de sus miembros se encuentre en situacion de reclusion (_:ar'celaria, utilizé la
metodologia cualitativa. La poblacién estuvo conformada por seis familias y tres informantes
claves. El instrumento utilizado fue la entrevista y concluyen que las familias entrevistadas
son capaces de enfrentar la reclusion quienes se mantienen unidas y mejoran incluso algunos
aspectos de ellas, y la familia se pone a prueba al enfrentar esta situacién, por otro lado
mantienen el contacto con el interno mejorando esta situacién con una mejor comunicacion,

con mas tolerancia y respeto por sus miembros.
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A NIVEL NACIONAL

(Kendal, 2010), realiz6 un estudio sobre Experiencia Carcelaria y Salud Mental en Mujeres
Peruanas Privadas de Libertad en el Penal de Chorrillos. El objetivo de la investigacién es
elaborar recomendaciones a la politica penitenciaria peruana en el drea de salud mental. La
metodologia utilizada es la cualitativa. El instrumento que utilizé6 es la entrevista
semiestructurada aplicadas a dieciséis mujeres privadas de libertad, las entrevistadas revelaron
aspectos de su salud mental deteriorada y condiciones preocupantes en el establecimiento.
Cuatro de las internas evidenciaron sintomas de depresion severa y diez tenian antecedentes de
eventos traumadticos en su nifiez. S6lo dos tenian pareja y los hijos menores de siete internas
no vivian con ellas ni recibian apoyo de su progenitor. Diez refirieron haber sido maltratadas,
alguna vez, por el personal de la prision. Identificaron limitaciones en el desempefio laboral y

social al interior de la prision.

(Gélvan , Romero, Rodriguez, Dufand, & Colmenares, 2006), hicieron un estudio sobre la
importancia del apoyo social para el bienestar fisico y mental de las mujeres reclusas, se trata
de un estudio de campo, descriptivo que se llevo a cabo en dos prisiones de mujeres de la
ciudad de México. La muestra final estuvo conformada por un total de 212 mujeres se obtuvo
como resultados, las mujeres entrevistadas presentafon el siguiente perfil sociodemografico:
en su mayoria son menores de 40 afios (84%); resalta su baja escolaridad (ﬁnicamente
primaria, el 41%), son mujeres solteras (48.6%), que en su mayoria viven sin pareja y sin hijos
(40.5%); 58.6% huyeron alguna vez de su casa cuando eran nifias y cerca de 40% vivié en la
calle. Se identificé un alto nivel de abandono entre las mujeres reclusas por‘parte de familiares
y amigos; 60% de las mujeres en prision refirié no hacer recibido visitas durante el altimo

mes.

(Marin & Sénchez, 2008), concluyen que: “La dindmica familiar, esta éaracterizada
principalmente por el apoyo familiar en donde el acompafiamiento es la principal caracteristica
que se destaca, referido al apoyo que el participante recibe de su familia en el proceso de
penalizacién lo que permite dar sentido a su vida. En cuanto a la resolucion de conflictos esta
cuenta con caracteristicas paravser resueltas como son el diéldgo, aunque también se presenta

como caracteristica relevante para la resolucion de conflictos la agresion.
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2.2. VIVENCIAS

Para (Garcfa,> 2011), quien refiere que las vivencias son inherentes a toda experiencia real
vivida y puede dirigirse en la forma mas directa al ser consciente, a través de una interrogante
al obtener una respuesta se evidencia en forma de reflexion. Vivencia quiere decir experiencia
vivida, su principal caracteristica es que se trata de algo subjetivo, interior que causa a nivel

personal en el cual el protagonista es el propio individuo, quien lo experimenta personalmente.

Las vivencias constituyen estadios de experiencia en que la realidad deviene en diversas
formas a la conciencia. Sin embargo, el que dicha experiencia sea en si mismo una forma de
conciencia no afecta el hecho que la vivencia es una parte del mundo, especialmente dentro
del complejo de los hechos psicologicos que definen una “esencia pura y aprehendida en la
ideacion como pura idea”. En la esencia de la vivencia misma entra no solo el ser conciencia,

sino también de que lo es y en qué sentido preciso e impreciso lo es”.

Segun (Paulin, Horta, & Siade, 2009), “Vivencia designa una parte del curso de la vida”.
Como tal es una realidad, que se presenta de modo inmediato, de la que nos percataremos

interiormente sin recorte alguno, no dada ni tampoco pensada.

(Colodro, 2006), refiere que las vivencias suponen un entramado complejo de conexiones
entre el yo y el mundo y definen espacio de sentido para el darse efectivo de las cosas. El yo
es una sucesién interminable de vivencias dispuestas en un incesante fluir de formas de
conciencia, que se conectan y'se superponen entre si. El mundo y el yo van constituyéndose y
definiéndose reciprocamente en un eterno ir y venir de sentidos relativamente trascendentes
respecto de su origen en la conciencia. En los hechos “Toda vivencia lleva en si la posibilidad

de principio de su existencia”

Diaz, 2007), sefiala que las “vivencias” son fenémenos especificos de los seres del mundo
p .

que, ademas de vivir, estan dotados de vida psiquica. También menciona que las vivencias son

fenémenos “interiores” de estos seres vivientes; transcurren en la “inmanencia” de su propio

ser y no mas bien en el “exterior” de éste; Ellas miran “hacia dentro” de la misma vida y no
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2.3.

mas bien “hacia fuera” de ésta. Las vivencias permiten a estos seres vivientes experimentarse
a si mismos como “sujetos” de ellas y no mas bien como objetos, como sucede, en cambio,

con su propio cuerpo. Debido a su caracter interior y su vinculacidon con la subjetividad de

- estos seres, estas vivencias se consideran “entidades subjetivas”; En cambio las vivencias,

como se ha dicho, son fenémenos subjetivos y hacen referencia al estado consciente de la

vida; mas aln, revelan esta conciencia de la vida.

DEFINICION DE FAMILIA

Es conveniente iniciar por una descripcion de lo que se entiende por familia y como esta serd
tratada dentro de los limites de esta investigacidn, asi como valorar sus dindmicas de la

misma.
Asi mismo (Sinche & Sudrez, 2006), realizan una serie de definiciones de la familia:

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define familia como "Los miembros del.hogar

emparentados entre si, hasta un grado determinado por sangre, adopcién y matrimonio”.

Organizacion de Naciones Unidas (ONU): Grupo de personas del hogar que tienen cierto
grado de parentesco por sangre, adopcién o matrimonio, limitado por lo general al jefe de

familia, su esposa y los hijos solteros que conviven con ellos.

Gabriel Smilkstein (Creador del APGAR Familiar): Grupo psicosocial conformado por el
paciente y una o mds personas, nifios y adultos, en los cuales hay un compromiso entre los
miembros de cuidarse unos a otros y nutrirse emocional y fisicamente compartiendo recursos

como tiempo, espacio y dinero.

Ministerio de Salud del Pera (Modelo de Atencion Integral de Salud): La farﬁilia es el ambito
privilegiado donde la persona nace, crece, se forma y se desarrolla. Se fundamenta en la unién
entre hombre y mujer, en el amor entre ellos y en la manifestacion del mismo hacia los hijos.
Es el 4mbito donde la persona se sabe amada, y.es capaz de amar. La familia es pues la base
de toda comunidad de personas, amor y vida, donde todos sus miembros estdn llamados al

desarrollo humano pleno.
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24.

Para la autora la familia es un conjunto de interacciones entre individuos que se prolonga de
manera relativamente estable en el tiempo y que estd marcada por una afectividad limitada a

los miembros del grupo familiar.
FUNCIONES DE LA FAMILIA

La familia en tanto institucién social se constituye en la forma social fundamental, en la
“célula de la sociedad” segun un sentido orgéanico. Por lo que sobre esta unidad descansa el
fundamento de la sociedad asignandosele a la familia un cardcter multifuncional que debe
afrontar objetivos reproductivos, afectivos, de protecciéon, de socializacién, religiosos,
econdmicos, de asignacion de estatus, etc. Siendo capaz de tocar potencialmente todas las

dimensiones de la existencia humana. (Mariscal & Muifioz, 2008)

Tras una revision se puede observar una variedad de funciones que le son asignadas a la
familia, dentro de las principales se encuentra: @) Funcion sexual, ésta es la encargada de que
haya regular la vida sexual de la pareja; desarrollar una vida sexual satisfactoria entre el
hombre y la mujer de la que se desprende su capacidad biologicamente reproductiva. b)
Funcidén socializadora, es la que introduce a los miembros menores del grupo farhiliar en los
valores y comportamientos socialmente aceptados, permitiendo en él largo plazo que haya
nuevos individuos capaces de lidiar con los diversos aspectos del mundo social. Cumple
también con el establecimiento de una red de contactos y apoyos del individuo frente al resto
de la sociedad. ¢) Funcion econdmica (o de bienestar material), se preocupa de velar porque
cada miembro del grupo familiar tenga el acceso a los bienes y servicios que le son necesarios
para la subsistencia. d) Funcion afectiva, cuida del desarrollo y estabilidad emocional de cada
uno de los miembros, estableciéndose como base de la identidad personal y grupal al interior
de la familia. Garantizando un soporte emocional para los individuos como fundamento de su

ajuste psicosocial hacia el exterior de la familia.

“La dindmica familiar es el conjunto de relaciones de cooperacién, intercambio, poder y
conflicto que, tanto entre hombres como mujeres, y entre generaciones, se establecen en el
interior de las familias, alrededor de la divisién del trabajo y de los procesos de toma de

decisiones. (Torres, Ortega, Garrido, & Guadalupe, 2008)
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2.5.

Al respeéto, afirma ...”La dindmica familiar comprende las diversas situaciones de naturaleza
psicoldgica, bidl(’)gica y social que estan presentes en las relaciones que se dan entre los
miembros que conforman la familia y que les posibilita el ejercicio de la cotidianidad en todo
lo relacionado con la comunicacion, afectividad, autoridad y crianza de los miembros y

subsistemas de la familia. (Agudelo, 2005)

Se describe los tipos de familia mas comunes en la actualidad, debiéndose notar que el término
padre en su acepcion plural para hacer referencia al padre o a la madre. (Sinche & Suarez,

2006)

Familia Nuclear: Familia con dos adultos conyuges que ejercen el rol de padres y viven con

sus respectivos hijos, sean estos biolégicos incluyendo a la fertilizacion in vitro adoptivos.

Familia Extendida: Familia con més de dos generaciones conviviendo en el hogar, esto es,
por lo menos existe un padre de otra persona que es padre a su vez (viven desde abuelos hasta

nietos).

Familia Nuclear Ampliada: Familia nuclear que vive con miembros adicionales (amigos,

tios’hermanos, primos etc.).

Pareja sin Hijos: Familia con dos adultos conyuges que por voluntad propia, imposibilidad de

procrear o por etapa en el ciclo de vida, no tienen ni han tenido hijos en comun.

Familia Monoparental: Familia con un solo padre y su(s) hijé(s) (pudiendo tratarse de un

padre soltero, separado/divorciado o viudo).

Familia Reconstituida: Familia en la que dos adultos previamente separados o divorciados se
hacen conyuges, y por lo menos uno de ellos tiene hijo(s) de su compromiso anterior que lleva

a vivir al thar comun, pudiendo tener o no nueva descendencia.
ROLES EN LA FAMILIA

En el sistema social los individuos ocupan diversas posiciones interconectadas: posiciones que

comprenden un camulo de tareas que se conocen como roles y que determinan las expectativas

sociales. Todos los individuos ocupan una posicién dependiendo no sélo de sus cualidades

personales, sino fundamentalmente de la valoracion que la sociedad les otorga. Es por esto que
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2.6.

de acuerdo con el estatus de la persona, y en relacion con su sexo y sus necesidades, ésta tiene
que cumplir con normas que le permitan permanecer y pertenecer a un grupo social. Cada
individuo desempefia una serie de roles o papeles, que se definen como “un conjunto de
normas sociales integradas”. Se espera de una persona que realiza un papel que se comporte de

manera particular y que presente ciertas cualidades.

El rol es un vinculo que el individuo establece para comunicarse y enfrentarse con el mundo, y

" que de esta forma le permite cumplir con diferentes funciones, deberes y derechos que se han

introyectado en el nucleo familiar y social durante su desarrollo bio-psico-social. Por esto,
bajo los comportamientos esperados y las normas prescritas por la sociedad se forma la
estructura que define los roles. Estos poseen propiedades; por ejemplo, son especificos a la
cultura, ocurren generalmente en pares complementarios y permiten que el individuo

desempeifie varios papeles a la vez.

Debido a la relacién existente entre los roles, es decir, la complementariedad de éstos, es que
todo individuo realiza varios roles al tiempo (de padre, de hijo, de trabajador), distintos pero
complementarios entre si, lo que puede generar en algunos casos “conflicto de papeles”, ya
que “cambiar de un papel a ovtro puede causar confusién o conflicto en el individuo” si se
tienen en cuenta las exigencias que cada uno demanda y que en ocasiones pueden chocar entre

7

Si.

En la actualidad muchas familias se ven pfésionadas a distribuir sus obligaciones entre todos
sus miembros; es decir, los papeles que eran exclusivamente del padre (trabajar todo el dia por
un salario), hoy son ejecutados por la'madre o cualquier otro integrante de la familia. (Amaris,

2004)
LA FAMILIA DE UNA PERSONA PRIVADA DE LIBERTAD

Las familias de los detenidos se caracterizan por varios problemas de comunicacién. Es decir,
la prision elimina lo primario, lo afectivo, la intimidad de las relaciones entre el recluso y su
familia y las lleva a mantener una relacion circunscrita a los horarios rigidos de visitas, éstas
se convierten en un espacio que solo permite una relacion utilitaria (darse recados, alimentos,

dinero), son espacios donde el tiempo de espera es mayor que el de comunicacion.
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Evidentemente, entre estos factores, en algunos tienen especial relevancia la fase del
encarcelamiento a la que nos reﬁranﬂosi. Sea como sea, la familia ve totalmente alterada su
vida y practicamente siempre esta época esta presidida por el desconcierto y la angustia. La
familia se tiene que adaptar al mundo penitenciario, entrando dentro de sus dindmicas de
visitas (que para algunos/as implica largos viajes, largas esperas, poca empatia y apoyo por
parte de la administracién que refuerza su papel de control y seguridad, registros, etc.), asi
como adaptarse a los traslados de los internos/as, a la falta de informacion, a la burocracia.

(Carrillo, Moroého, & Tenezaca, 2013)

En los hijos/as, esta claro, tiene mucha influencia la edad del menor en el momento del
encarcelamiento y el tiempo que dure este, desarrollando un padecimiento diverso que puede
ir desde la ocultacion en la escuela hasta el desconocimiento del padre o madre una vez este
salga de la céarcel. Sea como sea, y en sus infinitas variantes, el encarcelamiento representa
siempre un enorme sufrimiento, en el que encontramos miedos, angustias y desesperanza,
tanto para la situacién en que queda la familia como por lo que le pueda suceder al familiar

encarcelado/da. (Garcia P., 2006)

Las repercusiones del encarcelamiento para la familia del detenido como para el resto de los
componentes son muy diferentes de una familia a otra, dependiendo de las circunstancias
personales y del entorno; sin embargo, este mismo autor presentd una clasificaciéon sobre las

posibles repercusiones que tal situacién pudiese generar, siendo estas:

- Repercusiones irreparables: Hundimiento y destruccion de la familia, disolucién
temporal o definitiva de la familia, ruptura de las relaciones del preso con toda la familia,
ruptura de las relaciones con algin-componente del hogar (padre, hérmano, cényuge, hijos),
problemas psiquicos graves en el recluso y problemas graves de salud en otros miembros
del hogar. ' |

- Repercusi6én muy grave: Deterioro de la relacién familiar (tensioén, rifias, mal ambiente,
conflicto permanente) y efectos derivados del problema de la farmacodependencia.

- Repercusiones graves: Rechazo social por parte de la familia (parientes) y rechazo social
por el entorno; deterioro de la imagen social (vecindario, conocidos, vergiienza) ‘y

antecedentes penales, problemas econdémicos.

24



- Repercusion negativa coyuntural: Desequilibrios en la familia (preocupaciones,
nerviosismo, trauma, depresiones, impotencia, frustracion, sufrimiento, rabia,
intranquilidad, incertidumbre, deséfnparo, ausencia de apoyo, soledad).

- 'Repercusiones positivas: En la extrema pobreza la cércel puede ser un medio de
satisfaccidén de necesidades basicas previamente insatisfechas en el medio familiar o puede
ser una instancia de disciplinamiento y rehabilitacion del preso, lo que posibilitaria una

mejor adaptacion al medio familiar y social.
a. PROBLEMATICAS FAMILIARES

a.1) Falta de informacion y lenguaje critico

Las familias de las personas encarceladas tendrdn que involucrarse, entonces; en los rituales
que se dan en estas instituciones. En muchos casos, ademads, las familias se enfrentan a un
desconocimiento total de las rigidas reglas que imperan en el mundo penitenciario. Los
miembros de la familia tendran que aprender a mo{/erse en un nhevo escenario, con nuevas

relaciones, nuevas normas y nuevas problematicas.

Los hijos/as menores de edad se ven expuestos, inevitablemente, a la cultura, la estética y a la
terminologia penitenciaria, con todo lo que esto implica. Por otra parte, la falta de informacién
sobre el proceso penal de la persona que estd en prisiéon preventiva, sobre el régimen
penitenciario de las personas condenadas, los obstaculos para obtener la informacion, 'y las
dificultades que tienen los familiares por entenderla son una problematica transversal a todo el

encarcelamiento.

Respecto al proceso penal, el lenguaje juridico es extremadamente complejo para personas no
versadas en la materia. Muchas veces es incomprensible para familiares que tienen un nivel
bajo o muy bajo de _eétudios. Toda persona que se enfrenta a un proceso judicial, tendra que
aprender y familiarizarse con una terminologia desconocida hasta el momento, excepto que la
familia ya esté acostumbrada, debido a experiencias previas, al contexto judicial y

penitenciario. (Garcia P. , 2006)
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a.2)

a.3)

Las comunicaciones con los familiares

Las comunicaciones permitén la relacién de la persona encarcelada con la realidad extra
penitenciaria, pero también suponen el contacto directo de las familias con los centros
penitenciarios. Es en el ejercicio del derecho a comunicar cuando, segun los testigos
recogidos, se suele producir la colisién entre los derechos legalmente reconocidos de los
internos/as y de las familias a mantener las comunicaciones en condiciones de intimidad y de
dignidad, y la realidad de nuestros centros penitenciarios que no salvaguardan o respetan, en

muchos casos, dichos derechos.

Aunque, en la mayoria de los casos, la distancia fisica del domicilio familiar al centro
penitenciario en realidad no sea demasiado grande, el tiempo invertido en los transportes
publicos y las colas que tienen que hacer los familiares una vez en la carcel hasta poder entrar
en un locutorio, hacen que los amigos/ gas y familiares visitantes tengan que invertir, en el
mejor de los casos, toda la mafiana 0 toda la tarde. En este sentido, es también unénime la

queja de los familiares. (Garcia P. , 2006)
El trato del personal del penitenciario

La institucién penitenciaria es percibida como un elemento hostil que genera diferentes
estados emocionales, como inseguridad, desconfianza y miedo, no sélo por los internos/as sino
también por una gran mayoria de familiares. Los familiares se tendran que adecuar en muchos
aspectos a la cuitura y a las formas de operar del mundo penitenciario, con unas instituciones,
normativas y procedimientos particulares dentro de una- atmosfera violenta y punitiva,
extremadamente disciplinada, rigida y muy burocratizada, donde muchas veces las familias

acaban padeciendo en propia piel la crudeza de la Institucion Penitenciaria.

La familia, casi nunca, percibe las instituciones como una fuente de apoyo o ayuda ante las
numerosas dificultades que afronta, sino todo lo contrario, generalmente se siente maltratada y
violentada por las instituciones. En general, las familias consideran que no son respetadas

cuando entran en contacto con la cércel, se sienten indignadas y humilladas. (Garcia, 2011)
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b.

b.1)

PROBLEMAS DE ORDEN ECONOMICO Y LABORAL

Uh elevado porcentaje de las personas encarceladas y sus familias pertenecen a las capas
sociales méas desfavorecidas de la sociedad y, por tanto, padecen dificultades econdmicas y
precarias condiciones de vida. Muchas de las familias también tienen dificultades para acceder
a un puesto de trabajo como consecuencia de la actual desestructuracién del mercado laboral y

de su bajo nivel formativo.

Cuando las mujeres quedan solas para mantener econémicamente a la familia la situacion
econdmica de la familia empeora en la gran mayoria de casos, ya que las mujeres continian
discriminadas en un mercado laboral y tendran que asumir todos los trabajos domésticos, de

reproduccion y de cuidado.

Las consecuencias economicas y laborales del encarcelamiento dependeran del papel que
desarrolle la persona presa dentro de la estructura familiar, tanto respecto a sus ‘apcv)rtacione_s
econdmicas, como respecto a los trabajos que asumia en la vorganizacién familiar. En este .
sentido, se deberan tener en cuenta diferentes situaciones o condicionantes, d¢ las que

destacamos:

- ' Si la persona encarcelada es o era la principal fuente de ingresos de la unidad familiar o si
aportaba ingresos adicionales a los otros miembros de la familia.

- Si la persona encarcelada tenia o tiene personas dependientes a su cargo, como es el caso de
hijos/as fnenores, de familiares con minusValia fisica o psiquica, o de personas mayores

dependientes, y si en este sentido, desarrolla el rol de cuidado.
Incremento de los gastos familiares durante el encarcelamiento

El encarcelamiento comporta una gran cantidad de gastos que repercutiran directamente en la
disminucién de la renta familiar. Entre estos gastos destacamos por su importancia las

siguientes:
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b.1.1) Defensa juridica

b.1.2)

b.1.3)

La defensa y asistencia juridicas del preso/a reportar, en la mayoria de los casos, un gasto
afiadido que tendra que asumir la familia, ya sea porque la asistencia juridica gratuita no es

efectiva para cualquiera
Desplazamiento al centro penitenciario

El gasto que suponen los desplazamientos en la cércel, junto con el nivel econémico de la

familia, condiciona las posibilidades de mantener el contacto entre el preso/a y su familia.
Mantenimiento de la persona presa: Dinero y Paqueteria

Si el vinculo familiar no se ha roto antes o durante el encarcelamiento, las familias se ven en la

necesidad emocional de mantener y dar apoyo econdmico al preso/ a, ya que la institucion

~penitenciaria no provee de algunas de las necesidades bésicas.

El vestido, la ropa de abrigo, ropa interior, calcetines, calzado, etc. No son proporcionados

dentro del establecimiento penitenciario.

No tener a nadie que dé un minimo de apoyo material al preso/a hace que éste/a viva una
situacién mucho mas precaria; son los llamados “indigentes” de la carcel. Esta situacién la
padecen especialmente las personas extranjeras presaé, que tienen sus vinculos familiares en el
pais de origen, asi como muchas mujeres encarceladas, ciue a menudo se encuentran sin

ningun tipo de apoyo familiar externo. (Garcia P. , 2006)

EXPERIENCIA PSICOLOGICA DE LOS/LAS INTERNOS/AS RESPECTO A SU
FAMILIA

Desde el primer momento en que lo encarcelan, el interno/a pierde su rol familiar, lo que a
menudo implica también el control de la familia, la toma de decisiones, etc. Es habitual
sentirse avergonzado/da ante sus padres, ante sus hijos e hijas o ante su entorno. Y asi podrian
describirse muchas otras situaciones que contribuyen también a alterar su propia imagen, su

auto-valoracién y autoestima.
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Cuando la encarcelada es una mujer, las consecuencias suelen ser ain mas graves debido a que
normalmente es sobre quienes recae toda la carga del trabajo doméstico; la entrada en la cércel
provoca la desestructuracion familiar. Las mujeres se sienten doblemente castigadas; por una
parte estan entre muros lejos de sus familiares y, por otra, tienen grandes dificultades .en su
contacto con el nucleo familiar, ya que cuando es ella la que entra en la carcel es muy

frecuente que su pareja la abandone y en muchos casos no se haga cargo de los hijos/as.

Esto tiene efectos psicoldgicos graves para la reclusa, dado que tal situacién le genera un
sentimiento de culpabilidad e impotencia hacia los hijos/as, que suelen ser acogidos bien pbr
el resto de la familia (materna normalmente), repartfdos entre diferentes familiares, o bien en
instituciones dépendientes de las Administraciones Pablicas. Y, en funcién de dénde estén, la

madre tendrd mayores o menores posibilidades de estar en contacto con ellos/as.

Por otra parte, algunos estudios muestran como, generalmente, se da una mayor frecuencia de
visitas por parte de figuras femeninas familiares (madre, hermanas, compafieras) cuando la
persona privada de libertad es hombre. El hombre que entra en prision recibe mayor apoyo
familiar que la mujer, y ain es mas evidente en el caso de los hijos/és, cuyo contacto con el

encarcelado es mas frecuente.

Asi, la experiencia psicologica de los familiares suele variar mucho en funcidn de la fase del
encarcelamiento a la que nos refiramos. En efecto, si nos situamos al inicio del
encarcelamiento a menudo nos encontramos una situacion psicoldgica muy alterada, llena de
incertidumbre si se trata de preventivos, llena de desesperanza cuando se trata de sentenciados.
Sea como sea, la familia ve totalmente alterada su vida y précticamente siempre esta época
esta presidida por el desconcierto y la angustia. La familia se tiene que adaptar al mundo
penitenciario, entrando dentro de sus dindmicas de visitas (que para algunos/as implica largos
viajes, largas esperas, poca empatia y apoyo por parte de la Administracién que refuerza su
papel de control y seguridad, registros, etc.), asi como adaptarse.a los traslados de los
internos/as, a la falta de informacion. En este proceso de adaptacion, es necesario considerar
también que a menudo el preso/a pasa p'or' un periodo de negacién, con actitudes
heteroagresivas, que suele durar unos cuatro meses, pasando después a una actitud de

adaptacién conformista o de aceptacion pasiva e indiferente. (Garcia P. , 2006)
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c.1) Principales desencadenantes de los efectos psicoldgicos habituales en las familias
c.1.1) La respuesta de la institucion penitenciaria

Se refiere. al trato recibido en la cdrcel, generalmente poco respetuoso, e incluso, a menudo

vejatorio y humillante; por la otra, a las respuestas obtenidas por parte del entorno social.

En lo que se refiere al contacto de la institucion con la familia, concretamente a las visitas se
caracteriza actualmente por unas condiciones y un trato muy inadecuados, desde las colas en
la calle con la exposicion publica que implican, pasando por el trato recibido por parte de los
funcionarios, las inspecciones con un exceso de vigilancia y control. Situaciones que no s6lo
implican una obvia incomodidad, sino que afectan fundamentalmente el plano de la

autoimagen y socavan la autoestima. (Garcia P. , 2006)

c.1.2) La respuesta del entorno social |

Por lo que se 'r_eﬁere a las reacciones del entorno social de la familia, este no siempre se
muestra comprensivo y solidario, sino que a menudo muestra distanciamiento y rechazo, desde
el mismo momento de conocer la detencién. Incluso, a veces incluyendo parte de la familia
extensa. Cuando esto pasa, lleva a los miembros de la familia nuclear a desarroilar

sentimientos de vergiienza.
¢.1.3) Sentimientos de culpa

También es frecuente el desarrollo de sentimientos de culpa por el hecho de tener un miembro
encarcelado/da y no poder ayudarlo a salir, o no poder hacer nada para resolver sus miltiples
problemas y/o demandas. Un sentimiento que aumenta si el preso/a, por un motivo u otro, se

autolesiona o experimenta tentativas de suicidio.

Otras veces es la misma Institucién Penitenciaria la que alimenta este sentimiento hacia los
familiares, irresponsabilizdndose de su papel de rehabilitacién y reintegracién de la persona

privada de libertad. (Garcia P. , 2006)
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c.1.4) Alteraciones en la imagen de la realidad

c.1.5)

c.1.6)

d.

La imagen de la realidad se ve siempre alterada, en el momento del encarcelamiento, durante

el mismo y respecto de la vision de futuro, una vez se produzca la puesta en libertad.

En efecto, en el momento de la detencién y posterior encarcelamiento, como es comprensible,
la vivencia de la realidad se trastoca radicalmente para toda la familia. El mundo se les cae

encima. (Garcia P. , 2006)

Sobrepreocupacion

Durante el encarcelamiento, son muy frecuentes también las situaciones de sobrepreocupacion
por el estado en que se encuentra el familiar, aprecian que este fenémeno se relaciona en
diversos aspectos con el proceso de prisionizaciéﬁ por el que pasa su familiar, la grave
situacion en la que se encuentra, si trabaja o no, si padece abusos, etc. Una realidad,

inevitablemente imaginada, que se suele vivir con fuerte frustracion, desesperacion y angustia.
Sobreproteccion

Muchas familias intentan sobreproteger al preso/a, al que ven indefenso/a, vulnerable, y sin
capacidad de actuacion o incidencia en el mundo abierto. En este sentido, algunos familiares
explican su afan por no transmitir a la persona privada de libertad las dificultades,
preocupaciones y problemas de aquellos con los que el encarcelado/a mantiene vinculos
familiares. (Garcia P. , 2006)

ALTERACIONES PSIQUICAS Y DEL ESTADO DE ANIMO

d.1) Ansiedades y depresiones

Estas, sin duda, son las alteraciones mas comunes, ya sea expresandose en incrementos de
ansiedad, tension psiquica, y/o estados de angustia, o bien en forma de depresiones,

abatimiento, desesperanza, incluidas ideas de suicidio. (Garcia P. , 2006)

d.1.2) Factores de alteracion del estado de animo

Evidentemente, la situacion del familiar preso/a no sélo puede generar sobrepreocupacion,

sino que es causa de constante atencidn, de angustia permanente, de miedo, definiendo de
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d.1.3)

forma determinante el estado de animo de los familiares, tanto en términos de condiciones de
vida, de salud fisica y mental, o de las incidencias que pueda estar viviendo. Ver al preso/a
enfermar o empeorar las enfermedades que ya tenia, o la posibilidad de que sea victima de un
abuso son experiencias que generan gran angustia entre los familiares. Tanto si se encuentran
en la incertidumbre sobre estas cuestiones, como cuando es evidente alguna circunstancia o
alteracion concreta, las expresiones que se refieren al sufrimiento emocional que crea el tener

a alguien en la carcel son muchas. (Garcia P. , 2006)

También la relacion de la familia con el entorno penitenciario suele suponer - grandes
desequilibrios para las familias. Més alld del trato recibido en las visitas, otros aspectos son
muy alteradores. Ademdas del ldgico desconocimiento sobre las cuestiones penales .y
penitenciarias, complejas y criticas, 1a desinformacion por parte de la institucién penitenciaria
es una constante, .con los sentimientos de incertidumbre y ansiedad que la acompafian. Asi, las
familias se quejan muy a menudo de la desinformaéién del proceso, del tratamiento y de los
traslados de los presos/as de los cuales muchas veces tienen que ser informados por el mismo
preso/a dias después del traslado. Y muy caracteristico es también el sentimiento de
indefensién e impotencia ante las injusticias que se puedan cometer en un medio sobre el cual
el familiar no tiene ningtn tipo de control. Todo esto afecta, ciertamente, a la autoimagen que
tienen de ellos/as mismos, pero también se acompafia de fuertes alteraciones del estado de
dnimo. La propia humillacién, derivada del trato recibido en las visitas, también participa de
estos estados de animo. Incluso existen profesionales que trabajan en el &mbito de la carcel

que no son ciegos a estos abusos. (Garcia P. , 2006)
La afectacion en los/las menores

Légicamente, los nifios/as se ven profundamente afectados por la ruptura de las relaciones
familiares. Cada menor experimentara su propio proceso traumético, el cual, no solo es
originado por el encarcelamiento de alguno de los progenitores, sino también, por el hecho de

poder quedar bajo custodia de algin familiar o de alguna institucion.

Todos estos factores pueden llegar a afectar de muy diversas maneras el comportamiento de

los menores, por ejemplo, puede mostrar apatia, aislamiento, dificultades escolares, etc.:
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2.7.

2.8.

Por otra parte, hay que tener presente que el efecto producido por el encarcelamiento de un
progenitor raramente es elaborado desde un punto de vista psicolégico. Generalmente, la
familia no les explica lo que ha sucedido, a menudo se les engafia sobre donde esta el padre o
la madre, y no se les dice la verdad respecto al tiempo que no estard. Todo esto crea angustia
en los nifios/as, que no acaban de entender la ausencia. También resulta muy trauméatico
cuando conocen la realidad, frecuentemente de forma accidental al escuchar alguna cosa o al

confirmar una sospecha, a veces incluso fuera del propio contexto familiar. (Garcia P. , 2006)

SUJETO PRIVADO DE LA LIBERTAD

Es catalogado como mujer u hombre tinico, auténomo en sus pensamientos y acciones,
pbseedor de derechos y deberes; quien por haber actuado en contra de las leyes de un pais, es
apartado de algo necesario y deseado como la libertad, en un establecimiento carcelario,
penitenciario o reclusiéon de menores, repercutiendo en el ejercicio pleno de sus esferas

sociales, politicas y econdmicas dentro de una sociedad. (Martinez, Pachém, & Ruiz, 2013)
LA HERMENEUTICA

El hermeneuta es, por lo tanto, quien se dedica a interpretar y develar el sentido de los
mensajes haciendo que su comprension sea posible, evitando todo malentendido, favoreciendo

su adecuada funcién normativa. (Arraez, Calles, & Moreno, 2006)

La hermenéutica es la ciencia de la interpretacion, se aplica a la explicacién de documentos
escritos y por este motivo puede definirse como la ciencia de la interpretacion del lenguaje de
los autores. Tiende a establecer los principios, métodos y reglas que son necesarios para
relevar el sentido de 1o que esta escrito. Su objetivo es dilucidar todo lo que haya de oscuro o
mal definido, de manera que mediante un proceso inteligente, todo lector puede darse cuenta
de la idea exacta del autor. Para realizar esas discusiones es necesario hacer una buena

observacion e’ interpretacion de eventos existenciales a través de recursos como: estudios

lingiiisticos, filolégicos, contextuales, histdricos, arqueoldgicos, entre otros. (Terry, 2012)
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3.1.

CAPITULO III
ABORDAJE METODOLOGICO

TIPO DE ESTUDIO

El presente estudio de abordaje cualitativo - descriptivo, porque describe como es la realidad
de las familias que viven el martirio de tener un integrante recluido, que segin (Garéia P.,
2006), respoﬁde a cuestiones muy particulares y se ocupa de la realidad que no puede ser
cuantificada. Se trabaja con un universo de significados, motivos, aspiraciones, creencias,
valores, actitudes que corresponden a un espacio mds profundo de las relaciones, de los
procesos y de los fenémenos que no pueden ser reducidos a una operacionalizacion de

variables.

Por ser un tema desconocido, una realidad inserta en el mundo de la vivencia y percepciones
profundas personales, por ser un tema que estd ligado a como las personas perciben e
interpretan sus vivencia, por el hecho de que esta realidad, y su impacto, determinan la forma
en coOmo construyen y reconstruyen sus vidas y finalmente, debido a qué estas familias se han
visto ligadas a situaciones espe'cialmente sensibles y conflictivas como lo es el hecho de que

alguno de sus miembros caiga en reclusion.

Segtin (Salgado, 2007), expresa: “Los métodos cualitativos parten del supuesto bésico de que
el mundo social estd construido de significados y simbolos”. De ahi que la intersubjetividad
sea una pieza clave de la investigacién cualitativa y punto de partida para captar -
reflexivamente los significados sociales. La realidad social asi vista estd hecha de significados
compartidos de manera intersﬁbjetiva. La investigacion cualitativa puede ser vista como el
intento de obtener una comprension profunda de los significados y definiciones de la situacion
tal como nos la presentan las personas, mis que la produccién de una medida cuantitativa de

sus caracteristicas o conducta.
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3.2.

3.3.

(Cieza & Gavidia, 2009), comenta que los estudios cualitativos son investigaciones centradas
en los sujetos, tomando el fenémeno a estudiar de manera integral o completa, se orienta al
andlisis de la construccién de significados desarrollados por los propios actores sociales, con
una concepcion mds dindmica, en la que el investigador estd inmerso en el contexto y donde se
recogen y analizan las opiniones, discursos, acciones y significados personales para

comprenderlos en profundidad, con énfasis en el proceso.

Este tipo de investigacidn me permitié aproximarme a conocer las vivencias de las familias

con un integrante recluido en el Centro Penitenciario de Huacariz en su contexto natural.

ESCENARIO DE ESTUDIO

Se llevé a cabo en el Centro penitenciario de Huacariz ubicado en la zona marginél de
Cajamarca a 7 Km, ubicada en el distrito de Cajamarca, De la provincia del mismo nombre,
situada en el departamento de Cajamarca. Tres de los domicilios de las familias de los
reclusos/a corresponden a la zona urbana y dos a la. zona urbano — marginal, de considerable

distancia hacia el centro penitenciario.

SUJETOS DE ESTUDIO

Los sujetos de investigacion estuvieron constituidos por las esposas con un familiar recluido
en el Centro Penitenciario de Huacariz- Cajamarca. El rango de edad de las informantes fue de
30 a 40 afios, 03 de ellas con grado de instruccién superior y 02 con estudios primarios, 04
convivientes y 01 casada, con procedencia de Cajamarca(02), Bambamarca(02) y Jaén(01),
cuyas ocupaciones ademas de las del hogar son: empleada del hogar, profesora, estudiante,
cocinera y vendedora de comida. También se consideraron a uno de los hijos con la ﬁﬁalidad
de obtener una mayor riqueza, amplitud y profundidad de los datos a quienes se los capt6 en
su domicilio, sus edades oscilan entre 14 a 20 afios, 03 de sexo masculino y 02 de sexo
femenino, 03 cursan estudios secundarios, 01 estudiante universitario y 01 trabaja, todos son

solteros, con procedencia de Cajamarca.
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34.

La muestra estuvo conformada por 5 familias con un familiar recluido y se obtuvo a través del -
muestreo por conveniencia, simplemente casos disponibles a los cuales tuve acceso mientras
esperaban su ingreso al centro penitenciario (Hernandez, 2010), cuyo tamafio de muestra se

obtuvo por saturacion de la informacion (Tello B. , 2009).
Los criterios de seleccion de la muestra fueron:

- Familias con un integrante recluido en el Centro Penitenciario de Huacariz- Cajamarca

- Familias que aceptaron participar voluntariamente en el estudio.

RECOLECCION DE DATOS

La recoleccién de informacién se llevé a cabo durante los meses de Agosto — Octubre, 2014,
la técnica de recoleccion de datos fue la entrevista a profundidad que es una herramienta

indispensable en este tipo de investigacion.

. ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

Para (Vera , 2010), la entrevista a profundidad exige capacidad de respuesta, sensibilidad
humana y la adaptacion por parte del investigador en un escenario natural y cotidiano con el
proposito de obtener la descripcién profunda y completa de eventos, situaciones,
percepciones, experiencias, creencias, pénsamientos y significados individuales y colectivos

(informacién de caracter cualitativo) para comprenderlos e interpretarlos.

Tal cbmo lo sefialan (Taylor & Bogdan, 1987), la entrevista es "La herramienta de excavar".
La entrevista en profundidad son reiterados encuentros cara a cara entre el investigador y los
informantes, encuentros éstos dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los
informantes respecto de sus vidas experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus
propias palabras, siguen el modelo de una conversacién entre iguales, y no de un intercambio

formal de preguntas y respuestas.

El instrumentd que se utilizé fue el cuestionario semiestructurado con la finalidad de captar la

mayor cantidad de informacién a través de la siguiente interrogante:
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- ;Cudles son las vivencias a partir de la reclusiéon de tu esposo en el Centro Penitenciario
de Huacariz - Cajamarca 20147 '

Ademas se utilizé como herramienta de ayuda para el recojo de los datos una grabadora y una
libreta de campo, la misma que me permitié anotar algunas situaciones como la parte

expresiva en algunos de los discursos.

Como entrevistadora se buscé la emergencia de libre expresion del sujeto entrevistado sin
intervenir y facilitando a éste emitir respuestas con la finalidad de descubrir el significado mas
recéndito, buscando alcanzar una comprension integral, conservando con el entrevistado una
actitud de empatia y evitando establecer juicios ni dar consejos. (Cieza & Gavidia, 2009).
Teniendo en cuenta lo mencionado por el autor, las entrevistas fueron realizadas
individualmente en sus domicilios en horario disponible de la persona; previamcnte fueron
informadas de los objetivos y/o propdsito de la investigacion, se les indicé que se guardaré el
anonimato y confidencialidad de lo manifestado por ellos, obteniendo la firma del

consentimiento informado.

También con la finalidad de revisa las preguntas planteadas para la entrevista y dar la.
conformidad de las mismas, se realizo la prueba piloto en 7 madres conductoras de su hogar
mientras estas formaban la fila para ingresar al Centro Penitenciario, los cuales sirvieron para
validar el entendimiento de la pregunta generadora de debate de igual manera se realizé la

entrevista a profundidad a los hijos, en su domicilio, a través de la siguiente pregunta:

- ¢Cudles son tus vivencias a partir de la reclusién de ti padre en el Centro Penitenciario
de Huacariz - Cajamarca 20147

3.5. PROCEDIMIENTO DE RECOJO DE INFORMACION

Para la ejecucion del presente estudio se procedid de la siguiente manera:

1. Se identificaron a los participantes, durante la espera para el ingreso al centro

penitenciario, los cuales fueron seleccionados a través de una muestra por
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conveniencia, captdndolos mientras estas formaban la fila para ingresar al Centro
Penitenciario de Huacariz.

Se realiz6 una prueba piloto para evaluar la validez de la pregunta generadora de debate
en un. grupb que no formé parte de la poblacién sujeto de estudio lo que ayudd a
mejorar la redaccion de la pregunta norteadora para un mejor entendimiento.

Se solicitd autorizacién (consentimiento informado) a cada una de las familias.de los
reclusos del Centro Penitenciario de Huacariz para realizar las debidas entrevistas
(Anexo 1,2) ' |

Se desarroll6 la entrevista a profundidad a través de un cuestionario semiestructurado
dirigido a la madre de familia en su domicilio, teniendo en consideracion el tiempo '
disponible. de cada una de ellas. Dichas entrevistas se realizaron de acuerdo al tiempo
disponible que tenian los participantes.

Se entrevistd a los hijos, en su domicilio, dos de ellos accedieron a la entrevista a
profundidad, y tres prefirieron plasmar sus sentimientos en una hoja de papel.

Como medio de registro de cada una de las entrevistas se utilizé una grabadora.

Al término de la recoleccién de datos, las entrevistas fueron transcritas tal y como
manifestaron cada informante (texto emic) para luego ser transformadas del texto emic
a etic qué segun (Garcia, 2011), la aproximacién emic o0 emica es un andlisis que
refleja el punto de vista de los informantes. Hace referencia a los modelos y patronés
que apdrecen en una cultura concreta y particular, para luego continuar con el analisis
y la categorizacion, esto se llevo a cabo haciendo la sintesis e integracion de cada
entrevista obtenida, es decir se buscé la relacién y/o convergencia en los discursos de
los participantes, finalmente se informé a la madre e hijos los relatos que deben ser
p\iblicados avalandolo con su firma.

A cada entrevista se le colocé un nombre ficticio tanto las madres como a los hijos

Las consideraciones finales fueron derivadas de las interpretaciones de los datos,
logrando describir las vivencias de las personas que tienen un familiar recluido en el

penitenciario.
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3.6. INTERPRETACION Y ANALISIS DE DATOS

Para el andlisis de los datos se realizé el andlisis de contenido que (Garcia, 2011), sirve para la
identificacion de las categorias. En el andlisis de contenido segun se intenta saber qué quiere

decir el participante en su discurso.

(Tello, Gutierrez, & Pérez, 2009), menciona que el anélisis de contenido es una técnica para
estudiar y analizar la comunicacion, es uno de los procedimientos que mas acercan a los
postulados cualitativos desde sus propdsitos: busca analizar mensajes, rasgos de personalidad,

preocupaciones y otros aspectos subjetivos.

(De Souza Minayo , 2007), menciona que a través del andlisis de contenido podemos
encontrar respuestas para las cuestiones formuladas y confirmar o no las afirmaciones

establecidas antes del trabajo de investigacion.

En base a lo mencionado por los autores en el proceso de anélisis de datos en el presente

estudio se siguid el siguiente orden:

Las entrevistas fueron transcritas del grabador, tal y como fueron expresadas por los
participantes, se procedié luego a reproducir los discursos de tal forma que los lectores puedan
comprender con mayor claridad, teniendo especial cuidado en todo momento de no perder la

esencia del mensaje.

Luego de cada discurso se extrajo los enunciados y frases mas significativos relacionados con
el objeto de estudio; lo que facilité formular diversas categorias, que luego permitio agruparlos

en categorias homogéneas y proceder a su interpretacion y analisis final.

Consideré un segmento del testimonio, lo analicé y se cuestioné ;Qué significa?, A qué se
refiere?, ;Qué me dice?; finalmente esto es respaldado por el aspecto cientifico, que respalda a

la categoria y al extracto del testimonio.
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3.7. CONSIDERACIONES ETICAS Y DE RIGOR CIENTIFICO

La investigacion cualitativa, se fundamenté en criterios que tienen como finalidad asegurar la

calidad y la objetividad de la investigacion, considerandose los siguientes criterios:

(Garcia, 2011), considera los siguientes principios éticos para asegurar la validacion del trabajo

de investigacion:

Consentimiento informado: En el presente estudio se solicitd la autorizacién de las
participantes- a través del documento de consentimiento libre e informado con el fin de
resguardar los derechos basicos de respeto, verdad y confidencialidad, se hizo entrega a cada
participante para registrar su participacién voluntaria, luego de ser informadas(os) en forma
clara y concisa del prop6sito de la investigacion y los-usos de los resultados obtenidos. (Anexo

1,2).
Se garantiz6 en todo momento el anonimato mediante los siguientes pasos:

Confidencialidad: Se refiere a los secretos que son revelados por los sujetos de la
investigacion, que no pueden ser expuestos, las grabaciones son confidenciales, solo utilizadas

para fines de la investigacion.

En mi investigacién la confidencialidad se logré a través de los usos que se dio a los resuiltados
solamente para el trabajo de investigacion, ademas antes de dar inicio a la entrevista se dio a
conocer los objetivos de esta misma, y que las personas involucradas conozcan acerca del
consentimiento informado, también se ha tenido especial cuidado de no revelar sus nombres, de

alli que en cada discurso existe un seudonimo.

Honestidad: Es aquella cualidad humana por la que la persona se determina a elegir actuar
siempre con base en la verdad y en la auténtica justicia (dando a cada quien lo que le

corresponde, incluida ella misma).

En el trabajo de investigacidon se logro mediante la verdad establecida entre investigadora e
investigadas, los resultados se muestran tal y como lo expresan los participantes que se ha

mejorado ]a redaccion pero no se ha cambiado la escencia de los relatos.
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Privacidad: Mediante la explicacion a los participantes de la finalidad de la investigacién y de
mantener el anonimato total. En la investigacion se logré mediante la visita a cada una de las

entrevistadas en sus hogares en una fecha y hora acordadas previamente.

Respeto a las Personas: El respeto a las personas incorpora cuando menos dos convicciones
éticas: primero, que los individuos deberan ser tratados como égentes auténomos y segundo,
que las personas con autonomia disminuida tienen derecho a ser protegidas. En este estudio se
hizo uso de esta consideracion ética cuando se les brindd un libre albedrio para expresar lo que

sienten, escuchandolas.

Estuvo dado por los criterios de credibilidad, formalidad, aplicabilidad, auditabilidad y
confiabilidad, que segun (Céceres & Garcia, 2013), determinan la fiabilidad de la informacién

cualitativa:

Credibilidad: alude a la confianza en la veracidad de los descubrimientos realizados en una
investigacion y hace referencia a la necesidad de que exista un isomorfismo entre los resultados
de la investigacién y las percepciones que los sujetos participantes poseen de la realidad

estudiadé.

Se logra cuando el observador a través de las observaciones y conversaciones con los
participantes en el estudio, recolectan informacién que produce hallazgos que son reconocidos
pof los informantes como una verdadera aproximacién sobre lo que ellos piensan 6 sienten. Asi
en el presente estudio el criterio de credibilidad se logré cuando se hizo la segunda visita para

dar mayor coherencia a los discursos.

Confirmabilidad: Se tendra en cuenta la neutralidad en la investigacién. La confirmabilidad
garantiza que los hallazgos, conclusiones y recomendaciones estén apoyados por los datos y que
exista la evidencia y al mismo tiempo se deba apoyar en la opinién de los expertos. Denota que

la objetividad en la investigacion, estuvo dada por el registro y la documentacion de discursos.

Transferibilidad: Hace referencia a la posibilidad de transferir los resultados de la

investigacion a otros contextos, desde que se obedece la preservacién de los significados,
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interpretaciones e inferencias particulares. La investigacion se realizd ~en la regiéon de
Cajamarca, v queda a criterio de los lectores e investigadores la posibilidad de extender los

resultados a otros contextos de similares caracteristicas.

Formalidad: Se refiere a su estabilidad en el tiempo y frente a distintas condiciones. En el
estudio se tuvo especial cuidado de no cambiar los discursos de los participantes con la
finalidad de mantener la informacion original, de tal manera que no haya cambios significativos

que modifiquen los hallazgos.
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CAPITULO IV
HALLAZGOS

Durante el proceso de analisis de los datos se obtuvieron 7 categorias a partir de las
experiencias vividas por los participantes del estudio, las mismas que se describen a

continuacion:

Categoria 1: Sufriendo Cambios emocionales en la familia
‘ Categoria 2: Rechazo de familiares y amigos
Categoria 3: Viviendo sin la presencia del esposo por motivo de su reclusién
Categoria 4: Sobrecarga de roles
Categoria 5: Fortalec;,iendo la unién familiar
Categoria 6: Apoyo-de la familia'y amigos

Categoria 7: Transgrediendo Derechos de la Familia

CATEGORIA 1: SUFRIENDO CAMBIOS EMOCIONALES EN LA FAMLIA

En esta categoria se describe los cambios emocionales que se producen en la esposa y en

segundo lugar en los hijos, por la situacion de encarcelamiento de un integrante de su familia.

Con respecto a los cambios emocionales que se produce en la esposa se puede evidenciar, que
ella vive un doloroso proceso ante la nueva situacion de encarcelamiento de uno de sus
integrantes (esposo), generandole tristeza, afioranza, soledad, nostalgia, pero también le genera
ira, mal caracter afectando las relaciones interpersonales entre madre ¢ hijos, consiguiendo que

ellas afloren sus emociones a través del llanto como se revela en los siguientes discursos:
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Me puse triste, lloro, a veces me pongo de mal caricter por la
situacion que estamos viviendo, extrafio a mi esposo, mis hijos
también extrafian mucho a su papa (CHEPA)

(...) a veces me siento triste porque €l no estd en la casa y eso
nos afect6 tanto a mi como a mis hijos (KARLA)

Toda la familia estamos muy tristes, por la situacién que
vivimos, no sabiamos en lo que estaba metido, todos lloramos
mucho por su ausencia (MARIA)

Segin (Cruz, 2012), afirma que la tristeza opera en el individuo llevandole a un “mal- estaf”
ocasionado por algiin evento previo, como puede ser una pérdida de cualquier tipo, de una
cosa, de una situacién, de un estado, de una persona, una pérdida fisica. La funcion de ella
parece estar en el procesamiento del acontecimiento previo que llevd a este estado en el
individuo, dependiendo del factor detonante. Por otro lado (Cuervo & Izzedin, 2007),
menciona que la tristeza forma parte de las emociones y abarca los sentimientos de soledad,
apatia, autocompasion, desconsuelo, melancolia, pesimismo y desanimo, entre otros. - |

Como se evidencia en los discursos el factor deto'nahte es la reclusion de su familiar (esposo)
generando cambios emocionales que afectan psicolégicamente a la madre, hijos, y demas

familiares como se observa en los testimonios de NEGRITA Y TERESA:

Mis hijos y yo estamos afectados psicoldgicamente, ellos sufren
de no estar con él cuando lo necesitan (NEGRITA)

(...) su hermano y su madre se deprimieron, ellos estan muy
afectados por la situacién que nos ha tocado vivir (TERESA)

Segin (Piqueras, Ramos, Martinez, & Oblitas, 2009)explica que la emocién es una
experiencia afectica agradable o desagradable y compone tres sistemas de respuesta cognitivo- -
subjetivo, conductual-expresivo y ﬁsiolégico-adaptati\}o, evidenciandose por los testimdnios
presentados, estos cambios emocionales producidos en la familia (esposa e hijos) se
manifiestan con muestra de tristeza, ira o reacciones de enojo con sus hijos. También se veran

afectados los integrantes de la familia extensa, mostrando problemas psiquidtricos como la
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depresion afectando su motivacion por las actividades de la vida diaria como: trabajar, salir a
recrearse, este mismo autor explica que la depresion es un trastorno del estado de animo

desagradable.

Y (Garcia P. , 2006), explica que al inicio del encarcelamiento la situaéién psicologica de la
familia se encuentra muy alterada, llena de incertidumbre, desesperanza cuando se trata de
sentenciados. Sea como sea la familia ve totalmente alterada su vida y practicamente siempre ‘
esta época estd presidida por el desconcierto y la angustia, por lo que el encarcelamiento
‘representa un enorme sufrimiento en el que encontramos miedos, angustias y desesperanza. Y

alteraciones psiquicas y del estado de 4nimo de cada uno de los familiares.

Por otro lado se produce cambios emocionales en los hijos ya que la situacién de reclusion
genera miedo, tristeza, angustia, temor y soledad por el hecho de no tener a su lado a la figura
paterna que los oriente y demuestre su afecto hacia ellos, como lo indican en los siguientes

discursos.

Es en la parte emocional que estoy muy afectado porque mi
padre era mi amigo, mi confidente (...) (CARLOS)

(...) mi papa fue mi mejor amigo pero desde que lo encarcelaron
me siento triste, sola, abandonada (...) (TATIANA)

(...) mi hermana y yo nos sentimos tristes, estamos sufriendo
porque €l era nuestro amigo, en él confidbamos (ANTONY)

‘Me siento muy triste porque mi padre no estd a mi lado,
confiaba en él, y lo extrafio mucho (ROSA)

Triste, aunque sé que el pronto volverd y compartiremos
momentos alegres como antes (HUMBERTO)

En los testimonios de los hijos se puede corroborar con lo que dicen las madres acerca del

cambio emocional, y mas si ellos confiaban en su padre para dialogar respecto a sus

problemas, sin embargo cuando uno de los adolescentes manifiesta “Sé que el pronto volvera”
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hace alusion a la esperanza de que después de tantas tempéstades venga la calma y compartan'
momentos agradables como antes lo solian hacer.

o
Por lo que (Rosenberg, 2009) indica, es comiin que los nifios y nifias con un padre o madre en
la carcel padezcan una serie de problemas fisicos y psicolégicos como: depresion,
hiperactividad, conducta agresiva, trastornos del suefio, trastornos alimenticios, huyen de casa
y tienen bajas calificaciones escolares. En otros estudios, se reportan sentimientos de miedo,

enojo, soledad, culpa, resentimiento y alejamiento emocional de sus amigos y familiares.

La familia al no poder garantizar un soporte emocional produce una serie de desajustes en los
hijos mas aun si estos se encuentran en la etapa de la adolescencia generando una rebeldia
propio de ellos demostrando sentimientos de rabia, el no respeto por las normas de la familia,
por lo que conversar acerca de sus sentimientos puede ser aliviador, asi lo explican en sus

discursos: : :

A raiz del encarcelamiento mis hijos me contestan, estan
rebeldes, distanciados (CHEPA)

Mis hijos son rébeldes, me contestan o reaccionan mal
(NEGRITA)

(...) mis hijos se pusieron un poco rebeldes, a veces me
contestan y no me obedecen serd porque su padre estd ausente
(...) (MARIA)

(...) mis hijos mayores como eran adolescentes se pusieron
“rebeldes (KARLA) '

Como consecuencia de todos estos cambios, es frecuente que los hijos pierdan el control sobre
sus emociones y no afronten satisfactoriamente la situacién, muchas veces rechazan normas,
r.egvlas y niega en cumplirlas por lo que bropiciaria conflictos entre madre € hijos, lo que es
corroborado por (Aparicio, 2006), quien describe a la rebeldia como una caracteristica propia

de los adolescentes que se pone de manifiesto en sus actitudes de diferentes maneras;
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protestando constantemente, oponiéndose a las normas, desobedeciendo y enfrentdndose con

frecuencia a sus padres.

Si aln persiste este cambio emocional en los hijos, esto se vera reflejado en una disminucion
del rendimiento académico, asi muchos nifios y adolescentes pueden 'desaprobar asignaturas,
no atender a sus obligaciones escolares, no estudiar para ser evaluados y se vuelven agrcsivos,'
pero también se aislan por ser presa del bulling escolar cuando son hechos que transciendan
por los medios de comunicacién tofhéndose en un nifio objeto de burla y de exclusion. Asi

expresan las esposas en sus discursos:

-

(...) mi hijo menor ha bajado totalmente sus notas, no quiere ir a
la escuela, no quiere hacer las tareas y eso se ve reflejado en sus
notas (CHEPA)

En el colegio mi hija ha disminuido su nivel académico, esta
baja en sus calificaciones (...) NEGRITA)

(...) cuando lo encarcelaron a su papa mi hijo se quedo6 de grado
le afectd bastante (...) Mientras que con mi hija tuvimos que
pagar algunos cursos para su aprobacion (...) (MARIA)

(...) cuando su papé fue recluido mi hijo estaba un poco flojo,
hasta bajo6 en sus calificaciones (...) (KARLA)

Segin (Covadonga, 2001), define que el rendimiento es el producto que rinde o da el
alumnado en el ambito de los centros de ensefianza, y que se expresa a través de _las
calificaciones escolares y el bajo rendimiento cuando los alumnos no han adquirido en el
tiempo previsto, de acuerdo con los programas establecidos y las capacidades intelectuales,ilos
resultados que se espera de él. Las variables relativas al entorno familiar son consideradas el
principal predictor del rendimiento académico, y es el hecho de separacion del padre de
familia por la condicién de reclusiéon que genera una disminucion del rendimiento académico.
Por otro lado los padres intentan de alguna manera paliar la situaciéon retribuyendo
econdmicamente a los p.rofesorcs generando que sus hijos muestren irresponsabilidadeé, falta

de interés.
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Mientras que (Lazaro, 2013), considera que las expectativas que tienen los padres sobre la
capacidad de sus hijos para obtener un buen rendimiento académico incide sobre su
autoconcepto de esta manera se aumenta la confianza en si mismo y la motivacion académica,
contrariamente a lo que suele pensar, las recompensas, refuerzos extremos y contingentes a los

logros de los hijos genera irresponsabilidades.

Mientras que los hijos afirman que su rendimiento académico se ha visto influenciado por la
situacion de reclusién de su padre, ya que el hecho de estar emocionalmente inestable no
genera en ellos motivacidén alguna, siendo un factor personal que contribuye a las bajas
calificaciones, como lo afirma (Navarro, 2003), mencionando que la motivacién escolar es un
proceso por el cual se inicia y dirige una conducta hacia el logro de una meta, siendo
rescatable el afrontamiento personal, soporte de la familia y de amigos quienes les inclinan a

seguir estudiando.

(...) me habia atrasado en la Universidad lo que pasa es que yo
“he sido un poco relajado en cuanto a los estudios y mas con el
problema de mi papa (...) (CARLOS)

Estoy mas o menos en el colegio porque ain no puedo superar
lo de mi papd (...) (TATIANA)

El rendimiento académico de los hijos, se ve afectado, y son los factores familiares como la
separacién de los padres, como lo demuestra (Covadonga, 2001) acerca de los factores
familiares vinculados al rendimiento académico en donde indica que: pertenecer a una familia
monoparenteral, falta de apoyo familiar, hogar desunido influye negativamente en el
desempefio escolar; mientras que uno de los hijos comenta “he sido un poco relajado” para
expresar que antes del encarcelamiento hubo problemas académicos pero con la situacion de

reclusién se incremento.
Segun (Lézaro, 2013), el bajo rendimiento escolar en la adolescencia es producto de la
interaccion de un conjunto factores personales como: capacidades intelectuales, estilos de

aprendizaje, atencion, motivacion, estado de animo, autoestima, factores familiares como:
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nivel educativo y sociocultural, estatus socioeconémico, clima afectivo entre hijo — padres,
comunicacion intrafamiliar, relacién con el entorno, factores escolares: metodologia del
docente, tutoria, clima escolar y factores sociales: uso de tecnologias de la informacién, redes

de apoyo.

A pesar del tiempo de reclusion, las esposas atn presentan problemas para conciliar el suefio,
por la sobrepreocupacion constante acerca del esposo, lo que propicia que muchas inicien con
tratamientos farmacologicos para satisfacer esta necesidad tan necesaria para la supervivencia,

los mismos testimonios evidencian lo anteriormente descrito:

No se puede dormir porque falta el acompafiante de tu lado,
sentia frio ya no era igual.... (CHEPA)

(...) las cosas han ido asimilandose mas pero afin no puedo
dormir, lo suefio bastante (NEGRITA)

Mi problema es que atn no puedo dormir, tengo que tomar
pastilla para poder descansar aun asi descanso un poquito (...)
-(MARIA)

La alteracion del suefio en la esposa atin se presenta a pesar del tiempo en que llevan recluidos
sus esposos por la preocupacion constante del bienestar fisico y mental del esposo sumado a
esto la soledad, una de las entrevistadas comenta “no se puede dormir porque falta el
acompafiante de tu lado” haciendo referencia a que estaban acostumbradas a la presencia del
esposo, a sentir muestras de afecto. En otros casos solucionan el problema se inicia con el uso

de antidepresivos y ansioliticos que pueden producir una dependencia de facil acceso.
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CATEGORIA 2: RECHAZO DE FAMILIARES Y AMIGOS

La mayoria de personas buscamos el reconocimiento social, si lo obtenemos aumenta nuestra
autoestima y nos estimula a nuevos retos y metas. Pero si tenemos una conciencia de un
rechazo por la sociedad, amigos, compaiieros e incluso la familia, nuestros sentimientos son de
dolor, de estar lastimados. Enfrentar el peso del rechazo obliga a que uno se retraiga sobre si
mismo buscando otros vinculos mas confiables de los que no seran objetos de cuestionamiento
cortando sus lazos familiares, por lo que la familia empieza a vivir socialmente aislada.

La poca aceptacién o soporte de personas incluidas dentro de la familia extensa o a veces las
mas cercanas como: madre, primas, tios(as), sobrinos hace que la esposa tenga una concepcion
que la situacién de encarcelamiento tiene que enfrentarla sola, por lo que lleva a desarrollar

sentimientos de verglienza. Esto se justifica por lo que sustentan:

(...) hay malos comentarios por parte de mis tios por la situacion
de encarcelamiento de mi esposo, ellos dicen que debo de
dejarlo que ya no debo de estar gastando (...) (NEGRITA)

Mi madre ha reaccionado mal, comentd que eso no habia
~ocurrido antes en la familia y que le ocasionaba un poco de
vergiienza ya que todos en el barrio se iban a enterar (...)
(TERESA) '

El rechazo familiar. genera que la esposa un sentimiento de soledad, ya que personas muy
allegas a ellas, como su familia no le brinden el soporte necesario, quienes a través de
comentarios negativos mellan ain més su autoestima. Por otro lado los sentimientos de
verglienza de los familiares y que los sefialen como culpables, produce sentimientos de
aislamiento alterando de esta manera las relaciones interpersonales con la sociedad. Como lo
afirma (Garcia P. , 2006), refiriéndose a la respuesta del entorno familiar, ya que no siempre la
familia extensa se muestra comprensiva y solidaria, cuando esto pasa lleva a los miembros de
la familia nuclear a desarrolla sentimientos de vergiienza mientras que (Mariscal & Mufioz,
2008) declara que enfrentarse al rechazo obliga a las familias é retraerse sobre si misma hacia

vinculos primarios mas confiables, de los que se sabe, no seran objeto de cuestionamientos;
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los llamados vinculo fuertes como la familia, sin embargo se observa incluso la ausencia de

esto en los testimonios.

El rechazo social produce un dolor emocional en la esposa producto de los comentarios o
especulaciones mal intencionadas por el grupo social(vecinos) generando retraimiento,
aislamiento para evitar criticas, rechazo o sentirse objeto de burlas asi lo comenta MARIA en

su testimonio:

(...) a veces cualquier problema que tenga con los. vecinos
répido comentan de que mi esposo esta en la carcel y me hacen
sentir mal (MARIA)

Los vecinos deben ser considerados otra red de soporte en la familia, sin embargo muchos de
ellos hacen que la autoestima de la familia se vea afectada por la discriminacién o malos
comentarios que realizan, buscando de alguna manera vinculos mas fuertes, relacionados al
mercado laboral o al ejercicio de un empleo ya que desde estos se percibe una mayor
confianza o caso contrario puede ser fuente de sancién social como lo manifiestan (Mariscal &

Mufioz, 2008)

Los adolescentes muestran que muchas veces son presa del ciberbullyng en el cual se
desarrollan conductas hostiles, atacan su réputacién, y dafian su .intimidad a través de
comentarios mal intencionados afectando su autoestima e incluso pudiendo generar conductas
agresivas. Por otro lado el rechazo por parte de sus amigos es lo que genera sentimientos de
tristeza, sentimiento de culpa, soledad. La comunicacion que se entable con una persona que €l

considere de confianza es fundamental para evitar el aislamiento. Asi lo manifiestan:

A veces me insultan por redes sociales, incluso chicas del
colegio que no son mis amigas se han enterado de la situacion y
hacen comentarios negativos, y me siento triste, sola (...)
(TATIANA)

(...) mis amigos me rechazaban y me sentia sola, abandonada
(ROSA) '
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Mientras que una de las hijas entrevistadas, comenta que tiene sentimientos como la tristeza,
soledad, cuando la insultan a través de las redes sociales, y que personas ajenas a la situacion
(compafieras de estudio) realicen comentarios negativos mas ain cuando no existe una buena
relaciéon amical entendiéndose que lo harian por venganza; propiciando que desarrollen

autoestima baja, desercion escolar por un clima escolar estresante, aislamiento.

Asi (Garcia, Joffre, Martinez, & Castillo, 2011) expresan que el ciberbullyng es cuando un
nifio o adolescente es molestado, humillado, amenazado o acosado por otro nifio o adolescente
mediante el uso del internet, lo cual puede perjudicar enormemente porque no se respetan los
derechos de ios demas trayendo como consecuencia baja autoestima, insomnio, ansiedad,
cefaleas, genera tension, dificultades académicas, problemas de comportamiento, y en casos

extremos conductas delictivas.

Seglin (Estévez, Martinez, & Jiménez, 2009) enuncia que los adolescentes rechazados por su
grupo de iguales se caracterizan por desagradar a la mayor parte del grupo, de modo que sus
compafieros evitan las relaciones sociales con ellos y muestran asi su desagrado. Ademas los
adolescentes rechazados presentan ciertas caracteristicas asociadas como autoestima baja,
disfruta menos de las actividades diarias, perciben el clima en la escuela menos favorable y
cuestionan las reglas y normas del centro escolar, se encuentran insatisfechos en las reladio_nes
éo_n sus profesores y compafieros; reciben valoraciones negativas acerca de su integracion ,

rendimiento, esfuerzo y adaptacion.
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CATEGORIA 3: VIVIENDO SIN LA PRESENCIA DEL ESPOSO POR MOTIVO DE
SU RECLUSION

Se observa en la actualidad, con mayor frecuencia hogares jefaturados por mujeres, situacion
originada por la separacién de ambos conyugues, por infidelidad, trabajo, fallecimiento, y un
caso muy particular cuando el padre se ausenta por estar recluido en un Centro Penitenciario
afectando a todos los integrantes de la familia en sus relaciones. Esta situacion ocasiona que la
esposa se exponga-a una sobrecarga personal, en el hogar y laboral por la ausencia del esposo
que también cumplian responsabilidades y que ahora ella tendrd que asumirlo; por lo que
trabajar le genera ingresos propios y desarrollarse en un 4mbito ajeno al doméstico
pemiitiéndolé satisfacer necesidades de sobrevivencia en su hogar y dejando en segundo plano
aquellas que no son transcendentes como por ejemplo: las de ocio y recreacion que también

contribuyen con el bienestar |de las esposas e hijos.

(...) yo trabajo haciendo limpieza para tres familias y a veces
me siento cansada porque aparte tengo que cumplir con mi

hogar, con mi esposo (CHEPA)

(...) antes de que encarcelen a mi esposo nos dividiamos las
obligaciones de los hijos pero ahora yo estoy sobrecargada,
tengo que cumplir como madre, trabajadora y con mi esposo,

entonces ya es muy acelerada mi vida. (NEGRITA)

(...) yo no tengo un momento para distraerme, si'quisiera
descansar un dia me van a descontar en mi sueldo y ya no
podria cumplir con la manutencién de mi hogar, con la de mi

esposo (MARIA)

(...) a veces me siento cansada, pero aun asi tengo que trabajar
porque en casa hay nifios que deben de alimentarse, vestirse,

estudiar y mi esposo que también depende de mi. (KARLA)
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En circunstancias de crisis es donde la mujer demuestra sus capacidades para la
administracion de su hogar y blisqueda de desarrollo familiar, circunstancias en la que
antepone el bienestar de sus hijos al suyo propio, condiciéon que en muchos casos la vuelve
vulnerable por el agotamiento fisico; mental y otros riesgos. Este escenario es una muestra
descarnada del doble o triple rol que asume como proveedora, educadora y trabajadora fuera
de casa, la madre de familia se ve obligada a tener que buscar un trabajo, ademas de marcar un
dia a la semana para visitar a su pareja (esposo recluido en el Centro Penitenciario), pasando a
ser una carga econdémica para la familia por los gastos que demanda ya sea en el transporte, en
la encomienda, ademds de soportar el estigma de la sociedad. Por ello se deduce que cuando la
administracion del hogar es compartida entre la mujer y su pareja, le permite a esta tener un
ritmo de vida maés equilibrado, pero cuando la pareja se ausenta por estar recluido en un penal

el ritmo de vida es mas rapido porque ya no existe un momento para descansar.

Por lo tanto la (Universidad de las Americas Puebla, 2001), da a entender que la figura
femenina ha asumido roles preestablecidos, por el solo hecho de ser mujer, mayormente
limitadas al ambito privado, asumiendo el rol reproductor y de educadora de los hijos,
realizando tareas domésticas y muchas veces bajo la “ Tutela” del marido, encargada de la
administracion doméstica y de conciliadora entre el esposo y los hijos, mientras cjue la ﬁguré
masculina se representa como la cabeza y sostén de la familia, configurandose la imagen de la

familia nuclear.

Seglin (Mariscal & Mufioz, 2008), afirma que el rol de madre jamas es interrumpido por la
reclusién, son ellas las que dentro de todo contexto acompafian a los internos, realizando

viajes, cargan encomiendas y enfrentan el dificil proceso de la visita.

Y (Garcia P. , 2006), comenta que la responsabilidad familiar supone tener que buscar
recursos econdmicos, cuidar a las personas dependientes como los menores, realizar trabajos
domésticos del mantenimiento del hogar, mantener los vinculos familiares. Con el
encarcelamiento de un miembro de la familia, todas estas responsabilidades familiares dejan
de ser compartidas por la persbna encarcelada y por lo tanto la cuota de participacion en las
obligaciones familiares del encarcelado recaerd sobre otros miembros de la familia, las que se

veran incrementadas sus cargas.
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Otra experiencia vivida por la esposa es la afectacion en el aspecto econémico ya que la
“satisfaccion de necesidades se verd limitada cubriendo las de sobrevivencia a las que se suma
las del recluso ya que ahora se tendra un presupuesto destinado para los pasajes al centro
penitenciario, la encomienda, dinero y més aun la defensa legal, aunque en algunos casos los
padres en reclusién tienen oportunidad de elaborar productos dentro del penitenciario que le

ayuda a generar ingresos para aportar economicamente a su familia.
Asi lo explican los siguientes discursos:

Tengo que gastar en mi comida, también en el abogado, pasajes
'y aveces no me alcanza para todos los gastos (...) (CHEPA)

Los géstos que tengo que hacer es con el abogado, los viajes y
- los dias sabados que le llevo su encomienda, su sencillo (...)
(NEGRITA)

Los dias sabados tengo que llevarle su fruta, su comida, su
dinero para que llame, ademds de buscar a un abogado que lo
defienda (...) (MARIA)

Cuando voy a visitarlo tengo que llevarle las cosas que ¢€l
necesita, por otro lado tener que pagar al abogado para su
defensa (...) (KARLA)

Sobre las responsabilidades que ahora la esposa debe cumplir con la manutencién del recluso,
quien deberd tener un dinero presupuestado a cuinplir con estos gastos que le son necesarios
para su vida en el interior de la céarcel. A pesar de las precariedades econémicas que se ha
generado, la mujer, pilar fundamental de su hogar ha podido cumplir con esta funcién
preocupéndose por el bienestar de cada integrénte de su familia y que tengan acceso a los

bienes y servicios que le son necesarios para su subsistencia.

Asi (Garcia P. , 2006), comenta que el encarcelamiento comporta una gran cantidad de gastos
que repercutiran directamente en la disminucién de la renta familiar. Entre estos gastos lav
defensa juridica, en la mayoria de los casos, un gasto afiadido que tendrd que asumir la
familia, ya sea'porque la asistencia juridica gratuita no es efectiva para cualquiera y muchas

veces el juicio o la presentacion de recursos se realiza a través de la defensa privada, aunque
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esto suponga para muchas familias un gasto muy elevado y una sobrecarga dificil de mantenér
incluso endeudarse para poder pagar los honorarios de los abogados, el desplazamiento al
centro penitenciario condiciona las posibilidades de mantener el contacto entre el recluso y la
familia, l6gicamente, a mayor distancia aumenta tanto en tiempo como en gasto econémico, y

los gastos para realizar las visitas, las comidas.

Por lo que (Amaris, Roles parentalesﬂ y el trabajo fuera del hogar, 2004), comenta que en el
seno del grupo familiar las mujeres realizan el trabajo doméstico y paralelamente despliegan
su capacidad o fuerza de trabajo para vincularse a labores adicionales. En estas capacidades se
deben apoyar cuando por circunstancias como muerte, separacion o enfermedad del conyugue,
debe asumir la jefatura del hogar. Asi mismo, cuando se presentan problemas econdmicos, la
familia j'uega un papel central para la subsistencia de sus miembros, bien sea a través de la
organizacidn de negocios familiares o mediante la sumatoria de varios ingresos y el desarrollo
de sus redes de apoyo. En familias desestructuradas, la mujer es la que genera el ingreso
econdémico, asume las tareas domésticas, impone una imagen de autoridad en su hogar y toma

decisiones en é€l.

Otras de las actividades de rutina afectadas desde la reclusion es la de ocio, esta cumple una
importante funcidn preventiva y rehabilitadora ademdas de interaccionar con las demés
personas, en estas familias son escasas las actividades de recreacion, por tener que asumir
responsabilidades acortando el tiempo de compartir momentos agradables con la familia y por

otra parte el aspecto econdmico que suele tornarse escaso por las multiples gastos realizados.
Esto se evidencia por los testimonios presentados:

Cuando mi esposo estaba con nosotros saliamos a pasearnos a
‘los Barfios del Inca, porque contibamos con los recursos
necesarios, pero ahora que esta recluido es difi 011 salir porque ya
no alcanza el dmero (...) (KARLA) '

Los sabados que saliamos a pasearnos todo eso se ha truncado,
ya que ese dia tenemos que ir a verlo, y los domingos que va mi
hijo, entonces no podemos ni siquiera salir los cuatro (...)
(NEGRITA) '

56



Nosotros acostumbrabamos a salir de paseo en familia, pero
todo eso cambid a partir del encarcelamiento (...) (TERESA)

Otro cambié producido a raiz del encarcelamiento son las necesidades de ocio y distraccion,
son escasos los momentos de recreacién que comparten en farﬁilia por las multiples
responsabilidades que deben cumplir cada integrante, sumado a esto que en nuestro medio
salir a divertirse demanda gastos que no podra cubrir la esposa; sin embargo la madre puede
fomentar otros hébitos culturales y de diversion que facilite la interaccién familiar y que no
demande gasto econémico como: salir al parque, leerle cuentos, jugar esto si los hijos son aun
pequefios como lo afirma (Madrid Salud, 2013), en relacion a la importancia del ocio dentro

del ambito familiar. -

En los jovenes el tiempo libre es un espacio privilegio para la construccion de la identidad, es
el tiempo en el que transmiten y experimentan normas de conducta y valores, pero no lo hacen

con mucha frecuencia por las responsabilidades-que tienen y los gastos que demanda.

Asi los hijos manifiestan:

(...) salimos a pasearnos cuando los cuatro tenemos un dia libre,
pero no con mucha frecuencia por las responsabilidades que
tenemos que cumplir (CARLOS)

Cuando mi hermanvo quiere llevarnos a pasear mi mama no
puede porque tienen que cumplir con otras obligaciones
(TATIANA) '

Las actividades de sano esparcimiento proporcionan beneficios a la salud fisica y mental que
por lé situacion de encarcelamiento lo hacen con poca frecuencia por las obligaciones que
deben cumplir como trabajar, cuidar a sus hermanos, hacer los quehaceres de casa entre otras
sumado a esto los gastos que demanda el recrearse; sin embargo la recreacion para los jovenes
ayuda a superar problemas de aislamiento, depresion, soledad y fortalecer estilos de vida

saludable.
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Al respecto (Madrid Salud, 2013), comenta que en los jovenes el tiempo libre es un espacio
privilegiado para la construccién de su idehtid_ad, es el tiempo en que se transmiten y
experimentan mds normas de conducta y valores; individualmente sirve para aprender a tener
una vida plena y significativa, balancear el trabajo y el juego, favorece el autoestima, solucién
de problemas, toma de decisiones, asi como tener la oportunidad de crear relaciones de
amistad, aprender a trabajar en grupo, aprender de los otros y Idesarrollar Vélores de
cooperacién y solidaridad. Por otro lado los parques y la recreacién reducen los costos de

econdmicos, reduce el estrés.

El vivir sin el esposo en el hogar, lleva a una la activacién de mecanismos de defensa que
pueden desarrollar los familiares para afrontar tddo el altibajo emocional, y es que el
afrontamiento personal ante situaciones estresantes o de crisis (encarcelamiento) ayuda a la
mujer a superar sus temores, miedos y continuar luchando por su familia, asi lo revelan en sus

testimonios:

Este problema me tiene que dar mas fuerza, porque mis hijos
son mis pilares y por ellos hago todo (NEGRITA)

Tuve que ser fuerte para sacar adelante a mi familia, ellos son
mi motor y motivo (...) (TERESA)

Me pongo fuerte nada mas, y sacar adelante a mis hijos y este
problema tengo que enfrentarlo con valentia, con la ayuda de
Dios (...) MARIA) ‘

(...) yo he puesto bastante de mi parte para poder sobresalir de
este tipo de problema y que después de todo mis hijos salgan
-adelante no se trunquen (KARLA)

En los testimonios las esposas evidencia la manera como afrontan la situacion de reclusién de
su esposo y es €l amor materno - filial el estimulo para su lucha cohstante, sin embargo es
rescatable su fortaleza personal, y el coraje de luchar por la unién familiar. Mientras que

TERESA muestra su afrontamiento frente al rechazo social manifestando lo siguiente:
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(...) al principio mis vecinos quisieron hacerle dafio a mi familia
pero yo no permiti que me afectaran esos malos comentarios
(TERESA) '

En este discurso se evidencia el afrontamiento personal de la esposa hacia su entorno social,
tratando de que los comentarios negativos no afecten su autoestima, ni la reputacion de su

hogar. : ,

Por otro lado la manera de afrontamiento personal de los hijos se basa en la calma, sacar las
buenas cosas de las malas y disfrutar la vida a pesar de la situacion de crisis, pero dependera
en cierto modo del grado de autoestima, de la madurez, personalidad y entorno. Asi lo

rhaniﬁesta CARLOS en su testimonio:

Las cosas yo las tomo con calma porque yo pienso que si te vas
a fijar en las pequefieces de la vida no vas a disfrutar de lo
grande (...) (CARLOS)

Mientras que uno de los hijos entrevistados asume que la manera de afrontar la situacién no es
angustidndose, sobrepreocupandose, o adoptando un mal cardcter sino con paciencia, calma
que ayudard a solidificar las relaciones intrafamiliares, sumado a esto el grado de autoestima,

el apoyo familiar, amigos tornandose mds llevadera la situacion de encarcelamiento.

(Harcha, 2009), considera que tedricamente existe un numero infinito de acciones de
afrontamiento (incluyendo pensamientos y sentimientos) que los individuos utilizan para
controlar sus preocupaciones, por otro lado el apoyo social, la autoestima son recursos

amortiguadores de los efectos de las experiencias estresantes.
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CATEGORIA 4: SOBRECARGA DE ROLES

El contexto familiar refuerza la diferenciacion, dando actividades diferentes a nifios y a nifias;
a las nifias se les deétinan aquellas relacionadas con el hogar, servir, atender a otros; mientras
que a los nifios se reservan actividades de competencia que les permitan tener un mayor
control sobre el medio externo. Los roles que deben cumplir los hijos de padres encarcelados
se da con mucha frecuencia; la madre al encontrarse sin el apoyo de su esposo, hara que sus
hijos asuman algunas de sus responsabilidades dentro de la familia, son los adolescentes los
que tendran que cuidar a los hermanitos menores o ayudar en las labores de casa ademas de
estudiar lo que para ellos significa no salir a divertirse ni disfrutar de las actividades de ocio y

recreacion.

Esto es explicado por los siguientes discursos:

(...) a mi hijo mayor le encargo que cuide a su hermano, a los
animales y que haga los quehaceres de casa (CHEPA)

Mis hijos tienen que turnarse para atender a su hermana,
apoyarme en algunos eventos de su escuela, mientras que mi
hija hace los quehaceres de casa (NEGRITA)

Mis hijos me ayudan en los quehaceres de la casa, hacen
limpieza, lavan su ropa (...) (MARIA)

Mi hijo me ayuda efl los quehaceres de casa, cuida a sus
hermanitos (...) (KARLA)

El encarcelamiento trae consigo que muchas de las responsabilidades del padre. encarcelado
sean volcadas hacia los hijos, los que ahora deberan velar por el bienestar mental y en
ocasiones econdémicos de los miembros de su familia, son las responsabilidades como el
cuidados de hermanos(as) ménores, ayudar en casa, trabajar y en ocasiones estudiar lo Qﬁe
genera una sobrecérga de responsabilidades influenciando en las actividades de distraccion y

ocio con los amigos(as); asi la posicién de sobrecarga de rol supone que los roles en dos
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campos compiten por los recursos personales y predicen que un individuo puede facilmente

verse sobrecargado por la combinacion de exigencias. (Guerrero , 2003)

Los testimonios de los hijos presentados a continuacion concuerdan con lo que la madre
expresa en sus discursos y es que por la situacién de reclusion muchos de las
responsabilidades de la madre, incluso del padre son dejados a responsabilidad de los

hermanos mayores. Asi los hijos manifiestan en sus discursos:

Ahora es més pesado, tengo més responsabilidad con mi familia,
como si fuera el padre porque tengo que estar pendiente de mi
mam4, de mis hermanas incluso que puedo comprarles (...)
(CARLOS) ' '

En las mafianas me encargo de llevar al jardin a mi hermana,
hago mandados y los quehaceres de casa (TATIANA)

Sé que mi adoléscencia no es igual al de las demds porque tengo
que cumplir con muchas tareas, lavar los platos, cuidar a mis
hermanos, y mds aun las tareas del colegio (...) (HUMBERTO)

Los hijos se ven forzados a asumir el rol de adultos, més ain cuando no tienen la madurez
emocional tornandose en ocasiones estresante, por ello tienen que asumir responsabilidades
" adicionales y volverse “ayudantes”, tal vez cuidar a sus hermanitos(as) menores y realizar las
tareas domésticas por la situacion de reclusion de su progenitor como lo expresa (Rosenberg,
2009)

Como indicadores de un funcionamiento familiar adecuado puede considerarse la flexibilidad
en las reglas y roles familiares, es decir que estas no sean tan rigidas, que no se impongan,
sino que sean claras y que se asuman conscientemente por los miembros existiendo

complementariedad entre los integrantes del sistema familiar para su cumplimiento, con el

objetivo de evitar la 'sobrecarga y sobreexigencia en alglin miembro. (Herrera, 2000)
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CATEGORIA 5: FORTALECIENDO LA UNION FAMILIAR

Con respecto a esta categoria Bowlby citado por (Techera, Garibotto, & Urreta, 2012),
sostiene que el vinculo afectivo entre padre — hijo/a se establece a partir de un apego primario,
como una necesidad primaria qhe nunca desaparece por completo, pues permanece lo largo de
toda la vida del sujeto (lazos amorosos), lazo de afecto con las figuras parentales, tanto con la
madre como con el padre. Este vinculo no desaparece, este lazo adquiere nuevas
caracteristicas a partir de la privacion de libertad, lo que lleva a la separacion, estructurando

una nueva forma de relacion.

La'visita carcelaria se constituye en un espacio donde el dar y brindar'afecto es primordial asi
muchos de nifios(as) superaran la separacion brusca del padre. Otras de las responsabilidades
de la esposa es mantener fortalecido el vinculo entre padre e hijos por lo que su decisién con
respecto a la visita de los hijos hacia los padres es fundamental para que exista una mejor

comunicacion, afectividad, confianza. Asi lo manifiestan las esposas cuando dicen:

Cuando mis hijos entran al penitenciario abrazan a su papa, lo
besan, €l les aconseja que me obedezcan, que se porten bien
(CHEPA) '

(...) mi esposo y mis hijos se abrazan, juegan y demuestran su
afecto, también les aconseja, les orienta sobre los problemas que
‘ellos tienen en la casa, en el colegio, con sus amigos
(NEGRITA)

(...) cuando vamos a visitar a mi esposo él conversa con mis
hijos, les aconseja. (MARIA)

Cuando mis hijos van a visitarlo €] demuestra su carifio, y
conversan como antes lo solian hacer (...) (KARLA)

El mantenimiento del vinculo padre ¢ hijos (as) a través de las visitas aparece en los discursos
presentados y que por el hecho de encarcelamiento se priva a compartir momentos alegres y
tristes, es el mismo hecho de la reclusién que genera en el padre sentimientos de amor, carifio,

afecto hacia sus hijos lo que demuestra que antes del encarcelamiento mantenian un clima
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favorable, afianzando la comunicacién, orientdndolos acerca de los problemas, la que esta
influenciada por las reglas del penitenciario, afectando la decision de la madre en permitir aun

que el padre cumpla con su rol afectivo.

Segﬁn (Techera, Garibotto, & Urreta, 2012), considera que la visita carcelaria es entendida
como un espacio de intimidad del circulo familiar, por lo que pasa a ser un momento de
encuentro entre los integrantes de la familia y de aislamiento y separacion de otros reclusos, lo
cual es vivido como algo muy significativo por toda la familia a pesar del sufrimiento que la
cércel trae consigo. Se puede plantear este vinculo afectivo como una oportunidad de
relacionarse que rescata las caracteristicas mas positivas de los reclusos, de disfrute, juego y

recreacion.

[

Mientras que (Becerra, 2004), explica que la visita carcelaria es un espacio para-recrearse,
compartir, jugar, practicar algunos deportes y juegos didacticos con alegria, respetando la
jerarquia y definiendo con claridad el rol de padre, de autoridad, determinando limites y reglas
en el mismo juego, base para la vida donde ._los hijos deben tomar decisiones con

responsabilidad y cada uno desarrolla la actitud que le corresponde de acuerdo a la edad.

Para las esposas al enfrentarse a esta nueva situacion inesperada trajo consigo un cambio en la
perspectiva que sus esposos tenian hacia ellas; pasando de ser simplemente la madre de sus
hijos a una persona querida y valorada por todas las acciones que ella realiza en beneficio de
€l y es ella la que no le importa formar largas filas, someterse a los abusos de las autoridades y

mas atn al rechazo social con la finalidad de ver a su esposo.
Asi lo expresan los siguientes testimonios:

(...) a mi esposo nunca le escuche un halago y cuando me voy a
visitarlo me dice que soy una mujer que vale mucho

(NEGRITA)

Ahora mi esposo si me valora como mujer, €l dice que soy la
Unica persona que no falta ningin sidbado por ir a verlo
(MARIA)
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Las esposas expresan en sus testimonios que producto del encarcelamiento sus esposos las
valoran, las halagan por todos los esfuerzos que ellas hacen para sacar adelante a su familia, y
que antes no lo solfan hacer incluso no daban valor a las acciones que ellas realizaban y es el
recluso que por el hecho de estar privado de su libertad se refugia en sus familiares mas

cercanos, su esposa la que siempre va a visitarlo.

Asi (Garcia F. , 2013), expresa que las rupturas de pareja es un estresor en la vida de un ser
humano, la persona percibe que dicha situacion sobrepasa sus propios recursos y atenta contra
su bienestar personal, adoptando como estrategia el pensamiento considerativo que tiene el

hombre o la mujer para hacer frente a esta situacion,

Para fortalecer el vinculo entre padre e hijos es importante que antes del encarcelamiento y
durante este se entable excelentes canales de comunicacion. Segun (Fuentes de los Angeles,
2010), considera que la comunicacion asertiva se basa en ser claro, contundente y directo
haciendo entender al maximo el rhensaje de una forma espontdnea con lo cual aumenta las

expectativas de que ¢l mismo sea entendido y aceptado.

A raiz del encarcelamiento se producen muchos cambios en la dinamica familiar, se pensaria
que esta situacion negativa propicia una ausencia de comunicacién en la familia sin embargo
es todo lo contrario ya que se fortalece las relaciones de libre expresion, lo que va ligado a la
confianza, escucha activa, lo que hace que cada integrante de la familia muestre sus
diferencias, sus malestares y juntos den una pronta solucién a los problemas. Esto es

justificado por lo que expresan las esposas:

(...) con mis hijos llevamos una buena comunicacion,
conversamos de lo que sucedié en la escuela, yo siempre los
escucho (CHEPA)

Ellos desde antes han-sido comunicativos pero este problema
nos ha unido mas, conversamos mucho y ahora existe mds
confianza. (NEGRITA)

(...) existe bastante confianza con mis hijos, hemos entablado
una buena comunicacién, nos aconsejamos y escuchamos
nuestras diferencias (KARLA)
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La comunicacién entre madre e hijos es asertiva, a raiz del problema de reclusién del padre,
fortaleciendo habilidades para discutir ideas y desacuerdos, de tal manera que se respeten las
opiniones de los hijos; también es necesario saber escuchér sus pensamientos y tener en cuenta
sus sentimientos, temores y preocupaciones, intereses, ideas, tareas escolares y relaciones con
los demas para que el vinculo sea mds cercano y se logre mejor relacion y comunicacion

fortaleciendo y manteniendo en equilibrio la convivencia familiar.

Segun (Fuentes de los Angeles, 2010), considera que es responsabilidad de los padres
proporcionar una atmosfera pbsitiva que ayude a los hijos(as) para sobrellevar tormentas
cuando estas vengan, asi como mantener lineas de comunicacién previamente establecidas, sin
embargo es dificil asumir el tépico de comunicacién cuando es un solo padre ya que el
adolescente terminard creciendo solo con el modelo que le ofrece uno de ello. La base'pafa
entablar una c_omu'nicacién con los adolescentes es escuchar. Cuando el hijo siente que se le
escucha siente gran respeto por quieri le escucha, ya que siente que sus comentarios tienen

gran valor.

Seglin (Becerra, 2004), durante la etapa de reclusion el padre de familia ha perdido la
posibilidad de vivir personal y permaﬁentemente el proceso de crecimiento y formacién de sus
hijoé; se reduce esta posibilidad al encuentro mensual de integracién familiar. El proceso de
crianza es tan i'mportante como la cantidad del tiempo dedicado a los hijos y la manera como
se viven esos momentos; en circunstancias especiales de detencion los padres estan llamados a
hacer un doble esfuerzo en cuanto a la calidad del tiempo que procuran a sus hijos exigiéndose
a si mismo una mayor disposicidon y generosidad a la necesidad del dialogo y compaiiia de sus

hijos el dia de visita y durante las comunicaciones ocasionales que puede tener.
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- CATEGORIA 6: APOYO DE LA FAMILIA Y AMIGOS

En esta categoria se evidencia la existencia de la red familiar, esta se basa en el principio de
solidaridad, y son los familiares que viven en espacios cercanos el que se constituye en un
apoyo incondicional en la mujer que no cuenta con el apoyo del esposo por estar recluido, los
familiares se comprometen hacerse cargo de los hijos cuando la madre va a su trabajo para
poder sostener econémicamente a su familia o en ocasiones brindan un apoyo econémico o
psicologico este ltimo es muy valorado por las esposas ya que esto potencia su autoestima y

1a fortalece interiormente, esto lo manifiestan en cada uno de sus testimonios:

(...) cuando voy al centro penitenciario a visitar a mi esposo su
hermana me ayuda, atendiendo a mis hijos (CHEPA)

(...) mis padres, hermanos me apoyan con la alimentacion de
mis- hijos, y mi hijo mayor asume algunas de mis
responsabilidades como el cuidado de su hermana y asistencia a
reuniones en la escuela (NEGRITA)

(..._) la familia de mi esposo me brindan su ayuda, cuando estoy
triste me dan animo, me dicen que siga adelante (...) Mi cufiada
se encarga de mis hijos (MARIA)

Mis hermanas 'y mi suegra me brindan su apoyo
econdmicamente (KARLA)

La familia es el micleo fundamental para el soporte en situaciones de crisis y son los familiares
mas cercanos como: hijos, hermanas, madres, suegra quienes muestran sentimientos de
-solidaridad ante su situacion ya sea queddndose al cuidado de sus hijos, apoyéndola

econdmicamente y psicolégicamente.

(Garcia P. , 2006), afirma que es muy habitual que la familia extensa se haga cargo del
cuidado de los hijos/as pequefios mientras la madre que con el encarcelamiento ha quedado
como Unico responsable del nﬁcleo familiar trabaja, disponer de personas de confianza a las
que pueda expresar emociones, problemas o dificultades, escuchar sﬁ opini6n, o simplemente

‘tener la sensacién de ser escuchados y aceptados como personas, ha demostrado tener un
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fuerte impacto tanto en la autoestima como en la capacidad de la persona para afrontar

adecuadamente situaciones dificiles y estresante.

Segin (Ortego, Lépez, & Alvarez, 2009) explica 'que,. contar 0 no con apoyo va a tener
- repercusiones importantes sobre la salud de los individuos, la disponibilidad de apoyo a
menudo funciona como un agente amortiguador del estrés, ayuda al afrontamiento y resulta
muy beneficioso para la salud. Por el contrario, la pérdida o usencia de apoyo especialmente
de la familia situado a las diferentes fuentes de estrés que pueden presentarse en la vida de la
persona (pérdida de un ser querido, cambios de rol, separacion de la pareja), pueden potenciar

y creando un alto nivel de vulnerabilidad individual. .

Otro red de soporte en la espbsa es por parte de los jefes de su trabajo al empleador que
muchas veces se solidariza ante situaciones como esta, ayudandoles econdmicamente con sus
menores hijos o en cuanto a.la encomienda del recluso, por otro lado les brinda facilidades
para asistir los dias sdbados a la visita, fortaleciendo vinculo de amistad, agradecimiento. Asi

lo manifiestan CHEPA Y MARIA:

~ (...) los jefes de mi trabajo, entienden mi situaciéon, me apoyan
econdmicamente, en la educacion de mis hijos (...) (CHEPA)

‘La dueiia del restaurante me da permiso los sébados, incluso ella
alista 1a comida para llevarle a mi esposo (...) (MARIA)

-Por otro lado el apoyo psicoldgico y econdmico también se da por los jefes de los trabajos
dando a entender que hay circunstancias en que personas que no tienen ningun vinculo filial y
sanguineo son las que realmente constituyen redes de soporte para la esposa mostrando que

existen ain personas que se destacan por su respeto, solidaridad.

Mientras que en los discursos de los hijos, los integrantes de la familia extensa (tios/as) les han
brindado su apoyo econdmico, e incluso son ellos mismos al tener un trabajo y son participes
de apoyar econdmicamente a su hogar a fin de satisfacer necesidades basicas, esto se

evidencia en los comentarios presentados a continuacion:
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Mis tios y mis tias si nos apoyan en mi familia econémicamente
(...) (ANTONY)

Yo le apoyaba a mi mama cuando iba a trabajar con ella, y se
sentia muy feliz (...) (ROSA)

En cuanto al apoyo social este es considerado como un factor protector de la salud, durante la
situacion de crisis se constituye en uno de los recursos con los que cuenta la persona para
afrontar cambios y situaciones nuevas, y es el hijo quien al no sentirse solo ni desamparado
propicia que enrumbe nuevamente su vida y que no haya cabida para temas de depresién y

otros de salud mental.

No todas personas saben de esta situacién por la que estoy
atravesando solo amigos muy cercanos pero ellos me han
“brindado su apoyo (...) (CARLOS)

Es importante mencionar que la confianza es uno de los aspectos mas influyentes para que una
. persona desahogue todos los problemas que lleva y generalmente el adolescente confia en
alguien para comentarle el hecho de la reclusién de su padre, estas relaciones amicales

generan una fortalecimiento de su autoestima y maneras correctas de afrontar tal situacién.

Segun (Ortego, Lopez, & Alvarez, 2009), el apoyo social es un conjunto de recursos humanos
y materiales con que cuenta un individuo o familia para superar determinada crisis. Los
sistemas de apoyo se pueden constituir en forma de organizaciones interconectadas entre si, lo '
que favorece su eficacia y rentabilidad. Estas redes de apoyo tienen como ventaja de que la
ayuda que prestan es inmediata y dada la afinidad de sus componentes, ofreceﬁ un apoyo
emocional y solidario muy positivo para el individuo. El inconveniente radica en que estas
redes son improvistas, dependen basicamente de la cercania y del tipo de relacion afectiva

previa.
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ATEGORIA 7: TRANSGREDIENDO DERECHOS DE LA FAMILIA

La principal transgresion de los derechos fundamentales de los familiares de las personas
privadas de su libertad por parte de las autoridades de los centros de reclusion, significa para
‘largas esperas, poca empatia, registros, largos viajes. Las familias que no conocen este proceso
chocan contra los obstaculos de un mundo hostil y agresivo ya que solo por el hecho de ser

- familiar de uno que se presume delincuente trasladan el maltrato al familiar y por lo tanto

-

para estas familias la carcel se plantea como un verdadero castigo.
Asi comentan en sus testimonios:

La primera vez que entré me trataron mal, no estaba
familiarizada con todo eso, no sabia que tenia que ponerme
falda, sandalias, recuerdo que yo no estaba registrada me
sacaron de la fila y me votaron era algo desesperante, doloroso,
como si no valiéramos (...) (CHEPA)

Los del INPE, traten como te traten tienes que estar callada
porque si no toman represalias con el interno, incluso los
policias porque si se enojan ya no te ponen el niimero, te sacan a
"un costado, nunca pensamos de estar en esa situacién de estar
haciendo filas, o que nos griten(NEGRITA)

(...) cuando ingresas al centro penitenciario, los del INPE te
hacen una serie de revisiones corporales, revisiones en tus
alimentos, eso genera indignacién (TERESA)

Los policias no son todos iguales, existen buenos y malos y los
del INPE que tienes que pagarle. Entras a un mundo distinto y te
tratan muy mal y cuando te hacen las revisiones incluso ven de
que color es tu ropa interior, y cuando llevas la encomienda
muchos cogen (...) (MARIA)

Los del INPE a veces no te dejan ingresar toda la encomienda

- que llevas, te hacen muchas revisiones corporales y eso es
horrible (...)(KARLA) ,
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Las autoridades del INPE y los pdlicfas tienen un reglamento que cumplir en el centro
penitenciario sin embargo muchos de ellos se exceden y van en contra de la dignidad humana
y es precisalﬁente las familias que nunca han estado involucradas en este tipo de actos los que
mas sufren, son las revisiones corporales las que les afectan como lo indica una de ellas “ Te
tienen que revisar hasta ver de qué color es la ropa interior ” y por la consideracién que atn
sienten por su familiar tienen que adaptarse a esas reglas. Por otro lado el trato inhumano y los
cobros que se realiza al momento de ingresar al Penitenciario y mas aun son familias que estan
muy ajustados con los recursos econdmicos. También se evidencia que si el familiar hace
algin tipo de reclamo a las autoridades, estos toman represalias con el recluso es por ello que
asi lo sustenta una de las esposas “tienes que estar callada no decir nada porque se desquitan

adentro con el interno™ generando miedo y represién

Esta situacion genera en los familiares ansiedad, miedo e incertidumbre por el trato que dan
los custodios que vulneran los derechos y dignidad de la familia y del recluso transgrediendo
lo establecido en el articulo 10 — 1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
“Toda persona privada de libertad serd tratada humanamente y con respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano”, segﬁn (Machado, 2010) y (Goig Martinez, Martin De
Llano, Revoredo Picon, & Salvador Martinez, 2006), consideran que el interno deberd tener
los siguientes derechos: derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, derecho a la

intimidad, derecho a la informacion, derecho a la educacion.

Por otro lado los testimonios de los hijos son similares al de las madres quienes por el hecho
de reclusiéon de su padre se someten a revisiones corporales, a no tener derecho a ser
registrados o marginados y esto genera indignacién, miedo, temor mas aun en los hijos

quienes han desconocido totalmente este mundo.

Mientras que los hijos explican en sus discursos:

(...) Cuando fui a visitar a mi papa me habian registrado como
medio hermano fue horrible porque practicamente yo les estaba
rogando que me dejen verlo y no lo hacian (...)(CARLOS)
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Cada vez que entro primero estoy feliz pero después cuando te
revisan, te tocan es horrible, es como si entrards a otro mundo
(TATIANA)

Los discursos muestran la indignacion que siente al hijo al no ser registrado por las
autoridades del penitenciario, €l necesitaba mostrar su afecto hacia su padre, y es entendible
- que después de un tiempo desee ver a su padre sin embargo tener que someterse a ese sistema
afecta su autoestima, mientras que son las hijas mujeres las que més se ven afectadas cuando -

se les hacen las revisiones corporales.

Al respecto (Garcia P. , 2006), anuncia que las familias de las personas encarceladas tendrén
que involucrarse', entonces, en los rituales que se dan en estas instituciones. En muchos casos,
ademads, las familias se enfrentan a un desconocimiento total de las rigidas reglas que imperan
en el mundo penitenciario. Los miembros de la familia tendran que aprender a moverse en un
nuevo escenario, con nuevas relaciones, nuevas normas y nuevas problematicas. La institucién
penitenciaria es percibida como un elemento hostil que genera diferentes estados emocionaleS,
como inseguridad, desconfianza y miedo, no s6lo por los internos/as sino también por una
gran mayoria de familiares. Los familiares se tendrdn que adecuar en muchos aspectos a la
cultura y a las formas de operar del mundo penitenciario, con unas instituciones, normativas y
procedimientos particulares dentro de una atmosfera violenta y punitiva, extremadamente
disciplinada, figida y muy burocratizada, donde muchas veces las familias acaban padeciendo

en propia piel la crudeza de la Institucion Penitenciaria.
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CONSIDERACIONES FINALES

Este trabajo parte de una experiencia personal ya que tﬁve un familiar recluido en este Centro
Penitenciario viviendo en carne propia todos los abusos que cometen las autoridades,
afectando mi autoestima y generando sentimientos de miedo, represidn, tristeza, vulnerando
mis derechos; esto generd el interés en este tema y proponer alternativas positivas dirigidas a
las familias que presentan esta condicién para contribuir de alguna manera en su bienestar

mental.

El anélisis de la informacion obtenida de las cinco familias en estudio, permitié formular las

siguientes consideraciones finales, habiendo identificado siete categorias de anélisis:

El impacto en las familias que viven esta situacién produce cambios emocionales expresado
en desavenencias, ansiedad, tristeza, soledad y generando confrontaciones entre los integrantes
de la familia sobre todo en los hijds adolescentes que adoptan un actitud rebelde protestando
constantemente sobre el suceso prodlibido, este altibajo emocional explicaria una merma en el

rendimiento académico y cambios en el patron de suefio.

El rechazo por parte de la familia y amigos genera en la esposa e hijos sentimientos de
vergiienza, aislamiento que mellan afin mas su autoestima buscando aceptacion en otras

personas.

~ Viviendo sin la présencia del esposd por motivo de su reclusion, genera en la espdsa asumir
mayor responsabilidad como proveedora, educadora, trabajadora dentro y fuera del hogar;
produciendo una sobrecarga de funciones, y como consecuencia la disminucién de las
necesidades de ocio y recreacién generando tensién, estrés; sin embargo es rescatable el

- afrontamiento personal tanto de los hijos como de la madre para hacer frente a esta situacion.

Los roles de la madre e incluso del padre que desempefiaba en el seno familiar es transferido
para ser cumplido por los hijos determinando la asuncién de tareas no acordes con la edad de

los hijos, lo que ocasiona cambios en su estilo de vida.
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Fortaleciendo la unién familiar, a través de la comunicacién entre madre e hijos mediante la
confianza, escucha activa; mientras que con el padre se fortifica través'de la visita carcelaria, y
las reiteradas valoraciones del esposo hacia su cényugue aumenta su autoestima y seguridad

mejorando el vinculo conyugal.

El apoyo econdmico y psicoldgico de la familia y amigos hacia la esposa e hijos, muestra el
espiritu de solidaridad que tienen hacia ellos, potenciando més su autoestima y

fortaleciéndolos(as) interiormente.

Por otro lado, para quienes necesitan comunicarse con su familiar en el penitenciario, estan
expuestos a la trasgresion de los derechos de la familia. El maltrato por parte de los custodios
de la carcel, que suele ser una practica permanente en estos reclusorios siendo una queja
frecuente de los integrantes de las familiais en estudio produciendo sentimientos de vergiienza,

temor, represion.

El estudio de investigacién es de importancia porque permitié que las familias (esposa e hijos)
den-a conocer sus mds intimos pensamientos a través de sus vivencias, permitiéndome -
comprender esta problemética tan ajena a la sociedad y plasmarla en este trabajo de
investigacion para que se conozca que tal situacion afecta al individuo, familia y comunidad
haciéndolos vulnerables; por ello los profesionales de salud en especial de Enfermeria -
debemos contribuir de alguna manera a mantener un equilibrio psicosomatico, realizando un
trabajo integral a nivel familiar, mediante programas dirigidos a mejorar tanto la salud mental

de los integrantes de dichas familias.
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- RECOMENDACIONES

A partir del presente estudio se recomienda:

1.

A las instituciones de salud, ya que la discriminacién a estas personas se convierte en
un problema social, cultural, econémico, ético, y no solo un problema sanitario,
requiere ser tratado con un abordaje preventivo — promocional, interdisciplinario e
intersectorial, interactuando cof la sociedad civil, planificando y organizando los
programas de atencién, elaborando politicas publicas y estrategias regionales a favor
de este grupo, por ello es urgente la necesidad de centrar mas la atencién en los

integrantes de una familia que tiene un familiar recluido en un Centro Penitenciario.

A las Universidades, en especial a las escuelas de derecho para que se hagan mas
operativas los Centros de Atencion Juridica Gratuita a la familia con integrantes

recluidos proporcionando el soporte legal que necesitan.

A'la Universidad Nacional de Cajamarca que a través de Proyeccion Social y que
segin la nueva ley universitaria realicen trabajos que permitan paliar de alguna

manera esta problemadtica.

Para la facultad de Ciencia de la Salud, en especial a la Escuela Académico Profesional

- de Enfermerfa, paré que dentro del abordaje de Enfermeria Familiar se deba incluir la

problematica de este tipo de familias y se busquen intervenirlas ya que se observa que
existe riesgos potenciales por la desestructuracion familiar. Los estudiantes de
enfermeria deben tener como centro a estas familias y que se inserten en un campo
nunca antes estudiado pudiendo realizar sus practicas de salud mental y del

adolescente.

A la Universidad Antonio Guillermo Urrelo a través de su Facultad de Psicologia
puede abordar este problema de cardcter social en donde el aspecto psicolégico es

tremendamente afectado, es por ello que a través de su Centro de Atencién Psicolégica
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gratuita propongan programas de salud mental para familias con esta problemética

teniendo en cuenta sus valores y principios para brindar terapia familiar e individual.

Para los servicios de salud en especial cuando se impulse el Programa de Centros
Educativos saludables, que incluyan una atencion especial a las familias que tiene un

miembro recluido en la carcel.

Al personal de salud del centro penitenciario, se debe elaborar programas educativos
incluyendo topicos como: crianza en los hijos, potencializar la comunicacién, manejo

de habilidades, fomento de valores en la familia.

Desde la defensoria del Pueblo que debe propiciar un programa para la familia sujeto
de atencién de este estudio, y que a través de los gobiernos Local y Regional haya
necesidad de que impulsen un Programa de atencion y seguimiento a familias de
reclusos con el apoyo de escuelas profesionales en especial a la escuela académico

profesional de Enfermeria.
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ANEXO N°1

‘UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

El que SUSCIIDE. .ottt e identificada con
Documento Nacional de Identidad .................c.cooviviiinininnen, declaro, que después de
haber sido informado(a) sobre la investigacién titulada: “Vivencias de la familia frente a la
reclusion de un integrante en Centro Penitenciario de Huacariz - Cajamarca 2014”, que se
realiza con la finalidad de identificar, describir y analizar las vivencias de cada familia y sera
realizada por la bachiller en enfermeria Gissela Judith Baez Fernandez ex alumna de la
Universidad Nacional de Cajamarca que contard con el asesoramiento de la Dra. Sara
Palacios, por lo cual responderé a las preguntas de la entrevista que se me realice, autorizando
que estan sean grabadas por la investigadora, para lo cual se me asignara un seudénimo en
resguardo de la confidencialidad de mis declaraciones, las que podran publicarse como pafte v

de la investigacién que se realiza.

Sobre los datos que yo proporcione me asisten los derechos de acceso, rectificacién y
cancelacion si estos no se ajustan a lo que yo he querido expresar. Asimismo, me asiste la
libertad de abandonar la investigacion, sin que ello signifique perjuicio alguno para mi
persona. Si alguna de las preguﬁtas me ocasionaria una alteracion psiquica o fisica podré
negarme a contestarla, para ello cuento con ¢l apoyo y aceptacion de la investigadora. Se me
ha facilitado el teléfono de la investigadora a la que puedo acceder para cualquier consulta o

aclaracion.

Después de todo lo anteriormente expresado, otorgo mi consentimiento para que me considere

participe de la presente investigacion, lo cual refrendo con mi firma.

Firma de la f)articipante Firma de la investigadora

DNI: DNI:
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ANEXO N° 2
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

CONSENTIMIENTO INFORMADO'

El QUE SUSCIIDE. .. eovet e iteeteee it et ee e e identificado(a) con
Documento Nacional de Identidad ... declaro, que después de
haber sido informado(a) sobre la investigacion titulada: “Vivencias de la familia frente a la
reclusion de un integrante en Centro Penitenciario de Huacariz - Cajamarca 2014”, que se
realiza con la finalidad de identificar, describir y analizar las vivencias de cada familia y serd
realizada por la bachiller en enfermeria Gissela Judith Baez Ferndndez ex alumna de la
Universidad Nacional de Cajamarca que contard con el asesoramiento de la Dra. Sara
Palacios, por lo cual responderé a las preguntas de Ia entrevista que se me realice o plasmaré
en una hoja de papel, autorizando que la entrevista sea grabada por la investigadora, para lo
cual se me asignard un seudénimo en resguardo de la confidencialidad de mis declaraciones,

las que podrén publicarse como parte de la investigacion que se realiza.

Sobre los datos que yo proporcione me asisten los derechos de acceso, rectificacion y
cancelacion si estos no se ajustan a lo que yo he querido expresar. Asimismo, me asiste la
libertad de abandonar la investigacion, sin que ello signifique perjuicio alguno para mi
persona. Si alguna de las preguntas me ocasionaria una alteracién psiquica o fisica podré
negarme a contestarla, para ello cuento con el apoyo vy aceptacion de la investigadora._
Después de todo lo anteriormente expresado, otorgo mi consentimiento para que me considere

participe de la presente investigacion, lo cual refrendo con mi firma.

Firma de la participante Firma de la investigadora .

DNI: _ ' : DNI:
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ANEXO N° 3
“UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA”

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD ]
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VIVENCIAS DE LA FAMILIA FRENTE A LA RECLUSION DE UN INTEGRANTE EN CENTRO
PENITENCIARIO DE HUACARIZ CAJAMARCA —2014”

CUESTIONARIO SEMIESTRUCTURADO

1. IDENTIFICACION

Seudonimo......cooveveeeen.... e iraaaaes

OCUPACION. ...t e
PrOCEAENCIA .o\ ettt e ea e ..

Tipo de familia..........c.ooiiiiiiiii

IL. PREGUNTA GENERADORAS DE DEBATE

- ¢Cudles son las vivencias a partir de la reclusion de ti esposo en el Centro Penitenciario
de Huacariz - Cajamarca 20147
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ANEXO N° 4

“UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA”

_ FACULTAD DE CiENCIAS DE LA SALUD )
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“VIVENCIAS DE LA FAMILIA FRENTE A LA RECLUSION DE UN INTEGRANTE EN CENTRO
PENITENCIARIO DE HUACARIZ CAJAMARCA —2014”

CUESTIONARIO SEMIESTRUCTURADO

1L IDENTIFICACION

T BUAONIMO. .ottt et s

Ocupacion......... et e et e et eatee ettt eee e

ProcedenCia.. . vt

IV.  PREGUNTA GENERADORAS DE DEBATE -

- ¢ Cudles son tus vivencias a partir de la reclusién de tu padre en el Centro Penitenciario

de Huacariz - Cajamarca 2014?
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