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RESUMEN

La presente investigacion accion en el aula relacionada con la aplicacion del método de
George Polya, para mejorar la capacidad en la resolucién de problemas aditivos en el area de
matematica, tiene como objetivo mejorar el proceso de la ensefianza, aplicando los cuatro pasos
de Pdlya en las estudiantes del Tercer grado de la seccién "C" de la I.E. N° 82949 "Belén", del

distrito y provincia de Cajamarca.

La importancia del presente trabajo radica fundamentalmente en despertar, potenciar y
desarrollar la capacidad de razonamiento matematico de las nifias, a través de las estrategias de
resolucion de problemas matematicos de suma Yy resta que tengan relacion con la realidad
existente, para transformar y mejorar los aprendizajes significativos de las estudiantes en
formacion, proponiendo un tipo de trabajo practico y dindmico, empleando el razonamiento

matematico en las estudiantes del tercer grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa.

Los resultados obtenidos muestran que las nifias después de comprender situaciones
problematicas reales, aplican la estrategia, ejecutan un plan y evallGan el proceso realizado,
mejorando asi su aprendizaje en la resolucion de problemas de suma y resta. Los cambios
educativos parten de la experiencia vivida, en el ambito del salon de clases desde las inquietudes
y problemas vividos en cada hogar, es asi que la necesidad de solucionar esas inquietudes da

origen a las innovaciones educativas.

En conclusidn, la estrategia de Polya permite mejorar los niveles de logro de las capacidades
de resolucién de problemas en el area de matematica, en la formacion de las estudiantes en
concordancia con los requerimientos de los retos de la educacion que experimenta la Educacién

Peruana y la Region Cajamarca.
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ABSTRACT

The present research action in the classroom related to the application of the method of George
Pdlya, to improve the ability to solve additive problems in the area of mathematics, aims to
improve the teaching process, applying the four steps of Pélya in 3rd grade students in section "C"

of EI N° 82949 "Belén", of the district and province of Cajamarca.

The importance of the present work lies fundamentally in awakening, empowering and
developing the mathematical reasoning capacity of girls, through the strategies of solving
mathematical problems of addition and subtraction that are related to existing reality, to transform
and improve learning Significant students in training, proposing a practical and dynamic type of
work, using mathematical reasoning in the students of the third grade of Primary Education of the

Educational Institution.

The results obtained show that girls, after understanding real problem situations, apply the
strategy, execute a plan and evaluate the process, thus improving their learning in solving addition
and subtraction problems. The educational changes are based on the experience, in the classroom,
from the concerns and problems experienced in each home, so the need to solve these concerns

gives rise to educational innovations.

In conclusion, Pélya's strategy allows improving the levels of achievement of problem-solving
capacities in the area of mathematics, in the training of students in accordance with the
requirements of the educational challenges experienced by Peruvian Education and the Cajamarca

region.
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I.  INTRODUCCION

La educacién hoy en dia busca cambiar los modelos tradicionales, pues estos métodos han
presentado muchas falencias a través del tiempo, por esta razon se han introducido nuevas teorias
e investigaciones en el campo educativo, donde el docente debe ser un investigador

permanentemente, en su propia aula de clase porque esto le permite cualificar su labor.

Este trabajo parte de la necesidad de cambiar algunas estrategias didacticas de la ensefianza del
area de las matematicas, a través de la deconstruccion de la practica pedagogica me ha permitido
observar que las estudiantes del tercer grado presentan dificultades en el proceso resolutivo
de problemas matematicos de suma y resta, aunque saben realizar las cuatro operaciones
matematicas no saben identificar qué operacion deben efectuar de acuerdo al enunciado del
problema. También, es importante destacar en las planeaciones llevadas a cabo durante las
practicas pedagogicas fue necesario apoyarse en los lineamientos curriculares y estos plantean los
cuatro pasos del método heuristico de George Pdlya (comprender el problema, elaborar un plan,

ejecutar el plan y vision retrospectiva).

En este orden de ideas se ha considerado la reconstruccion utilizando el método de George
Pdlya, que permite mejorar la capacidad resolutiva de problemas, lo que llevé a plantear la
siguiente interrogante ¢utilizando el método de George Pdlya mejorara la capacidad de la
resolucion de problemas aditivos en las estudiantes del tercer grado de la Institucion Educativa N°

82949" Belén™?

Para darle respuesta a esta interrogante se elabor6 una propuesta basada en los cuatro pasos del

método de Pdlya. La propuesta se desarroll6 en diez sesiones, Permitiendo observar el



mejoramiento que tuvieron las estudiantes en cuanto a la capacidad resolutiva de problemas
matematicos.

En el primer capitulo de este trabajo se presenta las inquietudes que me permitieron elaborar la
pregunta que ha guiado esta Investigacion Accion. Contiene el objetivo general y los objetivos
especificos que dieron orden y sentido al trabajo realizado. En el segundo capitulo se expone las
razones por las cuales se realizé este trabajo. En el tercer capitulo se hace una revision teérica de
algunos autores que aportan elementos importantes a la investigacion, pero especialmente enfatiza
en los planteamientos tedricos de George Polya, especificando cada uno de sus pasos ya que en
base a estos se desarrolld el trabajo investigativo. El tipo de investigacion que se utilizé fue
cualitativo. La muestra fue una poblacion constituida de 38 estudiantes de la educacion béasica
regular de tercer grado de la Institucion Educativa N° 82949" Belén": Los instrumentos que se
aplicaron al trabajo investigativo fueron formatos de registro de informacion, ficha de
observacion, diarios de campo, procesamiento de informacidn, técnicas de analisis e interpretacion
de resultados. En el cuarto capitulo se tiene el desarrollo de la propuesta pedagdgica alternativa
de un grupo de estudiantes del tercer grado de la Institucion Educativa 82949 "Belén". Finalmente,
en Ultimo capitulo contiene los resultados, discusion, reflexiones, logros, conclusiones y

recomendaciones surgidas a partir de estas experiencias.

Con este trabajo se pretende que el proceso de ensefianza y aprendizajes de las matematicas y
especialmente en la resolucion de problemas sea creativo y agradable en el aula de clases. De igual
forma se pretende que las estudiantes no vean los problemas matematicos como algo complejo e
incomprensible, y sean capaces de utilizar la matemética y el razonamiento l6gico, resolviendo

problemas en contextos diferentes, asi como valorar y disfrutar la matematica.



1. SITUACION PROBLEMATICA

2.1. Descripcion de la situacion problematica

El razonamiento proporcional es de gran importancia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas ya que éste permite que los estudiantes comprendan y
modelen situaciones en diferentes ambitos como por ejemplo las ciencias y la economia,
mediante el empleo de conceptos de razén y proporcién. Adicionalmente, es de mencionar
también que con este tipo de razonamiento, el ser humano puede abordar problemas
cotidianos que pueden resolverse con técnicas relacionadas con la proporcionalidad; asi lo
sefiala James Motta, quien realizd un estudio sobre el razonamiento proporcional y la
proporcionalidad directa con estudiantes del grado sexto de la Institucion Educativa Ismael
Perdomo Borrero del municipio de Gigante - Huila, con el objeto de utilizar la nocion de
proporcionalidad en sus diversas representaciones e interpretaciones, como una estrategia
que permita al estudiante la solucion de situaciones problemas en los contextos de medicion,

variacion y aleatoriedad. (Motta, 2017, pag. 1X).

La problemaética de abordar la proporcionalidad directa hace énfasis especialmente en el
concepto de que al comparar dos magnitudes cualesquiera, si una de ellas aumenta sucedera
lo mismo con la otra magnitud o en sentido contrario; lo que puede tomarse en el sentido
que, los estudiantes realicen una interpretacion inadecuada de este concepto y desarrollen
razonamientos de tipo aditivo mas no multiplicativos. Junto a esto, temas cotidianos como
el porcentaje son abordados desde el concepto de la regla de tres, lo cual se convierte en
limitante para que nifios y jovenes potencialicen el razonamiento proporcional a través de

situaciones sencillas.



(Mendes & Torres, 2017) remarca que resolver situaciones como la planteada, pasa por
mirar la mas grande contribucion en el area, realizada por George Polya en la ensefianza de
las matematicas a traves de su Método de Cuatro Pasos para resolver problemas. Los pasos
que emplea Pdlya (1965) son: Entender el problema, Configurar el plan, Ejecutar el plan,

Vision retrospectiva.

Pdlya enriquecié a las matematicas con un importante legado en la ensefianza de
estrategias para resolver el problema, él dej6 los diez mandamientos para los docentes de

matematicas:
Interés por la materia
Conozca la materia

Trate de leer las caras de sus estudiantes, ver sus expectativas y dificultades,

ponerse en el mismo lugar de ellos.
Darse cuenta que la mejor manera de aprender algo es descubriendo por uno mismo.

Dar a los estudiantes no solo la informacion, sino el conocimiento de cémo hacerlo,

promueva actitudes mentales y el habito del trabajo.
Permitales aprender a conjeturar.
Permitales aprender a comprobar.

Advertir que los rasgos del problema que tienen pueden ser (tiles en la solucion de

problemas futuros.

No mostrar todo el secreto a la primera; los estudiantes deben conjeturar antes.



Sugerir que no hagan que se lo traguen a la fuerza.

Con los cuatro pasos para la solucion de problemas propuestos por Polya, se analizan los
procedimientos y estrategias con las que los estudiantes dieron solucion a las situaciones
problemas que se les planteaba. Se llevaron a cabo talleres de transposicion didactica,
aflanzamiento y profundizacion con los cuales los estudiantes asimilaron el concepto de
proporcionalidad directa empleando el mismo en la solucidn de problemas que implicaban
repartos proporcionales, porcentajes, razones de cambio y probabilidades; ademas se logro
que los estudiantes pasaran de un razonamiento aditivo al de tipo multiplicativo (pags. 17-

25).

La Institucion Educativa N° 82949 “Belén”, se ubica en el Distrito y Provincia de
Cajamarca, zona urbana. Atiende a unas mil cincuenta alumnas en dos turnos mafianay tarde,

por no contar con una infraestructura adecuada.

La Institucion Educativa tiene una antigliedad de 142 afios al servicio de la colectividad
Cajamarquina, y su vision es rumbo a una excelencia y calidad Educativa. Es dirigida por el
director Carlos Lombardi Pérez, un profesional con amplio dominio sobre Administracion
Educativa, que reconoce y valora mediante estimulos las gestiones pedagdgicas y las
acciones ejemplares de sus profesores. Un profesional que se ocupa por el aprendizaje de sus
alumnas y por la capacitacion de sus docentes. La I.E. cuenta con docentes profesionales con
valores como: la honestidad, lealtad puntualidad, responsabilidad, democratico y con justicia
social. Profesionales con dominio en los niveles de la gestion pedagdgica. Se preocupan por
el aprendizaje y la formacion integral de sus alumnas, orientadores y guias y facilitadores

del aprendizaje cognitivo y afectivo de las estudiantes con ética y mucho profesionalismo.



Conocemos y participamos en la elaboracion del PEI, PCI, PCA y en las diferentes

actividades planificadas de la Institucion Educativa.

En el proceso ensefianza y aprendizaje considero el andlisis critico reflexivo y la
evaluacion de mis propias acciones en diferentes variables, las mismas que se realizan e
interrelacionan en tres momentos, correspondientes al antes, durante y después de la
intervencion didactica en el aula. Los tres momentos constituyen las dimensiones
fundamentales de la mejora de mi practica pedagdgica. La primera dimension corresponde
al momento previo a la intervencion didactica, en la que se consideran los procesos de
pensamiento del profesor, la planeacién de la clase y las expectativas que tiene respecto de
los resultados a alcanzar en mis alumnas. La segunda dimension comprende la interaccion
profesora—alumnas al interior del aula y fuera de ella; y la tercera dimensién considera los

resultados alcanzados, en el contexto de lo ocurrido en los dos momentos previos.

Toda esta practica pedagdgica se lleva a cabo en una realidad dindmica, como es, al
respecto presento la descripcion socio econdmica de: Cajamarca departamento del Per(
situado en la parte norte del pais. Limita al oeste con los departamentos de Piura y
Lambayeque, al sur con La Libertad, al este con Amazonas y al norte con territorio
ecuatoriano. Esta conformado por territorios de sierra y de selva de diversas cuencas

afluentes del rio Marafidn y las partes altas de algunas de la vertiente del Pacifico.

Cajamarca es un pueblo de grandes contrastes, incluso en los grupos étnicos, pues a
diferencia de los demas departamentos de la sierra peruana, Cajamarca es un mixtura étnica
pues originariamente se encuentran los habitantes descendientes de los cupisniques y
caxamarcas que predominan entre Contumaza, San Pablo, Cajamarca y San Miguel; los
cafiaries que originariamente eran del sur de Guayaquil, se encuentran en las zonas entre
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Llapa, Porcon y Cumbe mayo (17%); los descendientes de espafioles andaluces y otros
inmigrantes europeos como alemanes, holandeses, polacos, ingleses, franceses y suecos que
se encuentran entre las provincias de Cutervo, Chota, Cajamarca, San Marcos, Cajabamba,
San Miguel y Hualgayoc que constituyen la mayoria de la poblacion (43% del total de
etnias), que son de origen caucasico, representando Cajamarca el Unico departamento donde
la poblacién de raza blanca predomina en todo el Per, incluso entre la poblacion campesina.
Hacia la zona de Celendin se encuentran gran proporcion de descendientes de andaluces y
extremefios y en menor proporcion de morunos y judios askenazies (estos ultimos fueron
conversos en la colonia), grupo llamado popularmente "shilicos", ademas de poblacion de
origen aguaruna (12%), campa y shipibo que se encuentran entre San Ignacio y Jaén,

representando la mayoria de la poblacion en estas provincias.

Cajamarca hace algunos afios era una zona eminentemente agricola y ganadera, pero en
los ultimos 15 afios se ha convertido en una zona minera, dejando en un segundo plano a las
actividades antes mencionadas; esto ha traido como consecuencia la introduccion de otras
actividades colaterales, las mismas que conllevan al desarrollo efectivo de nuestra cuidad de
Cajamarca. Entre las actividades socio culturales mas importantes que se desarrollan son:
Ferias de diversa naturaleza, exposiciones de una diversidad de productos, comercializacion
de recursos naturales, transporte en un 80% aprox. Nuevo, realizacion de eventos culturales
de todo tipo y para cada clase social, expendio de licores, inauguracion de tiendas con
diversos productos, crecimiento desmedido la las instituciones educativas desde el nivel

basico hasta las universidades.

Respecto a la realidad socio cultural de mi institucion educativa explicitito que las nifias

provienen de una clase social pobre en un porcentaje alto, esto se evidencia en las


http://es.wikipedia.org/wiki/Distrito_de_Llapa
http://es.wikipedia.org/wiki/Cumbemayo
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Cutervo
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Chota
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Cajamarca
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_San_Marcos
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Cajabamba
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_San_Miguel
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Hualgayoc

caracteristicas personales de cada una de las familias que acuden a la institucion; ahora
respecto a la realidad cultural, afirmo que todos los afios participamos de una serie de
actividades como por ejemplo: aniversario institucional, desarrollo del calendario civico
escolar, programas especiales diversos que se van presentando ocasionalmente, asistencia a

ferias o eventos culturales, entre otras actividades.

La presente investigacion estd orientada a integrar las diversas actividades socio
culturales en los procesos curriculares para luego vivenciar en los aprendizajes de las nifias.
Esto se hara a través del empleo de los materiales de las festividades de Cajamarca,

especificamente me estoy refiriendo a un material grafico contextualizado.
Deconstruccion de la practica pedagdgica

A continuacion, presento las fortalezas y debilidades como producto de mi practica
pedagdgica, las mismas que se explicita en los diez diarios de campo aplicados desde el mes

de julio hasta el mes de octubre a través de las sesiones de aprendizaje.

A lo largo de mi trabajo como docente me he dado a la tarea de analizar mi practica
pedagdgica en aula frente al grupo pues es necesario para evaluar asi como analizar los
resultados y poder buscar estrategias que permitan mejorar los resultados del grupo con el
que trabajo y adoptar una actitud que favorezca el trabajo grupal y la aplicacion de la
metodologia de George Pélya en la resolucién de problemas aplicados en mis alumnas , asi
como actualizarme para enfrentar los retos de los cambios que se me presenten. Estas
acciones me han permitido determinar mis fortalezas y debilidades, estas son las mas

relevantes.



Fortalezas

Entre las fortalezas que puedo tener menciono algunas como:

Esforzarme por actualizarme, planear con empefio mis sesiones de Clases, los diarios de
campo que me han permitido reflexionar de mi Trabajo en aula, me gusta participar en las
actividades de mi grupo y escuela por lo que me considero comprometida con mi trabajo,
me gusta documentarme para explicar mejor a mis alumnos, ser organizada y procuro
trabajar con material didactico y recursos que la Naturaleza y el entorno me ofrezca
aplicando la metodologia de George Pdlya en la resolucion de problemas que es mi tema de

Investigacion Accion. Sobre todo, AMO A M1 PROFESION.

Debilidades

Asimismo, también puedo mencionar algunas debilidades como, por ejemplo: no respetar
horarios de clases por lo que no termino con la sesién de aprendizaje, poner un poco mas de
emperio en actividades de Plan lector y sobre todo me falta motivar a las alumnas a que lean
textos de su interés pues la mayoria de las veces solo leemos porque asi lo indica la actividad.
Solo asi podremos llegar a la resolucion de problemas matematicos teniendo en cuenta la

metodologia de George Pélya.

Andlisis de la practica pedagogica

Como se evidencia en el mapa conceptual como producto de la sistematizacion de los
diez diarios de campo con caracter netamente cualitativos en la matriz de recurrencias, el
mismo que me ha permitido realizar la deconstruccién de mi practica pedagdgica, durante

este proceso de mi labor educativa se ha venido desarrollandose de la siguiente manera:



En el proceso ensefianza y aprendizaje he detectado las siguientes categorias: Actividades
permanentes, niveles del pensamiento matematico, técnicas, procesos pedagdgicos y
evaluacion. Estas categorias se han obtenido como producto del analisis de las recurrencias
determinadas de los registros de informacion. Cada categoria interviene en un momento

determinado de las sesiones de aprendizaje.

Respecto a las Actividades permanentes afirmo que son acciones de formacién que, de
manera permanente, las ejecuto con mis alumnas constantemente, estas actividades

permanentes en muchos casos se han convertido en habitos, como por ejemplo el saludo.

Las rutinas mas utilizadas en el aula son: preguntas abiertas y cerradas, saludos y

canciones.
Las actividades permanentes me han permitido determinar fortalezas como las siguientes:

En todas las sesiones de aprendizaje utilizo preguntas para desarrollar un clima de
confianza, todos los dias al ingresar al aula nos saludamos amablemente; pero, en otros casos
hay presencia de debilidades como la siguiente: Pocas veces reflexiono acerca de mi trabajo

en clase.

Los niveles de pensamiento matemaético, que he realizado durante la ejecucion de las
sesiones de aprendizaje siempre las realicé mediante material concreto, las alumnas
manipulan dicho material, luego grafican y realizan la representacion simbolica en la
resoluciéon de problemas aditivos, pero hay debilidades todavia en la aplicacion de la

representacion simbdlica.

Las técnicas que he realizado es el dialogo en todo el proceso de aprendizaje mediante la

interrogacion formulado preguntas de manera permanente; en otras sesiones de aprendizaje
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participdbamos de canciones y luego hacia preguntas de interrogacién para recuperar los
saberes previos, el conflicto cognitivo y el avance de sus aprendizajes de las alumnas, era

una participacion muy interesante de todas las nifias.
El trabajo en equipo le he considerado como técnica.

Entre las estrategias recurrentes que he detectado como producto de la deconstruccion de
mi quehacer pedagogico, se considera al trabajo individual, trabajo en pares y trabajo en
equipo, esta es una metodologia orientada a trabajar a partir de uno mismo, luego en parejas
para contrastar y finalmente trabajar en equipos mas grandes (que la mayoria de veces era

de 5 nifias).

En el proceso se ha detectado las siguientes fortalezas. Verifico a cada una de las alumnas
cuando realizan acciones personales y acciones que permite que ellas comportan ideas y me
comuniquen; de manera similar se ha detectado la siguiente debilidad: Escasos
conocimientos para realizar un trabajo efectivo con las nifias. Después de analizar las
estrategias formulo el siguiente problema, siendo una debilidad en mi préctica pedagdgica.
Trabajar en equipo es altamente significativo, pero como maestra deberia conocer el manejo

tedrico practico de la técnica o estrategia.

En los procesos pedagdgicos he considerado a la motivacion, reflexion matemaética y

aplicacion a la vida cotidiana.

La motivacion me ha permitido predisponer a las nifias para realizar aprendizajes

significativos en el desarrollo de las sesiones de aprendizaje.

Cuando he realizado la motivacion a través de las canciones me ha permitido desarrollar

y detectar la siguiente fortaleza: Presento canciones y las entonamos con locucién oral fluida
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y una adecuada expresion corporal; al mismo tiempo se ha detectado la siguiente debilidad:

Escaso desarrollo de una comunicacidn horizontal con participacién de todas las nifias.

Ahora respecto a la reflexion matematica, en la resolucion de problemas se desconoce de
antemano el método, mediante la resolucion de problemas, las alumnas recurren a sus
conocimientos, aprenden nociones matematicas nuevas, adquieren formas de pensar, habitos

de constancia y curiosidad, y seguridad en cuestiones de aprendizaje.

La resolucién de problemas es una parte de todo el aprendizaje matematico y entorno a

esta resolucion han de girar todos los contenidos trabajados en el area de matematica.

Mis fortalezas, debilidades y mis vacios de mi préctica pedagdgica estan relacionadas
con las categorias a través de los enfoques cognitivos de  Piaget y la interculturalidad, la
metodologia y los niveles del pensamiento matematico. En las subcategorias he considerado
las etapas sensoriales motrices, pre operacional, operaciones concretas, las operaciones

formales.

En la metodologia se desarrollard método de George Pdlya, para la resolucion de
problemas aditivos de los NUMEROS naturales aplicando los niveles del pensamiento
matematico a su contexto. Como fortalezas empleo siempre el dialogo alturado en mis clases,

promuevo el trabajo en equipo, reflexiono sobre el aprendizaje de las alumnas.

En debilidades me falta conocimiento sobre las teorias y las estrategias adecuadas para
la resolucion de problemas aditivos de los nimeros naturales. En las teorias implicitas esta
la teoria cognitiva de Piaget y el método de George Polya. Como vacios el desconocimiento
de una metodologia especifica para la resolucién de problemas aditivos de los  ndmeros

naturales.
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De esa manera he sacado mis recurrencias para luego determinar mis fortalezas
debilidades y vacios.
Todo este proceso me ha permitido formular mi problema de investigacidn accion que a

continuacién se expresa.

2.2 Formulacion del problema
¢Como mejorar mi practica pedagogica aplicando el Método de George Pdlya en la
resolucion de problemas aditivos en las estudiantes del Tercer Grado Seccion “C” de la L.E.

N° 82949 “Belén”, Cajamarca?

2.3 Objetivos de la investigacion accion
2.3.1. Objetivo general
Mejorar mi practica pedagogica aplicando el Método de George Polya, para la resolucion
de problemas aditivos de los nimeros naturales utilizando un plan de accion, a través de los
enfoques de autorreflexion y de interculturalidad con las alumnas del Tercer Grado “C” de

la [.LE. N°82949 “Belén”, Cajamarca, 2014.

2.3.2. Objetivos especificos
a) Deconstruir mi practica pedagogica, relacionada con la resolucion de problemas
aditivos, mediante el andlisis y la autorreflexién de los procesos didécticos en las
sesiones de aprendizaje mediante el uso de registros de informacion con las alumnas del

Tercer Grado “C” de la L.LE. N°82949 “Belén”, Cajamarca, 2014.

b) Identificar el nivel de logro en la practica pedagdgica relacionada a la resolucion de
problemas de sumas y restas con las alumnas del Tercer Grado “C” de la I.E. N°82949

“Belén”, Cajamarca, 2014.
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c) Aplicar en mi practica pedagogica el método de George POlya para resolucion de
problemas aditivos a traves de un Plan de Accion considerando la interculturalidad y las
matematicas para la vida con las alumnas del Tercer Grado “C” de la I.LE. N°82949
“Belén”, Cajamarca, 2014.

d) Implementar y Evaluar la validez y la factibilidad del plan de accién en mi nueva
practica Pedagogica, relacionada a la resolucion de problemas aditivos en las alumnas

del 3° grado de la I.E. 82949 “Belén”, utilizando indicadores objetivos y subjetivos.

e) Determinar si el método de George Pélya contribuye en el cambio de conocimientos

en las alumnas del Tercer Grado “C” de la L.LE. N°82949 “Belén”, Cajamarca, 2014.

2.4. Justificacion de la investigacion

2.4.1. Justificacion préctica

Muy pocos estudios se han realizado en nuestro pais respecto al aprendizaje de la
resolucion de problemas, podemos entender el motivo por el cual los niveles de ensefianza

aprendizaje han ido decreciendo en los Gltimos afos.

Estamos viviendo la era del conocimiento, que nos obliga a ser cada dia mas competentes,
necesitamos de una matematica acorde a la realidad, que nos ayuden a mejor, a planificar y

encontrar soluciones.

Ante esta exigencia, la necesidad de producir cambios en mi desempefio como docente y
ante la necesidad de que las nifias desarrollen y mejoren el aprendizaje en la resolucion de
problemas, surge el presente trabajo de investigacién accién el mismo que se ejecutara
aplicando un plan de intervencion fundamentado en la ensefianza del enfoque cognitivo de

Piaget en el que las estrategias, técnicas, métodos, materiales, evaluacidon y programacion
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24.2.

2.4.3.

que se apliquen seran los apropiados y acorde con lo que sostiene Piaget que el conocimiento
es producto de la accion que la persona ejerce sobre el medio y este sobre él; y que para que
la construccién de conocimientos, se desea generar un proceso de asimilacion,

incorporacion, organizacion y equilibrio.

Desde esta perspectiva, el aprendizaje surge de la solucién de problemas que permiten el

desarrollo de los procesos intelectuales.

Justificacién tedrica

Con la ejecucion de este proyecto fundamentado en el método de George Polya, se busca
que las nifias sean capaces de utilizar la matematica y el razonamiento l6gico, resolver

problemas en contextos diferentes, asi como comunicar, valorar y disfrutar de la matematica.

Justificacién metodoldgica

A la par de tener soporte en la metodologia establecida por George Pélya, encontramos

que metodoldgicamente la presente investigacion contiene los siguientes criterios:

Esta investigacion es original ya que no existen investigaciones realizadas con
anterioridad en mi Institucion Educativa, que servird como material de consulta
especialmente a los docentes para que puedan estimular a sus estudiantes en la adquisicion

de las habilidades matematicas usando material estructurado.

Es significativo, porque va a permitir llenar un vacio que existe hasta hoy y que es como
abordar la ensefianza de la resolucion de problemas basado en el enfoque cognitivo. Asi
también permitira la incorporacion de nuevos conocimientos en el esquema cognitivo del

maestro y del estudiante.
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Es pertinente, en mi tarea como educadora, porque va a permitir familiarizarme con el
desarrollo y manejo adecuado de las capacidades y contenidos del area, y por consiguiente,
mejorar los logros de aprendizaje de las nifias del tercer grado de la seccion “C” de la
institucion y es viable porque es posible llevarse a cabo la presente investigacion accion ya

gue contamos con el apoyo de la comunidad educativa.

16



I1l.  MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes de la investigacion
Colombia

(Motta, 2017) realiz6 un estudio sobre el razonamiento proporcional y la
proporcionalidad directa con estudiantes del grado sexto de la Institucion Educativa Ismael
Perdomo Borrero del municipio de Gigante - Huila, con el objeto de utilizar la nocion de
proporcionalidad en sus diversas representaciones e interpretaciones, como una estrategia
gue permita al estudiante la solucion de situaciones problemas en los contextos de medicion,
variacion y aleatoriedad. Con los cuatro pasos para la solucidon de problemas propuestos por
Pdlya, se analizan los procedimientos y estrategias con las que los estudiantes dieron
solucién a las situaciones problemas que se les planteaba. Se llevaron a cabo talleres de
transposicion didactica, afianzamiento y profundizacion con los cuales los estudiantes
asimilaron el concepto de proporcionalidad directa empleando el mismo en la solucion de
problemas que implicaban repartos proporcionales, porcentajes, razones de cambio y
probabilidades; ademas se logré que los estudiantes pasaran de un razonamiento aditivo al

de tipo multiplicativo.

Meéxico
(Aguilar, Illanez, & Zufiiga, 2016) RESUMEN: En este estudio se investigo si la solucion
de problemas matematicos, en la cual se utilizé el método de Pdlya y el software GeoGebra,
incrementa el rendimiento académico.
Los problemas abordados implicaron las operaciones de suma y multiplicacion.

El estudio fue de corte cuantitativo. La muestra estuvo compuesta de 114
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estudiantes distribuidos en 3 grupos. En cada uno de los grupos, para el aprendizaje
en la resolucién de problemas aditivos y multiplicativos, se experimenté con
diferentes metodologias, un grupo con ensefianza habitual, otro con uso del método
de Pdlya, y un tercero con uso tanto del método de Pdlya, como del software
GeoGebra. Se aplicaron pruebas pre-test y pos-test. Los resultados favorecen la

hipétesis planteada.

Lima
(Mendes & Torres, 2017) en la investigacion, denominada Resolucion de problemas
aritméticos aditivos aplicando el método heuristico de Pdlya en estudiantes de 2do Grado B
de la Institucion Educativa N° 0083 “San Juan Macias” de San Luis, tiene por objetivo
determinar que el método heuristico de George Pdlya influye en la capacidad de resolucion
de problemas aritméticos aditivos.
El método que se utilizo fue el descriptivo cuasi- experimental transversal en
el que se aplico la prueba de exploracién pedagogica y se procedié a caracterizar
la adquisicidn de conceptos y destrezas de las capacidades desarrolladas en el area
de Matematica de los estudiantes del segundo grado de Educacién Primaria tal
como se presenta en el momento de la medicion o
evaluacion. El disefio corresponde al correlacionar en medida que los resultados
a obtener en las variables han sido armonizados, para determinar el grado de
relacion existente entre los aspectos estudiados. El instrumento que se aplico fue la
prueba de exploracién pedagdgica. La poblacion objeto de estudio esta conformada
por los estudiantes del segundo grado B de la Institucion Educativa N° 0083 “San

Juan Macias” de San Luis.
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Huancayo
(Guevara, 2017) en su investigacion realizada trata de determinar los efectos que produce
la aplicacion de la estrategia de Pdlya en la solucion de problemas matematicos en los
estudiantes del primer grado de educacion secundaria de las instituciones educativas de
Acolla.

Para su ejecucion, se empled el método experimental con un disefio cuasi
experimental con dos grupos no equivalentes y con grupo control. El trabajo fue de
tipo aplicado, cuyo nivel es el tecnoldgico. Se trabajé con 58 estudiantes del nivel
secundario, a quienes se les aplico las pruebas pedagdgicas de entrada y salida. Los
datos fueron analizados haciendo uso del paquete estadistico IBM SPSS v. 20, en
la que se determind las medidas de tendencia central, dispersién y en la inferencial,
la prueba “t de Student” para la docimasia de las hipdtesis planteadas, concluyendo
que la estrategia de Pdlya produce efectos positivos en la solucion de problemas
matematicos en los estudiantes del primer grado de educacion secundaria de las
instituciones educativas del distrito de Acolla; asi como también se presenta en las

dimensiones cognitivas y procedimentales.

Trujillo
(Garcia, Moreno, & Zavaleta, 2016) en su investigacion busco determinar la eficacia del
método de Pdlya para desarrollar la capacidad de resolucion de problemas en los estudiantes
de sexto grado en la institucion educativa experimental ‘“Rafael Narvaez Cadenillas”—
Trujillo, 2016.
La muestra estuvo constituida por un total de 64 estudiantes del sexto grado “A”

y “B”; siendo estos el grupo experimental y grupo de control respectivamente.
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Utilizé el tipo de investigacion aplicada, con disefio cuasi experimental como
instrumento de recoleccion de datos se utilizo el Test de evaluacién (Demostrando
mis Saberes matematicos). Los resultados permiten corroborar que los estudiantes
del grupo experimental han logrado desarrollar significativamente la capacidad de
resolucion de problemas, dado que participaron de manera activa en la realizacion
de las sesiones de aprendizaje aplicando el método de Pélya. En conclusion, la
aplicacion del método Polya influye significativamente en el desarrollo de la
capacidad de resolucion de problemas en los estudiantes de sexto grado en la

institucion educativa experimental “Rafael Narvaez Cadenillas”- Trujillo.

Cajamarca

(Tello, 2015) mediante la aplicacion del Método Pdlya sustentado en el trabajo escolar en
equipo a través de situaciones matematicas reales que requieren del ingenio interno para su
resolucion.

La investigacion esta sustentada en la propuesta metodolégica de Pdlya y
refrendada por las teorias psicopedagdgicas de Piaget, Ausubel, Vygotsky, entre
otros, como el enfoque problémico que propone el Ministerio de Educacion a través
de las Rutas de Aprendizaje en fasciculos progresivos para toda la educacion basica
regular. La poblacion y muestra de estudio fue la seccion de quinto grado de la |. E.
N° 10283, conformada por doce estudiantes, con quienes se aplico un programa de
diez sesiones de aprendizaje; cuyos resultados revelan que la aplicaciéon de este
método contribuye con eficacia a mejorar los aprendizajes de los estudiantes para
resolver situaciones problémicas puesto que trabajan en equipo, todos apuntando a

la meta comun que es la solucion de los casos presentados.
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3.2 Bases tedrico-cientificas
Resolucidn de problemas aplicando estrategias del método de Polya.

Fundamentos tedricos (Restrepo, 2011, pag. 80) El enfoque socio critico reflexivo en la
investigacion accion. El enfoque socio critico reflexivo, busca que los docentes participantes del
programa de especializacion nos involucremos en un proceso de cambio educativo y compromiso
con las necesidades del desarrollo local, regional y nacional a partir de la construccion y
reconstruccion critica de su propia practica pedagégica y de la investigacion accion como ejes

centrales del proceso formativo y estrategias efectivas para la produccién de un saber pedagdgico.

Segun el (Programa de Evaluacién de la Educacion Basica, 2019) explica que en laresolucion
de problemas intervienen, por lo menos, aspectos como los recursos matematicos, las estrategias
heuristicas, la autorregulacion o monitoreo, el control del proceso de solucion las ideas y creencias
acerca de la matemaéticas; es decir resolver un problema requiere poner en accion el sentido
construido alrededor de los conceptos matematicos, “poner en uso la matematica”; en dicha
relacién, se construyen una o varias soluciones, en las que son validas diferentes estrategias o
planes de accion . La matematica escolar, pensada desde la formulacién y resolucion de problemas
puede contribuir a la consecucion de los fines de la Educacion al desarrollar un pensamiento
critico, reflexivo y analitico, Necesario para crear disciplina y habilidades de trabajo, promover el
desarrollo de la autonomia, facilitando los procesos de participacion y promover el pensamiento

Cientifico.

También (Polya, 1974) explica que en la “resolucion de problemas” tienen algunos elementos
de coincidencia, aunque diferente designacion de las etapas claves que se dan cuando una persona

pretende resolver un problema.
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Uno de los principales objetivos a conseguir en el area de matematica es que los alumnos sean

competentes en la resolucion de problemas matematicos.

Entre las variables mas importantes tenemos las lecturas de comprensién literal que se limita a
extraer la informacion dada en el texto sin agregarle ningln valor interpretativo Por medio de

procesos fundamentales que son:

La observacién, la comparacion, la relacién, clasificacion, el cambio, el orden y las
transformaciones, la clasificacion jerarquica, el analisis, la sintesis y la evaluacion la comprension
inferencial, se refiere a relaciones mas alla del contenido literal del texto. En este nivel se precisa
interpretar las tematicas del escrito, establecer relaciones analdgicas de diferente indole y emitir
juicios de valor acerca de lo leido; este es uno de los procesos mas importantes que el Estudiante
debe de hacer sobre el problema. Otra variable es la forma Como el docente llega al estudiante y

en la forma como él adquiere el Conocimiento.
Pasos para resolver un problema — Pdlya

Muchos son los investigadores que proponen pasos para la resolucién de problemas

matematicos, para el desarrollo de esta investigacion se considera a George Polya.

El Enfoque de George Polya establecié cuatro etapas, que se conciben como una
estructura metodoldgica, y que también podrian aplicarse a problemas incluso no
matematicos de la vida diaria. En la escuela, deben adaptarse a la edad, grado y nivel de

desarrollo intelectual de los nifios con que se trabaje. Estas fases son:
Comprension del problema
Se intenta la comprension del enunciado a través de:

La lectura analitica del texto.
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Preguntarse por cuales son los datos.
Qué es lo que se desea averiguar.

Representar graficamente, dibujar el texto problema, realizando una ordenacion

espacial y temporal de las acciones del problema.
Concepcidén de un plan

Es la parte fundamental del proceso de resolucion de problemas. Una vez comprendida la
situacién planteada y teniendo clara la meta a la que se quiere llegar, es el momento de
planificar las acciones que llevaran a ella. Es necesario abordar cuestiones como: para qué
sirven los datos que aparecen en el enunciado, qué puede calcularse a partir de ellos, qué

operaciones utilizar y en qué orden se debe proceder.

Es muy importante enunciar la planificacion por escrito, de forma clara, simplificada y
secuenciada. Servird, ademés para controlar el proceso de resolucion por parte del alumno,
para que el profesor conozca el pensamiento matematico desarrollado durante la ejecucion

de la tarea.
Elabora diversas estrategias para resolver problemas

Esta capacidad consiste en seleccionar o elaborar un plan o estrategia  sobre cémo
utilizar las matematicas para resolver problemas de la vida cotidiana, y cbmo implementarlo
en el tiempo. Esta capacidad matematica puede ser exigida en cualquiera de las fases del
proceso de resolucién de problemas. Los saberes previos del estudiante de los primeros
grados son limitados respecto al manejo de estrategias por lo que en el aula debemos darle

la oportunidad.
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Realizar simulaciones

Consiste en la teatralizacion del problema o la situacion problematica afectiva implica
una mayor actividad corporal y un rol activo del estudiante contribuye a una asimilacion de

conocimientos profunda, natural comprensiva.
Hacer un diagrama

Consiste en realizar representaciones graficas (iconicas, pictdricas y simbdlicas) en las

que se relacionen los datos o elementos del problema para presentar la informacion.
Ensayo y error

Consiste en tantear un resultado y comprobar si puede ser la solucién del problema. Es
una estrategia muy util cuando se realiza de forma organizada y se evalta cada vez los

ensayos que se realizan.

La idea es que cada rectificacion conduzca a un ensayo que se acerque mas a la respuesta.
Buscar patrones

Consiste en encontrar regularidades en los datos del problema y usarlos en su solucion.
Hacer una lista sistematica

Se realiza un conteo o listado organizado, con el fin de no dejar de lado ninguna

posibilidad. Se usa en los casos en que se requiere la enumeracion de objetos.
Empezar por el final

Se utiliza el pensamiento regresivo en situaciones dindmicas como, por ejemplo, el juego.

También se usa para demostrar desigualdades.

Ejecucion de un plan
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Consiste en poner en préactica el plan de resolucion que se disefio en la planificacién, en

esta fase se pueden realizar acciones como:
Comprobar todos los pasos
Preguntarse en cada paso ¢qué informacion he obtenido?

Aclarar cada operacién matematica con un comentario explicando lo que se ha

hecho y para qué es.
Salir del blogueo de las dificultades volviendo al inicio de cada fase.
Vision retrospectiva o verificacion.

Un problema no termina cuando se a hallado la solucion. La finalidad de solucién
de problemas es aprender durante el desarrollo del proceso, y este termina cuando

el alumno siente que ya no puede aprender mas de esta situacion.

Desde este punto de vista, es conveniente realizar una revision del proceso seguido,

para el cual es preciso:

Comprobar los datos obtenidos.

Buscar otras soluciones posibles.

Validar el procedimiento utilizado y plantear nuevos problemas.

Enfoque Cognitivo de Jean Piaget: Guia de Conocimientos y curriculares. EI enfoque
cognitivo surge a comienzos de los afios sesenta y se presenta como la teoria que ha de sustituir a
las perspectivas conductistas que habia dirigido hasta entonces la psicologia. Estudia los procesos

de pensamiento, la elaboracién de informacién de ideas, llamando a estas elaboraciones,
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percepciones y su procesamiento cogniciones. El término Cognitivo hace referencia a actividades

intelectuales internas como la percepcion, interpretacion y pensamiento.

Descubre los estadios de desarrollo cognitivo desde la infancia a la adolescencia: como las
estructuras psicoldgicas se desarrollan a partir de los reflejos innatos, se organizan durante la
infancia en esquemas de conducta, se internalizan durante el segundo afio de vida como modelos
de pensamiento, y se desarrollan durante la infancia y la adolescencia en complejas estructuras
intelectuales que caracterizan la vida adulta. Piaget divide el desarrollo cognitivo en cuatro

periodos importantes:
Etapa sensorio motriz (0-2 afos)

Esta etapa es importantisima ya que logra sobre su culminacion distintas habilidades
motrices y mentales. Los primeros movimientos son extensiones de actos reflejos, de alli que
la mayoria de sus movimientos se dirigen al propio cuerpo y no a objetos distantes.
Promediando este periodo y ante la creciente coordinacion motriz el nifio ya puede dirigir

sus actividades.
Etapa pre operacional intuitivo (4-7 afios)

En esta etapa se evidencia el uso de simbolos y de la adquisicion del lenguaje. Se destaca

el egocentrismo, la irreversibilidad de pensamiento y la sujecion a la percepcion.
Etapa de las Operaciones Concretas (7 a 11 afios)

En esta etapa se encuentran mis nifias. Se puede observar que los procesos de
razonamiento se vuelen lI6gicos y pueden aplicarse a problemas reales. En el aspecto social,

el nifio y nifia es un ser verdaderamente social y en esta etapa también aparecen los esquemas
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I6gicos de seriacidn, ordenamiento mental de conjuntos y clasificacion de los conceptos de

casualidad, espacio, tiempo y velocidad.
Etapa de las Operaciones Formales (11 afios a mas)

En esta etapa el adolescente logra la abstraccion sobre conocimientos concretos

observados que le permiten emplear el razonamiento l6gico inductivo y deductivo.
La interculturalidad y el enfoque centrado en la resolucion de problemas

Nuestro pais es pluricultural y multilingtie. En consecuencia, la educacion matematica para ser

pertinente a esta realidad tiene que ser intercultural.
Desde la perspectiva del enfoque centrado en la resolucion de problemas implica que:

Debemos plantear a nuestros estudiantes situaciones probleméticas en un contexto socio

cultural concreto que refleje la realidad del estudiante.

Debemos generar espacios de aprendizaje y reflexion que propicien capacidades
matematicas, utilizando las formasde comunicacién, expresion y conocimiento propias
de nuestras culturas. Esto supone dialogo intercultural entre las maneras de aprender

matematicas.

Los Niveles del Pensamiento Matematicos
Piaget plantea una secuencia de tres niveles para la construccion del aprendizaje matematico,
tales son:
o Nivel intuitivo — concreto.
o Nivel representativo — grafico

. Nivel conceptual — simbdlico.
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Nivel intuitivo concreto:

Este nivel esta compuesto por diversas actividades que permitan el contacto directo con la
realidad, la experiencia, la manipulacién, experimentacion, construccion y accion directa sobre

los materiales cuya participacion de los nifios es directa, real y vivencial.

En este nivel los nifios participan activamente en actividades ladicas y vivenciales los que
conducen al descubrimiento, en su momento inicial, de un nuevo concepto, relacién operacion

o0 algoritmo matematico.

En esta fase los nifios juegan movilizando su cuerpo, desplazandose, explorando una
situacién concreta y enfrentando problemas reales, como iniciacién en el proceso de
construccion de un nuevo aprendizaje matematico.

Utilizan material concreto y esta referido al conjunto de experiencias de aprendizaje
mediante la manipulacién de materiales concretos, por parte del alumnado, con el proposito de
descubrir los conceptos, relaciones, operaciones, propiedades etc. que estdn implicados en la

accion con dichos materiales.

Nivel Representativo Gréfico:
Este nivel esté referido al conjunto de experiencias de aprendizaje mediante el manejo de

material grafico.

La nocion del pensamiento grafico surge del reconocimiento de que el apunte o dibujo puede
y debe sustentar el pensamiento del nifio. Cuando el pensamiento se exterioriza en forma de
imagen dibujada, se ha vuelto grafico. El potencial del pensamiento gréfico reside en el

constante ciclo de informacion del papel al ojo, al cerebro, a la mano y otra vez al papel. Cuanto
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maés frecuentemente pase la informacién a través del circulo, mayores oportunidades de cambio

habra.

El pensamiento gréafico aprovecha la capacidad de percepcion visual explicando las

iméagenes visuales, que al ponerlas sobre papel les otorga una existencia propia.

Los dibujos generados tienen importancia porque muestran como se piensa sobre un

problema, no sélo que se piensa del mismo.

Los esquemas son un medio de comunicacién grafica y, en tanto que mensajes expresivos
que hacen visible lo que es invisible o intangible, constituyen el tercer lenguaje de la forma,
junto con laimagen y el signo. Los esquemas son un medio de comunicacion grafica y, en tanto
gue mensajes expresivos que hacen visible lo que es invisible o intangible, constituyen el tercer

lenguaje de la forma, junto con la imagen y el signo.

En este nivel de pensamiento los nifios hacen dibujos, interpretan gréficas, colorean figuras,
trazan flechas, completan tablas de doble entrada, observan I&minas, interpreta rectas
numeéricas, leen diagramas de Venn, etc. como representacion de las experiencias realizadas en

el nivel anterior.
En este nivel utilizan una serie de materiales educativos graficos como laminas didacticas,

fotografias, diapositivas, fichas practicas, cuadernos de trabajo etc.

Nivel Conceptual simbolico:
Comprende el conjunto de experiencias de aprendizaje matematico, mediante el manejo del

lenguaje simbdlico, tales como son las siguientes expresiones matematicas:
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3.3.

En este nivel de pensamiento, se hace uso de simbolos y expresiones del lenguaje matematico
para lograr la generalizacidn y la abstraccion de las experiencias realizadas en los niveles

anteriores.

Para realizar actividades con lenguaje simbolico, es necesario el uso de simbolos y
expresiones matematicas como: numeros naturales 1, 2,3, Signos >;<; =, operadores

matematicos +, - X, etc.

El pensamiento abstracto supone la capacidad de asumir un marco mental de forma

voluntaria.

El individuo crece apoyandose en objetos concretos. Recién a partir de los doce afios

comienza a reemplazar los objetos por ideas o conceptos propios.

Marco conceptual.

Después del analisis; categorial textual de mi practica pedagdgica se presenta acciones de
mejora, los mismos que repercutiran en las nifias; al respecto, se considera en la investigacion
la nueva propuesta pedagogica alternativa o innovadora, como elementos de cambio y mejora
en los procesos didacticos y en la autoformacion de mi persona y de los estudiantes. En este

sentido, aplicaré cuidadosamente el enfoque centrado en la resolucién de problemas:

a.- Investigadores como Guy Brousseau, Schoenfeld y George Pélya.
Son los referentes que estan al alcance del maestro para que adapte estrategias que
favorezcan el desarrollo capacidades de resolucion de problemas matematicos en los

estudiantes.
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Miranda, Cortes y Fil (2000, p. 36) sostienen que “... el origen y fin de las matematicas no
es otra cosa que responder a las demandas reales de las situaciones problematicas de la vida
diaria”

George Pdlya, quien rescata la importancia del uso de estrategias que las llama “heuristicas”
y ademas presenta una propuesta agil para resolver problemas matematicos; seran los referentes
tedricos que sostengan la presente propuesta de intervencion.

b.- Definicion de un problema

Desde la iniciacion de la vida escolar, el maestro ensefia al alumno desarrollar una variedad
de capacidades. Siendo la de resolucion de problemas uno de los mas importantes. En este
propdsito, durante los primeros grados del nivel primario, el proceso es bastante complicado.
El nivel de lectura estd alin en sus inicios, sobre todo en el primer grado. Los nifios ain no
manejan conceptos, su vocabulario es bastante limitado, el proceso de comprension de textos
también esta en sus inicios. Pero como conocedores del nivel de desarrollo de pensamiento que
tienen los nifios a esta edad, es responsabilidad del maestro, comenzar a presentar situaciones
problematicas de la matemaética que pueden solucionar siguiendo las pautas adecuadas y a partir
de casos familiares e interesantes, partiendo claro esta con uso de materiales y estrategias del
juego.

Segun (Bojorquez, 2005, pag. 126)“Un problema es una situacion para la que el sujeto no
tiene respuesta inmediata ni dispone de un algoritmo conocido para resolver...Un problema
tiene una condicién inicial, una meta resultado deseado y la ruta para alcanzarla, que incluye
operaciones o actividades”.

(Vila, 2005, padg. 31) definen un problema como “Situacion...que propone una cuestion

matematica cuyo método de solucién no es inmediatamente accesible al alumno/ resoluto o
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grupo de alumnos que intenta resolverla, porque no dispone de un algoritmo que relacione los
datos y la incognita de un proceso que identifique los datos con la conclusion...”

Ambos autores coinciden en la definicidn de un problema como una situacion cuya solucion
no esta al alcance del estudiante. En ese sentido, es fundamental que se induzca al nifio a
desarrollar habilidades cognitivas como de razonar, de comprender lo que lee, de buscar
caminos 0 estrategias para solucionar casos y sobre todo a seguir diferentes rutas que le
permitan llegar a un resultado aun sabiendo que dicho proceso puede tomar tiempo.

c.- Definicion de problemas aritméticos.

Los problemas aritméticos son situaciones matematicas que se trabajan especialmente en los
primeros grados. Estos presentan datos numéricos y relaciones cuantitativas. Para su resolucion
se necesita de operaciones de adicion, sustraccion, multiplicacion y/o adicion.

Para (Echenique, 2006) los problemas aritméticos:

“Son aquellos que, en su enunciado, presentan datos en forma de cantidades y establecen
entre ellos relaciones de tipo cuantitativo, cuyas preguntas hacen referencia a la determinacion
de una o varias cantidades o a sus relaciones, y que necesitan la realizacion de operaciones
aritmética para su resolucion” (p.30)

d.- La resolucién de problemas en el curriculo.

La fundamentacion del &rea de la matemaética, en el Disefio Curricular Basico resalta la
Resolucion de Problemas como eje principal. Por eso podemos decir que uno de los elementos
que deben estar presentes en la ensefianza acertada de las matematicas, a alumnos de todas las
edades, es la resolucion de problemas, aplicando estas a las situaciones de la vida cotidiana.

(Disefio Curricular Nacional de la Educacion Basica Regular 2009)
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Si se desea desarrollar capacidades, procedimientos y actitudes en el alumno; el camino es
la resolucidn de problemas matematicos. Por otro lado, si las situaciones que se plantean
permiten que el estudiante reflexione sobre ellas, entonces se desarrollaran las capacidades que
se busca.

Al respecto en el Disefio Curricular Nacional de la Educacion Béasica Regular (2009p.187)
se dice: “El proceso de Resolucion de problemas implica que el estudiante manipule los objetos
matematicos, active su propia capacidad mental. Ejercite su creatividad, reflexiones y mejores
su proceso de pensamiento al aplicar y adaptar diversa estrategia matematica de diferentes
contextos”.

El desarrollo del pensamiento matematico y razonamiento logico prepara al nifio a enfrentar
los desafios en su vida cotidiana. Por lo tanto, la ensefianza mecanizada debe ser desterrada del
todo. Sin embargo, Existen muchos obstaculos que impiden un trabajo de calidad en la
matematica.

Brousseau distingue varios de ellos: ontogénicos, epistemoldgicos, didacticos y culturales
(La matemaética en el aulay en el DCN, p.42); pero, que el mismo maestro sea un obstaculo, no
es posible. Todo docente debe ayudar a sus alumnos en esta tarea fundamental.

En este sentido, la resolucion de problemas en la clase de matemaética debe trabajarse desde
una doble perspectiva:

Como método: Para aprender y consolidar conceptos, procedimientos y actitudes.

“aprender resolviendo problemas”

Como contenido: En si mismo, desarrollando estrategias de resolucion de problemas y

reflexionando sobre los procesos comunes a los problemas planteados en las distintas partes
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de las matematicas. “aprender a resolver problemas”. (Didactica de la Educacion Primaria:
Area de Matematica, n.d.p.26)

A través de la resolucién de problemas el nifio aprende a pensar antes de actuar, a ser
persistente en una tarea, a aprender procedimientos, esta dispuesto a reflexionar a analizar
situaciones, ademas, desarrolla la comprension lectora. Por tanto, la escuela debe salir hacia
la comunidad y el hogar; estos a la vez deben entrar a la escuela. Esta intencion se concreta
en la matematica, cuando el maestro presenta a los estudiantes, situaciones de la vida
cotidiana que requieren ser resueltas a través de un proceso organizado y adaptado a un
contexto concreto.

Segun (Chacel & Polya, 2013): El objetivo en el proceso de resolucién de un problema

13

auténtico es pensar. “...en el aprendizaje de pensar, s6lo la préactica de pensar es
verdaderamente util”

Finalmente es importante insistir que los problemas matemaéticos a trabajar deben partir
desde situaciones sencillas a mas complejas, dependiendo de la edad y grado de los nifios.
Pero haciendo referencias a cuestiones del contexto social, cultural como gastos diarios, de
servicios béasicos, noticias, historia, economia, geografia, sucesos importantes del momento,
etc. Y de ninguna manera quedarse en sacar solamente resultados de cantidad de manzanas
y caramelos.

e.- Definicién de estrategias.
“Las estrategias son procedimientos o recursos flexibles y adaptativos utilizados por el
docente para promover aprendizajes significativos. Las estrategias de aprendizaje se enfocan

en el campo del aprendizaje estratégicos... su proposito es dotar a los alumnos de estrategias

efectivas para el aprendizaje (Hidalgo, 2007, pag. 170) —
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Las estrategias que el docente utiliza en el proceso de ensefianza aprendizaje, son siempre
intencionales y conscientes, por lo tanto, es el docente el Unico responsable de trazar y aplicar
éstas para cada sesion de clase. En la media que el docente adecue oportunamente la diversidad
de estrategias que tiene a su alcance, considerando el contexto social, las necesidades e intereses
del nifio, entonces dichas estrategias resultaran efectivas porque facilitard el logro del
aprendizaje esperado.

En el siguiente acapite se hace referencia a las estrategias heuristicas de G. Polya propone
para las matematicas, concretamente para la resolucion de problemas. Esta propuesta sera
adaptada en la |.E. durante la aplicacion de la propuesta.

f.- Estrategias heuristicas para la resolucion de problemas.

El trabajo de Polya no es usual en la investigacion ni en la ensefianza de las matematicas.
Sin embargo, tiene sus origenes en los griegos; en el estudio de los métodos de analisis y sintesis
y en autores como Papus, Descartes, Leibniz, Bolzano y Pierce (Velasco, Pereda, Pérez,
Martinez, Aliseda, et al. 2 000 p. 73)

Segun la Real academia. Heuristica procede del “griego evpiokewv, que significa «hallar,
inventar». Técnica de la indagacion y del descubrimiento...

En algunas ciencias, manera de buscar la solucion de un problema mediante métodos no
rigurosos como por tanteo, reglas empiricas, etc.”

Segun (Chacel & Polya, 2013) “la heuristica... era el nombre de una ciencia bastante mal
definida y que se relacionaba tan pronto a la l6gica, como la filosofia o a la psicologia... En

nuestros dias esta practicamente olvidada.
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Tenia por objeto el estudio de las reglas y los métodos del descubrimiento y la invencion”.
El fue quien popularizo el concepto de heuristica en su constante investigacion para ensefiar a
sus alumnos la matematica. Cuatro ejemplos ilustran el concepto mejor que ninguna definicion:

1°. - Si no consigues entender un problema, dibuja un esquema.

2°. - si no encuentras la solucion, haz como si ya la tuvieras y mira qué puedes deducir de

ella (razonando a la inversa).

3°. - Si el problema es abstracto, prueba a examinar un ejemplo concreto.

4°. - Intenta abordar primero un problema mas general (es la “paradoja del inventor™)

El propodsito mas ambicioso es el que tiene mas posibilidades de éxito”. (Chacel & Polya,

2013)

La heuristica entonces es un conjunto de estrategias que permite al estudiante en general,
resolver problemas recurriendo al tanteo, a los gréficos, al uso de materiales concretos, a
preguntarse unay otra vez con respecto a los datos, incdgnitas, condiciones que se presenta, a
la practica del ensayo y el error, etc. El uso de estos procesos le permite que razone
constantemente porque estd utilizando los conocimientos mateméaticos  adecuados a los
problemas que debe resolver. Los procesos transversales de razonamiento y demostracion como
comunicacion matematica son las capacidades que se aplican explicitamente desde el inicio
hasta el final de la actividad. También se denominan “estrategias heuristicas a las operaciones
mentales tipicamente Utiles en el proceso de resolucion de problemas” (Didactica de la
Educacion Primaria: Area de Mateméticas, n.d p.26).

Segun Polya, Las estrategias heuristicas son potentes para el proceso de resolucion de
problemas. Al respecto, Obrantes, Barba, Batlle, Bofarlo, Colomer, et al. 2002 p.33) dicen: ...

el funcionamiento cognitivo humano es mas heuristico que algoritmico, porque nuestro sistema

36



cognitivo se adapta mejor a los métodos rapidos, aunque sean inseguros que a los que resultan
lentos y pesados, aunque estos conduzcan siempre a la solucion.”

La cita responde a las experiencias vividas por la mayoria de nosotros que por no desarrollar
las “operaciones mentales” (estrategias heuristicas) y solo debiendo seguir los algoritmos que
ensefiaba el docente, los mismos que resultaban dificiles de memorizarlos o manejarlos
mecanicamente, entonces generaban en nosotros frustraciones, desanimos y rechazo a la
matematica. Por otro lado los mismos autores, dan a entender claramente que los textos
presentan hasta hoy un gran nimero de ejercicios en lugar de problemas, por lo tanto se aplica
maés algoritmos, la actividad es mecanica y cuando se presentan situaciones problematicas,
frente a la falta de manejo de operaciones de parte del estudiante, el docente los resuelve delante
de ellos sin buscar que razonen y busquen caminos para encontrar un resultado. De esa forma
solo se genera la falta de confianza de los estudiantes para esta tarea que es el eje y la razon del
ser de la matematica.

g.- Pautas heuristicas:

En la bisqueda de lograr que el estudiante desarrolle sus “operaciones mentales” G. Pélya,
presenta las pautas heuristicas que son un conjunto de preguntas, afirmaciones, esquemas,
indicaciones, comentarios, escenificaciones, tanteos, etc. que el docente debe desarrollar en el
alumno.

“El estudiante debe adquirir en su trabajo personal la mas amplia experiencia posible. Pero
si se le deja solo frente a su problema, sin ayuda alguna o casi sin ninguna, puede que no
progrese. Por otra parte, si el maestro le ayuda demasiado, nada se le deja al alumno. El maestro
debe ayudarle, pero no mucho ni demasiado poco, de suerte que le deje asumir una parte

razonable del trabajo” (Pllya, 1974, p. 25)
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La cita textual de Pdlya refuerza la posicidn que se tuvo en el acapite anterior. Es que no
es posible dejar al estudiante solo, sin brindarle ayuda alguna, tampoco esta bien, que el docente
sea el que desarrolle el problema de tal forma que el estudiante se acomode y entonces no
adquiera deseos de resolver problemas matematicos. Dicho esto, el estudiante necesita contar
con herramientas que le ayuden a desarrollar capacidades para resolver problemas matematicos.
Estas herramientas son las pautas heuristicas que G. Pdlya proporciona. Pero, es importante
tener en cuenta gue no sirven las mismas pautas para todos los problemas.

Otro punto fundamental es que a través de las preguntas promovemos en los alumnos, el
desarrollo de los procesos transversales de la matematica. Por eso es que las preguntas que se
formulen no deben requerir un simple “si”’ o un “no”.

Cuando se hable de la propuesta de G. Pdlya, se presentara una lista de pautas heuristicas
con el objetivo de no redundar y sobre todo de ubicarlas en el orden que corresponde, de acuerdo
a las fases de resolucion de problemas.

Resolucion de problemas segun la propuesta de G. Pdlya

Principios pedagogicos y sicoldgicos de la propuesta de G. Polya.

El método propuesto por George Pdlya, se basa en la sicologia genética de Piaget, en la
sicologia cognitiva de Ausubel, pero sobre todo en la sicologia culturista de Vygotsky.

En efecto, el nifio construye sus aprendizajes, elabora sus propias representaciones y
modifica sus esquemas. Pero todo ello es posible por las experiencias de interaccion que
tiene con el medio ambiente, con sus coetaneos y personas que le rodean. Entonces las nifias
y que tienen experiencias ricas y variadas logran una capacidad mayor de aprendizaje cuyos
conocimientos producen una reelaboracion o reestructuracion de los conocimientos

anteriores, agregando, modificando, enriqueciendo y estableciendo nuevas relaciones.
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Segun Vygotsky “El desarrollo intelectual del nifio no puede comprenderse sin una
referencia al mundo social en el que el ser humano estd inmerso” Afiade también que “los
procesos mentales superiores... dependen del uso de instrumentos culturales, tiene sentido
insistir en la importancia del contexto socio — cultural” (Miranda, 2000, pag. 57) Las fases
que propone G. Polya, son una respuesta puntual a estas posturas ya que busca que el
estudiante, construya sus aprendizajes en una interaccién permanente con sus coetaneos y el
docente.

Fases para resolver problemas matematicos.

La propuesta de G. Polya demanda actividades que respondan los tres niveles del
pensamiento matematico como son: nivel concreto, semi concreto y abstracto.

(Polya, 1974) conocia los origenes de la heuristica y lo da a conocer en su libro Cémo
plantear y resolver problemas. Considera que la heuristica convierte a la persona en un
investigador permanente, pragmatico para quien el resolver un problema es un asunto que
no termina. Estuvo interesado en el proceso del descubrimiento y lo enfatizaba en sus
ensefianzas. El presenta las fases de su propuesta de la siguiente manera:

Primero tenemos que comprender el problema, es decir, ver claramente lo que se pide.
Segundo, tenemos que captar las relaciones que existen entre los diversos elementos, ver lo
que liga a la incognita con los datos a fin de encontrar la idea de la solucién y poder trazar
un plan. Tercero, poner en ejecucion el plan. Cuarto, volver atrds una vez encontrada la
solucion, revisarla y discutirla (Polya, 1974, pag. 28).

1. Comprender el problema: “Es decir, familiarizarse con él, ver claramente lo que se

pide y desear resolverlo; por tanto, no debe ser ni demasiado facil ni demasiado dificil”

(Didactica de la Educacion Primaria: Area de Matematicas, n.d p.29)
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En esta fase como en las siguientes es fundamental el uso de las pautas heuristicas de
las que nos referimos anteriormente. Asi tenemos, por ejemplo: Formulado un problema
matematico, se preguntara al estudiante ¢Cuales son los datos?, ¢Cual es la incognita?,
¢Cuales son las condiciones?, ¢ Es posible cumplir las condiciones?, ¢son redundantes?,
representa el problema, haz un grafico o dibujo con los datos del problema, etc.

Los estudiantes del tercer grado no tendran mayores dificultades para esta fase, pero si
los del primer grado, es ahi como dice Polya que el maestro debe brindar el apoyo
necesario para que el estudiante se sienta motivado a continuar.

2. Trazarse un plan:

“Supone analizar las relaciones que existen entre los diversos datos, pensar qué
razonamientos, construcciones o calculos han de hacerse para responder al problema”
(Didactica de la Educacion Primaria: Area de Matematicas, n.d. p.29)

Este es el paso més importante ya que se hace uso de los conocimientos adquiridos. Es
en esta fase es que el resultar puede trazar un esquema, dibujar, subrayar los datos,
encontrar las relaciones que existe, probar algoritmos, tantear respuestas, etc.

Las pautas a utilizar en esta fase pueden ser: ¢Has visto antes un problema similar?,
¢Hemos trabajado en clase problemas como este?

¢Lo has visto de forma diferente? ;Podemos escenificarlo?, ¢Puedes imaginarte un
problema maés sencillo?, ;puedes elaborar un problema similar?, ; Cuantas partes tiene el
problema?,;Podemos enunciar el problema de otra manera?, Empieza por lo més facil,
utilicemos material concreto para resolver el problema, podemos escenificar los casos,
etc. En este proceso, los buenos habitos del pensamiento, concentracién y atencion son

fundamentales, s6lo de esa manera el alumno podra ejecutar el plan.
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3. Ejecutar el plan:

Este paso es propiamente el momento del desarrollo de la operacion, el mismo que
deriva y depende del plan trazado. Pero al iniciar esta fase es bueno que se induzca al nifio

a deducir resultados.

Las pautas que utilizara para esta fase son: mas de tipo indicativo como, por ejemplo:
Verifica cada paso que vas dando, explica el proceso que seguiste, observa si el plan que

ejecutaste responde al que trazaste.

Ademas, Preguntarse ¢por qué hago esto?, ¢Puedo justificar mi respuesta? ¢Mis
calculos estaban cercanos a la respuesta? ;Qué operacion hice para llegar al resultado?,

etc.

Sobre este punto Obrantes et al., (2002) refieren que, si surgen dificultades, es
necesario volver al principio, corregir los errores empezar de nuevo. Pero en este caso, el
maestro debe saber motivar a los nifios, ya que éstos suelen tener poca disponibilidad para

reiniciar un mismo problema.

Al respecto G. Polya dice: “...muchas veces los errores surgen en las fases 3 y 4.
¢Cuantas veces los errores se deben a una incorrecta realizacion de un plan previo o una

ausencia de comprobacion de los resultados y del procedimiento utilizado?”” (Obrantes et

al., 2002, p.33)
4. Mirar hacia atras:

“...una vez encontrada la solucion, compararla con la estimacion hecha, verificarla y

discutirla, analizar los diversos procedimientos de resolucion del problema que hayan
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surgido y formular otros problemas...” (Didactica de la Educacion Primaria: Area de

Matematicas, n.d. p.29)

Las preguntas en esta Ultima fase son también importantes, aunque cuesta mucho
tomarse el trabajo de verificar los resultados. Por eso docente debe fomentar que el

estudiante repase los pasos dados fase por fase.

Las pautas a utilizar son las siguientes: ¢Has respondido a la incognita?, ¢ Te parece

I6gica la solucidn?, si no lo es, estudia el problema otra vez. ¢ Puede haber otro resultado?,

¢Se te han ocurrido otros problemas mientras resolvias este? Escribe su enunciado y

preséntalos al grupo.

La intervencion del docente en esta fase es fundamental, porque él al lograr resolver
un problema, no tiene la intencion de revisarlo, sino mas bien de “cerrar el cuaderno y

dedicarse a otra tarea”, afirma (Polya, 1974).

En conclusion. La resolucién de problemas es un proceso de meta cognicion
permanente desde su planificacion hasta su evaluacion. Al respecto el profesor Efrain
Ticona Aguilar sostiene que una sesién de clase debe estar organizada en base a
interrogantes, las mismas que deben estar bien formuladas de tal forma que respondan a

las capacidades que se busca desarrollar en el alumno.

En todo el proceso expuesto hasta aqui es necesario que el docente asuma un papel
creativo e innovador para fomentar esa misma cualidad en sus estudiantes, asi, la
matema@tica se convertird en una actividad dinamica y atractiva recurriendo al juego como
estrategia importante. Ademas, las condiciones afectivas entre el estudiante y el docente

también cuentan para este fin.
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EVALUACION

En las tendencias pedagdgicas contemporaneas, la idea de evaluacion ha evolucionado
significativamente. Ha pasado de comprenderse como una practica centrada en la ensefianza,
que calificaba lo correcto y lo incorrecto, y que se situaba unicamente al final del proceso, a
ser entendida como una practica centrada en el aprendizaje del estudiante, que lo
retroalimenta oportunamente con respecto a sus progresos durante todo el proceso de
ensefianza y aprendizaje. La evaluacién, entonces, diagndstica, retroalimenta y posibilita

acciones para el progreso del aprendizaje de los estudiantes.

La politica pedagodgica de nuestro pais, expresada en el reglamento de la Ley General de
Educacidn, define a la evaluacién como un proceso permanente de comunicacion y reflexion
sobre los resultados de los aprendizajes de los estudiantes. Este proceso se considera
formativo, integral y continuo, y busca identificar los avances, dificultades y logros de los
estudiantes con el fin de brindarles el apoyo pedagdgico que necesiten para mejorar.
Asimismo, el reglamento sefiala que el objeto de evaluacion son las competencias del
Curriculo Nacional, que se evalGan mediante criterios, niveles de logro, asi como técnicas e
instrumentos que recogen informacion para tomar decisiones que retroalimenten al
estudiante y a los propios procesos pedagdgicos. Asi, se impulsa la mejora de los resultados
educativos y de la préctica docente. Se ha tomado al curriculo nacional; Orientaciones para

la Evaluacion Formativa de las competencias en el aula pag. 39. ACEReSearch (2005).

Segun los agentes, la evaluacion se da en procesos de autoevaluacién, coevaluacion y

heteroevaluacion.
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AUTOEVALUACION

La autoevaluacion se realiza cuando el sujeto evalla sus propias actuaciones. Por tanto,
el agente de la evaluacion y el objeto es el mismo alumno. El alumno se evalta a si mismo,
asi como al equipo de trabajo del que forma parte, pues sus interacciones son el contexto en
el que se genera sus propios aprendizajes. Es un tipo de evaluacion que se realiza también

de forma permanente para tomar decisiones a lo largo de un aprendizaje.

Es necesario introducir la autoevaluacion como una practica habitual entre los alumnos y
alumnas, con diferentes grados de complejidad segun sus edades. Para ello es preciso
proporcionarle pautas que les permita realizar una autoevaluacion personal y grupal eficiente
y eficaz, seria y correcta. (Ministerio de Educacion, 2001) Evaluacién de los aprendizajes

pag.19.
COEVALUACION

Es la evaluacion que hacen mutuamente los miembros de un equipo sobre el aprendizaje
alcanzado al realizar un trabajo determinado. Al término de una Unidad Didactica, los
alumnos pueden realizar la evaluacion de los aprendizajes de sus comparieros (lo que le ha
parecido mas importante, el interés puesto en el trabajo, el contenido, etc.). Al inicio pueden
centrarse Unicamente en lo positivo y las deficiencias o dificultades las evaluaré el profesor.
Es conveniente notar que sera favorable para la practica habitual de la coevaluacién que el
grupo tenga una vision positiva de la evaluacion como un procesé que sirve para mejorar el
propio aprendizaje. Ahora respecto a la evaluacion que se aplicara solamente esta en funcion
a la evaluacion citada, més no habra heteroevaluacion. (Ministerio de Educacion, 2001)

Evaluacion de los aprendizajes pag.19.
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3.4 El enfoque socio critico reflexivo en la investigacion accion.

Segun el enfoque socio critico reflexivo en la investigacion-accion es entendida como
investigacion-intervencion, han sido desarrollados posteriormente por quienes como Carr y
Kemmis (1988), Cohen y Mannion (1990), Pérez Serrano (1998), Grundy (1998), Mora (2002) y
otros, muestran cémo el caracter participativo de este tipo de investigacion se evidencia en la
accion que involucra y desdibuja fronteras entre los sujetos sociales de la misma. Estos autores le
asignan también un caracter democrético, ya que los involucrados asumen roles activos y toman
decisiones conjuntas en cada etapa de la investigacion, pudiendo compararse esta dimension
democratizadora de la investigacidén-accion con el proceso de concienciacion sustentado por Freire

(1974).

Kemmis y McTaggart (1988) enuncian la investigacién-accion como una forma de indagacion
introspectiva colectiva, asumida por los actores sociales en una determinada situacion, con miras
a mejorar la racionalidad y justicia de sus practicas sociales o educativas, asi como también la
comprensién de esas practicas y de los ambientes donde se desarrollan. Escudero, por su parte,
plantea que la investigacién accién va més alla de unas normas establecidas que guian una
investigacion educativa, que es “... un método de trabajo, no un procedimiento; una filosofia, no
una técnica; un compromiso moral, ético, con la practica de la educacion, no una simple manera
de hacer las cosas de otra manera” (citado en Pérez Serrano, 1998: 151).

De esta forma, la investigacidén-accion que proponemos realizar se manifiesta en una accion
deliberada y, como hemos postulado anteriormente, la actividad investigativa en nuestra aulay en
los diversos espacios de nuestras instituciones esta nuevamente “orientada a la solucidén de un

problema en particular, el cual puede ser guiado de manera individual, pero que sin embargo
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adquiere una connotacién mas amplia en el trabajo colectivo, en donde es un grupo quien conduce

la investigacion”(Becerra, 2003: 38).

En este tipo de investigacion-accion, destacan dos elementos (Pérez Serrano,1998), la espiral
del proceso y el foco en el plan de accidn, que permiten ampliar y clarificar el diagndstico de la
situacion problematizada. En el marco de esta corriente, encontramos los trabajos elaborados por
Elliott (2000a, 2000b), de orientacion eminentemente diagndstica, en los que la comprension que
el profesor tenga del problema juega un papel preponderante. Para Elliott, la investigacion accion
forma parte de un paradigma moral desarrollado por los profesores y no por los investigadores
intelectuales, paradigma en el que la reflexion sobre la practica se percibe en términos diferentes

a aquella que involucra investigadores externos.

La investigacidn-accion en la formacion docente

‘Reflexionar sobre la practica pedagogica’. Esta frase ha sido quiza el motor primordial que
ha movido a la comunidad educativa mundial para llegar al concepto del docente como
investigador. Mundialmente, después de la reforma de la Educacion Bésica que en Venezuela
dio lugar a la ley de Orgénica de Educacion de 1980, se ha incorporado la funcion de
investigador a las ya definidas funciones del docente. La sistematizacion y mejora de la practica

educativa en aula, que es donde el docente actla, guian las reflexiones educativas.

Emerge asi la investigacion-accion en nuestras aulas de Educacion Bésica, caracterizandose
por ser una accion deliberada, una investigacion orientada a la solucién de un problema en
particular que puede ser guiada de manera individual, pero que sin embargo adquiere una
connotacién mas amplia en el trabajo colectivo, donde es un grupo quien conduce la
investigacion. Este tipo de investigacion ha sido empleado con propdsitos variados, entre los
que se encuentra el desarrollo de un curriculo centrado en la escuela, como una estrategia de
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desarrollo profesional, en cursos de pre y post grado en educacién y, en la planificacion y

desarrollo de politicas educativas, entre otros.

De acuerdo a la definicidn de este enfoque, para el presente proyecto de investigacion resulta
importante su utilizacion por cuanto permitira analizar criticamente mi préctica pedagdgica con
miras al desarrollo de un proceso de reconstruccion que permitira alcanzar, con mis estudiantes,

aprendizajes significativos y por ende la mejora de la misma.

3.5.  Hipdtesis de accion/ Guia de accion

El método de George Pdlya influye en el fortalecimiento de las capacidades en la Resolucion
de Problemas Aditivos en las estudiantes de tercer grado “C” de la Instituciéon Educativa N° 82949

“Belén”, Cajamarca.
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IV. POBLACIONY MUESTRA DE LA INVESTIGACION

4.1. Poblacion
En este proyecto de investigacion —accion he considerado como poblacién a las sesiones de

aprendizaje de la practica pedagodgica.

4.2. Muestra

La muestra esta representada en dos etapas. En la primera etapa realice diez sesiones y diez
diarios de campo desarrolladas para la deconstruccion de la practica pedagdgica. La segunda etapa
seleccione diez sesiones de aprendizaje y diez diarios de campo en la reconstruccién de la

propuesta innovadora.
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V.

PLAN DE ACCION (MEJORA DE LA PRACTICA PEDAGOGICA)

Aplicacion del método Pdlya para mejorar la capacidad de la resolucion de

Tabla 1: PROPUESTA DE MEJORA (hip6tesis de accidn)

problemas aditivos en las alumnas del tercer grado, seccion “C”, Institucion Educativa

N° 82949” Belén”, Cajamarca.

Problem | Objetivos del | Actividades/ Instrument 2013 2014
Recursos
a plan tareas 0S S|O AM|]J
] General:
¢ Como . . .
_ Mejorar  mi Papelotes |Lista de
aplicar el _ )
] practica cotejo
método .
pedagogica
George ] ]
] aplicando el Cartulinas
Polya en| o
I método  de | Revision de
a
.| George Polya | bibliografia |Tarjetas |Ficha de
resolucio »
en la observacio
n de »
resolucion de n
problema
o problemas Plumones
s aditivos o
aditivos con
con las X| X X| X[ X
) las
estudiant _ _
estudiantes Material
es del 3° _
del 3° Grado, base diez
Grado,
» Seccion “C”
Seccion
de la
“C” de la o
_ .| Institucion Regletas
Institucio )
Educativa
n
) N°82949
Educativa )
“Belén”, Material
N° 82949 _
Cajamarca. no
“Belén”
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Cajamarc
a?

Especifico 1
Deconstruir
mi  préctica
pedagdgica,
relacionada
con la
resolucién de
problemas
aditivos
aplicando el
método  de

George Pdlya

mediante el
analisis y la
auto

reflexion de

los procesos
didacticos en
las sesiones
de

aprendizaje a
través de
Registros de

informacion.

Especifico 2
Identificar
las  teorias
fundamentale
Sy estrategias

didacticas

Sistematizac
ion de la

informacién

Disefio de

sesiones

Ejecucion de

sesiones

estructura
do
(chapitas,
semillas,

palitos)
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explicitas
puestas  en
practica en
mi que hacer
pedagdgico
relacionada
con

resolucion de

problemas
aditivos, por
medio  del
analisis
categoria
textual.
Especifico 3
Reconstruir
mi  préctica
pedagogica
en las
sesiones de

aprendizaje
aplicando el
método  de
George Polya
para
Resolucion
de problemas
aditivos a
través de un
Plan Accion

considerando

o1



la
interculturali
dad y las
matematicas
para la vida.
Especifico 4
Evaluar la
validez y la
factibilidad
del Plan de
Accién en mi
nueva
practica
Pedagdgica,
relacionada a
la resolucion
de problemas
aditivos  en
las alumnas
del 3° Grado,
Seccion  C”
de la
Institucion
Educativa N°
82949
“Belén”,
indicadores
objetivos 'y
subjetivos.

Especifico 5
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Practicar la
reflexion
critica,
profunda vy
permanente
acerca de mi
practica
pedagdgica,
sistematizand
ola gracias a
los registros
de

informacion.
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VI.

ESQUEMA DE PLANIFICACION DE LAS SESIONES QUE FORMAS PARTE

DE LA PROPUESTA

Tabla 2: Planificacién de Sesiones

PLANIFICACION DE LAS SESIONES

\ RECURSOS
1. Sesion N° 1
“Jugando a la compra y venta resolvemos problemas”
2. Sesion N° 2 » Papelotes
“Las operaciones combinadas en la resolucion de > Plumones
problemas” .
3 Sesion N° 3 » Cartulinas
“Crean y resuelven problemas a partir de un grafico” > Base diez
_ » Regletas
4 Sesion N° 4 . . » Material no
“Resolvemos problemas con operaciones combinadas
utilizando las técnicas aditivas” estructurado
5. Sesion N° 5 (chapas, semillas,
“Resuelve‘n problemas a partir de una situacion palitos)
problematica.”
6. Sesion N° 6
“Jugando resolvemos problemas con Fracciones
homogéneas aplicando la técnica aditiva”
7. Sesion N° 7
“Resuelven problemas con graficos de barras.”
8. Sesion N° 8
“Que genios somos resolviendo problemas con ecuaciones
9. Sesion N° 9
“Resolvemos problemas con nimeros decimales a partir de
un grafico.”
10. | Sesion N° 10

“Resolvemos problemas con areas y perimetros de regiones

planas”
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VIl. CRONOGRAMA DE LA INVESTIGACION ACCION

Tabla 3: Cronograma de Investigacién Accién

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

Ano 2013

Ao 2014

S

@)

N

M A M |J |J |A

Planificacion y elaboracion del
proyecto de investigacion.

X

X

X

Disefio de sesiones de
aprendizaje.

Disefio y validacion de
instrumentos de registro de
informacién

Ejecucion de sesiones de
aprendizaje
Sesion N° 1

Sesion N° 2

Sesion N° 3

Sesion N° 4

Sesion N° 5

Sesion N° 6

Sesion N° 7

Sesion N° 8

Sesién N° 9

Sesion N° 10

Registro, procesamiento,
andlisis y reflexion de los
resultados de las sesiones de
aprendizaje

Evaluacion de resultados de la
reconstruccion

Elaboracion del informe
preliminar y final.

Sustentacion de la
investigacion

X

FUENTE: Elaborado por participante investigadora.
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VIII. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA EL REGISTRO Y TRATAMIENTO
DE DATOS

Para registrar informacion se ha utilizado diversas técnicas e instrumentos, estos han sido
determinados y construidos respectivamente de acuerdo a las necesidades y objetivos de la

investigacion, detallo los siguientes:

A. Técnicas
Las técnicas son el conjunto de procedimientos que realiza el investigador para

recoger informacion (MED, 2001)

e Diario de Campo. Técnica que permite registrar informacion relevante relacionada
con la préctica pedagogica, esta descripcion presenta tres caracteristicas:

Descriptivo, critico e interventor (Restrepo, B. 2012).

e Observacion participante. Es una técnica, que se utiliza con diferentes propdsitos
(MED, 2001). La observacion es el enfoque mas apropiado para obtener
informacion sobre un fendmeno a acontecimiento tal y como éste se produce

(Rodriguez, G. s.f.)

e Analisis documental. Conjunto de actividades que realiza el investigador para
procesar informacion y luego analizarla a partir de los datos registrados en diversos

instrumentos, contienen datos cualitativos y cuantitativos.

e Entrevista. Es una técnica en la que una persona (entrevistador) solicita
informacion de otra o de un grupo (entrevistados, informantes), para obtener datos
sobre un problema determinado. Presupone la existencia al menos de dos personas

y la posibilidad de interaccion verbal (Rodriguez, G. s.f.)
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Instrumentos:

Son herramientas en fisico disefiadas por la investigadora, estas nos permiten
registrar informacién a partir de los hechos o situaciones reales en forma natural,
fenomenoldgica y etnogréfica. Los instrumentos que se han empleado en la presente
investigacion son los siguientes:

Formato de registro de informacién. Tiene la siguiente finalidad: Los registros de
informacion captan informacion en forma objetiva y real de una sesion de aprendizaje,
esta servird como base para el analisis textual categorial en la reconstruccion, es el punto
de partida para determinar el problema.

Formato de ficha de observacidn. Tiene la siguiente finalidad: Instrumento que
registra informacion de situaciones especificas dentro de una sesion de aprendizaje,
registra informacion para hacer el analisis de las intervenciones entre profesor y
alumnas.

Formato de andlisis documental. Tiene la siguiente finalidad: La técnica del analisis
documental me permitird trabajar con los documentos como producto de las
experiencias pedagogicas entre profesora y alumnas.

Formato de entrevista. Tiene como finalidad, acercarse a las ideas y juicios de los
entrevistados, pues este tipo de técnica, es de caracter explicativo, y con la investigacion
de campo, se arrojaron datos comprobables cientificamente, de acuerdo con el tipo de
problematica a tratar (Martinez, C. 2010)

Respecto a la validacion cada uno de los instrumentos ha sido sometido a diversas

pruebas piloto para determinar su confiabilidad y validez.
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IX. EVALUACION

Se evaluara de manera permanente cada una de las actividades del Plan de Accion y de la

investigacion.

Tabla 4: Evaluacion del plan de accion

N° | ACTIVIDADES DE

elaboracion del plan.

problematica detectada
de mi practica

pedagdgica

INVESTIGACION CRITERIOS INDICADORES
PARTICIPATIVA
1 1. Planificacion Se basa  en la | Elaboro el plan Accion

innovador de manera

consistente y factible.

2 |2
aprendizaje  de

Disefiar

contextualizada.

sesiones

manera

Las sesiones de
aprendizaje tienen
caracteristicas

innovadoras.

Las sesiones de aprendizaje
tienen secuencia logica y

estan contextualizadas.

3 | 3. Disefar instrumentos de

registro de informacion.

Los instrumentos
responden a las
caracteristicas de la

Investigacion Accion.

Disefian instrumentos de
registro de informacién en
base a un método

cualitativo.

aprendizaje

4 4. Ejecucion de sesiones de

Responsabilidad en el

disefio de la estrategia.

Utiliza una secuencia logica
para utilizar la estrategia y
los materiales para la
resolucion de problemas

matematicos aditivos.
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Sesion N° 1

Aplica la estrategia de la

Capacidad e interés para
resolver problemas de

Resuelve y formula

problemas utilizando el

resolucion de problemas cambio. método de Polya.

mediante el método de

Pdlya.

Sesion N°2 -Resuelven con precision
o problemas con operaciones

-Buscan en un pupinumeros combinadas de NN.

El resultado de operaciones | . | ¢ instrumentos

combinadas aplicando la
resolucion de problemas de
NN.,

los quien termina

responden a las

caracteristicas de la

Resuelven problemas de

sesion. multiplicacién ~ de  su
primero, su respuesta sera
contexto
colocada en un papelégrafo
Papeiog Resuelven problemas de
para exhibirlo. C
multiplicacion de su
. Sesion N°3 contexto
-Expresan la cantidad total | -Aplican con
de los elementos de dos | responsabilidad
formas diferentes técnicas para
Sumando y multiplicando | Ilegar a la respuesta.
1A 0
- Sesion N°*4 -La sesion de | Resuelve problemas de
Dialogan sobre el  texto aprendizaje tiene | doble y triple aplicando la
leido, realizan la

comprensién lectora literal

y resuelven una ficha de

caracteristicas

innovadoras.

operacion de +, X y -

contextualizados

aplicacion.

Sesion N°5 -Responsabilidad en la

La docente orienta el aplicacion de la | Resuelve problemas de
estrategia. adiccion y sustraccion de

aprendizaje diciéndoles que
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han llegado a la respuesta y
la representan en el papelote

fracciones homogéneas vy
heterogéneas aplicando el

y exponen. método de Pélya
contextualizados
Sesion N°6 -Las sesiones tienen | A partir de la estrategia
10 salimos al patio de la caracteristicas midiendo el patio de la
escuela y medimos su innovadoras. escuela permite la
longitud, haciendo uso del contextualizacion y
metro. unidad de medida formulacion de problemas
matematicos
11 | Sesion N°7
Representa y gréafica
Realizan sumas sucesivas | -Capacidad e interéspara | . . ,.. .
_ simbdlicamente el triangulo
para representar a la | resolver sucesiones | ., .
S - pitagorico.
multiplicacion en una tabla | aditivas.
pitagorica.
12 | Sesion N° 8 Responsabilidad en el reconoce  los  elementos
o . basicos de la geometria a
Empleamos instrumentos y disefio de la estrategia. ,
_ _ través de la prueba de
construimos figuras . o
) identificacion
geométricas
13 | Sesion N°9 -Los instrumentos | Formulan problemas segln
Observamos angulos responden a las | su  contexto aplicando
formados por las manecillas caracteristicas de la I.A. | angulos y ecuaciones.
del reloj.
14 | Sesion N°10 -Capacidad para resolver | Formulan  problemas de
Observan la técnica para situaciones de | probabilidad  segin el
probabilidad. contexto

expresar la probabilidad de
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un suceso usando
fracciones

15 | 5. Aplicacion de | Instrumentos con validez | Aplica de manera

instrumentos y confiabilidad | responsable los
investigativa. instrumentos de registro de
informacion de acuerdo a mi

practica pedagogica.

16 | 6. Registro de informacion | Etica y responsabilidad | Registra informacién
para registrar | relevante de la construccion
informacion  de  la | de la propuesta pedagogica.
practica pedagodgica.

17 | 7. Procesamiento  de | Utiliza métodos para | Procesa la informacién

informacion de los registros | registrar y procesar la | pertinente e importante

de informacién y otros

informacion.

mediante  acciones  de

sistematizacion.
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X. RESULTADOS Y DISCUSION

10.1. PROPUESTA PEDAGOGICA ALTERNATIVA O INNOVADORA
10.1.1. Descripcion de la propuesta pedagogica alternativa.

En la era de la informacidn de las nuevas tecnologias en la ensefianza requiere propuestas
pedagogicas y formativas. Los procesos transversales de la matematica como son
razonamiento y demostracion y comunicacion matematica se verbalizan en la resolucién de
problemas de sumas y restas por eso, este Ultimo proceso es considerado en el Disefio

Curricular Nacional como el eje principal del &rea de matematica.

La propuesta pedagégica a implementar es el de investigacion accion de la mano con
el método de George Pdlya el cual se vera reflejado en la mejora de los conocimientos de

las nifias en cuanto a la resolucion de problemas matematicos de sumay resta.

10.1.2. Reconstruccion de la practica pedagdgica -andlisis categorial y textual.

Reconstruir mi practica pedagdgica a través de las sesiones de aprendizaje y los diarios
de campo, aplicando el método de George Poélya para la resolucion de problemas
matematicos y sustentar los cambios, por medio de un Plan Accién como producto de la
deconstruccion, el mismo que considera acciones de interculturalidad y las matematicas para

la vida.

10.1.3. Fundamentos tedricos de la Propuesta Pedagdgica Alternativa- Teorias
explicitas

Teorias que sustentan la reconstruccion de la préactica pedagdgica:
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ENFOQUE COGNITIVO DE JEAN PIAGET, GUIA DE CONOCIMIENTOS Y
CURRICULARES.

El enfoque cognitivo surge a comienzos de los afios sesenta y se presenta como la teoria
gue ha de sustituir a las perspectivas conductistas que habia dirigido hasta entonces la
psicologia. Estudia los procesos de pensamiento, la elaboracion de informacion de ideas,
Ilamando a estas elaboraciones, percepciones y su procesamiento cognitivo. Este término
hace referencia a actividades intelectuales internas como la percepcion, interpretaciéon y
pensamiento.

Descubre los estadios de desarrollo cognitivo desde la infancia a la adolescencia: coémo
las estructuras psicologicas que se desarrollan a partir de los reflejos innatos, se organizan
durante la infancia en esquemas de conducta, se internalizan durante el segundo afio de vida
como modelos de pensamiento, y se desarrollan durante la infancia y la adolescencia
en complejas estructuras intelectuales que caracterizan la vida adulta. Piaget divide el
desarrollo cognitivo en cuatro periodos importantes:

Etapa sensorio motriz (0-2 afios)

Esta etapa es importantisima ya que logra sobre su culminacion distintas habilidades
motrices y mentales. Los primeros movimientos son extensiones de actos reflejos,
de alli que la mayoria de sus movimientos se dirigen al propio cuerpo y no a objetos
distantes. Promediando este periodo y ante la creciente coordinacién motriz el nifio puede
dirigir sus actividades.

Etapa pre operacional intuitivo (4-7 afios)
En esta etapa se evidencia el uso de simbolos y de la adquisicién del lenguaje. Se destaca

el egocentrismo, la irreversibilidad de pensamiento y la sujecion a la percepcion.
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Etapa de las operaciones concretas (7 a 11 afios)

En esta etapa se encuentran las nifias sujetas a estudio. Se puede observar que los
procesos de razonamiento se vuelen légicos y pueden aplicarse a problemas reales. En el
aspecto social, el nifio y nifia es un ser verdaderamente social y en esta etapa aparecen los
esquemas légicos de seriacion, ordenamiento mental de conjuntos y clasificacion de los
conceptos de casualidad, espacio, tiempo y velocidad.

Etapa de las operaciones formales (11 afios a mas)

En esta etapa el adolescente logra la abstraccion sobre conocimientos concretos
observados que le permiten emplear el razonamiento Idgico inductivo y deductivo.

LA INTERCULTURALIDAD Y EL ENFOQUE CENTRADO EN LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS

Nuestro pais es pluricultural y multilinglie. En consecuencia, la educacion matematica para ser
pertinente a esta realidad tiene que ser intercultural.

Desde la perspectiva del enfoque centrado en la resolucion de problemas implica:

Plantear a los estudiantes situaciones problematicas en un contexto socio cultural concreto
que refleje la realidad del grupo.

Generar espacios de aprendizaje y reflexion que propicien capacidades matematicas,
utilizando las formas de comunicacion, expresion y conocimiento propias de nuestras culturas.
Esto supone dialogo intercultural entre las maneras de aprender matematicas.

LOS NIVELES DE PENSAMIENTO MATEMATICOS
Piaget plantea una secuencia de tres niveles para la construccién del aprendizaje matematico,

tales son:
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Nivel intuitivo - concreto.
Nivel representativo - grafico

Nivel conceptual - simbdlico.

Figura 1: Niveles de pensamiento matematicos

0000 0000 4

CONCRETO GRAF1CO SIMBOLICO
(Pensamiento (Pensamiento (Pensamiento
Concreto) Semi concreto) Abstracto)

Nivel intuitivo concreto:

Figura 2: Nivel intuitivo concreto

Este nivel estd compuesto por diversas actividades que
permitan el contacto directo con la realidad, la
experiencia, la  manipulacion,  experimentacion,

construccion y accion directa sobre los materiales,

cuya participacion de los nifios es directa, real y vivencial.

Los nifios participan activamente en dinamicas ludicas y vivenciales los que conducen al
descubrimiento, en su momento inicial, de un nuevo concepto, relacion operacion o algoritmo

matematico.
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En esta fase los nifios juegan movilizando su cuerpo, desplazandose, explorando una situacion
concreta y enfrentando problemas reales, como iniciacion en el proceso de construccion de un
nuevo aprendizaje matematico.

Utilizan material concreto y esta referido al conjunto de experiencias de aprendizaje mediante
la manipulacion de materiales concretos, por parte del alumnado, con el propésito de descubrir los
conceptos, relaciones, operaciones y propiedades que estan implicados en la accion con dichos

materiales.

Figura 3: Nivel representativo gréafico

Nivel representativo grafico:

Este nivel esta referido al conjunto de experiencias de

aprendizaje mediante el manejo de material grafico.

La nocion del pensamiento grafico surge del

k’ W :
reconocimiento de que el apunte o dibujo puede y debe sustentar el pensamiento del nifio. Cuando

el pensamiento se exterioriza en forma de imagen dibujada, se ha vuelto grafico. El potencial del
pensamiento gréafico reside en el constante ciclo de informacion del papel al ojo, al cerebro, a la
mano y otra vez al papel. Cuanto mas frecuentemente pase la informacion a través del circulo,

mayores oportunidades de cambio habra.

El pensamiento grafico aprovecha la capacidad de percepcion visual explicando las imagenes

visuales, que al ponerlas sobre papel les otorga una existencia propia.

Los dibujos generados tienen importancia porque muestran cdmo se piensa sobre un problema,

no so6lo que se piensa del mismo.

66



Los esquemas son un medio de comunicacion grafica y, en tanto que los mensajes expresivos
que hacen visible lo que es invisible o intangible, constituyen el tercer lenguaje de la forma, junto

con la imagen y el signo.

En este nivel de pensamiento los nifios hacen dibujos, interpretan graficas, colorean figuras,
trazan flechas, completan tablas de doble entrada, observan laminas, interpretan rectas numéricas

y leen diagramas de Ven como representacion de las experiencias realizadas en el nivel anterior.

En este nivel utilizan una serie de materiales educativos graficos como laminas didacticas,

fotografias, diapositivas, fichas précticas y cuadernos de trabajo.

Nivel conceptual Simbdlico:

Comprende el conjunto de experiencias de
aprendizaje matematico, mediante el manejo
del lenguaje simbodlico, tales como son las

siguientes expresiones matematicas:

Figura 4: Nivel conceptual simbélico

2+4=6 5>4 3x5=15,etc.

En este nivel de pensamiento, se hace uso de simbolos y expresiones del lenguaje matematico
para lograr la generalizacion y la abstraccion de las experiencias realizadas en los niveles

anteriores.

Para realizar actividades con lenguaje simbolico, es necesario el uso de simbolos y expresiones

matematicas como: nimeros naturales 1, 2, 3, Signos >; <; =, y operadores matematicos +, - X.

El pensamiento abstracto supone la capacidad de asumir un marco mental de forma voluntaria.
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El individuo crece apoyandose en objetos concretos. A partir de los doce afios comienzan a

reemplazar los objetos por ideas o conceptos propios.

Investigadores como Guy Brousseau, Schoenfeld y George Pdlya son los referentes que estan
al alcance del maestro para que adapte estrategias que favorezcan el desarrollo de capacidades de

resolucion de problemas matematicos en los estudiantes.

George Polya quien rescata la importancia del uso de estrategias que las llama "heuristicas" y
ademas ofrece una propuesta agil para resolver problemas matematicos; que seran los referentes

tedricos que sostengan la presente investigacion.

Explicaciones

Desde la iniciacion de la vida escolar, el maestro ensefia al estudiante desarrollar una variedad
de capacidades, siendo la de resolucion de problemas uno de los mas importantes. En este
proposito, durante los primeros grados del nivel primario, el proceso es bastante complicado. El
nivel de lectura est& ain en sus inicios, sobre todo en el primer grado. Los nifios aln no manejan
conceptos, su vocabulario es bastante limitado, el proceso de comprension de textos también
esta en sus inicios. Pero como conocedores del nivel de desarrollo de pensamiento que tienen los
nifios a esta edad, es responsabilidad del maestro, comenzar a presentar situaciones problematicas
de la matemaética que pueden solucionar siguiendo las pautas adecuadas y a partir de casos

familiares e interesantes, partiendo claro esta con uso de materiales y estrategias del juego.

Segun Bartolomé (1992) "un problema es una situacion donde el sujeto no tiene respuesta
inmediata ni dispone de un algoritmo conocido para resolver... Un problema tiene una condicion
inicial, una meta resultado deseado y la ruta para alcanzarla, que incluye operaciones o

actividades".
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Buendia & Salmerdn (1994) definen un problema como "situacién...que propone una cuestion
matematica cuyo método de solucién no es inmediatamente accesible al estudiante/ resoluto o
grupo de estudiantes que intenta resolverla, porque no dispone de un algoritmo que relacione los

datos y la incognita de un proceso que identifique los datos con la conclusién..."

Ambos autores coinciden en la definicion de un problema como una situacion cuya solucion
no esta al alcance del estudiante. En ese sentido, es fundamental que se induzca al nifio a desarrollar
habilidades cognitivas como razonar, comprender lo que lee, buscar caminos para solucionar
casos y sobre todo a seguir diferentes rutas que le permitan llegar a un resultado, aun sabiendo

que dicho proceso puede tomar tiempo.

Sobre los problemas aritméticos.

Los problemas aritméticos son situaciones matematicas que se trabajan especialmente en los
primeros grados. Estos presentan datos numeéricos y relaciones cuantitativas. Para su resolucion

se necesita de operaciones de adicion, sustraccion, multiplicacion y/o adicion.

Para Echenique (2006) los problemas aritméticos:

"Son aquellos que, en su enunciado, presentan datos en forma de cantidades y establecen entre
ellos relaciones de tipo cuantitativo, cuyas preguntas hacen referencia a la determinacion de una o
varias cantidades o a sus relaciones, y que necesitan la realizacion de operaciones aritmética para

su resolucion™.

La resolucion de problemas en el curriculo.

La fundamentacion del area de la matematica, en el Disefio Curricular Basico resalta la
Resolucion de Problemas como eje principal. Por eso podemos decir que uno de los elementos

que deben estar presentes en la ensefianza acertada de las matematicas, a estudiantes de todas las

69



edades, es la resolucién de problemas, aplicando estas a las situaciones de la vida cotidiana.
(Disefio Curricular Nacional de la Educacion Béasica Regular 2009)

Si se desea desarrollar capacidades, procedimientos y actitudes en el estudiante; el camino es
la resolucion de problemas matematicos. Por otro lado, si las situaciones que se plantean permiten

que el estudiante reflexione sobre ellas, entonces se desarrollaran las capacidades que se busca.

Al respecto en el Disefio Curricular Nacional de la Educacién Basica Regular (MINEDU,
2009) se dice: "El proceso de Resolucién de problemas implica que el estudiante manipule los
objetos matematicos, active su propia capacidad mental. Ejercite su creatividad, reflexiones y
mejores su proceso de  pensamiento al aplicar y adaptar diversa estrategia matematica de

diferentes contextos".

El desarrollo del pensamiento matematico y razonamiento légico prepara al nifio a enfrentar los
desafios en su vida cotidiana. Por lo tanto, la ensefianza mecanizada debe ser desterrada del todo.

Sin embargo, existen muchos obstaculos que impiden un trabajo de calidad en la matemaética.

Brousseau distingue varios de ellos: ontogénicos, epistemoldgicos, didacticos y culturales
(La matemaética en el aula y en el MED); pero, que el mismo maestro sea un obstaculo, no es

posible. Todo docente debe ayudar a sus estudiantes en esta tarea fundamental.

En este sentido, la resolucion de problemas en la clase de matematica debe trabajarse desde una

dable perspectiva:
Como método: Para aprender y consolidar conceptos, procedimientos y actitudes.

"aprender resolviendo problemas"
Como contenido: En si mismo, desarrollando estrategias de resolucion de problemas y

reflexionando sobre los procesos comunes a los problemas planteados en las distintas partes de
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las matematicas. "aprender a resolver problemas". (Didactica de la Educacion Primaria: Area de
Matematica)

A través de la resolucion de problemas el nifio aprende a pensar antes de actuar, a ser
persistente en una tarea, a aprender procedimientos, esta dispuesto a reflexionar a analizar
situaciones, ademas, desarrolla la comprensién lectora. Por tanto, la institucion educativa debe
salir hacia la comunidad y el hogar; estos a la vez deben entrar a la institucion educativa. Esta
intencion se concreta en la matematica, cuando el maestro presenta a los estudiantes, situaciones
de la vida cotidiana que requieren ser resueltas a través de un proceso organizado y adaptado a un

contexto concreto.

Segun Echenique (2006): El objetivo en el proceso de resolucion de un problema auténtico es

pensar. "en el aprendizaje de pensar, solo la practica de pensar es verdaderamente Gtil"

Finalmente es importante insistir que los problemas matematicos a trabajar deben partir desde
situaciones sencillas a mas complejas, dependiendo de la edad y grado de los nifios. Pero haciendo
referencias a cuestiones del contexto social, cultural como gastos diarios, de servicios basicos,
noticias, historia, economia, geografia, sucesos importantes del momento, etc. Y de ninguna

manera quedarse en sacar solamente resultados de cantidad de manzanas y caramelos.

Estrategias

"Las estrategias  son procedimientos o recursos flexibles y adaptativos utilizados por el
docente para promover aprendizajes significativos. Las estrategias de aprendizaje se enfocan en el
campo del aprendizaje estratégicos... su proposito es dotar a los estudiantes de estrategias

efectivas para el aprendizaje (Hidalgo, 2007)
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Las estrategias que el docente utiliza en el proceso de ensefianza aprendizaje, son siempre
intencionales y conscientes, por lo tanto, es el docente el unico responsable de trazar y aplicar
éstas para cada sesion de clase. En la media que el docente adecte oportunamente la diversidad
de estrategias que tiene a su alcance, considerando el contexto social, las necesidades e intereses
del nifio, entonces dichas estrategias resultaran efectivas porque facilitara el logro del aprendizaje

esperado.

En el siguiente acapite se hace referencia a las estrategias heuristicas de George PO lya
propone para las matematicas, concretamente para la resolucion de problemas. Esta propuesta

sera adaptada en la I.E. durante la aplicacion de la propuesta.

Estrategias heuristicas para la resolucion de problemas.

El trabajo de Polya no es usual en la investigacion ni en la ensefianza de las matematicas. Sin
embargo, tiene sus origenes en los griegos; en el estudio de los métodos de andlisis y sintesis y en
autores como papus, Descartes, Leibniz, Bolzano y Pierce (Velasco, Pereda, Pérez, Martinez,

Aliseda, et al. 2000 p. 73)

Segun la Real academia. Heuristica procede del "griego svpiokewv, que significa «hallar,

inventar». Técnica de la indagacion y del descubrimiento.

En algunas ciencias, manera de buscar la solucion de un problema mediante métodos no

rigurosos como por tanteo, reglas empiricas, etc."

Segun George  Polya (1974) “la heuristica... era el nombre de una ciencia bastante mal
definida y que se relacionaba tan pronto a la l6gica, como la filosofia o a la psicologia... En

nuestros dias esta practicamente olvidada.
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Tenia por objeto el estudio de las reglas y los métodos del descubrimiento y la invencion®. El
fue quien popularizd el concepto de heuristica en su constante investigacion para ensefiar a sus

estudiantes la matematica. Cuatro ejemplos ilustran el concepto mejor que ninguna definiciéon:

Si no consigues entender un problema, dibuja un esquema, si no encuentras la solucién, haz

como si ya la tuvieras y mira qué puedes deducir de ella (razonando a la inversa).
Si el problema es abstracto, prueba a examinar un ejemplo concreto.

Intenta abordar primero un problema mas general (es la "paradoja del inventor": el propdsito

méas ambicioso es el que tiene mas posibilidades de éxito". (Polya 1 974 p. 101).

La heuristica entonces es un conjunto de estrategias que permite al estudiante en general,
resolver problemas recurriendo al tanteo, a los graficos, al uso de materiales concretos, a
preguntarse una y otra vez con respecto a los datos, incognitas, condiciones que se presenta, a la
practica del ensayo y el error, etc. EI uso de estos procesos le permite que razone constantemente
porque estd utilizando los conocimientos matematicos  adecuados a los problemas que debe
resolver. Los procesos transversales de razonamiento y demostracibn como comunicacion
matematica son las capacidades que se aplican explicitamente desde el inicio hasta el final de la
actividad. También se denominan "estrategias heuristicas a las operaciones mentales tipicamente

atiles en el proceso de resolucién de problemas™ (Didactica de la

Educacion Primaria: Area de Matematicas, n.d). Segin Pdlya, Las estrategias heuristicas son
potentes para el proceso de resolucion de problemas. Al respecto, Obrantes, Barba, Batlle, Bofarlo,
Colomer, et al. 2002) dicen: "el funcionamiento cognitivo humano es mas heuristico que

algoritmico, porgue nuestro sistema cognitivo se adapta mejor a los métodos rapidos, aungque
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sean inseguros que a los que resultan lentos y pesados, aunque estos conduzcan siempre a la

solucién."

La cita responde a las experiencias vividas por la mayoria de nosotros que por no desarrollar
las "operaciones mentales" (estrategias heuristicas) y solo debiendo seguir los algoritmos que
ensefiaba el docente, los mismos que resultaban dificiles de memorizarlos o manejarlos
mecanicamente, entonces generaban en nosotros frustraciones, desanimos y rechazo a la
matematica. Por otro lado, los mismos autores, dan a entender claramente que los textos
presentan hasta hoy un gran nimero de ejercicios en lugar de problemas, por lo tanto, se aplica
mas algoritmos, la actividad es mecénica y cuando se presentan situaciones problematicas, frente
a la falta de manejo de operaciones de parte del estudiante, el docente los resuelve delante de
ellos sin buscar que razonen y busquen caminos para encontrar un resultado. De esa forma solo
se genera la falta de confianza de los estudiantes para esta tarea que es el eje y la razon del ser de

la matematica.

Pautas heuristicas:

En la busqueda de lograr que el estudiante desarrolle sus "operaciones mentales" G. Pdlya,
presenta las pautas heuristicas que son un conjunto de preguntas, afirmaciones, esquemas,
indicaciones, comentarios, escenificaciones, tanteos, etc. que el docente debe desarrollar en el

estudiante.

"El estudiante debe adquirir en su trabajo personal la mas amplia experiencia posible. Pero si
se le deja solo frente a su problema, sin ayuda alguna o casi sin ninguna, puede que no progrese.

Por otra parte, si el maestro le ayuda demasiado, nada se le deja al estudiante. EI maestro debe
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ayudarle, pero no mucho ni demasiado poco, de suerte que le deje asumir una parte razonable del

trabajo” (Polya, 1974, p. 25)

La cita textual de Polya refuerza la posicion que se tuvo en el acapite anterior. ES que no es
posible dejar al estudiante solo, sin brindarle ayuda alguna, tampoco esta bien, que el docente
sea el que desarrolle el problema de tal forma que el estudiante se acomode y entonces no adquiera
deseos de resolver problemas matematicos. Dicho esto, el estudiante necesita contar con
herramientas que le ayuden a desarrollar capacidades para resolver problemas matematicos. Estas
herramientas son las pautas heuristicas que G. Pdlya proporciona. Pero, es importante tener en

cuenta que no sirven las mismas pautas para todos los problemas.

Otro punto fundamental es que a través de las preguntas promovemos en los estudiantes, el
desarrollo de los procesos transversales de la matematica. Por eso es que las preguntas que se

formulen no deben requerir un simple "'si" o0 un "no".

Cuando se hable de la propuesta de G. Pdlya, se presentard una lista de pautas heuristicas con
el objetivo de no redundar y sobre todo de ubicarlas en el orden que corresponde, de acuerdo a

las fases de resolucion de problemas.

Resolucion de problemas segun la propuesta de G. Pélya
Principios pedagdgicos y sicologicos de la propuesta de G. Pdlya.

El método propuesto por George Pdlya, se basa en la sicologia genética de Piaget, en

la sicologia cognitiva de Ausubel, pero sobre todo en la sicologia culturista de VVygotsky.

En efecto, el nifio construye sus aprendizajes, elabora sus propias representaciones y
modifica sus esquemas. Pero todo ello es posible por las experiencias de interaccion que tiene
con el medio ambiente, con sus coetaneos y personas que le rodean. Entonces las nifias y que
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tienen experiencias ricas y variadas logran una capacidad mayor de aprendizaje cuyos
conocimientos producen una reelaboracion o reestructuracion de los conocimientos anteriores,

agregando, modificando, enriqueciendo y estableciendo nuevas relaciones.

Segun Vygotsky "El desarrollo intelectual del nifio no puede comprenderse sin una
referencia al mundo social en el que el ser humano estd inmerso" Afade también que "los
procesos mentales superiores... dependen del uso de instrumentos culturales, tiene  sentido

insistir en la importancia del contexto socio - cultural”. (Miranda et al., 2000)

Las fases que propone G. PAlya, son una respuesta puntual a estas posturas ya que busca que
el estudiante, construya sus aprendizajes en una interaccion permanente con sus coetaneos y el

docente.

Fases para resolver problemas matematicos.
La propuesta de G. Pdlya demanda actividades que respondan los tres niveles del

pensamiento matematico como son: nivel concreto, semiconcreto y abstracto.

Pdlya (1974) conocia los origenes de la heuristica y lo da a conocer en su libro Cémo plantear
y resolver problemas. Considera que la heuristica convierte a la persona en un investigador
permanente, pragmatico para quien el resolver un problema es un asunto que no termina. Estuvo
interesado en el proceso del descubrimiento y lo enfatizaba en sus ensefianzas. El presenta las

fases de su propuesta de la siguiente manera:

Primero tenemos que comprender el problema, es decir, ver claramente lo que se pide.
Segundo, tenemos que captar las relaciones que existen entre los diversos elementos, ver lo que

liga a la incognita con los datos a fin de encontrar la idea de la solucion y poder trazar un plan.
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Tercero, poner en ejecucion el plan. Cuarto, volver atrds una vez encontrada la solucion,

revisarla y discutirla. (Pélya 1974)

1.COMPRENDER EL PROBLEMA:
"Es decir, familiarizarse con él, ver claramente lo que se pide y desear resolverlo; por
tanto, no debe ser ni demasiado facil ni demasiado dificil" (Didactica de la Educacion

Primaria: Area de Matematicas)

En esta fase como en las siguientes es fundamental el uso de las pautas heuristicas de las
que nos referimos anteriormente. Asi tenemos, por ejemplo: Formulado un problema
matematico, se preguntara al estudiante ¢;Cuales son los datos?, ¢Cual es la incdgnita?,
¢Cuéles son las condiciones?, ¢Es posible cumplir las condiciones?, ¢son redundantes?
representa el problema, haz un grafico o dibujo con los datos del problema, etc.

Los estudiantes del tercer grado no tendran mayores dificultades para esta fase, pero si
los del primer grado, es ahi como dice Pdlya que el maestro debe brindar el apoyo necesario

para que el estudiante se sienta motivado a continuar.

2. TRAZARSE UN PLAN:

"Supone analizar las relaciones que existen entre los diversos datos, pensar qué
razonamientos, construcciones o célculos han de hacerse para responder al problema"

(Didactica de la Educacion Primaria: Area de Matematicas, n.d. p.29)

Este es el paso mas importante ya que se hace uso de los conocimientos adquiridos. Es
en esta fase es que el resultar puede trazar un esquema, dibujar, subrayar los datos,

encontrar las relaciones que existe, probar algoritmos, tantear respuestas, etc.
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Las pautas a utilizar en esta fase pueden ser: ;Has visto antes un problema similar?,

¢Hemos trabajado en clase problemas como este?

¢Lo has visto de forma diferente? ;Podemos escenificarlo?, ¢Puedes imaginarte un
problema mas sencillo?, ;puedes elaborar un problema similar?, ;Cuantas partes tiene el
problema?,,Podemos enunciar el problema de otra manera?, Empieza por lo mas facil,
utilicemos material concreto para resolver el problema, podemos escenificar los casos, etc.
En este proceso, los buenos habitos del pensamiento, concentracién y atencién son

fundamentales, sélo de esa manera el estudiante podra ejecutar el plan.

3. EJECUTAR EL PLAN:

Este paso es propiamente el momento del desarrollo de la operacion, el mismo que
deriva y depende del plan trazado. Pero al iniciar esta fase es bueno que se induzca al nifio

a deducir resultados.

Las pautas que utilizar para esta fase son: mas de tipo indicativo como, por ejemplo:
Verifica cada paso que vas dando, explica el proceso que seguiste, observa si el plan que

ejecutaste responde al que trazaste.

Ademas, Preguntarse ¢por qué hago esto?, ¢Puedo justificar mi respuesta? ;Mis calculos

estaban cercanos a la respuesta? ;Qué operacion hice para llegar al resultado?, etc.

Sobre este punto Obrantes et al., (2002) refieren que, si surgen dificultades, es necesario
volver al principio, corregir los errores empezar de nuevo. Pero en este caso, el maestro debe
saber motivar a los nifios, ya que éstos suelen tener poca disponibilidad para reiniciar un

mismo problema.

Al respecto G. Polya dice: "...muchas veces los errores surgen en las fases 3 y 4.
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¢Cuantas veces los errores se deben a una incorrecta realizacién de un plan previo
0 una ausencia de comprobacion de los resultados y del procedimiento utilizado?" (Obrantes

etal., 2002, p.33)

4. MIRAR HACIA ATRAS:

"...una vez encontrada la solucion, compararla con la estimacion hecha, verificarla y
discutirla, analizar los diversos procedimientos de resolucion del problema que hayan
surgido y formular otros problemas..." (Didactica de la Educacion Primaria: Area de

Matematicas, n.d. p.29)

Las preguntas en esta ultima fase son también importantes, aunque cuesta mucho tomarse
el trabajo de verificar los resultados. Por eso docente debe fomentar que el estudiante repase

los pasos dados fase por fase.

Las pautas a utilizar son las siguientes: ¢Has respondido a la incégnita?, ; Te parece l6gica
la solucién?, si no lo es, estudia el problema otra vez. ;Puede haber otro resultado?, ¢Se te

han ocurrido otros problemas mientras resolvias este? Escribe su enunciado y preséntalos al
grupo.
La intervencién del docente en esta fase es fundamental, porque él al lograr resolver un

problema, no tiene la intencidon de revisarlo, sino més bien de "cerrar el cuaderno y dedicarse

a otra tarea", afirma Pdlya (1974).

En conclusion. La resolucién de problemas es un proceso de meta cognicion permanente
desde su planificacion hasta su evaluacion. Al respecto el profesor Efrain Ticona Aguilar

sostiene que una sesion de clase debe estar organizada en base a interrogantes, las mismas
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que deben estar bien formuladas de tal forma que respondan a las capacidades que se busca

desarrollar en el estudiante.

En todo el proceso expuesto hasta aqui es necesario que el docente asuma un papel
creativo e innovador para fomentar esa misma cualidad en sus estudiantes, asi, la matematica
se convertira en una actividad dinamica y atractiva recurriendo al juego como estrategia
importante. Ademas, las condiciones afectivas entre el estudiante y el docente también

cuentan para este fin.
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PROPUESTA DE INTERVENCI10N

Tabla 5: Plan de accion

Medios
y material
didactico

Laminas

Juegos
ludicos

Material

concreto
Material

estructurado

relacion con el
uso de los
materiales
educativos
(Operaciones
concretas

7 a1l afios): Las
operaciones
mentales  se
llevan a cabo
sobre la base de
objetos
concretos.

CATEGORIA | SUBCATEGORIA TEORIAS '
DE LA DE LA NUEVA SUSTENTAD | DESCRIPCION | poronrecin
PROBLEMA NUEVA PRACTICA ORAS DE LA DE LA S/ TECNICAS
PRACTICA PEDAGOGICA PROPUESTA
. NUEVA A EMPLEAR
PEDAGOGIC PRACTICA DE
A INTERVENCIO
Evaluacion Para lograr la Par'tid%adlén
on Y- activa de las
constructivist Lerzzl;;':;g de | fiasy mi
a: . - . persona.
; Oué Estudiante Y| aditivos: utilice
((;Strate ias é\lj;(l)uacién prﬁfes_ora diversos Estrategias:

9185 | Evaluacion Ee exiona recursos  del ;OT&T:S]?
metodologic Meta, sobre  sus| contexto como, | pieer - una
as debo cognicion aprendizajes | Por  ejemplo: | estrategia.
aplicar en la I:;}m_mas,Juegos ?Srt)rléiggia la
resolucion Imugtlgfiz’I Comprobar
de problemas Comprender el concreto, Trabajo
Matematicos problema. Plantear .. material personal
de sumas y una estrategia. de estructurado Trabai

i Aplicar la . i rabajo en
, estrategia. realizaré 10 | €quipo
Ndmeros Comprobar el sesiones de
Naturales en resultado. aprendizaje
las Enfoque con mis | -Trabajo personal
. cognitivo estudiantes. En | -Trabajo en
estudiantes Enfoque e sentido. | equipo
La )

0 . , _
del 3°grado | pesolucion | Contextualizaci | interculturalidad | determinaré el Procgsf, .
seccion " C"| de ol én Enfoque grado de L“:rtg r%;%:feor

ronlemas Centrado en la Wi
dela LE. No| P resolucion de ?;egsttll\’/aigazdia Sﬁ problemas
82949 " problemas aditivos.
el proceso
Be!en Material grafico | El desarrollo enseﬁapzq Y| -Prevision  de
Cajamarca? (visual): cognitivo y su aprendizaje. La | los materiales

aplicacion  del
método  que
estd sustentada
en la Teoria de
Jean Piaget, en
los enfoques de
la
interculturalida
d Enfoque
centrado en la
resolucion de
problemas.
Metodologia

del contexto
-Obtencion de
los materiales
del contexto
-Manejo
adecuado
material
-Aplicacion
adecuada de
los materiales
contextualizad
0S

del
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PLAN DE RECONSTRUCCION

Tabla 6: Plan de reconstruccion

SESIONES DE
APRENDIZAJE

ACTIVIDADES
DE
INVESTIGACION
PARTICIPATIVAS

PRODUCTO
DE LAS
SESIONES

LOGROS DE MI
PRACTICA
PEDAGOGICA

N° 01

"Jugando a la compra 'y
venta resolvemos

problemas"

Resuelve problemas
aplicando técnicas
operativas de adiciény
sustraccion a partir de

compray venta.

Analizan y resuelven
problemas aditivos en
una ficha practica.

Aplican estrategias de G, Polya en
la resolucion de problemas de
compray venta. Analiza y resuelve
problemas de adicion y sustraccion
de NN de su contexto.

N©°2

" Las operaciones
combinadas en la
resolucion de
problemas"

-Se organizan para realizar una
competencia en la resolucion
de problemas con operaciones
combinadas y colorean un
dibujo de acuerdo a una

consigna.

Resuelven
problemas aplicando
los cuatro pasos del
método de G. Pélya,
en una ficha de

aplicacion.

-Resuelven con precision
problemas con operaciones
combinadas de NN. Aplican
estrategias de G, Pélya-Elaboran
creativamente problemas de
cambio con operaciones

combinadas.

N°3

"Crean y resuelven
problemas a partir de un

grafico”

Crean y resuelven problemas
aplicando técnicas operativas de
adicioén y sustraccion a partir de

gréficos. .

Crean y resuelven
problemas del contexto
en una ficha, aplicando
la metodologia de
Pélya.

-Crea y resuelven problemas aditivos
de su contexto, aplicando la

metodologia de G Pélya.

N°4

"Resolvemos problemas con
operaciones combinadas
utilizando las técnicas

aditivas

-Dialogan sobre el texto leido.

Realizan la comprension
lectora literal y resuelven
problemas en una ficha de
aplicacion.

Resuelven problemas
de la pag.167 de su
libro de matematicas
del MED.

Resuelve problemas aplicando la

operaciones de +,y -
contextualizados, utilizando el
método de G. Pélya.

NO°5 Resuelven problemas a
partir de una situacion
problemética."”

La docente orienta el

aprendizaje diciéndoles que han
llegado a la respuesta y la
representan en el papelote y
exponen

Representa
Graficamente y
simbolicamente
problemas aditivos en
una ficha daplicacion.

Resuelve problemas de adicion y
sustraccion aplicando el método
de Polya contextualizados.

N°6

""Jugando resolvemos
problemas con Fracciones
homogéneas aplicando la

técnica aditiva™

Utilizamos el patio de la
institucion educativa para
realizar una dindmica mar y

tierra.

Mediante la ficha
de aplicacion
resuelven
problemas con
decimales,

aplicando el método

A partir de la estrategia jugando
resuelvo problemas con

fracciones homogéneos

contextualizacion y
formulacion de problemas
matematicos.
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N° 7 Resuelven problemas

con gréficos de barras.

Empleamos instrumentos y
construimos graficos de barras
a partir de una situacion
problemética

Resuelven
problemas de su
contexto en una

ficha de aplicacidn.

Resuelven problemas con
gréficos de barras. Aplicando
I a metodologia de George
Pélya

N°8 Convierte
" . Utilizamos material concreto n las Formulan problemas segln su
Que genios somos . .
) para resolver problemas proposicio contexto aplicando ecuaciones
resolviendo problemas - . )
contextualizados con nes Teniendo en cuenta el método G
con ecuaciones ecuaciones. verbales a Pélya.
N°9 B Resuelven problemas
Observamos  cajitas de con Crean y resuelven problemas

Resolvemos problemas
con nimeros decimales

a partir de un gréfico.

fésforos y descubren el peso
de cada caja y del palito de
fosforo.

decimales
contextualizados
aplicando las

estrategias de G,

segln su contexto aplicando

decimales.

N°10
"Resolvemos problemas
con areas y perimetros de

regiones planas.

Empleamos instrumentos de
medida y construimos figuras
geométricas

Mediante la ficha de
aplicacion resuelven
problemas con
perimetros,

aplicando el método

A partir de la estrategia midiendo el
patio de la institucion educativa
permite la contextualizacion y
formulacion de problemas

matematicos

FUENTE: Construccion del equipo de especialistas del médulo de investigacion Accion . PRONOCAP 2013 -UNC.
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CRONOGRAMA

Tabla 7: Cronograma de actividades

SEMANAS
ACTIVIDADES JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOV
S1| S2| S3| S4| S1| S2| S3| S4| S1| S2| S3| S4| S1| S2| S3| S4| S1

1. Planificaciony
elaboracion del Plan

2. Disefiar sesiones
de

aprendizaje de

3. Disefiar
instrumentos de

4. Ejecucion de
sesiones

Sesion N° 1

Sesion N° 2

Sesion N° 3

Sesion N° 4

Sesion N° 5

Sesion N° 6

Sesion N° 7

Sesion N° 8

Sesion N° 9

Sesion N° 10

5. Aplicacion de
instrumentos

6. Registro de

infavrmmnniAn

7. Procesamiento de
informacién de los

Registros de
infarmacidn v otrns

8. Evaluacion de

resultados

FUENTE: Construccion del equipo de especialistas del Modulo de Investigacion Accidon 1l. PRONAFCAP 2013- UNC.
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Tabla 8:

Criterios e indicadores para el seguimiento y evaluacion de la propuesta pedagégica

ACTIVIDADES DE
N° INVESTIGACION CRITERIOS INDICADORES
PARTICIPATIVA
1. Planificaciony Se basa enla Elabora el Plan de Accion innovador
1 | elaboracién del Plan &r?glgmatlca detectada de de manera consistente y factible.
2. Disefiar sesiones de Las sesiones de Las sesiones de aprendizaje
, | aprendizaje de manera aprendizaje tienen tienen secuencia logica y estan
) caracteristicas contextualizadas.
contextualizada innovadoras. _ _ _
3. Diseflar instrumentos | Los instrumentos Disefia instrumentos de registro
5 | deregistro de responden a las de informacion en base a un
. L caracteristicas de la método cualitativo.
informacion investiogacion accién.
4.  Ejecucién Responsablllqlad en el disefio| Resuelve problemas reales a partir de
de sesiones de de la estrategia. compra y venta.
aprendizaje: i — i i _
Capaudald e interes Aplica la estrategia relacionado con
140 NO para resolver la secuencia lo que comprueba
4 Sesion N° 1 problemas. oeultados q p
"Jugando a lacompray :
venta resolvemos
problemas"
Sesion N° 2 Responsabilidad en el Lee con atencién y comprende el
disefo de la estrategia. problema
" Las operaciones . ——
P Capacidad e interes para Traza un plan para resolver el
5 combinadas en la resolver problemas con problema.
. . | operaciones combinadas
resolucion de problemas
de sumay restas.
Sesion N° 3 Responsabilidad en el disefio| Plantea problemas reales a partir de un
de la estrategia. grafico que observa.
"Crean y resuelven - - .
bl y ir d Crean y resuelven problemas| Aplica la estrategia relacionada con la
6 pr9 i erras apartirde un a partir de gréaficos. secuencia lo que
grafico comprueba resultados.
Sesion N° 4 Responsabilidad en el disefio
de la estrategia. Resuelven problemas
"Resolvemos problemas contextualizados aplicando
con operaciones operaciones combinadas de nimeros
combinadas utilizando Resuelven problemas Busca estrategias para hallar la
las técnicas aditivas con operaciones solucion aplicando los signos de
combinadas agrupacion.
utilizando los signos
de agrupacion.
Sesion N° 5 Responsabilidad en el disefio| Visita los mercados de su comunidad,
8 de la estrategia. crean y resuelven problemas de
su contexto.
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Resuelven problemas a
partir de una
situacion

problematica.

Valora I_os mercados de
su localidad.

Traza un plan para resolver el
problema.

Sesion N° 6

"Jugando resolvemos
problemas con

Responsabilidad en el disefio

de la estrategia.

Efectlia problemas reales a partir de
un gréfico que observa

9
Fracciones homogéneas Relacionan la forma Aplica la estrategia relacionada con la
aplicando la técnica numerica secuencia lo que
aditiva de las fracciones con comprueba resultados

su representacion
grafica.
Sesion N° 7 Responsabilidad en el Elabora tablas de doble entrada a
disefio de la estrategia. partir de un problema dado.
Resuelven problemas
10| con gréficos de Demuestra una actitud por | Aplica la estrategia relacionada con
barras los diagramas de barrasy la | la secuencia lo que comprueba
resolucion de problemas a resultados.
partir del gréafico en una
ficha de aplicacion.
Sesion N° 8 Aplica las ecuaciones de primer grado
Responsabilidad en el en laresolucion de problemas de
Que genios somos disefio de la estrategia. la vida real en una practica
resolviendo . — dirigida. -

11 blemas con Capacidad e interés para Res_uelve problemgs de ecuaciones
pro i resolver problemas con aplicando el material entregado por
ecuaciones ecuaciones de las la docente.

formas: x+a=by x-a=b
en 11na ficha de
Sesion N° 9 Responsabilidad y Formula problemas a partir de
preparacion en el disefio un grafico con numeros
Resolvemos problemas de la estrategia. decimales.

12 . i
con nL_Jmeros deglr_nales Capacidad e interés para la | Aplica estrategias propias al resolver
a partir de un grafico. resolucién de problemas con decimales.

problemas aditivos
Sesion N° 10 Responsabilidad en el disefio | Resuelve problemas de su contexto
de la estrategia. aplicando areas y perimetros.
"Resolvemos

13 ) Capacidad e interés para Resuelve problemas de areas con
problemas conareasy | resolver problemas con figuras geométricas
perimetros de regiones | areas y perimetro de (cuadrado, rectangulo,

. poligonos. triangulo).
4. Aplicacion de Instrumentos con validezy | Aplico de manera responsable los

14 instrumentos confiabilidad investigativa instrumentos de registro de

informacidn de acuerdo al objeto de
estudio
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6. Registro de Etica y responsabilidad para | Registro informacion relevante de la

15 | informacion. registrar informacion de la reconstruccion de la
PP. propuesta pedagdgica
7. Procesamiento de Utiliza métodos para registrar| Proceso informacion pertinente e
informacién de los y procesar la informacion. importante mediante acciones

16 | Registros de de sistematizacion.

informacién y otros

FUENTE: Elaboracién de la investigadora (2013)
EVALUACION DE LA PROPUESTA PEDAGOGICA ALTERNATIVA
Descripcion de las acciones pedagdgicas desarrolladas.

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se procedié a realizar diferentes
pruebas y estrategias de recojo de informaciéon, que las describiremos méas adelante, luego
se procedera a interpretar Yy sistematizar los logros en cuanto a la resolucién de problemas
matematicos de las estudiantes del tercer grado "C" de la Institucion Educativa N? 82949, Belén

de Cajamarca.

a). Utilizacion de material concreto para la resolucion de problemas de sumas y
restas: Se procedid en cada sesion a entregar material concreto para trabajar los contenidos
de las sesiones de aprendizaje y mediante esto desarrollar los tres pasos: Manipulacion

del material, luego se procede a graficar y por Gltimo hacer la simbolizacion de los mismos.

Figura 5: Utilizacion de material concreto para la resolucién de problemas de sumas y restas
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Nifas utilizando material concreto, para la resolucion de problemas matematicos de
sumas Yy restas. A continuacion, lo que se hizo fue la comparacion y ademas se procedio a
formular operaciones matematicas de sumas y restas, teniendo en cuenta siempre la
aplicacion de la estrategia del Método de George Poélya, los mismos que son:

v' Comprender el problema.
v’ Elaborar una estrategia.
v Ejecutar la estrategia.

v" Mirar atras.

La estrategia innovadora aplicada esta sustentada en las teorias explicitas de Jean Piaget

y Vygotsky en el enfoque matematica para la vida o experiencias directas y principios.

b). Aplicacion de Fichas de Observacién: Es un documento mediante el cual es posible
tener toda la informacion posible de algin tema en particular que puede ser la informacion
sobre alguien o algo,esta obtencion de datos son el resultado de la observacién. Se considera

que una ficha de observacion puede durar gran o corta cantidad de tiempo.

Generalmente las caracteristicas que posee una ficha de observacién se llegan a

determinar a través de la observacion del area, el desempefio el tiempo y las variables.

Aplicacion de la ficha de observacion. En todas las sesiones se utilizd como técnica,
la observacién, ya quees muy necesario e indispensable para el desarrollo de
la ensefianza aprendizaje en el que hacer educativo, y como instrumento la ficha de

observacion. Por lo tanto, en mi trabajo se dio el método de investigacion accion.
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En las 10 sesiones se procedio a desarrollar las sesiones plasmadas y al final de la clase
se aplica el llenado de las fichas de observacion de acuerdo a los objetivos de la presente

investigacion.

e

Figura 6: Aplicacién de Fichas de Observacion

e). Diario de Campo: Es un instrumento utilizado por todo investigador para
apuntar aquellos hechos que son susceptibles de ser interpretados. En ese sentido el diario
de campo es una herramienta que permite sistematizar las experiencias para luego analizar
los resultados. Tiene cuatro caracteristicas fundamentales:

v Desarrolla la capacidad de observacidn generando asi un pensamiento reflexivo.
v En la ensefianza da inicio de un proceso de investigacién - accién.
v" Es funcional, ya que nos sirve como medio evolutivo de un contexto.

v" Facilita la toma de decisiones.

El diario de campo sirve para identificar el nivel y desarrollo del sentido critico de cada
estudiante y posibilita en areas de la formacién, crea estrategias que favorezcan el analisis

profundo de las situaciones y ayuda en la toma de decisiones.
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Llenado de los diarios de campo, se lo
hacia luego de concluida la clase.
Al final de cada sesion de clase se procedia
a llenar el diario de campo el cual consistia

en detallar todos los sucesos y hechos

desarrollados en la clase, como motivacion,

40 E8

Figura 7: Diario de Campo aprendizaje de los temas expuestos,

reforzamiento a los estudiantes que no tenian claro el desarrollo del tema, también el
comportamiento de los estudiantes si no lo tenian claro se procedia a leer y establecer
correctamente las normas de convivencia, también se tomaba nota acerca del aprovechamiento y

dificultades acerca de la resolucién de problemas matematicos por parte de los estudiantes.

d). Aplicacion de Practicas Calificadas: Es un instrumento de calificacion en el cual
se determina el grado de aprovechamiento de los conocimientos impartidos durante la clase,
la misma que se establece colocando una calificacidn cualitativa ya que actualmente se lo
hace mediante la calificacion en letras mas no en nimeros.

Figura 8: Aplicacion de Précticas Calificadas
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Aplicacion de la practica calificada, al final de cada sesidn de clase se les aplicaba la
practica calificada cualitativa a cada nifia para luego poder establecer el grado de

aprendizaje significativo de los estudiantes.

Figura 9: Participacion de los padres en el proceso de ensefianza aprendizaje de las estudiantes.

Analisis e interpretacion de los resultados por categorias y subcategorias.

El método de triangulacion consiste en el empleo de distintas estrategias de recogida de
datos. Su objetivo es verificar las tendencias detectadas en un determinado grupo de

observaciones.

El principal objetivo de todo proceso de triangulacion es incrementar la validez de los
resultados de una investigacion mediante la depuracién de las deficiencias intrinsecas de un solo

método de recogida de datos y el control del sesgo personal de los investigadores. De este modo
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puede decirse que cuanto mayor es el grado de triangulacion, mayor es la fiabilidad de las
conclusiones alcanzadas.

Luego de programar y aplicar la sesioén de aprendizaje, se procedié a aplicar la ficha de
observacién, y la préactica calificada, sequidamente se dio el llenado del diario de campo, una vez
obtenidos estos datos en este capitulo se va a proceder a analizar e interpretar los resultados con

el método de triangulacion como los mostramos a continuacién:

Sesiones de Aprendizaje:

Tabla 9 Sesiones de Aprendizaje y sus respectivos temas, para los estudiantes

Sesiones de Aprendizaje Temas
* Sesion de Aprendizaje 01 Jugando a la compra y venta resolvemos Problemas.
* Sesion de Aprendizaje 02 Resuelve problemas con operaciones Combinadas
* Sesion de Aprendizaje 03 Crean y resuelven problemas a partir de un gréafico.
* Sesion de Aprendizaje 04 Nos divertimos hallando los sumandos perdidos.
* Sesion de Aprendizaje 05 Resuelven problemas a partir de una situacion

Problematica

* Sesi6n de Aprendizaje 06 Jugando resolvemos problemas con Fracciones.

* Sesion de Aprendizaje 07 Resuelven problemas con graficos de barras.

* Sesion de Aprendizaje 08 Que genios somos Resolviendo problemas con
Ecuaciones.

* Sesion de Aprendizaje 09 Resolucion de problemas con nimeros decimales a

Partir de un gréafico
* Sesion de Aprendizaje 10 Resolvemos problemas con areas y perimetros de

Regiones planas

En la presente tabla podemos apreciar la secuencia de Sesiones de Aprendizaje (10), con sus

respectivos temas (10), los cuales se desarrollaron desde Julio hasta Setiembre del afio
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2013, con las estudiantes del tercer grado "C" de la Institucién Educativa 82949, Belén -
Cajamarca, siempre teniendo en cuenta la aplicacion de los cuatro pasos del método de George
Pélya (1. Comprender el problema, 2. Elaborar una estrategia, 3. Ejecutar la estrategia; 4. Mirar

atras), en el presente trabajo de investigacion.

Resultado de las Fichas de Observacion:

Tabla 10: Total de estudiantes: 38, del Tercer Grado “C” de la Institucion Educativa Institucion Educativa 82949, Belén -
Cajamarca.

Sesion de Aprendizaje A B C
Sesion 1 18 8 12
Sesién 2 20 7 11
Sesion 3 22 10 6
Sesion 4 22 8 8
Sesion 5 25 6 7
Sesion 6 28 4 6
Sesion 7 28 5 5
Sesion 8 26 6 6
Sesion 9 25 7 6
Sesion 10 28 6 4

En la presente tabla vemos la secuencia de Sesiones de Aprendizaje, con los resultados de las
fichas de observacion y practicas calificadas, donde podemos apreciar a lo largo de las secuencias
el logro de los alumnos, el cual se lo califico mediante letras, lo que indica que la cantidad de
estudiantes que obtuvieron la calificacion A, son los estudiantes logrados, los que obtuvieron el
calificativo B, son los alumnos por lograr, y los estudiantes con calificativo C son alumnos en

inicio de logro.

93



También cabe resaltar el logro de calificaciones en la secuencia del dictado de las sesiones
educativas, como se puede apreciar en la primera sesion se obtuvo un calificativo el cual es bajo
o de inicio, y a partir de la sexta sesion se puede ver que las calificaciones y niveles de logro se
estabilizan y se mantienen lo que indica que el método aplicado de George Polya (1. Comprender
el problema, 2. Elaborar una estrategia, 3. Ejecutar la estrategia; 4. Mirar atras) funciond, con
respecto a la primera sesion, indicando el logro del equilibrio en el aprendizaje producto de la

regularidad del estudio, asistencia y constancia de los estudiantes en las sesiones 6 a la 10.

Tabla 11: Comparacion entre la primera y Ultima sesidn de aprendizaje, con las estudiantes del Tercer Grado "C" de la
Institucién Educativa N° 82949 Belén - Cajamarca.

Comparacion entre la primera y ultima sesion

Sesion de Aprendizaje A B C
1. Sesion 18 8 12
10. Sesion 28 6 4

En esta tabla podemos ver el resultado de las Fichas de Observacion aplicadas a las 38
estudiantes, del Tercer Grado "C" de la Institucion Educativa N° 82949 Belén - Cajamarca,
en donde se ve el resultado en la primera sesion fue de 18 estudiantes con calificativo A, 08
estudiantes con calificativo B y 12 estudiantes con calificativo C, mientras que en la Gltima sesion
se tiene los siguientes resultados: 28 estudiantes con calificativo A, 06 estudiantes con calificativo

B y 04 estudiantes con calificativo C.

Ya transformandolo a porcentajes diriamos que en la primera sesion y luego de la
aplicacion de todas las sesiones de aprendizaje y la aplicacion de la préactica calificada el 47% de
los estudiantes obtienen Calificativo A, respecto a la Gltima sesidn que obtuvieron este calificativo

un 74 %, lo mismo ocurre con los estudiantes que obtuvieron el calificativo B de un 21% al
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inicio se bajé a un 16% al final, y los estudiantes que obtuvieron el calificativo C de un 32 % al
inicio se bajo a 11 % al final de las sesiones, lo que indica que se logrd en un buen porcentaje el
grado de avances y aprovechamiento de conocimientos, lo que indica que si funciono la aplicacion
de George Pdlya.

En el caso de los estudiantes que obtuvieron la Calificacion A se tiene un logro 26 % entre la
primera y la Gltima sesion de aprendizaje, en el caso de los estudiantes que tienen la Calificacion
B vemos que se bajo en 5% y en el caso de los estudiantes con calificacion C se logré bajar un

21% respecto a la primera sesion de aprendizaje.
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XI.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

11.1. CONCLUSIONES

Luego de haber realizado el presente trabajo de investigacién, haber analizado e interpretado
los resultados obtuve las siguientes conclusiones, que se detallan a continuacion:

1. Se mejord la préactica pedagogica, asi lo demuestran los avances en relacion a los
calificativos que obtuvieron las estudiantes, a lo largo de la implementacion de las 10
sesiones de aprendizaje para lo cual se aplico la estrategia investigacion - accion vy el
método de George Pdlya.

2. Se reconstruyd la practica pedagdgica relacionada a la resolucion de problemas de sumas
y restas, donde se pueden ver resultados de 38 estudiantes, del Tercer Grado "C" de la
Institucion Educativa N° 82949 Belén - Cajamarca, en donde el resultado en la primera
sesion fue de 18 estudiantes con calificativo A, 08 estudiantes con calificativo B y 12
estudiantes con calificativo C, mientras que en la ultima sesion se tiene los siguientes
resultados: 28 estudiantes con calificativo A, 06 estudiantes con calificativo B y 04
estudiantes con calificativo C.

3. Se aplico estrategias didacticas en el quehacer pedagdgico relacionado a la resolucion
de problemas matematicos mediante el analisis categorial textual, en donde se tuvo un
avance de los estudiantes que obtuvieron la Calificacion A se tiene un logro 26 % entre la
primera y la ultima sesion de aprendizaje, en el caso de los estudiantes que tienen la
Calificacion B vemos que se bajo en 5% y en el caso de los estudiantes con calificacion C

se logré bajar un 21% respecto a la primera sesion de aprendizaje.
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Se implementd y evaluo la validez y la aplicabilidad del plan de accion en la practica

pedagdgica por lo que se dio la mejoria en cuanto a la capacidad de resolucion de

problemas matematicos de las estudiantes, por lo que concluimos que el método de George

Pélya es determinante en el logro de las estudiantes del tercer grado "C" de la Institucion

82949 - Cajamarca.

Se sustentd los cambios de conocimiento de los alumnos desde el proceso de

deconstruccion hasta la reconstruccion con lo cual se determind que es significativo el

avance y por lo tanto se puede decir que si funciond la aplicacién del método de George

Pélya.

11.2. RECOMENDACIONES

A los gestores y administradores, de la institucion educativa incluyan en sus
planificaciones anuales el método de George Polya, ya que se demostro su eficacia 'y
efectividad, contribuyendo significativamente en la resolucion de problemas aditivos
en las alumnas.

A los docentes de Matematica utilicen como herramienta el método de George Pélya
para facilitar la resolucidn de problemas matematicos, para que las alumnas puedan
responder a las preguntas formuladas en el area de matematica con relacién a la
adicion, despertando su interés por la practica constante.

A los padres de familia, incentivar a sus menores hijas para que en la resolucion de
tareas de matematica utilicen el método de George Pdlya, creando un ambiente
favorable en el que su menor hija experimente la suficiente confianza en si mismo, y
pueda realizar en la resolucion de un problema y que satisfactoriamente logre un

avance significativo.
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ANEXO N° 1

ANEXOS/APENDICES

Figura 10: MAPA CONCEPTUAL DE LA DECONSTRUCCION DE MI PRACTICA PEDAGOGICA

Jediante:
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MI PRACTICA PEDAGOGICA.
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Entre las teorias implicitas se ha considerado los siguientes: Teorias Implicitas sobre la

ensefianza y el aprendizaje: la directa, la interpretativa y la constructiva.

ANEXO N° 2

Tabla 12: MATRIZ RELACION ENTRE CATEGORIAS, SUB CATEGORIAS Y SOPORTE TEORICO DE LA
DECONSTRUCCION DE LA PRACTICA PEDAGOGICA

SOPORTE
CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS TEORICO FORTALEZAS | DEBILIDADES
(Teorias implicitas)
o saludo ensefianza y el Trato con
Actividades — .
oracion aprendizaje: la respeto a las
permanentes i .
despedida directa, la estudiantes
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Nivel del Manipulacion de
pensamiento material concreto
matematico
Representacion
grafica
Representacion
simbdlica
Procesos motivacion
pedagdgicos
Reflexion
matematica

Reflexion a la vida

cotidiana

evaluacion

Heteroevaluacion

autoreflexion

interpretativa y la

constructiva

Uso de material
apropiado

Escaso uso de
material concreto
para desarrollar
la primera fase
del pensamiento
I6gico

matematico.

Facilidad para la
representacion
gréficay

simbélica

Desconocimiento
en la aplicacion
de procesos

didacticos.

Las sesiones de
aprendizaje  se
desarrollan con
una motivacion
permanente

donde creo las
condiciones, que
despierten el
interés de las
estudiantes  por

su aprendizaje.

Algunas sesiones
se realizan sin

motivacion.

Desconocimiento
en la aplicacion
de procesos

didacticos.

Casi siempre se
promueve la
autoreflexion de
los aprendizajes
de las

estudiantes

En las sesiones
se promueve la
metacognicion
con las

estudiantes.

FUENTE: Diarios de campo
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ANEXO N° 3

Figura 11: MAPA CONCEPTUAL DE LA RECONSTRUCCION DE MI PRACTICA PEDAGOGICA

MAPA DE LA RECONSTRUCCION

DE MI PRACTICA PEDAGOGICA

____,.Se*l‘éf-a--liza mea-i'ﬁhte.._____

METODOLOGIA NIVELES DEL
PENSAMIENTO
7 N MATEMATICO

/ N Atraves:
y .
— L L N Son la:
COGNIMVO DE INTERCULTU METODO DE
RALIDAD POLYA

PIAGET.
‘ — Manipulacian de

-

i

Matzrial concrets

Contexto Resolucion de —— Represantacion grafica

Etapa sensorio motriz

problemas
__---':.'-5'_'_"_-77.,"--___ L Representacian
—| Etapa preoperscional ______----;""__ , gy _""-:--________ simbéica
S Comprension Planificakingl { Ejecucion J { Verificacidn J
41 Etapade operaconzs de estrategias
cancreta.

; Resolver problemas aditivos para la construccien de aprendizajes significativos enla vida diaria.
Etapa de las N p ra . 25 51E
operzacionss formales
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ANEXO N° 4

Tabla 13: PROPUESTA DE RECONSTRUCCION Y SUS FUNDAMENTOS TEORICOS

SOPORTE TEORICO
¢ Cuales son las teorias

que sustentan mi

Meta cognicién

; SUB practica pedagogica? PROPUESTA DE
CATEGORIAS . . )
CATEGORIAS (reconstruccion y que RECONSTRUCCION
aportan- solo copiar
algunas ideas cortas de
las teorias y enfoques)
Evaluacion Auto evaluacion Evaluacion Aplicacion de nuevas

constructivista:
Estudiante y profesora
sobre

reflexionan sus

aprendizajes

Estrategias

Comprende el
problema.
Plantear una
estrategia.
Aplicar la
estrategia.
Comprobar el
resultado.

Método de George Polya

Resolucion de

problemas

Contextualizacion

Enfoque cognitivo
Enfoque

estrategias metodoldgicas
para el desarrollo de la
competencia: actia y
................... del &rea de
matematica.

Participacion activa de las

nifias y mi persona.

Estrategias:

Comprender el problema.
Plantear una estrategia.
Aplicar la estrategia.

Comprobar el resultado.

Trabajo personal

Trabajo en equipo
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La interculturalidad
Enfoque
Centrado en la resolucién

de problemas

Medios y material

didactico

Material grafico

(visual):

Laminas

Juegos ludicos

Material concreto

Material

estructurado

El desarrollo cognitivo y
su relacion con el uso de
los materiales educativos
(Operaciones concretas 7
a 11

operaciones mentales se

afios):  Las

llevan a cabo

(Operaciones concretas)

Proceso  metodoldgico

para resolver problemas

aditivos.

Previsién de los
materiales del contexto
Obtencién de los

materiales del contexto
Manejo adecuado del

material

Aplicacion adecuada de
los materiales

contextualizados

Cajamarca, octubre de 2021

Etelvina Pérez Lucano

Participante del programa

FUENTE: sesiones de aprendizaje

Dr. Jorge Tejada Campos

Asesor
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Con la autorizacion de depdsito de mi trabajo de investigacién, otorgo a la Universidad
Nacional de Cajamarca una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir, comunicar
al publico, transformar (Ginicamente mediante su traduccidn a otros idiomas) y poner a
disposicion del publico mi trabajo de investigacion, en formato fisico o digital, en
cualquier medio, conocido por conocerse, a través de los diversos servicios provistos
por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de la UNC,
Coleccion de Tesis, entre otros, en el Pert y en el extranjero, por el tiempo y veces que
considere necesarias, y libre de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Nacional de Cajamarca podra reproducir mi
trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin
modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.

Declaro que el trabajo de investigacion es una creacion de mi autoria y exclusiva
titularidad, o coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a
conceder la presente licencia y, asimismo, garantizo que dicho trabajo de investigacion
no infringe derechos de autor de terceras personas. La Universidad Nacional de
Cajamarca consignara el nombre del/los autor/es del trabajo de investigacion, y no le
hara ninguna modificacion mas que la permitida en la presente licencia.

Autorizo el deposito (marque con una X)

__X___Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

__X____ Si,autorizo qué se deposite a partir de la fecha (dd/mm/aa):
No autorizo

b) Licencias Creative Commons?:
Autorizo el deposito (marque con una X)

X Si autorizo el uso comercial y las obras derivadas de mi trabajo de investigacion.
No autorizo el uso comercial y tampoco las obras derivadas de mi trabajo de

investigacion.

) &W 22_/11_/2021

~— Firma/ / Fecha

2 Licencias Creative Commons: Las licencias Creative Commons sobre su trabajo de investigacién, mantiene la
titularidad de los derechos de autor de ésta y, a la vez, permite que otras personas puedan reproducirla,
comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de ésta, siempre y cuando reconozcan la autoria correspondiente.
Todas las licencias Creative Commons son de ambito mundial. Emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales. En consecuencia, goza de una eficacia a nivel mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral.
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