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GLOSARIO

Intensidad del ruido: es el grado de honda que se emite de diferentes fuentes y su unidad

de medida son los decibeles.
Decibeles: es la unidad que se utiliza para medir la intensidad del sonido.

Impacto bioldgico: es el efecto producido en el ser humano en el funcionamiento de

distintos 6rganos y sentidos.

Impacto psicologico: es el efecto producido a nivel de la mente del ser humano.
Impacto social: es el efecto que repercute en el ser humano dentro de la sociedad.
Trabajador: persona fisica con la edad legal para trabajar en una institucion.

Mercado: propiedad municipal en cuyo interior funciona puestos de ventas destinados al

comercio de venta.
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RESUMEN

Se determind la intensidad del ruido y su impacto biopsicosocial en los trabajadores del
mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin -Cajamarca 2021,
donde se utilizd la metodologia establecida en el Protocolo Nacional de Monitoreo de
ruido ambiental Resolucion Ministerial N° 227-2013-MINAM, se realizé un muestreo de
12 puntos en cuatro horarios durante 25 dias; consecutivamente se aplicé un cuestionario
con confiabilidad aceptable segun alfa de Crombach para identificar el impacto
biopsicosocial. Los resultados encontrados en la intensidad de ruido en el horario 11 y 111
fue de 73,5 dB y 71,4 dB respectivamente; sobrepasando los estandares de calidad
ambiental de ruido para zonas comerciales establecidos en Decreto Supremo N° 085 —
2003. PCM, también se elaboraron mapas de ruido de los horarios de monitoreo, asi
mismo se identifico en el impacto biopsicosocial, entre ellos el 52,0 % presentaron dolor
de cabeza, 67,6% notaron cambios en la capacidad de escucha desde que ingreso a laboral,
ademas se observo 49,2% presentaron cambios bruscos de humor, a su vez también se
observo 82,4% de trabajadores elevan el tono de voz al comunicarse, ademas se aplicé la
prueba de hipotesis para estos resultados donde se encontré que existe correlacion

directamente positiva entre la intensidad del ruido y su impacto biopsicosocial.

Palabras clave: intensidad del ruido, impacto biopsicosocial.
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ABSTRACT

The intensity of the noise and its biopsychosocial impact on the workers of the "Adolfo
Absalén Aliaga Apaestegui” model market in Celendin -Cajamarca 2021 were
determined; where the methodology established in the National Environmental Noise
Monitoring Protocol Ministerial Resolution No. 227-2013-MINAM was used, a sampling
of 12 points was carried out at four times for 25 days; Consecutively, a questionnaire with
acceptable reliability according to Crombach's alpha was applied to identify
biopsychosocial impacts. The results found in noise intensity in schedules Il and 111 were
73,5 dB and 71,4 dB, respectively; exceeding the noise environmental quality standards
for commercial areas established in Supreme Decree No. 085 - 2003. PCM, noise maps
of the monitoring schedules were also prepared, as well as the biopsychosocial impact,
including 52,0% presented headache, 67,6% noted changes in listening ability since
entering work, in addition it was observed 49,2% presented sudden changes in mood, in
turn it was also observed 82,4% of workers raise the tone of voice when communicating,
in addition, the hypothesis test was applied for these results where it was found that there
is a direct positive correlation between the intensity of the noise and its biopsychosocial

impact.

Keywords: noise intensity, biopsychosocial impact.
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INTRODUCCION

La contaminacion sonora, representa un problema ambiental para el hombre por las
afectaciones a la salud que pueden ocasionar (1). Si bien el ruido excesivo y molesto no
se acumula, traslada o perdura como los otros tipos de contaminacién, puede causar dafios
severos en la salud auditiva, mental y conductual de las personas. La Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) considera los 55 decibeles como el limite superior deseable.

Por encima de ese nivel, el sonido resulta pernicioso para la salud (2).

La asociacién médica mundial indica que el ruido afecta a las personas de diversas
maneras. Sus efectos estan relacionados con la audicion, el sistema nervioso vegetativo,
la psiquis, la comunicacién oral, el suefio y el rendimiento. Puesto que el ruido es un
factor estresante, una carga mayor para el cuerpo produce un mayor consumo de energia

y mas desgaste (3).

Si bien es cierto, el ruido es una fuente de contaminacién que altera los ciclos normales
de la vida del ser humano, es un elemento con caracteristicas no permanentes en el
ambiente, que se puede eliminar con la aplicacién de buenas practicas a nivel urbano,
industrial y productivo, mitigando de forma paulatina los impactos negativos al ambienta

y a la salud humana (4).

El Organismo de Evaluacion y fiscalizacion Ambiental, como ente rector del sistema de
evaluacion y fiscalizacion ambiental, se encarga de realizar las mediciones de los niveles
de ruido ambiental con el objetivo de ayudar a desarrollar politicas, mecanismos de

prevencion y control del ruido a los gobiernos locales (5).

En la ciudad de Celendin se encuentra ubicado el mercado modelo “Adolfo Absaldon

Aliaga Apaestegui” que cuenta con trabajadores que se desempefian actividades
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comerciales en sus puestos de trabajo, donde independientemente cada uno aporta el
aumento de intensidad del ruido en las fuentes emisoras (cortadoras de carne, trituradoras
de carne, afiladores, megafonos, equipos de sonido, licuadoras y parque automotor),
generando impacto en los trabajadores a nivel bioldgico, psicoldgico y social de acuerdo
a la intensidad de ruido a los que se encuentren expuestos. Frente a esta situacion, se
planteo la presente investigacion, con el objetivo de determinar la intensidad del ruido y
su impacto biopsicosocial en los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon
Aliaga Apaestegui” de Celendin -Cajamarca 2021, para lo cual se realizaron 12
monitoreos en cuatro horarios distintos durante las horas diurnas durante 25 dias, en la
que se utilizo la metodologia del protocolo nacional de monitoreo de ruido ambiental y la

zonificacion de los estandares de calidad ambiental para ruido.
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1.Planteamiento del problema

La contaminacion sonora hace referencia al ruido (sonido excesivo y molesto), por lo
tanto, el ruido es el conjunto de sonidos ambientales nocivos que percibe el oido y que
puede producir efectos tanto fisioldgicos y psicoldgicos (6). La Organizacion Mundial de
la Salud, menciona que 1100 millones de personas en todo el mundo podrian estar en

riesgo de sufrir pérdida de audicion debido a la exposicion de ruidos (7).

El aumento a la exposicién a sonidos fuertes en diversos lugares es cada vez mayor,
genera trastornos mentales, inestabilidad emocional, irritabilidad, agresividad,
visualizandose todos estos indicadores en la actitud que la persona o grupo de personas

pone en manifiesto ante la fuente productora de ruido (8).

Si bien es cierto, la exposicidn a decibeles mayores a los permitidos causa diversos efectos
a la salud de las personas; la exposicion al ruido por tiempos prolongados causa
malestares biopsicosociales en los trabajadores generando como consecuencias bajo
rendimiento laboral, fatiga, afectando los aspectos cognitivos, la memoria, estrés,
trastornos del humor vy trastornos de suefio (9). Sin embargo, los trabajadores que se
encuentran inmersos en areas donde se genera ruidos de intensidad alta deben utilizar
equipos de proteccion individual pero no se cumple, por motivo que existen muchas
irregularidades e irresponsabilidad por parte de los productores como la falta de solicitar

monitoreos constantes de ruido para conocer los impactos que puede tener sobre ellos, la



Ley de seguridad y salud en el trabajo (Ley N° 29783) acredita en el principio de
proteccidn que los trabajadores tienen derecho a que el estado y los empleadores aseguren
condiciones de trabajo dignas que les garanticen un estado de vida saludable, fisica,

mental y socialmente, en forma continua (10).

El mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” estd dedicado a brindar
servicios comerciales en la ciudad de Celendin, se ubica en la provincia de Celendin,
departamento de Cajamarca. La infraestructura del mercado modelo cuenta con tres pisos
la cual se divide en zonas: el primer piso se encuentra en las zonas de verdura, carne,
fruta, merceria; el segundo piso se encuentra en las zonas de abarrotes, venta de CD,

utensilios, y el tercer piso encuentra en las zonas de comida, jugos y venta de ropa.

El mercado modelo se encuentran trabajadores que se desempefian en diferentes oficios
en sus puestos de trabajo, donde independientemente cada uno genera diferente fuente de
ruido, generando el impacto en los trabajadores a nivel biolégico, psicoldgico y social, de
acuerdo con la intensidad de ruido que estos estén expuestos. Por eso es muy importante
realizar los monitoreos de ruido que cumplen con la accién de medir y obtener datos en

forma programada de los parametros que inciden o modifican la calidad del entorno.

En Celendin el informe hecho por la Municipalidad Provincial de Celendin (11), muestra
que en la interseccion de Jr. José Galvez con Jr. Arequipa, alcanzé 74,78 dBA vy la
interseccion de Jr. Salaverry con Jr. José Galvez alcanzo 73,8 dBA sobrepasando el ECA
para ruido establecido para zona comercial, en horario diurno (70 dBA), esta situacion
problematica se agudiza en el mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui”, la
intensidad del ruido que genera repercute no solo en los trabajadores del mercado sino

también en los consumidores y las personas que viven alrededor del mismo.



El objetivo de la investigacion fue determinar la intensidad del ruido y su impacto
biopsicosocial en los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga

Apaestegui” de Celendin -Cajamarca 2021.

1.2.Formulacion del problema
¢Cual es la relacion entre la intensidad del ruido y el impacto biopsicosocial en los
trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin -

Cajamarca 20217

1.3.Justificacion

1.3.1. Justificacion cientifica

La investigacion se justifica con el fortalecimiento a otras teorias y/o estudios realizados,
donde se proporciona informacion sobre el impacto biopsicosocial en la salud de la
poblacion de los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui”
de Celendin, producido por la intensidad del ruido, ya que es conocido que la exposicién

cronica al ruido causa pérdida de audicion, rendimiento, estrés y ausencia de suefio.

1.3.2. Justificacién técnica- préactica

La investigacion es transcendental porque ha establecido la relacion entre la intensidad
del ruido y el impacto biopsicosocial en los trabajadores del mercado modelo “Adolfo
Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin y con los resultados obtenidos las autoridades
pertinentes implementaran estrategias de prevencion y control para mejorar las

condiciones de los trabajadores de un mercado o de centros comerciales.

1.3.3. Justificacion institucional y personal

La investigacion es de gran importancia para el area de salud ocupacional y ambiental,

porque demuestra la situacion actual de los trabajadores del mercado modelo “Adolfo



Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin identificando el impacto biopsicosocial, y
donde el beneficid de la prevencion del impacto del ruido se mostrara en un futuro, con
la colaboracion entre las instituciones como el Ministerio del Ambiente, Ministerio de

Educacidon, Ministerio de Salud y la Municipalidad Provincial de Celendin.

1.4.0Objetivo de la investigacion

1.4.1. Obijetivo general

- Determinar la intensidad del ruido y su impacto biopsicosocial en los trabajadores
del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin -Cajamarca
2021.

1.4.2. Objetivos especificos

Comparar la intensidad del ruido en cuatro horarios de monitoreo del mercado modelo

“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin con los Estandares de Calidad

Ambiental para Ruido.

- Elaborar el mapa de ruido de los cuatro horarios de monitoreo del mercado modelo
“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin -Cajamarca 2021.

- Describir las caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores del mercado
modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin 2021.

- Describir las caracteristicas laborales de los trabajadores del mercado modelo “Adolfo
Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin 2021.

- Describir el impacto biopsicosocial del ruido en los trabajadores del mercado modelo

“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin 2021.



CAPITULO I1I

2. MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Laguna J. et al (12), realizaron un estudio en la ciudad de Leon, en el afio 2018, con el
objetivo de determinar los dafios a la salud ocasionados por la exposicion a la
contaminacion acustica en los comerciantes del area periférica del mercado central de
Ledn, Nicaragua, el estudio fue de tipo descriptivo de corte transversal, en una muestra
de 98 tramos, donde refiere que el estrés (86,7 %), la irritacion (85,7 %) y la pérdida de
la concentracién (91,8 %) mostraron mayor grado de asociacion principalmente con las
horas de exposicion, que entre mas se esté expuesto al ruido mayor sera el riesgo de llegar

a padecer de estos sintomas.

Miranda M. et. al (13) realizaron una investigacion en la ciudad de Riobamba- Ecuador,
en el afio 2016, con el objetivo de evaluar el ruido ambiental y disefiar un plan de
mitigacion para los mercados San Alfonso y la Condamine, el estudio fue de tipo
descriptivo, en una muestra de 12 usuarias de los mercados, sefiala que el numero de
puntos en el mercado de San Alfonso fueron 104 y en la Condamine 215 puntos de
monitoreo de presion sonora, después de interpretar los mapas de ruido concluye que en
varios lugares de los mercados sobrepasa los intervalos permitidos por la legislacion
vigente de Ecuador, el que refiere que en el horario diurno de 60 dB (A) y nocturno 50
dB (A), establecidos para actividades comerciales, presenta problemas de contaminacién

acustica, por lo que propuso un plan de mitigacion para disminuir el ruido de los lugares.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

Churata A. (14), realizé un estudio en la ciudad de Tacna, en el afio 2021, con el objetivo
de analizar la contaminacion acustica y su influencia en el estrés en los mercados de alta
concurrencia de Tacna. El estudio fue de tipo cuasi experimental, con corte trasversal en
una muestra de 134 trabajadores de los mercados, los resultados de los niveles acusticos
emitidos por los mercados de alta concurrencia de Tacna fluctuan, mercado Grau 75,75
dB (A), mercado 28 de Julio 74,21 dB (A), Galeria Coronel Mendoza 64,10 dB (A),
mercado Central de Tacha 76,58 dB (A), que la mayoria supera los niveles permitidos por
las normas peruanas y el mapa de ruidos nos indica ciertos puntos en cada mercado que
tiene una alta concurrencia por los usuarios y por ende un nivel de contaminacion acustica

alta en esas zonas.

Soncco J. et al. (15), realizaron una investigacion en la ciudad de Juliaca - Puno, en el afio
2021, con el objetivo de determinar el nivel de ruido y su percepcidn social en el mercado
Santa Barbara para la elaboracién de un mapa de ruido para el periodo 2021. El estudio
fue de tipo explicativa y descriptiva, el disefio fue de caracter no experimental en una
muestra de 107 comerciantes, conocié la percepcion indicé que el 37,38 % son ruidos de
vehiculos y el 28,97 % es de gritos; el 60,75 % indicé que el horario donde hay mayor es
en el horario de la mafiana; el 82,24 % coincide que el ruido tiene efectos nocivos para su
salud; indicaron que presento sintomas, el 50,47 % sefialé que tienen dolores de cabeza y

el 18,69 % estrés por estar expuestos al ruido.

Aguilar C. et al. (16), realizaron una investigacion en la ciudad de Huancayo, en el afio
2019, para determinar la influencia de la contaminacion acustica en la salud de los
comerciantes de los mercados Modelo y Raez Patifio. El estudio fue de tipo aplicada con
disefio no experimental, una muestra total de 316 trabajadores de los mercados, describe

los niveles de presion sonora en los mercados en 10 puntos monitoreados, evidencia altos
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niveles, determina que nueve de ellos superan los estandares nacionales de calidad
ambiental para ruido establecido en 70 dB para la zonificacién comercial e identifica la
interferencia de conversaciones y pérdida de atencion en el trabajo como efectos
primordiales en los comerciantes del mercado Raez Patino. Asimismo, el malestar y
pérdida de atencidn en el trabajo resultaron los efectos mas concurridos en el mercado

Modelo.

Serna L. (17), realiz6 un estudio en la ciudad de Huanuco, en el afio 2019, con el objetivo
de demostrar la contaminacion sonora en el area del mercado modelo de la ciudad de
Huanuco, regién Huanuco—-2018, el estudio fue de tipo relacional, una muestra total de
54 trabajadores del mercado, analiza y compara la intensidad del ruido en el area del
mercado modelo de la ciudad de Huanuco en las estaciones de monitoreo 01, 02 y 03,
donde determina que los valores maximos, minimos diarios sobrepasa el estandar de
calidad ambiental para ruido establecido para una zona comercial y la evaluacion efectos
de la contaminacion sonora en el area del mercado modelo de la ciudad de Huénuco el
72,20 % manifiesta presentar efectos no auditivos y 68,52 % efectos auditivos de la

contaminacién sonora.

Garcia H. (18), realiz6 una investigacion en la ciudad de Chiclayo, en el afio 2018, con el
objetivo de medir los niveles de ruido que se generan en los centros comerciales de la
ciudad de Chiclayo, durante los meses de enero — junio 2017, el estudio fue de tipo
descriptiva causal comparativa, con 124 puntos de medicion en 9 centros comerciales,
identifica el nivel de ruido minimo 39,7 dB A ubicados en Sodimac Open Plaza, en la
entrada del centro comercial; 65,4 dB A ubicados en Sodimac Open Plaza en la salida del
patio constructor; 73,3 dB A ubicado en Hipermercados Tottus Open Plaza, en el area de
electrodomésticos; 98,1 dB A ubicado en Mercado Modelo de Chiclayo, especificamente

en la esquina de la calle Juan Cuglievan y Av. Arica; 80,2 dB A ubicado en
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Hipermercados Tottus Open Plaza, en el area de electrodomésticos y 113,6 dB A ubicado

en el Mercado Central de Chiclayo, especificamente en la entrada de Av. Balta.

Rios J. (19), realiz6 un estudio en la ciudad de Moyobamba, en el afio 2017,con el objetivo
de determinar el nivel de ruido y su impacto ambiental en los centros de abastecimiento
de productos alimenticios (mercados), de la ciudad de Moyobamba, San Martin, Perd, el
estudio fue de tipo aplicada, una muestra total de 74 personas entre vendedores y
compradores, identifica que el 100 % de la poblacion asegura que el nivel de ruido se ha
incrementado en estos centros de abastecimiento de alimento, el 92 % siente molestia por
el ruido que se genera, un 80 % le genera afectaciones como dolor de cabeza, insomnio,
malestar corporal, etc.; y el 96 % estan de acuerdo en participar en campafias de

sensibilizacion y prevencion de afectaciones generados por altos niveles de ruido.

Licla L. (20), realizd un estudio en la ciudad de Lima, en el afio 2016, con el objetivo de
evaluar el ruido ambiental generado por el transito vehicular y la percepcion social en la
zona comercial del distrito de Lurin, el estudio fue de tipo aplicada, una muestra total de
232 puestos comerciales, identifica al ruido generado por el transito vehicular como la
principal fuente de molestia en la zona comercial seguido del ruido generado por las
personas (ambulantes, uso de parlantes, altavoces, etc.). Ademas, entre los efectos
generados por el ruido ambiental el 17,2 % comerciantes manifiestan frecuentemente
dolor de cabeza y 15,5 % disminucion del rendimiento y/o concentracion son los efectos

que la poblacion se ha visto afectada con mayor frecuencia.
2.1.3. Antecedentes regionales

Estela K. et al. (21), realizaron una investigacion en la ciudad de Jaén, en el afio 2020,
con el objetivo de determinar el nivel de presion sonora generado en los mercados de la

ciudad de Jaén — Cajamarca 2019, el estudio fue de tipo explicativo, una muestra cuatro



puntos de cada mercado (28 de Julio, Roberto Segura, Central Santa Beatriz), dando un
total de doce puntos, identifica los puntos con mayor nivel de presion sonora, el punto
dos (P2) ubicado en la interseccion de la Ca. Iquitos y Ejército en el mercado “28 de
Julio” este punto tiene valores altos en los tres tiempos: 82,39 dB (A) en el TO, 75,96 dB
(A)enel T1, 79,88 dB (A) en el T2; punto uno (P1) interseccion de la Ca. Orellana y Ca.
Luna Pizarro en el mercado “Roberto Segura” el cual también presenta valores altos en
los tres tiempos: 81.48 dB (A) enel TO, 71,59 dB (A) en el T1, 76,17 dB (A) en el T2;
punto dos (P2) ubicado en la interseccion de las Ca. Cajamarca y San Martin en el
mercado “Central Santa Beatriz” este punto tiene valores altos en dos tiempos: 78,95 dB
(A) enel TO, 76,67 dB (A) en el T1, estando por encima de los valores establecidos por

los estandares de calidad ambiental para ruido y los criterios de la OMS.

Lopez L. et al. (22), realizaron una investigacion en la ciudad de Cajamarca, en el afio
2019, con el objetivo de determinar los niveles de ruido en los mercados Modelo, San
Antonio, Central, San Sebastian y San Martin de la ciudad de Cajamarca y como perciben
que afectan a la salud humana durante el periodo 2018, el estudio fue de disefio
descriptivo, una muestra 16 puntos de monitoreo distribuidos en los 5 mercados (Mercado
Modelo, San Antonio, Central, San Sebastian y San Martin), identifica los principales
problemas en la salud humana provocados por los niveles de ruido en los principales
mercados de Cajamarca, mediante la aplicacién de una encuesta, dando como resultado
la ansiedad y estrés (48,4 %), dolor de cabeza (44,2 %); ademas, el transito vehicular
(81,1 %) es considerado el principal causante del ruido, mientras que el 89,7 % de la
poblacién encuestada reconoce que presenta algin grado de sensibilidad con respecto al

ruido ambiental.

Ludefa P. (23), realizo un estudio en la ciudad de Cajamarca, en el afio 2018, con el

objetivo de determinar los niveles de ruido ambiental en la ciudad de Cajamarca y la
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afectacion en la salud humana, el estudio fue de tipo analitico, con un muestreo de 20
puntos, identifica que en la zona residencial Urbanizacion Villa Universitaria, el registro
maximo de ruido ambiental fue de 99 decibeles; en zona comercial Mercado San
Sebastian, 90 decibeles y en la zona especial donde se ubica el Hospital 11 Simon Bolivar
se registrd 90 decibeles, ademas, valora la afectacion a la salud humana, por ruido
ambiental, con la matriz adaptada de CONESA y determina que, la mayor afectacion fue
stress con - 46 en el mercado San Antonio y dolor de cabeza con valoracion de -48 en el

Mercado Central de Cajamarca.

2.1.4. Antecedentes locales

Chévez A. (24), realiz6 un estudio en la ciudad de Celendin, en el afio 2019, con el
objetivo de evaluar el nivel de riesgo ambiental por contaminacion sonora del parque
automotor en la ciudad de Celendin, provincia de Celendin, departamento de Cajamarca,
en los meses de junio a setiembre de 2017, el estudio fue de disefio experimental, con un
muestreo de 12 puntos, identifico valores promedios equivalentes a 71,6 dB en la zona
residencial, 70,6 dB en la zona comercial, 81,9 dB en la zona industrial, 79,2 dB en la
zona mixta y 64,1 dB en la zona de proteccion especial; los cuales superaron los ECA

establecidos en el D.S. N° 085-2003-PCM

Gutiérrez S. (25), realiz6 un estudio en la ciudad de Celendin, en el afio 2017 con el
objetivo de determinar los niveles de ruido ambiental diurno en el casco urbano del
distrito de Celendin, el estudio fue de tipo descriptivo, con un muestreo de 5 puntos,
identific6 méaximos niveles de presion sonora por horas en el mercado modelo de
Celendin, el dia 17 de junio a las 19:00:00 horas, muestra su valor mas alto, alcanzando
los 100,6 dB; el valor mas bajo se muestra el dia 28 de abril a las 19:00:00 cuando registrd

los 65,2 dB.
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2.2.Bases legales
2.2.1. Protocolo Nacional de Monitoreo de ruido ambiental resolucion ministerial

N° 227-2013-MINAM.

Legislacion elaborada con la intencion de establecer metodologia y protocolos para
efectuar los monitoreos ambientales de ruido, teniendo en cuenta el origen de trasmision.
La repercusion de esta legislacion abarca en todo el territorio peruano y es recomendable
su aplicacion por todo individuo o entidad particular que tenga la intencién de ejecutar
indagaciones sobre el fendmeno del ruido en el medio para después ser comparado con el

ECA de ruido (26).

2.2.2. Estandar Nacional de Calidad Ambiental para Ruido (ECA Ruido) segun

DS N° 085-2003-PCM.

Son aquellos que consideran los niveles maximos de ruido en el ambiente exterior, los
cuales no deben excederse a fin de proteger la salud humana. Dichos niveles corresponden

a los valores de presion sonora continua equivalente con ponderacion A (27).

Tabla 1. Estandares de calidad ambiental para ruido

Zona de aplicacion Horario diurno Horario nocturno
Zona de proteccidn especial 50dB A 40dB A
Zona residencial 60dB A 50dB A
Zona comercial 70dB A 60 dB A
Zona industrial 80dB A 70dB A

Fuente: Decreto Supremo N° 085-2003-PCM

2.3.Marco doctrinal de las teorias particulares en el campo de la ciencia en la que
se ubica el objeto de estudio

La teoria del autocuidado

El autocuidado es un concepto introducido por Dorothea E. Orem en 1969, el

autocuidado es una actividad aprendida por los individuos, orientada hacia un objetivo.
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Es una conducta que existe en situaciones concretas de la vida, dirigida por las personas
sobre si mismas, hacia los demas o hacia el entorno, para regular los factores que afectan

a su propio desarrollo y funcionamiento en beneficio de su vida, salud o bienestar (28).

Dorothea E. Orem identifica diez variables agrupadas dentro de este concepto: edad,
sexo, estado de desarrollo, estado de salud, orientacion sociocultural, factores del sistema
de cuidados de salud, factores del sistema familiar, patron de vida ,factores ambientales,
disponibilidad y adecuacion de los recursos; pueden ser seleccionadas para los prop6sitos
especificos de cada estudio en particular ya que de acuerdo a sus supuestos, deben estar

relacionadas con el fenémeno de interés que se pretende investigar (29).

La teoria fortalece a la investigacion porque la persona debe ser vista desde la parte

bioldgico, psicoldgico y social.

2.4.Bases conceptuales

2.4.1. Ruido

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define como ruido cualquier sonido superior
a 65 decibelios (dB). En concreto, dicho ruido se vuelve dafiino si supera los 75 dB y
doloroso a partir de los 120 dB. En consecuencia, este estamento recomienda no superar
los 65 dB durante el dia e indica que para que el suefio sea reparador el ruido ambiente

nocturno no debe exceder los 30 dB (30).

2.4.2. Caracteristicas del ruido

El ruido difiere de otros contaminantes por sus propias caracteristicas que son necesarias
conocer e identificar al momento de realizar los monitoreos; para ello, se detalla lo

siguiente:

- Demanda una escasez de accion para originarse.
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- Posee un alcance de actuacion reducido; debido a que, solo afecta al grupo de
individuos que se encuentran proximos a la fuente de emisién sonora.

- Es un evento repentino que se manifiesta en horarios representativos y de acuerdo a
la actividad que se produce en una zona definida.

- No ocasiona un efecto acumulativo en el ambiente, pero si puede generar un efecto
acumulativo en la salud de las personas; debido a que, los efectos se manifestaran

después de un largo periodo de exposicion.

Es captado solo por un sentido, el oido; lo que ocasiona una sobrevaloracion de sus

efectos en la salud a diferencia de otros contaminantes (31).
2.4.3. Nivel de presion sonora

Es la variabilidad de los niveles de presion sonora que son percibidos por el 6rgano
auditivo varia entre 0 dB y 120 dB, los ultrasonidos a partir de 120 dB pueden ocasionar
dafios auditivos y extrauditivos irreparables para la mayoria de los individuos expuestos

(32).

2.4.4. ldentificacion de las unidades de ruido

- Nivel de Presion Sonora Continuo Equivalente con ponderacion A (LAegT)

Es el nivel de presion sonora constante, expresado en decibeles A, que en el mismo
intervalo de tiempo (T), contiene la misma energia total que el sonido medido (27). El
nivel de presion sonora equivalente, debe ir acompafiado siempre de la indicacién del
periodo de tiempo al que se refiere. Se expresa LAeq (T) o Leq.T que indica la utilizacion
de la red de ponderacion A (33). El nivel de presién sonora continuo equivalente
ponderado A del intervalo de tiempo T (LAeqT), es posible determinarlo directamente

con aquellos sonémetros clase 1 6 2 que sean del tipo integradores (16).
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Si no lo fueran, se aplica la siguiente ecuacion:

n
1 .
Laeqr = 10log[ - E 1001 L ]
i=1

Donde:

e L = Nivel de presion sonora ponderado A instantaneo o en un tiempo T de la
muestra i, medido en funcion “Slow”
e n= Cantidad de mediciones en la muestra i

- Nivel de presion sonora maxima (Lmax)

Es el maximo Nivel de Presién Sonora (NPS) registrado durante un periodo de medicion

dado (26).
- Nivel de presion sonora minima (Lmin)

Es el minimo Nivel de Presidén Sonora (NPS) registrado durante un periodo de medicion

dado (26).

2.4.5. Relacion entre el tipo de ambiente y el nivel de decibeles que les

corresponde

A diferentes umbrales de ruido corresponden diferentes tipos de ambiente: de cero (0) dB
a 29 dB, el ambiente es silencioso; de treinta (30) dB a 79 dB, el ambiente es poco ruidoso;
de ochenta (80) dB a 99 dB, el ambiente se vuelve ruidoso; de cien (100) dB a 119 dB, el
ambiente es considerado molesto; y de 120 dB en adelante, el ambiente es catalogado de

insoportable (34).
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2.4.6. Mapa de ruido

Es la representacion cartografica de los niveles de presion sonora existentes en una zona
concreta y en un periodo determinado. La utilidad del mapa de ruido es determinar la
exposicion de la poblacion al ruido ambiental, para asi adoptar los planes o programas
necesarios para prevenir y reducir el ruido ambiental y, en particular, cuando los niveles
de exposicion puedan tener efectos nocivos en la salud humana (26), para la elaboracién
del mapa de ruido se realiza con el software Arcgis 10.8 utilizando el método de kriging
que un método de inferencia espacial, el cual, permite estimar los valores de una variable

en lugares no muestreados utilizando la informacién proporcionada por la muestra (35).

2.4.7. Salud

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) considera que para que un ser humano se
encuentre con salud los aspectos biopsicosociales deben estar equilibrados y no solo que

esté ausente de enfermedades (30).

2.4.8. Pérdida temporal de audicion

Al cabo de breve tiempo en un lugar de trabajo ruidoso a veces se nota que no se puede
oir muy bien y que le zumban a uno los oidos. A esta afeccién se le denomina
desplazamiento temporal del umbral. EI zumbido y la sensacion de sordera desaparecen
normalmente al cabo de poco tiempo de estar alejado del ruido. Ahora bien, cuanto mas
tiempo se esté expuesto al ruido, mas tiempo tarda el sentido del oido en volver a

recuperar su capacidad "normal” (36).
2.4.9. Factores de riesgos biopsicosociales
Son condiciones que se encuentran presentes en una situacion laboral y que estan

directamente relacionadas con el ambiente, la organizacién, el contenido del trabajo y la

15



realizacion de las tareas, y que afectan el bienestar o a la salud (fisica, psiquica y social)

del trabajador, asi como al desarrollo del trabajo (37).

2.4.10. Impacto bioldgico por el ruido

El ruido no afecta Unicamente a nuestros oidos, sino que ademas puede dafiar nuestro
organismo, siendo solo necesarios entre 50 y 60 dB para que aparezcan enfermedades
relacionadas con el estimulo sonoro. Sin embargo, cuando los decibelios suben hasta 95

0 100 (38), pueden provocar los subsiguiente:

Dolor de cabeza es un dolor leve a moderado que a menudo se describe como la
sensacion de tener una banda apretada alrededor de la cabeza, dolor de pecho es un
sintoma que alarma a quien lo padece, porque puede deberse a una enfermedad cardiaca

grave como es la obstruccion de las arterias coronarias que aportan sangre al corazén (39).

El trastorno del suefio, de acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), es
visto como una afeccion en la salud, los valores guia de ruido son los siguientes: el ruido
no debe exceder 30 dB-A en el interior de los dormitorios y 45 dB-A a un metro de la

fachada de las casas para que las personas puedan dormir con las ventanas abiertas (40).

Problemas de vision, se presenta en personas expuestas a niveles sobre los 110 dB se
observa un estrechamiento del campo visual y una modificacion en la percepcion del
color, existiendo un déficit aproximado del 10 % en la tonalidad roja; ademas se presentan
problemas y molestias para la vision nocturna, afecta a los musculos ciliares

disminuyendo la movilidad en ciertos angulos (41).
2.4.11. Impacto psicoldgico por el ruido
El ruido parece estar ligado a sintomas psicoldgicos, pero no a desorden psiquiatrico

clinico, aunque puede haber una union para niveles de ruido muy altos (12).

16



La manifestacion repentina de un ruido puede llegar a provocar alteraciones momentaneas
en la conducta y pueden hacerla mas agresiva, 0 pueden provocar en el sujeto un estado

de mayor irritabilidad (38).

Los ruidos pueden ser altamente dafiinos para la salud mental y emocional de las personas,
algunas consecuencias pueden ir desde insomnio, fatiga, estrés, malestar, irritabilidad

hasta llegar a enfermedades como ansiedad y depresion (39).

2.4.12. Impacto social por el ruido

La falta de un sistema auditivo 6ptimo, se puede propiciar que exista una interferencia
comunicativa. Al no poder discernir unos sonidos de otros, puede ser complicado la

comunicacion en un espacio abierto y congestionado (39).

Si la actitud de la persona o grupo ante la fuente productora de ruido es negativa, es mas
probable que la situacion se viva como molesta o estresante; que se agrava si percibe el
ruido como innecesario, lo concibe como perjudicial para la salud, lo asocia a situaciones

emocionales negativas como el miedo, el panico (42).

La pérdida auditiva en la esfera social se traduce en:

- Lasensacion de que las personas no articulan cuando hablan durante una reunion.
- Dificultades para seguir una conversacion en un entorno con ruido.
- El hecho de que a menudo le repitan que el volumen de la radio o de la television

esta demasiado alto.

Todos estos elementos tienen un impacto negativo en la vida y causan aislamiento, ya que
el esfuerzo requerido para comprender una conversacion o para comunicarse es enorme.
El ruido es causa de nerviosismo y provoca retraimiento, el cual se acentla con la edad

(43).
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2.5.Definicion de términos basicos

2.5.1. Ruido en el ambiente

Es el lugar que pueden provocar molestias fuera del recinto o propiedad que contiene a

la fuente emisora (27).

2.5.2. Ruido en el ambiente laboral

Es el impacto que el ruido emite en el ambiente de trabajo y permite la identificacion
del riesgo que puede provocar a la salud de los trabajadores, sea por molestias

(estandares de la ergonomia) o la pérdida del sentido auditivo (13).

2.5.3. Decibel

Unidad adimensional utilizada para expresar el logaritmo de la razon entre una cantidad
medida y una cantidad de referenciay es usado para describir niveles de presion, potencia

o intensidad sonora (44). que depende de donde estemos a la fuente de emision (45).

2.5.4. Emision

Nivel de presion sonora existente en un determinado lugar originado por la fuente

emisora de ruido ubicada en el mismo lugar. (44)

2.5.5. Intensidad del ruido

El oido humano capta los niveles de intensidad ruido comprendidos entre 0 dB (umbral)

a 120-130 dB, en un rango de frecuencia media (1-2 kHz) (46).

2.5.6. Horario diurno

Segun el Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido esta
comprendido desde las 07:01 horas hasta las 22:00 horas, en este horario se hicieron los

monitoreos del estudio (26).
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2.5.7. Monitoreo

Accidn de medir y obtener datos en forma programada de los pardmetros que inciden o

modifican la calidad del entorno (47).
2.5.8. Zona comercial

Area autorizada por el gobierno local correspondiente para la realizacion de actividades

comerciales y de servicios (26).
2.5.9. Impacto biopsicosocial

Se considera al efecto que se originara en un ser humano cuando se desequilibre los
factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales. La organizacion mundial de la salud (OMS)
considera que para que un ser humano se encuentre con salud estos aspectos deben estar

equilibrados y no solo que esté ausente de enfermedades (48).
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CAPITULO 111

3. PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1.Hipotesis
HA: La intensidad del ruido produce impacto biopsicosocial en los trabajadores del

mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin -Cajamarca 2021.

HO: La intensidad del ruido no produce impacto biopsicosocial en los trabajadores del

mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin -Cajamarca 2021

3.2.Variables

Variable independiente. Intensidad del ruido

Variable dependiente. Impacto biopsicosocial en los trabajadores del mercado modelo

“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui”
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3.3.Matriz de operacionalizacién

INTENSIDAD DEL RUIDO Y SU IMPACTO BIOPSICOSOCIAL EN LOS TRABAJADORES DEL MERCADO MODELO “ADOLFO
ALIAGA APAESTEGUI” DE CELENDIN 2021

Variables

Definicion conceptual de las variables

Definicion operacional de las variables

Indicadores

Equipos / Técnica

Variable
independiente:

Intensidad del ruido

Grado de energia de la onda sonora, para su medicion se
utiliza corrientemente el decibelio, normalmente esa
referencia es la correspondiente al umbral de audicién de
1.000 Hz con una presion de 20 pPa (o 10-12 W/m?), que
es la menor presion acustica audible para un oido joveny
sano, siendo asi su valor en la escala logaritmica 0 dB.

Estandar de calidad ambiental para ruido en
zonas comerciales

Sonometro

Variable
dependiente:

Impacto
biopsicosocial en
los trabajadores del
mercado modelo
“Adolfo Absalon
Aliaga Apaestegui”

Efecto que se originard en un ser humano cuando se
desequilibre los factores bioldgicos, psicolégicos y
sociales. La organizacién mundial de la salud (OMS)
considera que para que un ser humano se encuentre con
salud estos aspectos deben estar equilibrados y no solo
que esté ausente de enfermedades.

- Dolor de cabeza

- Dolor de pecho

- Dolor de oido

- Perturbacién del suefio
- Problemas en la vision
- Sordera

- Inquietud y preocupacion

- Cambios bruscos de humor
- Estrés

- Ira

- Irritabilidad

- Tensién

- Falta de concentracion durante el trabajo
- Desacuerdos

- Distraccion

- Interrupcidn de conversacion

- Elevar el tono de voz

Cuestionario
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CAPITULO IV

4. MARCO METODOLOGICO
4.1.Ambito de investigacion
La investigacion se realiz en el mercado modelo “ADOLFO ABSALON ALIAGA
APAESTEGUI” en la ciudad de Celendin, departamento de Cajamarca, donde se realizan
actividades comerciales, entre ellas, la compra y venta de carne, pollo, pescado, verdura,
fruta, queso, chocolate, pan, merceria, abarrotes, cd, loceria, zapateria, jugos, comida y ropa,
al que acude la poblacion de la provincia y los alrededores, ademas en su perimetro existe

con un parque automotor permanente en horario diurno.

4.2.Disefo y tipo de estudio
La investigacion fue de disefio no experimental, de corte trasversal y el tipo de estudio fue

descriptivo, correlacional.

Es no experimental, porque fue realizado la investigacidn sin la manipulacion de la intensidad
del ruido y su impacto biopsicosocial, solo se observaron los fendmenos en su ambiente
natural. De corte trasversal, porque los datos se recolectaron en un solo momento sin hacer

cortes en el tiempo.

De tipo descriptivo porque, muestra una realidad tal como se encuentra, la intencion fue

indagar sobre las variables en estudio.

Correlacional, porque se buscé encontrar la relacion existente entre la intensidad de ruido y

el impacto biopsicosocial (49).
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4.3.Poblacion, muestra, unidad de analisis

4.3.1. Poblacion

Los 715 trabajadores empadronados del 1 de octubre al 25 de octubre en la Gerencia del
mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin para la

investigacion.

4.3.2. Muestra
Para el tamafio de muestra se realiz6 con el software Epidat 4.2 (estimacién de una

proporcion)

c=yp—(1-p)

n= (Z°</2\/p—(1—p) 2
E
Datos:
Tamafio de la poblacidn: 715
Proporcion esperada: 50,000%
Mivel de confianza: 95,0%
Efecto de disefio: 1,0
Resultados:

Precision (%) |Tamafio de la muestra
5,000 230

El total de muestra obtenida fue de 250 trabajadores empadronados del mercado modelo

“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.
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4.3.3. Unidad de analisis
Estuvo constituida por cada, trabajador expuesto a la fuente emisora (cortadoras de carne,
trituradoras de carne, afiladores, megafonos, equipos de sonido, licuadoras y parque

automotor) del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.

4.4. Criterio de inclusion y exclusion

Criterio de inclusién

Trabajadores empadronados que aceptaron participar voluntariamente en el estudio, el cual

firmaron un consentimiento informado.

Criterio de exclusion

- Trabajadores que no estén empadronados
- Tiempo de trabajo menor a seis meses

- Trabajadores menores a 18 afios y mayores de 55 afios.

4.5.Seleccion de la muestra o procedimiento de muestreo

Se realiz6 un muestreo de medicion nominal, donde se consideré los diferentes sectores del
mercado (Sector Carne/ Pollo/ Pescado, Sector Verdura / Fruta, Sector Queso /
Chocolate/Pan, Sector Merceria / Abarrotes, Sector CD / Loceria / Zapateria, Sector Jugos,
Sector Comida, Sector Ropa y tiendas externas); a su vez el muestreo fue probabilistico dado
que todos los trabajadores tuvieron la posibilidad de formar parte de la muestra (49), siendo
una seleccion aleatoria, para lo cual se utilizé la data de empadronamiento por sectores que

se obtuvo de gerencia del mercado para esta investigacion.

4.6.Procedimiento, técnica e instrumentos de recopilacion de datos

Para el desarrollo de la presente investigacion se tuvo en cuenta:
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Primera fase: se presento la solicitud del permiso para realizacion de la investigacion en el
mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui”, y la solicitud de préstamo del equipo
sonometro para el monitoreo de ruido, el dia 22 de septiembre del 2021 a la municipalidad

provincial de Celendin. (Ver Anexo 1y 2).

Segunda fase: recoleccion de datos de la intensidad de ruido

- Paralaidentificacion de la intensidad de ruido, se utiliz6 la metodologia establecida en
el Protocolo Nacional de Monitoreo de ruido ambiental Resolucion Ministerial N° 227-

2013-MINAM.

Tercera fase: para el monitoreo del ruido

- Se colocé el sondmetro en el tripode de sujecién a 1,5 metros sobre el piso.

- Se dirigi6 el microfono del sonémetro hacia la fuente emisora (cortadoras de carne,
trituradoras de carne, afiladores, megafonos, equipos de sonido, licuadoras y parque
automotor)

- Se verifico que el sonémetro este en ponderacion Ay no Slow.

- Se trabajo6 durante cuatro intervalos de horario: horario | de las 07:01 - 10:00 horas,
horario Il de las 10:00 - 13:00 horas, horario 111 de las 13:00 - 16:00 horas y horario 1V
de las 16:00 -19:00 horas, con cuatro frecuencias por dia, la fase del monitoreo se inicié
desde el 1 de octubre hasta el 25 de octubre de 2021, donde las lecturas del sonometro

de este periodo se registraron en un archivo Excel.

Cuarta fase: en base a los resultados obtenidos en el monitoreo de ruido, se elabord los

mapas de ruido para el area de estudio con el software Arcgis 10.8. Se utiliz6 el método de
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Kriging de interpolacion, asi mismo se presenta la metodologia que se siguid para la

elaboracion del mapa de ruido.

- Se procedi6 a ordenar los datos obtenidos del monitoreo de ruido ambiental en Excel.

- Se gener0 una tabla con todas las variables consideradas como las coordenadas UTM de
punto de monitoreo (Este y Norte), el nimero de punto de monitoreo y nivel de presion
sonora equivalente con ponderacion A.

- Se importo la tabla de datos procesados al software Arcgis 10.8.

- Se gener0 una nueva capa con los datos importados y se le asigna a la capa el sistema de
proyeccion WGS 84 Zona 17 Sur américa.

- Se utilizo la herramienta interpolation de la caja de herramientas de Spatial Analyst del
Arcgis 10.8, empleando el método Kriging.

- Finalmente se afiadio elementos basicos de presentacion en un mapa: Norte, grilla de
coordenadas, membrete, escala grafica, entre otros, evidenciados en los resultados de la

investigacion.

Quinta fase: recoleccion de datos del impacto biopsicosocial de los trabajadores del

mercado, se utilizé un cuestionario.

Sexta fase: validez de instrumento de recoleccion de datos (cuestionario), se sometié a un
juicio de tres expertos y luego se realizo la prueba piloto, Alfa de Cronbach para confiabilidad

del instrumento:

K-1
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Donde:

o = Alfa de Cronbach

K= NUmero de item

Vi = Varianza de cada item

Vt = Varianza de la suma de todos los items

_ 30 ) 25,77
T 30-1 [ 116,52

a

a = 0,804

Donde se obtuvo 0,804 lo que se considera excelente confiabilidad segin el rango de

confiabilidad de Alfa de Cronbach.

Séptima fase: se aplico el cuestionario a los trabajadores del mercado iniciando el dia 26

de octubre del 2021 hasta el 25 de noviembre del 2021

Octava fase: se elabord una base de datos en el programa Exel con el resultado obtenido en
la aplicacion del cuestionario, en el cual se identificd el impacto biopsicosocial por el ruido

en los trabajadores del mercado modelo.

4.7.Técnica para el procesamiento y analisis de la informacién
Los datos obtenidos de la intensidad de ruido y su impacto biopsicosocial se procesaron en
Excel, para ser sometidos a la prueba de hipotesis para obtener el P valor y posteriormente

su interpretacion.
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4.8.Consideraciones éticas en investigacion cientifica

Beneficencia: los resultados de la presente investigacion son Unicamente de base para
identificar la relacion entre la intensidad del ruido y el impacto biopsicosocial en los
trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin y de
esta manera mejorar el nivel de conocimientos, asimismo servira para formular nuevos
trabajos de investigacion.

No maleficencia: mediante esta investigacion no se ha producido dafio alguno a los
trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin y los
datos no fueron mal utilizados, se los trato con el debido respeto que se merecen.
Justicia: el trato fue con calidez y también el instrumento que se plante6 para la
recoleccion de informacion a todos los trabajadores del mercado modelo “Adolfo
Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin fue el mismo.

Autonomia: se respeta las opiniones de trabajadores del mercado modelo “Adolfo
Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin de forma voluntaria utilizando el

consentimiento informado (Ver apéndice 3)
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CAPITULO V

5. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Intensidad del ruido y su impacto biopsicosocial en los trabajadores del mercado
modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin — Cajamarca 2021.
La tabla 2, muestra la intensidad del ruido y su impacto biologico segun sector y horarios

establecidos en el mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.

Tabla 2: Intensidad del ruido y su impacto bioldgico segin sector y horarios
establecidos en el mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de Celendin.

Sintomas que presentan los

Sector en que labora Registro de ruido trabajadores del mercado
*%*
*Sector % Horario dB .I m’pa.\cto %
biol6gico
Sector 07:01 - Dolor de cabeza
2 4 2

carne/pollo/pescado 80 10:00 horas 68, 52,0

Sector verdura / fruta 16,0 10:00 - 735 Dolor de pecho 9.2
13:00 horas

Sector ) cd/ Io'cerla/ 12.0 13:00 - 71.4 Dolor de oido 52

merceria /zapateria 16:00 horas

Tiendas externas 16,0 16:00 - 64.1 Per'Eurbamon del 20.4
19:00 horas suefio

*A los cuales se suman el sector jugueria (2,0%), sector comida (6,0%) y sector ropa (16,0%), registrado en la
tabla 6.

**Porcentajes mas significativos registrados en la tabla 7.

La relacion existente entre la intensidad de ruido y el impacto biol6gico en los trabajadores
del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin, obteniendo 28,0 %
de encuestados que laboran en el sector carne/ pollo/ pescado, 41,2 % de encuestados
perciben mas el ruido en el horario Il que corresponde desde las 10:00 — 13:00 horas con un
promedio de 73,5 dB obtenido en el monitoreo que se realizd, y 52,0 % de encuestados

presentaron dolor de cabeza a causa del ruido, por otro lado Licla L. (20) identificd que 27,2%
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de comerciantes manifestaron que el ruido le ocasiona dolor de cabeza, asi mismo, Lopez L.
et al. (22) obteniendo 44,2% de encuestados manifiestan dolor de cabeza provocados por los
niveles de ruido en los principales mercados de Cajamarca. El ruido no afecta Unicamente a
nuestros oidos, sino que ademas puede dafiar nuestro organismo, siendo solo necesarios entre
50 y 60 dB para que aparezcan enfermedades relacionadas con el estimulo sonoro (38),
corroborando asi que el impacto biologico que ocasioné el ruido en los trabajadores del
mercado modelo es el dolor de cabeza debido al ruido, ademas los trabajadores manifiestan
gue en este horario aumenta el ruido debido a la mayor afluencia de compradores y a la
demanda en sus puestos comerciales y para una mejor atencion ellos hacen uso de los equipos
e instrumentos (cortadoras de carne, trituradoras de carne, afiladores, megafonos, equipos de

sonido y licuadoras).

La tabla 3, muestra la intensidad del ruido y su impacto psicoldgico segun sector y horarios

establecidos en el mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.

Tabla 3: Intensidad del ruido y su impacto psicoldgico segun sector y horarios
establecidos en el mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.

Sintomas que presentan los

I Regi i .
Sector en que labora egistro de ruido trabajadores del mercado
**
*Sector % Horario dB .Impa?to %
psicolégico
Cambios
Sector 28,0 07:01 - 684  bruscos  de 49,2
carne/pollo/pescado 10:00 horas
humor
Sector verdura / fruta 16,0 10:00 - 73,5 Estrés 28,0
' 13:00 horas ' ’
Sector cd/ loceria/ 12,0 13:00 - 714 Irritabilidad 26,4
merceria /zapateria 16:00 horas
Tiendas externas 16,0 16:00 - 64,1 Nerviosismo 29,2
' 19:00 horas ' ’

*A los cuales se suman el sector jugueria (2,0%), sector comida (6,0%), sector ropa (16,0%), registrado en la
tabla 6.

**Porcentajes mas significativos registrados en la tabla 9.
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La relacion existente entre la intensidad de ruido y el impacto psicoldgico en los trabajadores
del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin, obteniendo 28,0%
de encuestados que laboran en el sector carne/ pollo/ pescado, 41,2% de encuestados
percibieron mas el ruido en el horario 1l que corresponde desde las 10:00 — 13:00 horas con
un promedio de 73,5 dB obtenido en el monitoreo que se realizo, y 49,2% de encuestados
presentaron cambios bruscos de humor a causa del ruido, de la misma manera Rios J. (19)
identificd que el 92% siente molestia por el ruido que se genera en los centros de
abastecimiento de productos alimenticios (mercados). La manifestacion repentina de un
ruido puede llegar a provocar alteraciones momentaneas en la conducta y pueden hacerla méas
agresiva, o pueden provocar en el sujeto un estado de mayor irritabilidad (38), relacionando
el impacto psicolégico con mayor porcentaje a los cambios bruscos de humor por el ruido
que ocasiona el mercado modelo, también se tuvo en cuenta ademas el estrés, la irritabilidad

Y nerviosismo como impactos con menos porcentaje pero con presencia en la investigacion.

31



La tabla 4, muestra la intensidad del ruido y su impacto social segun sector y horarios

establecidos en el mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.

Tabla 4: Intensidad del ruido y su impacto social segun sector y horarios establecidos
en el mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.

Sintomas que presentan los

Sector en que labora Registro de ruido trabajadores del mercado
Sector* % Horario dB I mpacto %
Social**
. Desacuerdo
Sector 28,0 07:01 - 684  vendedor / 57,2
carne/pollo/pescado 10:00 horas .
supervisor
10:00 — Distraccién
Sector verdura / fruta 16,0 ) 73,5 cuando hay 74,8
13:00 horas .
mucho ruido
Sector cd/ loceria/ 13:00 - Interrupcion en
. . 12,0 : 71,4 sus 76,0
merceria /zapateria 16:00 horas .
conversaciones
Tiendas externas 16,0 16500 N 64,1 Elevareliono o 82,4
19:00 horas voz

*A los cuales se suman el sector jugueria (2,0%), sector comida (6,0%), sector ropa (16,0%), registrado en la
tabla 6.

**Porcentajes mas significativos registrados en la tabla 10.

La relacion existente entre la intensidad de ruido y el impacto social en los trabajadores del
mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin, obteniendo 28,0 % de
encuestados que laboran en el sector carne/ pollo/ pescado, 41,2 % de encuestados perciben
mas el ruido en el horario Il que corresponde desde las 10:00 — 13:00 horas con un promedio
de 73,5 dB obtenido en el monitoreo que se realizé, y 82,4 % de encuestados elevaron el tono
de voz a causa del ruido, asi mismo, Aguilar C. et al. (16), identifico la interferencia en
conversaciones y pérdida de atencion en el trabajo como efectos primordiales en los
comerciantes del mercado Raez Patino en la ciudad de Huancayo. Todos estos elementos
tienen un impacto negativo en la vida y causan aislamiento, ya que el esfuerzo requerido para
comprender una conversacion 0 para comunicarse es enorme. El ruido es causa

de nerviosismo y provoca retraimiento, el cual se acentia con la edad (43), corroborando asi
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que el impacto social en este caso elevar el tono de voz es provocado por el ruido, los
trabajadores manifiestan que por el ruido que ocasiona las cortadoras de carne, trituradoras
de carne, afiladores, megafonos, equipos de sonido y licuadoras no tienen una buena
comunicacion y tienen que elevar la voz para que la otra persona pueda entender bien lo que

quieren expresar.
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5.2.Intensidad del ruido en cuatro horarios de monitoreo
5.2.1. Intensidad de ruido (dB) en el horario | (07:01 — 10:00 horas)
En la figura 1 se muestra los estandares de calidad ambiental para ruido en el horario | (07:01

—10:00 horas) del mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de la ciudad de

Celendin.
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Figura 1: Estandares de calidad ambiental para ruido en el horario I (07:01 - 10:00
horas)

Se observa los datos obtenidos en 12 puntos de monitoreo de ruido en el mercado modelo
“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin del horario I que corresponde desde las
07:01 — 10:00 horas, el nivel de presion sonora se determiné en un rango de 63,3 a 73,3 dB,
comparando con los ECA para ruido en las zonas comerciales los puntos 9, 10, 11y 12 que
corresponden al cruce del Jr. Céceres con Jr. Salaverry, Jr. Caceres con Jr. Arequipa, Jr. José

Galvez con Jr. Arequipa, y Jr. José Galvez con Jr. Salaverry, respectivamente, superaron los
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70 dB que son los niveles establecidos en Decreto Supremo N° 085 — 2003. PCM. En ese
mismo sentido, Aguilar C et al. (16), evidenciaron un registro mayor de niveles de presion
sonora llegando a 75,98 dB en ¢l primer horario “A” 7:00 am. a 9:00 am, parecido a los
resultados de la presente investigacion, se observé una diferencia 2,68 dB. Asi mismo Estela
K et al. (21), registraron valores de 82,39 dB(A) en el TO, ubicado en la interseccion de la
Ca. Iquitos y Ejército en el mercado “28 de Julio”, con estos se corroboro que las primeras
horas de la mafiana en los puntos de acceso al mercado Fue un horario donde se registro alta
intensidad ya que se debe principalmente a la carga y descarga de productos para el abasto
del mercado, para mitigar este problema, se debe considerar un control por parte de la

municipalidad para reducir ruido ambiental que se produce en el mercado modelo.
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5.2.2. Intensidad de ruido (dB) en el horario 11 (10:00 — 13:00 horas)
En la figura 2 se muestra los estandares de calidad ambiental para ruido en el horario 11 (07:01

— 10:00 horas) del mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de la ciudad de

Celendin.
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Figura 2: Estandares de calidad ambiental para ruido en el horario 11 (10:00 - 13:00
horas)

Se muestra los datos obtenidos en 12 puntos de monitoreo de ruido en el mercado modelo
“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin del horario II que corresponde desde las
10:00 — 13:00 horas, el nivel de presion sonora se determiné en un rango de 69,2 a 78,7 dB,
comparando con los ECA para ruido en las zonas comerciales los puntos 1, 2, 3, 4, 5, 9, 10,
11y 12 que corresponde al sector carne/ pollo/ pescado, sector verdura/ fruta, sector queso/
chocolate/ pan, sector merceria/ abarrotes, sector CD/ loceria/ zapateria , Jr. Céaceres con Jr.
Salaverry, Jr. Caceres con Jr. Arequipa, Jr. José Galvez con Jr. Arequipa y Jr. José Galvez

con Jr. Salaverry, respectivamente, superaron los 70 dB que son los niveles establecidos en
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decreto supremo N° 085 — 2003. PCM, de modo similar con Garcia H. (18), donde identifico
mediciones de entre 39,7 dBA hasta 113,6 dBA en horario de (9:00 a.m., 2:00 p.m. y 7:00
p.m.), con estos datos se corrobord que en este horario existe una alta intensidad de ruido.
Estos datos mostraron que la concurrencia de clientes es notoria ya que es el intervalo de
horario mas comun en que las personas realizaron sus compras para el hogar. al mismo
tiempo se observa en el punto 12 de la tabla con una diferencia de 8,7 dB con los demas
existe mayor fuente de ruido ambiental, causado por los comerciantes, ambulantes y el parque

automotor.
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En la figura 3, se muestra los estandares de calidad ambiental para ruido en el horario IlI

(13:00 — 16:00 horas) del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad

de Celendin.
. 80
=] 78 756  75.6
RS 76 74.4 75.0
3 74 725 72.6
3 72 70.2
c o gy 98 coa 69.1
- 68 65.9
o 66
D 64
9 62
= 60

Qo > QO 5 N O > 2 N\ 2 2 N
8’6 Q‘\;\ \Q'b «0& ’@}\ \>°‘9 6.‘\6 Q~°Q Aq’é §Q &’\Q \\Q’é
@ N F KT ,\o‘\ < QI ¢ @ °
) S & \¥ \Vv & © & < < < <
Qo\\ & C(\ {\,b {\’b (<) (,)Q/Q ) \\ S N \\
Q & 0\ & & & & & \\\q}
& o & Q¢ \V & & &® (4
& 13 S Q & C ° \
< & o C < S 34
= & & & N S © ©
(‘)Q/ (,)Qfo ) (_)Q/(} \‘ \J\‘

Puntos de monitoreo

HORARIO ||l emmm—ECA

Figura 3: Estandares de calidad ambiental para ruido en el horario 111 (13:00 - 16:00
horas)

Se muestra los datos obtenidos en 12 puntos de monitoreo de ruido en el mercado modelo
“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin del horario III que corresponde desde las
13:00 — 16:00 horas, el nivel de presion sonora se determind en un rango de 65,9 a 75,6 dB,
comparando con los ECA para ruido en las zonas comerciales los puntos 1, 4, 5, 9, 10, 11,y
12 que corresponde al sector carne/ pollo/ pescado, sector merceria/ abarrotes, sector CD/
loceria/ zapateria , Jr. Caceres con Jr. Salaverry, Jr. Caceres con Jr. Arequipa, Jr. José Galvez
con Jr. Arequipa y Jr. José Galvez con Jr. Salaverry, respectivamente, superaron los 70 dB
gue son los niveles establecidos en decreto supremo N° 085 — 2003. PCM. En este mismo

sentido Chavez A. (24), identificé valores promedios equivalentes 70,6 dB en la zona
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comercial los cuales superan los ECA establecidos en el D.S. N° 085-2003-PCM, los
resultados obtenidos en la investigacion tienen una diferencia de 5 dB, con estos se corrobord
que las primeras horas de la tarde sobrepasan los niveles de ruido para las zonas comerciales,
debido a que la mayoria de trabajadores hacen limpieza de sus ambientes donde laboran,
escuchando musica a elevado volumen, ademas existe presencia de nifios (hijos de los
trabajadores del mercado) que al salir de la escuela juegan a gritos ocasionando asi el aumente

del ruido del mercado modelo.
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5.2.3. Intensidad de ruido (dB) en el horario 1V (16:00 — 19:00 horas)
En la figura 4, se muestra los estandares de calidad ambiental para ruido en el horario 1V

(16:00 — 19:00 horas) del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad

de Celendin.
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Figura 4: Estandares de calidad ambiental para ruido en el horario 1V (16:00 - 19:00
horas)

Se muestra los datos obtenidos en los 12 puntos de monitoreo de ruido en el mercado modelo
“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin en el horario IV que corresponde desde
las 16:00 — 19:00 horas, el nivel de presion sonora se determina en un rango de 60,7 a 66,2
dB, comparando con los ECA para ruido en las zonas comerciales todos los puntos no supera
los 70 dB que son los niveles establecidos en decreto supremo N° 085 — 2003. PCM, del
mismo modo Licla L. (20), evidencio un registro de los niveles de presién sonora continuo

equivalente con ponderacion A (LAeq) en el periodo de monitoreo de 04:00 a 06:00 pm de
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66,8 dBA, con estos se confirma que las ultimas horas del horario diurno son horarios de baja
intensidad de ruido. este resultado se debe principalmente al cierre de puestos de ventas y
posteriormente al cierre del mercado ya que termina el horario de atencion, ademas se
observa que en la intercepcion del Jr. José Galvez con Jr. Salaverry existe un ligero aumento
debido a la venda de comidas rapidas nocturnas (salchipapa, anticuchos, mazamorra, etc.)

pero no llegando a sobrepasar los ECA para ruido en zonas comerciales.
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5.3.Mapas de ruido de los cuatro horarios de monitoreo

5.3.1. Mapa de ruido del horario I (07:01 — 10:00 horas)
En la figura 5, se muestra el mapa de ruido del horario I (07:01 — 10:00 horas) del mercado

modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.
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Figura 5. Mapa de ruido del horario I (07:01 — 10:00 horas)
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El mapa de ruido MR-01 en el horario | que corresponde desde las 07:01 — 10:00 horas, del
mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin, donde los mayores
niveles de presion sonora fue alrededor de 70 — 75,9 dB (color anaranjado) en los puntos 9,
10, 11 y 12, que corresponden al cruce del Jr. Caceres con Jr. Salaverry, Jr. Caceres con Jr.
Arequipa, Jr. José Galvez con Jr. Arequipa y Jr. José Galvez con Jr. Salaverry
respectivamente, sobrepasan los 70 dB que establece el Decreto Supremo N° 085-2003-
PCM. Ademas, en este horario se muestra los puntos 1, 4, 5y 8, que corresponden al Sector
Carne/ Pollo/ Pescado, Sector Merceria / Abarrotes, Sector CD / Loceria / Zapateria y Sector
Ropa con nivel de presion sonora alrededor de 64 — 69,9 dB (color amarillo) y los puntos 2,
3, 6 y 7 que corresponden al Sector Verdura / Fruta, Sector Queso / Chocolate/Pan, Sector
Jugos y Sector Comida, con nivel de presion sonora alrededor de 60 — 63,9 (color verde), los
cuales no sobrepasan los 70 dB que establece el Decreto Supremo N° 085-2003-PCM. Si
comparamos con Soncco J. et al. (15), identificaron en el mapa de ruido del mercado Santa
Barbara de Juliaca, el cual destaca el color lila, representa lugares donde se generan niveles
superiores a lo permitido en el ECA ruido que van de 70 a 75 dB. Por otro lado, el color azul
indica la zona donde se genera ruidos mas altos que va desde 75 a 75,25 dB, logro apreciar
gue unas pequefias zonas de color naranja, indica los lugares donde se genera niveles de ruido
mas bajo que el anterior porque registra niveles de 69 a 70 dB. Por lo que se evidenciar la
importancia de la utilidad del mapa de ruido para determinar la exposicion de la poblacion al
ruido ambiental, y asi adoptar los planes o programas necesarios para prevenir y reducir el
ruido ambiental y, en particular, cuando los niveles de exposicion puedan tener efectos

nocivos en la salud humana (26).
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5.3.2. Mapa de ruido del horario 11 (10:00 — 13:00 horas)
En la figura 6, se muestra el mapa de ruido del horario 11 (10:00 — 13:00 horas) del mercado

modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.
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El mapa de ruido MR-02 en el horario Il que corresponde desde las 10:00 — 13:00 horas, del
mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de Celendin. Se observa los niveles
de presion sonora alrededor de 76 — 80 dB (color rojo) en los en los puntos 1, 9, 10, 11y 12
lo que corresponden al Sector Carne/ Pollo/ Pescado, Jr. Céceres / Jr. Salaverry, Jr. Caceres
/Jr. Arequipa, Jr. Jose Galvez / Jr. Arequipa y Jr. José Galvez / Jr. Salaverry respectivamente.
Ademas, en este horario se muestra los puntos 2, 3, 4, 5y 7 en un nivel de presion sonora
alrededor de 70 — 75,9 dB (color anaranjado), y también a los puntos 6 y 8 en nivel de presién
sonora alrededor de 64 — 69,9 dB (color amarillo), de modo similar Churata A. (14), indico
en el mapa de los picos mas altos de ruido del Mercado Galeria Coronel Mendoza, fueron los
puntos con mas ruido, en este caso el punto 2D-P01 y 2 D-P03 que se encuentre entre 78,51
a 79,09 dB(A) y el punto en donde no se encontré mucho ruido fue en el 2D-P05. Se resaltar
la importancia de la elaboracidn de un mapa de ruido para la identificacion exacta de la zona
de mayor exposicion, y asi las autoridades competentes, propongan medidas de mitigacion y

control evitando asi enfermedades ocupacionales futuras en los trabajadores del mercado.
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5.3.3. Mapa de ruido del horario 111 (13:00 - 16:00 horas)
En la figura 7, se muestra el mapa de ruido del horario 111 (13:00 - 16:00 horas) del mercado

modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.
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Figura 7. Mapa de ruido del horario 111 (13:00 - 16:00 horas)
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El mapa de ruido MR-03 en el horario 111 que corresponde desde las 13:00 - 16:00 horas, del
mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de Celendin. Se observa los niveles
de presion sonora alrededor de 70 — 75,9 dB (color anaranjado) en los en los puntos 1, 5, 9,
10, 11 y 12 estos puntos corresponden al Sector Carne/ Pollo/ Pescado, Sector CD / Loceria
| Zapateria, Jr. Caceres / Jr. Salaverry, Jr. Caceres / Jr. Arequipa, Jr. José Galvez / Jr. Arequipa
y Jr. José Galvez / Jr. Salaverry respectivamente. Ademas, en este horario se muestra los
puntos 2, 3, 4, 6, 7 y 8 en un nivel de presion sonora alrededor de 64 — 69,9 dB (color
amarillo). Si comparamos con Aguilar C. et al. (16), detallaron el mapa de ruido del horario
B (12:00 pm — 2:00 pm) del mercado modelo, donde visualizaron que el punto 1 (interseccion
de la calle Ferrocarril y Huanuco) presenta los mayores niveles de ruido entre 76 dB y 79 dB.
En este horario se visualiza que el ruido predominante dentro del mercado alcanzo valores
de 73 dB y 74 dB cerca del punto 2, punto 4 y punto 5, la parte media cerca del punto 3
presenta valores de 74 dB y 75 dB. Por lo que se puede observar el cambio de tonalidad por
la diferencian de horario en que ocurre el aumento del nivel de presidn sonora en el mercado,
cuyo contraste de colores ayuda a percibir el impacto que se debe mitigar y controlar en estos

puntos.
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5.3.4. Mapa de ruido del horario IV (16:00 — 19:00 horas)

En la figura 8, se muestra el mapa de ruido del horario IV (16:00 — 19:00 horas) del mercado

modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.
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Figura 8. Mapa de ruido del horario IV (16:00 — 19:00 horas)
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El mapa de ruido MR-05 en el horario IV que corresponde desde las 16:00 — 19:00 horas, del
mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de Celendin. en este horario se
muestra los puntos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 en un nivel de presion sonora alrededor de 60 — 63,9
dB (color verde), también los puntos 9, 10, 11 y 12 con nivel de presion sonora alrededor de
64 — 69,9 dB (color amarillo). Refutando con Aguilar C. et al. (16), detallaron el mapa de
ruido del horario C (5:00 pm - 7:00 pm) del mercado Raez Patifio, donde visualizamos al
punto 2 que presenta NPS con valores elevados que van desde 73 dB a 75 dB. En este horario
se visualiza que el ruido predominante se encuentra proyectado por el punto 3 (Calle Ica)
encontrandose valores entre 71 dB y 72 dB dentro del mercado cerca del punto 2 (calle
Huancas) con valores de nivel de presion acustica equivalentes a 74 y 75 dB. Asimismo, se
observa que el ruido de menor nivel de presion sonora se encuentra cerca del punto 5 (Calle
Guido) que presenta valores de 69,25 dB y 70,42 dB, siendo el Unico punto que no sobrepasé
los estandares de calidad ambiental establecidos en el Reglamento de ECA ruido. Se
diferenciar en este caso, que influye mucho la ubicacion del mercado en ambas
investigaciones, refiriéndose a la investigacion de Aguilar C. et al sé ubica en Huancayo
considerado capital de Junin por lo que se puede decir que este mercado tiene mayor
concurrencia, esto hace que el mercado tenga mas tiempo de apertura lo que aumenta los
niveles de presion sonora, a diferencia del mercado modelo que esta ubicado en Celendin
cuya poblacién es menor y mucho de los negociantes cierran temprano sus locales para volver

a sus hogares ya que en este horario disminuye considerablemente las ventas.
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5.4.Descripcidn de las caracteristicas sociodemograficas
En la tabla 5, se muestra las caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores del

mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.

Tabla 5. Caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores del Mercado

Modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.

Sexo %
Masculino 47,2
Femenino 52,8
Edad %
18 - 24 afios 28,0
25 - 34 afios 11,2
35 - 44 afios 39,6
45 - 54 afios 21,2
Estado civil %
Soltero 14,0
Casado 30,0
Conviviente 36,8
Separado 12,4
Divorciado 6,0
Viudo 0,8
Grado de instruccion %
Sin estudios. 7,2
Primaria 26,8
Secundaria 40,8
Técnica 21,2
Universitaria 40
Total 100,0

Se evidencia en los datos que el 52,8 %, de los encuestados fueron de sexo femenino y el
47,2 % de los encuestados corresponde al sexo masculino, dato similar muestra el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) de 2017, menciona que la composicion de la
poblacion femenina representa el 50,8 % de la poblacion censada y la poblacion masculina

el 49,2 % (50), con una diferencia de 2 puntos porcentuales con la investigacion; con estos
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datos se afirma que la presencia de la mujer es notable, lo que se contrastar en el mercado

modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui”.

En la tabla 5, se muestra que el 72 % de los encuestados tienen edad entre 25 — 54 afios, por
lo contrario el INEI de 2017 identificaron que un 59,5 % de la composicion de la poblacion
en edad de trabajar, se encuentran entre 25 a 59 afos de edad (50), con una diferencia de 8,1
puntos porcentuales con la investigacion, lo que indica que con la reactivacion econémica
del Peru y la falta de un trabajo fijo, las personas optaron por establecer su propio negocio y
que todos los integrantes mayores de 18 afios de la familia participan en esta actividad, para

tratar de cubrir la canasta familiar.

Los datos de la tabla 5 indica que 36,8 % de encuestados son convivientes, 30 % casados,14
% solteros, 12,4 % separados, datos que se contrastan con el INEI del 2017 que identifica la
poblacion censada, segun su estado civil el 26,7 % son convivientes, 25,7 % casado/a, 38,5

% solteros, 4,2 % separado/a (50).

La tabla 5 muestra el grado de instruccion de la poblacion encuestada, el 40,8 % cuenta con
educacion secundaria, de modo similar Licla L. (20), registrd 48,3 % de la poblacion
encuestada cuenta con educacion secundaria, siendo asi un gran porcentaje de trabajadores
que, al no estar informados sobre el tema de ruido y su impacto, no tienen interés del tema'y

no se preocupan por las consecuencias que puede traer a su salud.
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5.5.Descripcidn de las caracteristicas laborales
En latabla 6, se muestra las caracteristicas laborales de los trabajadores del mercado modelo

“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.

Tabla 6. Caracteristicas laborales de los trabajadores del Mercado Modelo

“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin.

Tiempo que se encuentra trabajando %
Menos de 1 afio 21,2
De 1 a 3 afios 24,4
De 3 a5 afios 12,8
De 5 a 10 afios 144
Mas de 10 afios 27,2
Horas de trabajo %
Menos de 4 horas 14,4
De 4 a 6 horas 14,8
De 6 a 8 horas 58,0
De 8 a 10 horas 2,0
Mas de 10 horas 10,8
Sector en que labora %
Sector carne/pollo/pescado 28,0
Sector verdura / fruta 16,0
Sector queso / chocolate 40
Sector cd/ loceria/ merceria /zapateria 12,0
Sector jugueria 2,0
Sector comida 6,0
Sector ropa 16,0
Tiendas externas 16,0
Total 100,0

El tiempo que los encuestados se encuentran trabajando, 27,2 % mas de 10 afios, 14,4 % de
5 a 10 afos, lo que indica que el 41,6 % de trabajadores vienen siendo afectados por la
intensidad del ruido por mas de 5 afios, resultados que se compara con Aguilar C. et al. (16),
identificaron los afios laborales de los comerciantes, detallando que en el mercado Raez
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Patifio el 32,12 % de los cuestionados ha trabajado entre 11-25 afios, por lo que se puede
evidenciar la veracidad de informacion obtenida a través de los trabajadores referida a la
sintomatologia las cuales se podrian decir que son consecuencias al estar expuestos durante

mucho tiempo al ruido.

En cuanto a las horas de trabajo en el mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui”
de Celendin, 58 % de 6 a 8 horas, 10,8 % maés de 10 horas y 2 % de 9 a 10 horas, lo que
muestra que el 70,8 % de encuestados estan expuestos al ruido mas de 8 horas al dia, al igual
situacion que menciona Aguilar C. et al. (16), sefialan que 70 % de trabajadores se someten
a mas de 8 horas de exposicion a los niveles de presion acustica en el mercado Raez Patifio.
Por lo que se observa que la misma necesidad de crecer econdmicamente hace que
permanezcan mas tiempo de lo necesario, e incluso inician laborando en la madrugada para
obtener sus insumos a un precio mas econémico y obtener mayor ganancia en sus negocios.
Se evidencié en los datos el sector en que trabaja los encuestados, 28 % en el sector
carne/pollo/pescado, 16 % en el sector verdura / fruta, si comparamos con Miranda M. (13),
en su investigacion las encuestas fueron aplicadas a personas, donde un 22 % venden carne
y pollo, 14 % venden verduras y fruta, por lo que se observa que los comerciantes se dedican
a estos sectores por tener una mayor demanda en las ventas de carne, pollo, pescado, verdura
y fruta donde se ven obligados a producir mas y como consecuencia es generar una fuente

emisora (cortadoras de carne, trituradoras de carne, afiladores y megafonos)
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5.6.Impacto bioldgico
En la tabla 7, se muestra la sintomatologia causados por la intensidad del ruido en los
trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de

Celendin.

Tabla 7. Sintomatologia causados por la intensidad del ruido que presenta los
trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui”

Celendin.

Sintomas que presentan los trabajadores Siempre A veces Nunca

del mercado % % %
Dolor de cabeza 52,0 32,0 16,0
Dolor de pecho 9,2 24,0 66,8
Dolor de oido 52 64,0 30,8
Perturbacion del suefio 20,4 44,8 34,8
Problemas en la visién 2,4 29,6 68,0

La presente tabla muestra el impacto biologico causados por la intensidad del ruido en los
trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” en la cual se
evidencia que el 52% siempre tienen el dolor de cabeza, 20,4% perturbacion del suefio y a
veces el 64% presentan dolor de oido los que son efectos més representativos que aquejan a
la poblacion, algo semejante ocurre con Soncco J. et al. (15), coinciden que el ruido tiene
efectos nocivos para su salud; indicaron que presentan sintomas, el 50,47 % de comerciantes,
sefialando que tienen dolores de cabeza por estar expuestos al ruido, asi como, Rios J. (19),
identifico 80% de la poblacion le genera afectaciones como dolor de cabeza, insomnio,
malestar corporal, etc. Ademas, Ludefia P. (23), determind que, la mayor afectacion fue dolor
de cabeza con valoracion de -48 en el Mercado Central. Se evidenciar que la exposicion de
ruido causa dolor de cabeza y perturbacion de suefio predisponiendo a los trabajadores dafios
en su salud, provocando asi la disminucién laboral, perdida de ganancias e incluso no lograr

cubrir la canasta familiar.
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En la tabla 8, se muestra el cambio de capacidad de escucha por la intensidad del ruido en
los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de la ciudad de

Celendin.

Tabla 8. Capacidad de escucha

Cambio en la capacidad de escucha %
Sl 67,6
NO 32,4

Se observa que 67,6% de trabajadores not6 cambios en la capacidad de escucha desde cuando
ingreso a laborar, sin embargo 32,4%, menciona que no noto estos cambios. comparando con
Laguna J, et al. (12), que describieron la percepcion de pérdida de la audicién de los
comerciantes identificando 91,8% no percibieron estos cambios y un 8,2% si percibieron. Lo
que indica que los trabajadores si perciben que han tenido un cambio en su audicion incluso
refieren que piden frecuentemente a los demés que hablen mas alto y con claridad, ademés
tienen dificultades para comprender las palabras y evitan participar en conversaciones, sin

embargo, contintan la misma situacion a pesar del impacto que les estan causando.
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5.7.Impacto psicoldgico
En latabla 9, se muestra las molestias causados por la intensidad del ruido en los trabajadores

del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.

Tabla 9. Molestias causadas por la intensidad del ruido que presenta los

trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” Celendin.

Sintomas que presentan los Siempre A veces Nunca

trabajadores del mercado % % %
Inquietud y preocupacion 21,2 56,0 22,8
Cambios bruscos de humor 49,2 33,6 17,2
Estrés 28,0 61,6 10,4
Ira 24,4 48,8 26,8
Irritabilidad 26,4 9,2 64,4
Nerviosismo 29,2 10,8 60,0
Tensioén 19,2 31,2 49,6

El impacto psicol6gico causado por la intensidad del ruido en los trabajadores del mercado
modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” en la cual se evidencia que 49,2 % siempre
tienen cambios bruscos de humor, 29,2 % nerviosismo, 26,4 % irritabilidad y 61,6 % a veces
presentan estrés, los que fueron efectos mas representativos que aquejan a la poblacién. De
modo similar Laguna J. (12), evidenci6 efectos extra-auditivos del ruido en los comerciantes
del area periférica del mercado central de Leon; siendo el estrés, la irritacion y la pérdida de
la concentracion, por otro lado los menos representativos fueron la ira, inquietud,
preocupacion y tension, ademas, Soncco J. et al. (15), sefial6 que 18,69 % de comerciantes
tienen estrés por estar expuestos al ruido. Lo que indica que el trabajador que se encuentra
expuesto al ruido tienen sentimientos de tension fisica o cambiantes, lo que posteriormente
tendra consecuencias psicologicas lo cual impedird tener una vida cotidiana normal

socialmente aceptada.
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5.8.Impacto social
En la tabla 10, se muestra la conducta causados por la intensidad del ruido en los trabajadores

del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.

Tabla 10. Conductas por la intensidad del ruido que presenta los trabajadores del

mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” Celendin.

Sintomas que presentan los trabajadores del Siempre A veces Nunca
mercado % % %
Falta de concentracion durante el trabajo 33,6 29,2 37,2
Desacuerdos entre vendedor / vendedor 17,2 41,6 41,2
Desacuerdos entre vendedor / cliente 29,2 39,6 31,2
Desacuerdos entre vendedor / supervisor 57,2 10,4 32,4
Distraccion cuando hay mucho ruido 74,8 16,0 9,2
Interrupcion en sus conversaciones 76,0 18,0 6,0
Elevar el tono de voz 82,4 11,6 6,0

En los datos que anteceden se observa el impacto social causado por la intensidad del ruido
en los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” en el que se
identificé 82,4 % siempre tienen que elevar el tono de voz, 76 % tienen interrupcién de
conversacion,74,8 % distraccion, 57,2 % desacuerdos entre vendedor con supervisor y 39,7
% a veces tienen desacuerdos entre vendedor con cliente, del mismo modo Aguilar C. et
al.(16), identifico la interferencia en conversaciones y pérdida de atencién en el trabajo como
efectos primordiales en los comerciantes del mercado Raez Patino en la ciudad de Huancayo,
en cambio, los menos representativos son la falta de concentracién y desacuerdo entre
vendedor con cliente. Se infiere que la exposicion al ruido imposibilita que los trabajadores
realicen su vida de forma habitual cuyas consecuencias hacen que los trabajadores sientan
los cambios que estan padeciendo, al mismo tiempo estos se sientan reprimidos por la
sociedad e incluso piensen que son juzgados y no tendran aceptacion social si llegaran a

perder su audicion.
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En latabla 11, se muestra el horario de percepcion del ruido de los trabajadores del mercado

modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de Celendin.

Tabla 11. Horario de percepcion del ruido

Horario %
07:01 — 10:00 horas 18,0
10:00 — 13:00 horas 41,2
13:00 — 16:00 horas 30,8
16:00 — 19:00 horas 10,0

En los datos que anteceden se observa el horario que se percibieron mas el ruido siendo 41,2
% entre las 10:00 — 13:00 horas, asi como Miranda M. (13), obtuvo un 95 % de la poblacion
encuestada en su investigacion explica que el ruido es mas fuerte en la mafiana. Dando a
entender asi que los trabajadores perciben mas el ruido en el trascurso de la mafiana por la
concurrencia de personas Y las diferentes fuentes emisora (cortadoras de carne, trituradoras
de carne, afiladores, megafonos, equipos de sonido, licuadoras y parque automotor), ya que
socialmente estdn acostumbrados a visitar el mercado y hacer uso de los servicios que

brindan, aumentando asi la intensidad del ruido y las consecuencias en las personas.
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5.9.Contrastacion de hipotesis

5.9.1. Contrastacion de hipdétesis para el impacto bioldgico

El analisis estadistico Tabla 12, muestra el coeficiente de correlacion de Pearson (-
0,51056193), demostrando la relacion de la intensidad de ruido con el impacto bioldgico en
los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de la ciudad de
Celendin. Este coeficiente de correlacion de Pearson indica que existe correlacion

inversamente proporcional en los resultados (correlacion sustancial).

Tabla 12. Prueba de hipotesis para el impacto bioldgico

Horarios I. Bioldgico
Media 69,35 2
Varianza 16,63 0,66666667
Observaciones 4 4
Coeficiente de correlacion de -0,51056193
Pearson
Diferencia hipotética de las 0
medias
Grados de libertad 3
Estadistico t 29,6085673
P(T<=t) una cola 0,00004
Valor critico de t (una cola) 2,35336343
P(T<=t) dos colas 0,00008
Valor critico de t (dos colas) 3,18244631

Al verificar el P valor (0,00004), demostramos que la intensidad del ruido es estadisticamente

significativa por lo tanto se rechaza la hipétesis nula.
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5.9.2. Contrastacion de hipotesis para el impacto psicoldgico

El analisis estadistico Tabla 13, muestra el coeficiente de correlacion de Pearson
(0,67843886), demostrando la relacion de la intensidad de ruido con el impacto psicologico
en los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad
de Celendin. Este coeficiente de correlacion de Pearson indica que existe correlacion

directamente proporcional en los resultados (correlacidn sustancial).

Tabla 13. Prueba de hipoétesis para el impacto psicolégico

Horarios . Psicolégico
Media 69,35 2,25
Varianza 16,63 0,25
Observaciones 4 4
Coeficiente de correlacion de 0,67843886
Pearson
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 3
Estadistico t 35,7221604
P(T<=t) una cola 0,00002
Valor critico de t (una cola) 2,35336343
P(T<=t) dos colas 0,00005
Valor critico de t (dos colas) 3,18244631

Al verificar el P valor (0,00002), demostramos que la intensidad del ruido es estadisticamente

significativa por lo tanto se rechaza la hipdtesis nula.
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5.9.3. Contrastacion de hipotesis para el impacto social

El analisis estadistico Tabla 14, muestra el coeficiente de correlacion de Pearson
(0,15530528), demostrando la relacién de la intensidad de ruido con el impacto social en los
trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de la ciudad de
Celendin. Este coeficiente de correlacion de Pearson indica que existe correlacion

directamente proporcional en los resultados (correlacion baja).

Tabla 14. Prueba de hipotesis para el impacto social

Horarios I. Social
Media 69,35 2,75
Varianza 16,63 0,25
Observaciones 4 4
Coeficiente de correlacion de 0,15530528
Pearson
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 3
Estadistico t 33,0462428
P(T<=t) una cola 0,00003
Valor critico de t (una cola) 2,35336343
P(T<=t) dos colas 0,0001
Valor critico de t (dos colas) 3,18244631

Al verificar el P valor (0,00003), demostramos que la intensidad del ruido es estadisticamente

significativa por lo tanto se rechaza la hipdtesis nula.

De esta manera, se acepta la hipétesis alterna: La intensidad del ruido producen impacto
biopsicosocial en los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui”

de Celendin -Cajamarca 2021.
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La teoria del autocuidado explica la contribucién constante del individuo a su propia
existencia, en base a ello la importancia de que cada trabajador del mercado modelo “Adolfo
Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin sea consiente acerca del ruido y su impacto
biopsicosocial, y asi busquen una mitigacion junto con las diferentes entidades e instituciones
competentes como es la municipalidad provincial de Celendin, para conseguir una mejora

continua a futuro reduciendo el impacto del ruido.
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CONCLUSIONES

Se determind el maximo registro de la intensidad del ruido, que fue en los horarios 11y
Il con 73,5 dB y 71,4 dB respectivamente, ademas se relaciond con el impacto
biopsicosocial en los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga
Apaestegui” de Celendin -Cajamarca 2021.

Se compard la intensidad de ruido en cuatro horarios de monitoreo en el mercado modelo
“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin en los horarios II y III que
corresponden desde las 10:00 — 13:00 horas y 13:00 a 16: 00 horas respectivamente, que
sobrepas6 los estdndares de calidad ambiental para ruido establecidos en Decreto
Supremo N° 085 — 2003. PCM en 3,5y 1,4 dB proporcionalmente.

Se elaboraron los mapas de ruido de los cuatro horarios de monitoreo del mercado
modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin -Cajamarca 2021, donde se
identificd que los horarios Il y 111 que corresponden desde las 10:00 — 13:00 horas y
13:00 a 16: 00 horas respectivamente, se registro mayores decibeles, destacando el color
anaranjado y rojo.

Sobre las caracteristicas sociodemogréaficas de los trabajadores del mercado modelo
“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin el 52,8 % de los encuestados fueron
del sexo femenino, 47,2 % sexo masculino, 60,8% tienen una edad entre 35 — 54 afios,
36,8 % son convivientes, 40,8 % cuenta con educacion secundaria.

Se describio las caracteristicas laborales de los trabajadores del mercado modelo “Adolfo
Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin el 41,6 % tienen un tiempo trabajando de 5 a
mas del0 afios tiempo, 70,8 % trabajan mas de 8 horas al dia, 28 % trabaja en el sector

carne/pollo/pescado.
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e Se describio el impacto biopsicosocial de los trabajadores del mercado modelo “Adolfo
Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin obteniendo el 52 % de encuestados dolores de

cabeza, 49,2 % presentd cambios bruscos de humor y 82,4 % elevd el tono de voz.
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RECOMENDACIONES

A la Municipalidad Provincial de Celendin se sugiere lo siguiente:

Invertir en recurso humanos para mejorar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST), ya que en ellos mejorara significativamente la gestion en el contexto de
seguridad y salud en el trabajo, implementando planes o programas para la prevencion de

riesgos laborales.

A los estudiantes de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de Cajamarca

se recomienda:

Realizar investigaciones donde consideren la audiometria en los trabajadores mercado
modelo “Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de Celendin para complementar la

determinacion del impacto biopsicosocial.
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Apéndice 1. Ubicacion de puntos de monitoreo

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ESCUELA DE POST GRADO
PROGRAMA DE MAESTRIA

MENCION:SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTAL

TESIS: INTENSIDAD DEL RUIDO Y SU IMPACTO BIOPSICOSOCIAL EN LOS TRABAJADORES DEL
MERCADO MODELO “ADOLFO ABSALON ALIAGA APAESTEGUI” DE CELENDIN - CAJAMARCA 2021

TESISTA: KEYLA SUJEY MORI LEYVA

FORMATO DE UBICACION DE PUNTOS DE MONITOREO

Ubicacidn del lugar de monitoreo:

MERCADO MODELO “ADOLFO ABSALON ALIAGA APAESTEGUI” DE CELENDIN

Puntos de monitoreos

Punto Ubicacién Coordenadas UTM NORTE Coordenadas UTM ESTE
P1 Sector Carne/ Pollo/ Pescado 815566,38 9239795,13
P2 Sector Verdura / Fruta 815574,79 9239814,45
P3 Sector Queso / Chocolate/Pan 815546,29 9239775,26
P4 Sector Merceria / Abarrotes 815563,5 9239776,08
P5 Sector CD / Loceria / Zapateria 815550,76 9239803,83
P6 Sector Jugos 815546,36 9239787,71
P7 Sector Comida 815541 9239821
P8 Sector Ropa 815578,1 9239801,75
P9 Jr. Caceres / Jr. Salaverry 815605,05 9239838,34
P10 Jr. Cacéres / Jr. Arequipa 815597,79 9239754,73
P11 Jr. José Galvez / Jr. Arequipa 815521,62 9239760,96
P12 Jr. José Galvez / Jr. Salaverry 815529,17 9239841,47
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Apéndice 2. Cuestionario de caracteristicas sociodemograficos e impacto
biopsicosocial

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ESCUELA DE POST GRADO
PROGRAMA DE MAESTRIA

MENCION:SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTAL

]

TESIS: INTENSIDAD DEL RUIDO Y SU IMPACTO BIOPSICOSOCIAL EN LOS TRABAJADORES DEL
MERCADO MODELO “ADOLFO ABSALON ALIAGA APAESTEGUI” DE CELENDIN - CAJAMARCA
2021

TESISTA: KEYLA SUJEY MORI LEYVA

Se esté realizando una investigacion en la Universidad Nacional de Cajamarca Escuela de Posgrado sobre la intensidad del ruido,
para identificar el impacto biosicosocial en los trabajadores del mercado modelo “Adolfo Absaldén Aliaga Apaestegui” de
Celendin, por lo que nesecitamos de su colaboracion, por lo que se le ruega nos permita unos minutos de su tiempo para

responder el siguiente cuestionario.

Instrucciones: en cada pregunta marque solo una casilla como respuesta.

I.DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

1.Sexo
O Masculino
O Femenino

2.Edad
(18 - 24 afios
O 25 - 34 afios
(O35 - 44 afios
QO 45 - 54 afios

3.Estado civil
O soltero
O casado
O conviviente
OSeparado
O pivorciado

OViudo

4.Grado de instruccion
O sin estudios.
O Primaria
O secundaria
O Técnica
O Universitaria
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I1.DATOS LABORALES

5.¢Cuanto tiempo se encuentra trabajando en
el mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga
Apaestegui” de Celendin?

O Menos de 1 afio
ODe 1 a3 afios
ODe 3a5 afios
ODe 5 a 10 afios
O Mas de 10 afios
6.;Cuantas horas trabaja al dia en el

mercado modelo “Adolfo Absalon Aliaga
Apaestegui” de Celendin?

O Menos de 4 horas
ODe 4 a 6 horas
ODe 6 a 8 horas
ODe 8 a 10 horas
O Mas de 10 horas

7.Sector en que trabaja en el mercado modelo
“Adolfo Absalon Aliaga Apaestegui” de
Celendin

O sector carne/pollo/pescado

O sector verdura / fruta

O sector queso / chocolate

O sector cd/ locerial merceria [zapateria
O sector jugueria

O sector comida

O sector ropa

O Tiendas externas



I11.IMPACTO BIOLOGICO POR EL RUIDO

8. Desde que trabaja en el mercado modelo “Adolfo | Siempre A veces Nunca
Absalén Aliaga Apaestegui” ha presentado los siguientes
sintomas

¢Ha presentado dolor de cabeza?

¢Ha presentado dolor de pecho?

¢Ha presentado dolor de oido?

¢Ha presentado perturbacion del suefio? (no duermo bien)

¢Ha presentado problemas en la visién?

9. ¢Su escucha es igual al que tenia antes de ingresar a laborar en el mercado modelo “Adolfo
Absalén Aliaga Apaestegui” de Celendin?

Osi
ONo

Si su respuesta es NO, ¢ Qué cambios ha notado?

Okvita de participar en las conversaciones

O Pedirles frecuentemente a los demas que hablen mas alto y con mayor claridad

O pificultades para comprender palabras

O Otros

Especifique

IV.IMPACTO PSICOLOGICO POR EL RUIDO

10. Desde que trabaja en el mercado modelo “Adolfo Siempre A veces Nunca
Absalén Aliaga Apaestegui” tiene algunas de estas molestias

¢ Tiene inquietud y preocupacion?

¢ Tiene cambios bruscos de humor?

;Tiene estrés?

¢Tiene ira?

¢ Tiene irritabilidad?

¢ Siente nerviosismo

¢Siente tension cuando hay mucho ruido?

V.IMPACTO SOCIAL POR EL RUIDO

11. Desde que trabaja en el mercado modelo “Adolfo Siempre A veces Nunca
Absalon Aliaga Apaestegui” que le produce

¢ Tiene falta de concentracién durante el trabajo?

¢ Tiene desacuerdos entre vendedor / vendedor?

¢ Tiene desacuerdos entre vendedor / cliente?

¢ Tiene desacuerdos entre vendedor / supervisor?

¢Se distrae cuando hay mucho ruido?

¢ Tiene interrupcion en sus conversaciones debidas al ruido?

¢ Tiene que elevar el tono de voz cuando hay ruido?
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12. ¢(Entre qué horas y qué horas (recuerde el tipo de informante) se escucha mas el ruido del
mercado modelo “Adolfo Absalén Aliaga Apaestegui” de Celendin?

QO07:01 - 10:00 (AM)
(O10:00 - 13:00 (AM)
(O13:00 - 16:00 (PM)
(O 16:00 - 19:00 (PM)
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Apéndice 3. Consentimiento informado

UNIVEREIDAD MADDNAL DE Calablana
ESDUELA DE POST GRADD
PROGRAME DE MAESTRIA

WEERC OB SALUD O LPADC ORAL ¥ AMESIENTAL

TESES: BN TEREIDADDEL RUBDD ¥ 50U IWMIPAL TD B0P SI00S00AL EN LOS TRABAIADDRES IDEL
MER CADD MODELD * ADDLFD ABSALO N ALMGA AP AESTEGUI DE CELENDIN - CAJAMARCA 2021

TESISTA: KEWLA SUEY MORI LEYVA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Keyla Sujey Mon Leyva, Ingeniere Ambientzl, estudiante del Programa de Maestria de la
Unidad de Pesgrado de la Facultad de Ciencias de la Salud con mencidn en Salud Ocupacional
v Ambiental en la Universidad Nacional de Cajamarca (UNC), me encuentro realizando una
mvestigacion con la finalidad de obtener mi grado de Magister en Clencias de la Salud.

El ckjetrvo ez determinar la intensidad del ruido v su impacto biopsicosocial en los trabajadores
del mercado modelo “Adolfo Absaldn Aliaga Apaestegui™ de Celendin -Cajamarca 2021, Para
fines de exte estudio s deberd responder una encuesta, la cual le tomard no menos de 20 minutos.

Su participacion s totalmente voluntaria, es deeir, usted tiene derecho a negarse a participar s1
lo cree convenlente.

Los resultados serdn utilizades (nicaments con fines académicos, por lo que =& guardard en todo
momento la confidencialidad de los mismos.

Finalmente, este estudio se llevard a cgbo con todas las consideraciones éticas respectivas, por
lo gue participar no implica ningin rissgo para su mtegridad.

O e
acepto participar en la presente mvestizacion.

Fecha:

Nombre:
DI
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ANEXOS

Anexo 1. Solicitud aceptada para realizacion de investigacion en el mercado modelo
"Adolfo Absaldn Aliaga Apaestegui**

SOLICITUD ACEPTADA PARA REALIZACION
DE INVESTIGACION EN EL MERCADO MODELO
“ADOLFO ABSALON ALIAGA APAESTEGUI"

SRTA: KEYLA SUJEY MORI LEYVA.

De acuerdo a la solicitud enviada por usted le informamos que
nuestro personal del Mercado Modelo Adolfo Absalén Aliaga
Apaestegui, esta presto a colaborar para la aplicacion de su
investigacion denominada “INTENSIDAD DEL RUIDO Y SU
IMPACTO BIOPSICOSOCIAL EN LOS TRABAJADORES DEL

MERCADO MODELO A AAA"

Cordialmente:

Celendin, 01 de octubre del 2021.




Anexo 2. Solicitud de equipo sondémetro y técnico de apoyo

Solicito Equipo sonémetro y técnico de apoyo

SENOR ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CELENDIN

Yo, Kevla Sujey Mon Leyva, Ingeniero Ambiental, identificado con DNI N°® 72541710, con
domicilio en Jr. Ciceres 617, teléfono 965496594, ante usted con ¢l debido respeto expongo.

Que, temendo que realizar la ejecucion de mi tests denominada “INTENSIDAD DEL RUIDO Y
SU IMPACTO BIOPSICOSOCIAL EN LOS TRABAJADORES DEL MERCADO MODELO
“ADOLFO ABSALON ALIAGA APAESTEGUI™ DE CELENDIN -CAJAMARCA 20217, por
esto es que acudo a su despacho solicitindole el préstamo del equipo de medicion del ruido,
llamado sondmetro con ¢l que cuenta la municipalidad, asimismo, solicito la capacitacion de su

técnico para guiarme en ¢l uso correcto del equipo en mencion.

Por lo expuesto quedo agradecida por la atencion presentada v ruego a usted acceder a lo
solicitado por ser de justicia,

Celendin, 22 de septiembre del 2021

/Lz/ : ',

FIRMA
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Anexo 3. Certificado de calibracion del sonémetro
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Anexo 4. Constancias de validacion del instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ESCUELA DE POSGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Margarita del Pilar Cerna Barba de profesion Dra. en enfermeria trabzjador an el area

da Docenciz en Sahid Publicz, en 1z Institecidn Universidad Macionzl de Cajamarca
Por medio de la presente hago constar gque he revisado con fines de Validacion el Instrumento

zolicitade por el o la interezado(z) Kevla Sujev Mori Leyva antorz da la imvestizacion:
INTENSIDAD DEL RUIDD Y 5U IMPACTO BIOPSICOS0CTAL EN LOS TRABATADORES
DEL MERCADO MODELO “ADOLFO ABSALON ALIAGA APAESTEGUI” DE CELENDIN
SCAJARARCA 2021 v de cuerdo a los objetivos alcanzados. Luego de hacer las observacionss

pertinentes, forroalo las signientes aprecizciones:

INDICADOERES

DEFICIENTE

ACEFTABLE

BUENOD

EXELENTE

Congroencia de
Ttems

Amplitud de
contenido

Redaccion de los
Items

Claridad v precizion

Pertinencia

Cajamarca 28 de noviembre del 2021

p>
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ESCUELA DE POSGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Yo, Mercedes Marleni Bardales Silva de profesion magister en enfermeria, trabajador en el
area de investigacion, docente de posgrado, en la Institucion Universidad Nacional de

Cajamarca.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento
solicitado por el o la interesado(a) Keyla Sujey Mori Leyva autora de la investigacion:
INTENSIDAD DEL RUIDO Y SU IMPACTO BIOPSICOSOCIAL EN LOS TRABAJADORES
DEL MERCADO MODELO “ADOLFO ABSALON ALIAGA APAFSTEGUI” DE CELENDIN
CAJAMARCA 2021 v de cuerdo a los objetivos alcanzados. Luego de hacer las observaciones

CONSTANCIA DE VALIDACION

pertinentes, formulo las siguientes apreciaciones:

INDICADORES DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO EXELENTE
Congruencia de X
Items
Amplitud de X
contenido
deaccifm de los X
Items
Claridad y precision X
Pertinencia X

Cajamarca 29 de noviembre del 2021

Firma
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ESCUELA DE POSGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Petronila Bringas Durin de profesion magister en ehfermeria trabajador en el dreade La
Escuela Académico Profesional de Enfermeria, en la Institucion Universidad Nacional de

Cajamarca

Por medio de la presente hago constar que he revizado con fines de Validacion el Instrumento
solicitado por el o la interesado(a) Keyla Sujey Mori Leyva autora de la investigacion:
INTENSIDAD DEL RUIDO Y 5U IMPACTO BIOPSICOS0CIAL EN LOS TRABAJADORES
DEL MERCADO MODELO “ADOLFO ABSALON ALIACA APAFSTECUI” DE CELENDIN
-CAJAMARCA 2021 v de cuerdo a los objetivos alcanzados. Luego de hacer las obzervaciones

pertinentes, formulo las siguientes apreciaciones:

INDICADORES

DEFICIENTE

ACEPTAELE

BUENO

EXELENTE

Cung:!'neui:ia de
Ttems=

Amplitod de
contenido

Redaccidn de loz
Ttems=

Claridad ¥ precizidén

Pertinencia

Tl I T

Cajamarca 30 de noviembre 2021

£

Dl
DLLLENG D

Firma

85



PANEL FOTOGRAFICO

Figura 10. Monitoreo de ruido en el punto del sector carne/ pollo/ pescado
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Figura 11. Monitoreo de ruido en el punto del sector comida

Figura 12. Monitoreo de ruido en el punto del sector CD / Loceria / Zapateria
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Figura 13. Monitoreo de ruido en el punto del Sector Queso / Chocolate/Pan

Figura 14. Encuesta a trabajador del sector verdura.
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Figura 15. Encuesta a trabajador del sector carne

Figura 16. Encuesta a trabajador del sector comida.
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Figura 18. Encuesta a trabajador del sector zapateria.
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