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i. RESUMEN
El presente proyecto titulado “Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio de
Administracién Tributaria de Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM”,
representd el desarrollo de una solucién como sistema de informacion y una mejora en los procesos

de trabajo con el recurso humano.

En el desarrollo del proyecto se identificd las necesidades de la institucidn, tomando en cuenta las
opiniones de los involucrados en el sistema; logrando realizar una planificacion adecuada para el
producto incluyendo su priorizacidn, estimacién y esfuerzo. El resultado de este proceso fue el

Product Backlog con las diferentes historias a ser desarrolladas.

A partir del Product Backlog se concibié los Sprints, siendo un total de ocho. Para cada historia
asignada en cada sprint se definid diferentes tareas, las cuales fueron desarrolladas por el equipo de

SCRUM en los tiempos determinados.

Para el desarrollo del producto fue conveniente incluir una etapa de disefio por cada uno de los
sprints y sus respectivas historias. Culminada esta etapa se procedié a desarrollarlos, tomando en
cuenta un modelo de datos e interfaces. Posteriormente se realizé una revisién por cada uno de

ellos.

El desenvolvimiento del trabajo fue apoyado por la herramienta de gestién de proyectos SCRUM

“ScrumDesk”, la cual contribuy6 en su realizacion de forma mas ordenado y sistematizado.

Finalmente, el desarrollo del proyecto generd una aplicacién funcional, capacitada para gestionar
todos aquellos elementos relacionados al recurso humano. El producto generado posee suficientes
funcionalidades que apoyen al actual método de trabajo en la institucion, potenciando Ila

productividad y eficiencia.

e ]
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ii. ABSTRACT
The present project entitled "Development of a Human Resources System for the Tax Administration
Service of Cajamarca (SAT Cajamarca) Using SCRUM Methodology" represented the development of

a solution as an information system and improved work processes with the resource human.

in the development of the project identified the needs of the institution, taking into account the
views of all involved in the system, reaching suitable planning for product including its prioritization,
estimation and effort. The result of this process was the Product Backlog with different stories to be

developed.

From Product Backlog was conceived the Sprints, with a total of eight. For each assigned story in
each sprint was defined different tasks, which were developed by the team SCRUM at times

appointed.

For product development was appropriate to include a design stage for each of the sprints and their
histories. With the completion of this stage was started to develop them, taking into account a data

model and interfaces. Subsequently was made review by each one.

The development work was supported by the management tool SCRUM project "ScrumDesk" which

contributed to its realization in a more orderly and systematic way.

Finally, the project generated a functional application, able to manage all the elements related to
‘human resources. The product has generated enough functionality to support the current method in

the institution, enhancing productivity and efficiency.

. ______|
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iii. INTRODUCCION
El presente proyecto tuvo como objetivo el desarrollo de un sistema de Recursos Humanos haciendo

uso de metodologias dgiles, como es la metodologia SCRUM (desarrollo de software en equipos).

Hoy en dia el proceso de desarrollo de software es muy complejo e imprevisible y la inica manera de
manejarlo e intentar controlario es abarcarlo como una caja negra y no como un proceso lineal
definido en todas sus etapas. Las motivaciones mas importantes en las que se enfoca esta idea son
las que todos los ingenieros del software conocen: es muy dificil entender _bien los requisitos desde
las primeras fases del proyecto, los requisitos pueden cambiar durante el desarrollo y la evolucion
del sistema es imprevisible cuando se necesite cambiar o afiadir tecnologias y herramientas en

marcha.

En los modelos clésicos de ciclo de vida del software (Modelo en cascada, Modelo incremental,
Modelo de prototipo, Modelo en espiral, etc.) las etapas de desarrollo consisten basicamente en

cuatro actividades principales: Anilisis, Disefio, Desarrollo y Evaluacion.

Estas actividades se llevan a cabo con un orden definido que suele vincular el proceso de desarrollo.
Sin embargo, si se opta por seguir' la metodologia SCRUM, el ciclo de vida no se trata como un flujo
lineal en el que se puedan distinguir exactamente estas actividades; ademas no se precisa seguir un
orden preciso en el proceso de desarrollo. El proyecto puede empezar con cualquier actividad y se
puede pasar de una actividad a otra en cualquier momento maximizando la flexibilidad y la
productividad del equipo. Hay que trabajar en equipos pequefios para reducir problemas de
comunicacioén y coordinacidn y, a la vez, maximizar la cooperacion; se precisa finalmente que todas
las actividades y las entregas, tienen que ser flexibles. Dada su flexibilidad, esta metodologia se

puede utilizar incluso como envoltura para modelos de desarrollo ya existentes.

Es por ello que este proyecto profesional toma como eje temitico la aplicacion de la metodologia agil
de desarrollo SCRUM, con la intencidn de tratar lo descrito en parrafos anteriores y a su vez de esta
manera poder desarrollar el sistema de recursos humanos para el Servicio de Administracién
Tributaria {SAT Cajamarca). Donde se considera que la administracion o gestion de personal dentro
de la institucion, supone una labor cada vez mas compleja y dotada de mayores desafios para quien
estd a cargo de tal funcidn. En bisqueda de que la empresa sea eficaz y eficiente en sus propdsitos,
organizar adecuadamente el departamento de personal se vuelve una imperiosa necesidad. En tal
sentido, disponer de informacion precisa referida al manejo de personal de la émpresa constituye
una herramienta de primer orden,
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CAPITULO 1. MARCO REFERENCIAL
1.1. OBIETIVOS
1.1.1. OBJETIVO GENERAL
v Desarrollar un Sistema de Recursos Humanos en el Servicio de Administracién Tributaria
de Cajamarca (SAT Cajamarca).
1.1.2. OBJETIVO ESPECIFICO
v Identificar las necesidades.
v Planificar el producto.
v Disefiar los Sprints.
v Implementar el producto.
v Realizar pruebas del producto.
+ Documentar el producto.
1.2. ANTECEDENTES
Bruno Pablo [1], en su Proyecto de Tesis “Un proceso definido para aplicar gestién cuantitativa de
proyectos en un entorno de desarrollo utilizando Scrum”, en la Universidad Tecﬁolégica Nacional
de Argentina, pretendié contribuir-con un proceso definido para aplicar los conceptos de la gestion
cuantitativa de proyectos, en particular, el control estadistico de procesos claves en un entorno de
desarrollo que utilice SCRUM. Ademés se proyecté disefiar una herramienta que permita al
proyecto efectuar una gestidn cuantitativa a partir de la generacidn automatica de gréficas.
Rodriguez Gonzales [2], en su Tesis de Méster “Estudio de la Aplicacién de Metodologias Agiles para
la Evolucidn de Productos Software”, en la Universidad Politécnica de Madrid, pretendié hacer un
estudio sobre la evolucidn de un producto de software concreto utilizando las directrices marcadas
por metodologias dgiles, en concreto por la metodologia SRCUM, incluyendo resultados obtenidos
en aspectos tales como las caracteristicas del producto, estimaciones de calidad, agilidad y esfuerzo
dedicado a la adopcidn de la metodologia.
Arroba Medina [3], en su Proyecto Profesional “Propuesta de Aplicacién de SCRUM para Minimizar
los Riesgos en un Proyecto de Desarrollo de Software”, en la Universidad Politécnica Nacional de
Quito, se encamind en la creacién de una propuesta para reducir los riesgos en proyectos de
desarrollo de software, basado tanto en las caracteristicas como en el proceso planteado por la
metodologia SCRUM. Esta propuesta estaba dirigida a encaminar y guiar al grupo de trabajo en la
ejecucion de una gestién correcta y oportuna de riesgos, durante el desarrollo del proyecto de
software.
Citén Laura [4], en su Proyecto “Método Agil Scrum Aplicado al Desarrollo de un Software de
Trazabilidad”, en la Universidad de Mendoza en Argentina, aplicé el método Agil SCRUM al
desarrollo de un software de trazabilidad como iniciativa de tratar la complejidad de la gestion
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eficiente de proyectos con métodos tradicionales en un entorno cambiante. Ademds tuvo como
objetivo el simplificar y minimizar el proceso de desarrollo, realizando entregas frecuentes y
continuas de software funcional.
Sandhya Rani y Rehan Javed [5], en su Tesis Master “The Use of Scrum in Global Software
Development an Exploratory Study”, en el instituto de Tecnologia Blekinge, Suecia, tuvo como
objetivo realizar un estudio donde se identificd los retos en la administracion del proyecto
distribuidos en forma global, ademas de determinar las practicas de Scrum en los proyectos de
software global.
1.3. CARACTERISTICAS LOCALES
1.3.1. DATOS GENERALES
El Servicio de Administracion Tributaria (SAT Cajamarca) es un organismo descentralizado de
la Municipalidad Provincial de Cajamarca con personeria de Derecho Publico Interno y con
autonomia administrativa, econdmica, presupuestal y financiera; ademds de contar con un
régimen laboral perteneciente a la actividad privada.
Por ello, corresponde al SATCAJ organizar y ejecutar la administracion, fiscalizacidén y
recaudacion de todos los ingresos municipales, tanto tributarios y no tributarios, que se
generan dentro del &mbito del distrito de Cajamarca, y en algunos casos, a nivel provincial.
El SATCAJ es dirigido por un Jefe designado por el Alcalde de Cajamarca con caricter de
confianza. Ejerce la representacion legal de la Entidad y le corresponde la aprobacion de los
reglamentos y manuales internos que rijan las actividades de la Institucion. Cuenta con
érganos de Asesoramiento, de Apoyo y de Linea.
NOMBRE  : SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CAJAMARCA
DIRECCION : ALAMEDA LOS INCAS S/N.
TELEFONO : 341284
RUC : 20453807267
1.3.2. RESUMEN HISTORICO
El Servicio de Administracién Tributaria de Cajamarca — SATCAI fue creado el 18 de Julio de
2003 a través de la Ordenanza Municipal No. 021-2003-CMPC, como una solucién a la
problematica que afrontaba la economia Municipal de aquel entonces.
Entra en funcionamiento el 02 de Febrero del 2004 sustituyendo al antiguo departamento
de rentas de la Municipalidad Provincial de Cajamarca, marcando con ello el comienzo de
una nueva etapa en la Administracion Tributaria, cuyos resultados se reflejan en el
incremento sostenido de los ingresos y la reduccién de los niveles de morosidad, pero

también en la mejora en aspectos tan esenciales como son: atencién y servicio al
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contribuyente, cultura tributaria y lo mas importante, conducta ética de sus funcionarios y
empleados. v
Son numerosas, hoy en dia, las Municipalidades del pais que se encuentran en este mismo
camino de modernizacion de fa funcién tributaria, y que ven en el Servicio de Administracion
Tributaria de Cajamarca un modelo a seguir por lo que el compromiso también es el de
consolidar el nuevo sistema, siguiendo la linea del aprendizaje constante innovacién y
probada vocacién de servicio.
1.3.3. MISION
Somos una Entidad Descentralizada de la Municipalidad Provincial de Cajamarca, encargada
de Recaudar, Administrar y Fiscalizar los Ingresos Tributarios y las infracciones de Transito de
acuerdo a ley. Nuestra Gestién, estd orientada a brindar un Servicio de Calidad al
Contribuyente y al Administrado.
1.3.4. VISION
Ser una Administracidon Tributaria Lider en la Regién Norte, Logrando la Excelencia en el
Servicio.
1.3.5. OBJETIVOS INSTITUCIONALES
A. PRIMER OBJETIVO
Elevar los Niveles de Recaudacion Tributaria, de la Municipalidad Provincial de Cajamarca,
en los Tributos administrados por el SATCA} y de las |n_fracciones de Transito, aplicando un
cobro justo y transparente a través de un Servicio Eficiente y de Calidad.
B. SEGUNDO OBJETIVO
Conservar el clima organizacional del SATCAJ, en un nivel apropiado y calificado, apoyar y
asesorar en materia tributaria a nuestros ciudadanos y ofrecerles servicios de calidad en
un ambiente adecuado; asi como, brindar apoyo logistico en forma coordinada,
planificada y oportuna a todos los Organos de la Entidad, para el cumplimiento cabal de
sus funciones.
1.4. JUSTIFICACION
El desarrollo del software de Recursos Humanos del Servicio de Administracion Tributaria de
Cajamarca, fue de vital importancia, ya que la administracién del personal es un pilar fundamental
de la institucién. Velar por la correcta gestion de control y labor del personal es una tarea que
finalmente determinara el clima laboral. El contar con un sistema de Recursos Humanos apoya en la
gestién de manera sencilla y global de toda la informacion referente a los empleados, informacion
laboral, historias de cargos ocupados, control de asistencia, entre otros. Finalmente permite

contribuir al conocimiento de las caracteristicas y necesidades del activo mas valioso de toda la
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organizacién con la finalidad de lograr el mejoramiento del clima laboral y productividad en la
institucion.

1.5. ALCANCE
El proyecto que se realiz6, fue el desarrollo de un sistema para el drea de Recursos Humanos de la
Institucién SAT Cajamarca, el cual solo fue ejecutado en su entorno de trabajo, ademas solamente
se tomé en cuenta el perfil de la institucion y sus necesidades, las cuales estuvieron de acuerdo a su

reglamento institucional.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO
2.1. BASE TEORICA
2.1.1. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
A. CONCEPTO
El licenciado Rodolfo Caldera Mejia [6] menciona que la administracion de recursos
humanos es el proceso de manejar el movimiento de personas hacia el interior de la
organizacién, dentro de ésta y hacia fuera. Su propdsito es utilizar estos recursos con
tanta eficacia como sea posible, donde y cuando se necesiten, a fin de alcanzar las metas
de la organizacién.
La Administraciéﬁ de Recursos Humanos, también denominada planificacion de la plantilla -
o del personal, es un proceso que permite “situar el nimero adecuado de personas
calificadas en el puesto adecuado y en el momento adecuado”. Por otra parte, también
podemos definir a la Administracién de Recursos Humanos como el sistema que permite
ajustar la oferta de personal interna (empleados disponibles) y externa (empleados que se
buscan o se han de contratar) a las vacantes que espera tener la organizacién en un
periodo dado.
La Administracién de Recursos Humanos ayuda a asegurar que la organizacion logre sus
planes empresariales en términos de objetivos econdmicos, de resuitados, productos,
tecnologias y necesidades de recursos. Una vez que ser han establecido los planes
empresariales, a menudo con la colaboracién de Iés recursos humanos, la Administracion
de los recursos humanos ayuda a desarrollar estructuras organizativas viables, y a
determinar el nimero y tipo de empleados que se requeriran para lograr las metas y
objetivos.
B. IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS
El autor Domingo Hernéndez [7] hace mencién que los recursos productivos son los
medios que las organizaciones tienen para desarrollar sus operaciones y lograr sus
objetivos. Estos, por lo general, son recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y
financieros, que requieren ser administrados a partir del proceso administrativo; es decir,
a través de la planificacién, organizacién, ejecucion y control.
En este contexto, los recursos humanos son personas que ingresan, permanecen y
participan en la organizacion social, en cualquier nivel jerarquico y actividad. Es el dnico
recurso vivo, dindmico y el que decide el manejo de los demas recursos materiales,

tecnoldgicos y financieros.
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Ademas, las personas aportan con sus conocimientos, aptitudes, actitudes,
comportamientos y percepciones, al crecimiento y desarrollo de las organizaciones. De
ahi el porqué de la importancia de contar con recursos humanos.
2.1.2. SISTEMAS DE INFORMACION DE RECURSOS HUMANOS
A. CONCEPTO DE SISTEMA DE INFORMACION
El autor Carlos Devece [8] menciona que todo sistema se puede dividir en subsistemas.
Dado que la empresé se comporta como un sistema, es posible fragmentar sus partes en
subsistemnas. Segun la literatura de teoria de la organizacidn, se puede dividir la empresa
en los siguientes sistemas: comercial, de Voperaciones, financiero, de personal, y de
informacion. El sistema de informacién se relaciona con el resto de sistemas y con el
entorno. Un sistema de informacion en la empresa debe servir para captar la informacién
que esta necesite y ponerla, con las transformaciones necesarias, en poder de aquellos
miembros de la empresa que la requieran, bien sea para la toma de decisiones, bien sea
para el control estratégico, o para la puesta en practica de las decisiones adoptadas. De
ahi que el desempefio de un directivo dependa de su habilidad para explotar las
capacidades de los sistemas de informacion para obtener positivos resultados
empresariales.
Un sistema de informaciéh hace referencia a funciones y estrategias de negocio; su razén
en una empresa debe ser el estar al servicio de su enfoque de negocio. Al fin y al cabo, es
uno mas de los elementos que la empresa disefia y utiliza para conseguir sus objetivos, y
es, por tanto, imprescindible que se coordine de manera explicita con ellos.
B. CONCEPTO DE SISTEMA DE INFORMACION DE RECURSOS HUMANOS
En el Boletin Opcion Consultores [9] nos informa que la administracidén o gestién de
personal dentro de la empresa supone en la actualidad una labor cada vez mas compleja,
dotada de mayores desafios para quien esta a cargo de tal funcién. En blsqueda de que la
empresa sea eficaz y eficiente en sus propdsitos, organizar adecuadamente el
departamento de personal se vuelve una imperiosa necesidad. En tal sentido, disponer de
informacién precisa referida al manejo de personal de la empresa constituye una
herramienta de primer orden. |
Un Sistema de Informacion de Recursos Humanos es un software donde se obtienen
datos entregados por los empleados, del ambiente interno y externo de la organizacion, y
del complejo y multifacético entorno que afecta la actividad empresarial de dicha
organizacién. Su finalidad es la de facilitar a la gerencia de la empresa informacion
procesada y actualizada en formato electrénico aplicada en instancias de evaluacién y
diagndstico de su fuerza de trabajo, de sus fortalezas y debilidades en cuanto al modo en
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que estan organizados los empleados, y de las caracteristicas del mercado laboral al cual
acudir en situaciones de busqueda de nuevo personal. Se trata de una herramienta que
sirva de soporte en la toma de las mejores decisiones posibles a nivel de la gestidon de
Recursos Humanos de la empresa.
C. IMPORTANCIA SISTEMA DE INFORMACION DE RECURSOS HUMANOS
En el Boletin Opcién Consultores [9] nos informa La importancia de un buen sistema de
informacion es proporcionar, a los ejecutivos encargados de la toma de decisiones,
informacién que les sirva para confirmar la validez de las estrategias que se estdn
siguiendo. Los sistemas deben proporcionar informacién clave para la toma de decisiones;
esta informacion debe ser sencilla, clara, expedita, veraz, precisa, consistente y facil de
analizar e interpretar.
Es necesario precisar la informaci6n clave, como puede obtenerse, quiénes son los
responsables de elaborarla, en qué formato y con qué frecuencia se va a presentar,
quiénes tendran acceso a ella y con qué detalle y confidencialidad podra ser consuitada.
Es conveniente que la informacion que genere el sistema se automatice desde que
comienzan las operaciones de una empresa. Cuando ésta crece y no se automatiza la
informacidn, a veces se vuelve muy complicado pasar de un sistema manual a uno
computarizado. [10]
Informatizar el procesamiento de la informacion sistematizada de Recursos Humanos de
la empresa permite acumular en un mismo software una serie de insumos atinentes al
manejo del personal y a su modo de organizarlo en funcidon de las metas y objetivos que la
empresa se haya trazado. Dicho software de manejo de personal opera en conjunto a una
base de datos del personal con toda la informacion referida a los empleados que dispone
la empresa en todos sus niveles organizacionales.
D. CARACTERISTICAS
En el Boletin Opcidn Consultores [9] nos menciona las caracteristicas de los sistemas de
informacion de recursos humanos las cuales se detallan a continuacion.
a. COBERTURA
Un buen sistema de informacion de Recursos Humanos debe integrar en su operativa
de almacenamiento, procesamiento y generacion de salidas todas las dreas que hacen
a la Administracién de Recursos Humanos de una empresa.
b. INTEGRADO
Esto significa que sus distintos médulos tematicos deben estar interconectados entre
si, de modo que la variacion en uno de ellos provoca madificaciones automaticas en
los restantes. Supongamos por ejemplo, que la empresa incorpora un nuevo
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empleado. Este ingreso ya genera la incorporacién automdtica de este nuevo
empleado a la planilla de personal de la empresa y a la de tramites administrativos del
personal, implica variantes en la descripcidn de cargos (cada empleado tiene sus
caracteristicas personales, su formacion académica y profesional, competencias,
destrezas y habilidades desarrolladas distintas a la de otros empleados de la empresa,
etc.) supone sumar un nuevo caso al listado de quienes son sujeto de evaluacién de
desempefio y procesar los resultados de la induccion del empleado a tal instancia de
evaluacién, asi como incorporar las necesidades de capacitacion y desarrollo
profesional que el nhuevo empleado trae consigo.

¢. FLEXIBLE
Debe permitir consultas de distinto tipo, procesar la informacion rica y variada en
distintos médulos del sistema no implique una tarea inaccesible para la gerencia o
personal administrativo de la empresa.

d. MODULAR
Si bien es importante que exista la posibilidad de interrelacionar las distintas dreas
operativas del sistema, también es valioso que exista independencia de cada uno de
los médulos que constituyen el sistema. El software de manejo de personal que la
empresa adquiera debe dar la posibilidad de incorporar los mddulos de modo
independiente, sin disgregarse de la forma en que la empresa labora.

e. SEGURO
El sistema debe ser seguro en términos de usuarios, de integralidad de los datos y de
acceso a la base de datos. Por ejemplo, debe permitir definir a qué mddulos del
sistema y a realizar qué clase de operaciones tienen derecho los distintos usuarios.
Debe contener los procedimientos internos de control y auditoria del sistema. Este
aspecto de la seguridad del sistema es clave, fundamentalmente porque hoy en dia
tales sistemas de informacién son procesados por un mayor ntimero de usuarios desde
terminales informaiticas diferentes, y al mismo tiempo.

E. VENTAIAS Y LIMITACIONES

En el Boletin Opcién Consultores [9] nos menciona el uso adecuado de un sistema con

caracteristicas que tiene como ventajas fundamentales:
a) Una gestién integral del personal con el que cuenta la empresa, enfatizando en

aspectos de eficacia, eficiencia y rentabilidad.

b} Un mayor compromiso y motivacion del personal en la medida en que sepa qué tan

importante es su persona y su rol en el funcionamiento de la empresa.

e ]
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¢) Una actualizacién permanente de todo lo relacionado con el manejo de los recursos
humanos de la empresa, con respaldo informatico y minimizando al maximo el
material impreso.
Esta rica herramienta puede presentar limitaciones, y por tanto no alcanzar sus
cometidos, si se cometen errores como los que mencionamos a continuacion:
o Escasa comunicacion entre Recursos Humanos y Sistema de Informacion.
» Metas y objetivos pocos claros.
e Resolucion de problemas equivocados.
e Escaso involucramiento del usuario.
e Falta de expertos en informatica.
» Expectativas poco realistas.
e Falta de flexibilidad y adaptabilidad.
A modo de conclusidn, corresponde precisar que el éxito en los sistemas de informacion
de Recursos Humanos depende de la adecuada planificacion del sistema, que requerird
una correcta comunicacion entre usuarios y personal iﬁformético.
F. FUNCIONES DEL SISTEMA DE INFORMACION DE RECURSOS HUMANOS
El autor Pedro Prieto Villareal [11] nos menciona cuales son las funciones fundamentales
de la Administracién de Personal son:
v Planificar, programar y proveer los cargos.
v Evaluar, capacitar y desarrollar al personal.
v" Remunerar al personal.
v' Controlar y registrar sus acciones en el marco de los objetivos, procesos y
estructuras organizacionales establecidas.
Estas funciones tienen como propdsito desarrollar objetivos, politicas, estrategias y otras
acciones para administrar con eficacia y eficiencia al personal, de modo de asegurarse la
contratacion, permanencia y participacién del personal con un elevado nivel de eficiencia,
motivacion y competencia para que faciliten y contribuyan al logro de los objetivos de la
organizacion social.
G. MODULOS
a. ESCALAFON
El autor Sabino Villegas Ayala {12] nos menciona que escalafén del personal es una
funcidn importante para llevar a cabo la politica de los recursos humanos, se lleva
especificamente en el file o carpeta personal y ficha familiar; este proceso técnico
comienza en forma sucesiva, apenas el colaborador ingresa a laborar, ya que su
e
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ingreso debe registrarse en una ficha o tarjeta pre - elaborada por el drea de desarrollo
de recursos humanos.
El registro y control de personal constituye una fuente importante de consulta sobre
datos personales del colaborador, contrataciones, capacitaciones, reconocimientos,
sanciones, entre otros; por tal motivo tiene que ser actualizada permanentemehte.
Su finalidad es servir de fuente de informacidn necesaria para determinar la situacién
actual del colaborador, y para la toma de decisiones en cuanto a:
v" Promodidn o Ascensos.
v Conceder Becas.
v' Otorgar Derechos.
v'  Compensacién por Tiempo de Servicios.
v Movimientos de Rotacién, o Reubicacién.
La informacion registrada puede clasificarse como:
i. DATOS INDIVIDUALES RELATIVOS A:
v Nombre y direccién de cada colaborador y su cédigo o nimero de identificacién
laboral.
v’ Edad, fecha de nacimiento, etc.
¥ Titulo o grado académico. Especialidad obtenida.
v Empleo: caracteristicas de los puestos desempefiados, indicando fechas y
motivos de cambio.
v' Evaluaciones de méritos.
v’ Ascensos.
v’ Capacitaciéon y Formacién: datos académicos del Colegio, Instituto o
Universidad.
v' Sueldos o Salarios: Fecha de incrementos.
¥’ Aptitudes e intereses especiales.
ii. DATOS COLECTIVOS:
v' Movimientos de personal.
v’ Sueldos y salarios: semanal, mensual, anual.
v’ Atencién médica.
v Contratos de Personal.
v Listado de Colaboradores: Hombres, mujeres, estables, eventuales.

v Bienestar de Personal: Participacidn de empleados en actos deportivos u otros.

e T
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b. PLANILLA

El autor Sabino Villegas Ayala [12] nos menciona que el proceso de trabajo con
planillas deja de ser tedioso con un sistema de informacion, debido a que simplifica
drasticamente el tiempo y complejidad de los calculos manuales que representan un
tiempo valioso y con la posibilidad de presentar omisiones y errores.
Dicho sistema se centra en la facilidad de conceptualizar requerimientos y necesidades
de la empresa, donde el proceso de ndmina es complejo pues considera muchas
variables y factores:

o Definicién de conceptos de Planilla: Ingresos, Descuentos, Aportes.

o Formulacidn sencilla de criterios y célculos.

e Asignacién de conceptos a los trabajadores.

e Movimientos de personal (Vacaciones, bonificaciones, horas extras, descuentos,

préstamos, etc.).

¢ Generacion de la Planilla mensual.

e Célculo automatico de Gratificacion.

¢ Emision de Boletas de Pago.

e Calculo de AFP.

e Provisidn de CTS, Vacaciones e Impuesto a la Renta.

e Reportes operativos y de gestion.

¢. CONTROL DE ASISTENCIA

El autor Sabino Villegas Ayala [12] nos menciona que el control de personal representa

una fuente de consulta sobre asistencia e inasistencia, puntualidad, vacaciones,

licencias, permisos, entre otros; la cual debe ser actualizada siempre.

i. CONTROL DE ENTRADA Y SALIDA
El control tanto del ingreso y salida al centro laboral de los colaboradores, se hace a
través de registro de hora y firma en libros acondicionados, en el parte diario, o en
marcado de tarjetas, ubicadas generalmente en la puerta de ingreso y/o en la
oficina principal de la institucién. En la actualidad por ser un medio mas efectivo
para el control, se hace uso de medios electronicos (terminal de asistencia).

ii. PERMISOS LABORALES.
El permiso laboral es el acto administrativo, cuya autorizacion estd a cargo del
gerente y/o Jefe de Recursos Humanos, el cual se concede al colaborador para

ausentarse justificadamente por horas del centro laboral durante la jornada legal

el S |
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de trabajo. El uso del permiso se da a solicitud del interesado y estd condicionado a
las necesidades de la empresa. El permiso se formaliza mediante la “Papeleta de
Permiso” correspondiente. Su autorizacion depende de la urgencia de la accién y no
perjudicando el normal desarrollo de las actividades de la empresa.
Los permisos por horas, se otorgan con o sin descuento remunerativo,
dependiendo del tipo de salida.

iii. LICENCIAS LABORALES
La licencia es la autorizacién gque se concede a los colaboradores para no asistir a su
puesto de trabajo por uno o mas dias.
El uso del derecho se inicia a solicitud del colaborador y debe contar con la
conformidad del gerente o jefe de recursos humanos, teniendo en cuenta los
requisitos exigidos por las normas para cada tipo de licencia.
Las licencias se clasifican en:
» licencia con Goce de Haber.
» Licencia sin Goce de Haber.
» Licendia a cuenta del Periodo Vacacional.

iv. VACACIONES
Se denominan vacaciones (o vacacién) a los dias dentro de un afio en que personas
que trabajan o estudian toman un descanso total o el receso de su actividad en un
periodo determinado, exceptuando feriados denominado por fiestas nacionales,
tales como Navidad o dias representativos de una nacién como la celebracién de su
independencia. Existe principalmente para prevenir estrés u otras patologias
ademads, segun el criterio del estado o gobierno local, para incrementar la

productividad en el resto del afio.

2.1.3. METODOLOGIA (SCRUM)
A. EL DESARROLLO DE SOFTWARE
Los autores Diego Gonzalez y Luis Perea [13)] nos refiere que a finales de los 70's el
desarrollo de software no era tarea compleja, eran comunes los “mainframe”, y los
requerimientos a cumplir eran pocos. COBOL era el lenguaje del momento y la ingenieria
de la informacion era el camino, los modelos se caracterizaban por diagramas de flujo de
datos y diagramas entidad relacion.
A esta época de desarrollo de software, Ken Orr la llama “Monumental Software
Development” {Desarrollo de software monumental). Esta época se caracterizaba por un

desarrollo “top-down” y “long-term” empezando en lo alto de las organizaciones,
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trasladando las necesidades del negocio en modelos de datos, e implementindolos en

bases de datos para después construir aplicaciones. Todo esto tomaba varios afios por lo

que lo ideal era producir el software correcto en el primer intento.

El punto mas alto de esta época fueron las metodologias definidas en 14 voliimenes, en

los cuales se detalla cada tarea, documento o forma, que debe tenerse en cuenta en el

desarrollo de software, de estas practicas se derivé lo que ahora conocemos como

herramientas CASE (Computer-Aided Software Engineering). Hasta finales de los aiios 90

muchos productos de software fueron construidos utilizando estas técnicas de desarrollo,

los cuales sufrieron varios tipos de inconvenientes, tales como:

» Los clientes no estaban satisfechos, ya que después de ciclos tan largos de desarrollo,

| muchas aplicaciones no cubrian sus necesidades, ya que los requerimientos habian
cambiado durante el desarrollo.

» El tiempo que se tomaba el proceso era muy largo, y el negocio era muy variable, su
cambio era muy rapido para ese tipo de ciclo de vida de desarrollo.

» En general los métodos del desarrollo monumental de software no se adaptan bien al
rapido y constante cambio de las condiciones y el entorno de algunos negocios.

A principios de los afios 90 esta perspectiva cambié debido a la aparicion de los
computadores personales, de C++, Java, Delphi, Visual Basic, etc., surgiendo una nueva
forma de desarrollo que Ken Orr llama “Accidental Software Development” {Desarrollo
accidental de software). Esta época al contrario de la Monumental, se caracteriza por la
no existencia de métodos o metodologias, ya que se creia que el proceso solo demoraria
el desarrollo, utiliza una metodologia “bottom-up” y “short-term”, la cual empieza con el
desarrollo inmediato de aplicaciones que cubren las necesidades de los clientes, dédndole
poca importancia a la integracion con las demas aplicaciones, el cddigo debia ser rdpido
sin prestarle mucha atencidn al disefio. El desarrollo de estas aplicaciones oscilaba entre
los 2 a 6 meses, ya que se consideraba que si un proyecto duraba mas tiempo seria un
producto obsoleto al finalizar el proceso.

£l desarrollo accidental de software, también tenia varios inconvenientes:

» la poca integracion del software con las demas aplicaciones.

» Fragmentacion de datos y redundancia multiple, ya que el tener los datos
sincronizados era un reto permanente, esto debido a la poca si no nula integracién del
software.

» El software final requeria mantenimiento constante, ya que las aplicaciones tenian

datos redundantes, y diferentes modelos de datos.

e ]
Desarrolle del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de Pag. 30

Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM



En conclusidn este tipo de desarrollo termina siendo largo y costoso debido a la cantidad
de correcciones y mantenimiento general que deben ser realizadas después de implantar
el software.

B. DESARROLLO AGIL
Los autores Diego Gonzalez y Luis Perea [13] nos refiere que en el desarrollo de software
es importante saber enfrentarse a problemas comunes, por ejemplo el cambio en los
requerimientos, lo cual es una situacién muy normal, debido a la competencia y los
cambios que se viven en las organizaciones dia a dia. También el cambio de ambito de las
aplicaciones y la introduccién de nuevas tecnologias, hacen que el desarrollo de software
sea uha tarea compleja; estas situaciones son totalmente ajenas al equipo de trabajo y
usualmente ocurren a lo largo del ciclo de vida del proyecto, generando de este modo que
el costo del proyecto cambie.
Lo que el desarrollo agil de software busca, es mejorar el manejo de los cambios
inevitables, reduciendo costos que nacen a través del proyecto, ya que facilitar el cambio
es mas efectivo que tratar de prevenirlo.
“El desarrollo agil de software se enfoca mas en los individuos y sus respectivas
interacciones, que en los procesos y herramientas. Asi como es mas importante el trabajo
de software que las documentaciones, y se preocupa por la colaboracién con el cliente
que en el contrato de negociacion”. Es por eso, que la mayor prioridad del desarrollo agil
de software es la satisfaccion del cliente, pero para llegar a ese punto es necesaria la
colaboracién, ya sea de patrocinadores, clientes, usuarios y por supuesto los
desarrolladores [14]. _
El desarrollo agil de software se ha vuelto mas popular en los (ltimos afios, por lo que
diversos métodos de desarrolio agil han sido implementados, con el animo de poder
entregar al usuario un software mucho mas rapido. Los métodos de desarrollo agil de
software son basados en satisfacer al maximo al cliente, adaptarse al cambio faciimente,
hacer entregables frecuentemente y que exista una estrecha colaboracion hacia el equipo
de trabajo, por parte del personal del negocio.
En comparacién con los procesos de software tradicionales, los métodos de desarrollo agil
de software son orientados mucho mdas al cddigo y a las entregas, por o que la
documentacion no es el centro del proceso de desarrollo, donde al usuario le importa mas
la entrega realizada después de cada ciclo del desarrolio que el propio documento.
Los métodos de desarrolio agil de software se preocupan mas por la adaptabilidad que
por la prediccion, por lo que fueron desarrollados para adaptarse y prosperar

rapidamente a los cambios frecuentes.
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C. VALOR DE LAS METODOLOGIAS AGILES
Los autores Diego Gonzalez y Luis Perea [13] nos refiere que: “En el afio 2001 en Snowbird
Utah, adoptaron el término metodologias agiles, lo cual condujo a que se formara la
Alianza Agil, una organizacién sin fines de lucro que promueve el desarrollo agil de
aplicaciones”.
Se ha visto en el transcurso del tiempo que las diferentes metodologias han tenido un
gran alcance en los proyectos de desarrollo de software, destacando que en las Gltimas
décadas las metodologias agiles han surgido como una opcion muy viable, ya que estas
permiten una mayor adaptabilidad a cambios. Estas metodologias aparecen en contraste
a las que manejan métodos muy estructurados y estrictos, que brindan un grado de
flexibilidad muy reducido a proyectos de desarrollo de software; haciendo de esta manera
que las metodologias agiles tengan gran acogida actualmente, ademas es unos de los
temas mas recientes en la ingenieria de software, logrando que el interés en estas
generen una fuerte proyeccién industrial, combinando perfectamente los ‘requisitos
variables y nuevas tecnologias.
La ingenieria de software a diferencia de otras ingenierias, maneja objetos y conceptos
intangibles, por lo que la mayoria de usuarios finales tienen la idea que los componentes
de un software son fécilmente modificables, si bien esto en muchos casos es verdad, pero
existen metodologias que por brindar un modelo de desarrollo muy estricto, no permiten
ninguna variacion en los componentes de sistemas que se encuentran en proceso de
desarrollo, sin embargo existen otro tipo de metodologias llamadas agiles, que toman las
modificaciones como una evolucion hacia el futuro software final esto se ve reflejado en
los proyectos de software, en los cuales en su tiempo de vida manejan tres variables:
tiempo, presupuesto y calidad, en la filosofia de las metodologias tradicionales las dos
primeras variables efectuadas estrictamente segtin la planificado, logran la tercera; sin
embargo es muy complicado que la planificacién se ejecute de manera exacta, ya que en
la mayoria de casos sufre algunas variaciones; en contraste con las metodologias agiles,
las cuales manejan las mismas variables, sin embargo, la modificacién de las mismas no
significa necesariamente un problema para el proyecto, para esto se debe contar también
con la colaboracién del cliente, quien debe tener claro al inicio del proyecto que el
tiempo, el presupuesto y el alcance pueden variar, segin las necesidades propias del
negocio.
En un mundo tan imprevisible como el de hoy es dificil tratar de manejar para el
desarrollo de software metodologias previsibles o tradicionales, las cuales no se

encuentran listas para cambios no planeados. Una opcién de manejar la reducida
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previsibilidad que se obtiene actualmente con las metodologias tradicionales, es contar
con una constante retroalimentacidn, si esto se transfiere al ambiente de desarrolio de
proyectos de software, la clave seria realizar el proceso por medio de iteraciones, esto es
lo que brindan las metodologias agiles. En proyectos desarrollados con estas
metodologias, se va presentando los requerimientos cubiertos con la prioridad acordada
con el cliente, a medida que se desarrollan las iteraciones; enfatizando en cada una la
retroalimentacidn, lo que permite tomar los puntos de beneficio para el proyecto, y
desechar aquellos que afectan o no ayudan al éxito del mismo; es dedr, la
retroalimentacién e incorporacién de nuevas ideas es imprescindible, ya que el entorno
de los proyectos es cambiante, y las metodologias agiles resultan de gran apoyo, de esta
manera no arriesgan la calidad del producto final, ademas logran que el tamafio del
proceso de desarrollo sea el necesario para lograr que el esfuerzo realizado valga la pena.
“Las metodologias agiles brindan un medio de control de la imprevisibilidad que es la
adaptabilidad”. Es dificil realizar planes para un proyecto de desarrollo de software en el
que se espera que se cumpla de manera muy precisa, la mayoria de proyectos duran
como minimo pocos meses y en algunos casos afos, por lo que en este tiempo es normal
pensar que existiran factores que podran modificar lo ya previsto inicialmente, con las
metodologias agiles esta planificacion se realiza con cada iteracion, ya que en cada ciclo
del proyecto se puede ir acoplando las variantes del entorno que vayan surgiendo a
medida que el desarrollo avance, siendo asi un ejemplo los productos que se sacan al
mercado como versiones mejoradas de las anteriores, en periodos cortos de tiempo,
entre cada una, estos han brindado a las industrias actuales mayor prestigio, ya que se
van adaptando a las necesidades actuales, que avanzan a un ritmo muy acelerado, de esta
manera cada nuevo producto lograra un mayor nivel de competitividad, todo esto es
respaldado por proyectos desarrollados con metodologias agiles, que no solo permiten
manejar proyectos de corta duracidn, sino pueden adaptarse a aquellos que toman
periodos largos de desarrolio [15].

Una de las caracteristicas que hace actualmente que el uso de metodologias agiles sea
mas comuin en diferentes tipo de proyectos, es que estas se centran en el factor humano,
tanto el equipo de desarrollo como el cliente; ademas de que las diferentes iteraciones
permiten ir desarrollando la constante comunicacién, fa que debe existir en todo sentido
entre los miembros del proyecto. De esta forma, siendo uno de los ejes primordiales el
recurso humano en el desarrollo del proyecto, es lo que también ayudara a determinar el
éxito o el fracaso del mismo. Hay que tomar en cuenta que no solo es indispensable que
cada individuo posea conocimientos, habilidades y virtudes que las pueda manejar de
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manera individual, sino que ademas deben tener la capacidad de poder interactuar con el
grupo de trabajo y crear un ambiente lo suficientemente estable y cordial, lo que ayudara
a la mejora continua, promovida por las metodologias agiles, lo que se convertira en una
costumbre en el grupo de trabajo, ayudando a generar retroalimentacién, que aporte
valor para el proyecto, como para el grupo, y ademdas para cada miembro de manera
individual.

Los seres humanos no son entes predecibles, esto va a la par con lo que manejan las
metodologias agiles, ya que estas operan de mejor manera con entornos altamente
variantes, lo que involucra a todo tipo de recursos involucrados en el proyecto, que
pueden cambiar con las circunstancias, ademas de esto dichas metodologias respaldan
que el recurso humano no es ficilmente reemplazable, enfatizando que el costo de
cambiar un recurso puede ser alto, y este a la vez no puede traer beneficios al proyecto,
porque se debera trabajar con alguien nuevo que practicamente parte desde cero.

Para las metodologias agiles el cliente es tomado como un recurso mas del grupo de
trabajo, lo que ayuda de manera impresionante en el intercambio de informacidn, esto
ayuda a que el cliente no se visualiza a si mismo como alguien externo sino como alguien
que afecta el desarrollo del producto significativamente. Dado que el cliente es quien
conoce el negocio, por lo tanto podré priorizar los requerimientos que son indispensables
para la organizacion, logrando que mientras el sistema se vaya completando con todos los
requerimientos durante todas las iteraciones, pueda ir ya representando beneficios
econémicos para la organizacidn, en las primeras presentaciones o iteraciones, lo que
también puede significar la reduccidn de gastos para el negocio, a diferencia de las
metodologias tradicionales que gastan muchos recursos en las primeras fases de
desarrollo, sin brindar algin producto previo que le pueda generar ingresos extras a la
empresa, sino solamente hasta el final del proyecto.' Las metodologias agiles brindan
flexibilidad, para que estas se adapten a la organizacién y no viceversa, lo que podra
agregar valor a la empresa con la aplicacion de practicas utiles. Al manejar el desarrollo
por medio de iteraciones se intenta reducir los tierhpos de desarrollo, o que de ninguna
forma afectara la calidad del producto, ya que no se debe olvidar que en cada iteracién se
entrega un subproducto que ya es usable y de calidad.

Las metodologias agiles al enfocarse en el desarrollo incremental, brindan una forma
conveniente de manejar entornos que puedan ser mejor controlados en cada iteracion,
procurando identificar los riesgos de manera oportuna, a la vez que al manejar intervalos
cortos entre cada presentacion las personas pueden imponerse las responsabilidades que

creen que pueden cumplir en el tiempo seleccionado, lo que permite un trabajo mas
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eficiente y de mejor calidad, porqué cada miembro tiene el conocimiento y la autoridad
de poder tomar decisiones que afecten tanto a ellos como al grupo, adquiriendo auto
motivacion.

D. DEFINICION DE SCRUM
El Instituto Ibermatica de innovacidn {16] nos hace mencion que SCRUM es una forma de
gestionar proyectos de software. No es una metodologia de analisis, ni de disefio, como
podria ser RUP, es una metqdologia de gestion del trabajo.
Existen numerosas propuestas metodoldgicas que inciden en distintas dimensiones del
proceso, las metodologias tradicionales se centran especialmente en el control del
proceso, estableciendo rigurosamente las actividades involucradas, los artefactos
(documentacion, programa, etc.) que se deben producir, y las herramientas que se
usaran, |
En contraposicion estan las metodologias agiles que se centran especialmente en el factor
humano o el producto de software, es decir, dan mayor valor al individuo, a la
colaboracion con el cliente y al desarrollo incremental del software con iteraciones muy
cortas. Este enfoque estd mostrando su efectividad en proyectos con requisitos muy
cambiantes y cuando se exige reducir drasticamente los tiempos de desarrollo pero
manteniendo una alta calidad.
Scrum es una de las mas famosas metodologias agiles y se basa en un proceso iterativo e
incremental. El esqueleto de Scrum se muestra en la siguiente figura. El circulo inferior
representa una iteracion del desarrollo de las actividad'es que ocurren una tras otra. El
producto de cada iteracidbn es un incremento en el producto. El circulo superior
representa la reunion diaria que ocurre durante la iteracion, en la cual los miembros
individualmente del grupo conocen, inspeccionan las actividades y hacen los cambios
apropiados. Como resultado de la iteracién queda una lista de requerimientos. Este ciclo

se repite durante todo el proyecto [17].

(]
& Iteracién '
' ‘ Incremento

Product
—— I N T enla
| Backiogl funcionalidad

Figura 1: Esqueleto de Scrum
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Este esqueleto opera de esta manera:

1. Al comienzo de |a iteracidn, el equipo revisa qué es lo que debe hacer.

2. Luego, selecciona lo que cree que puede hacer para tener un incremento y un
potencial prototipo funcional al término de la iteracion.

3. El equipo se separa y hace su mejor esfuerzo por el resto de la iteracion. Cuando ésta
termina, el equipo presenta el incremento de la funcionalidad que construyd, de
manera que los otros miembros del equipo puedan revisar las funcionalidades y hacer

las modificaciones oportunamente al proyecto.

E. ORIGENES DE SCRUM
En autor de Navegapolis [18] nos refiere que SCRUM es una metodologia agil de
desarrollo de proyectos que toma su nombre y principios de los estudios realizados sobre
nuevas practicas de produccion por Hirotaka Takeuchi e lkujiro Nonaka a mediados de los
80 en el documento “The New Product Development Game”.
Aunque surgié como modelo para el desarrollo de productos tecnoldgicos, también se
emplea en entornos que trabajan con requisitos inestables y que requieren rapidez y
flexibilidad; situaciones frecuentes en el desarrollo de determinados sistemas de
software.
Jeff Sutherland aplicé el modelo Scrum al desarrollo de software en 1993 en Easel
Corporation (Empresa que en los macro-juegos de compras y fusiones se integraria en
VMARK, luego en Informix y finalmente en Ascential Software Corporation). En 1996 lo
presentd junto con Ken Schwaber como proceso formal, también para gestién del
desarrollo de software en OOPSLA 96. Mas tarde, en 2001 serian dos de los
promulgadores del Manifiesto agil. En el desarrollo de software Scrum esta considerado
como modelo agil por Ia Agile Alliance.

F. CARACTERISTICAS DE SCRUM
El autor Luis Infante [19] nos hace conocer que SCRUM por su proceso iterativo
incremental produce un grupo de funcionalidades en cada fin de iteracion. Sus
caracteristicas son:
* Es un proceso agil para el manejo y control del trabajo de desarrollo.
* Es un contenedor de précticas de ingenieria existentes.
¢ Esun enfoque basado en equipos, incrementa el desarrollo cuando los requerimientos

cambian rapidamente,

» Es un proceso que controla el caos entre los conflictos de interés y las necesidades.

* Es un camino para mejorar las comunicaciones y maximiza la cooperacion.

-
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¢ Es un camino para detectar la causa y solucionar cualquier problema en el desarrollo.

* Es escalable desde proyectos simples a proyectos completos organizacionales, Scrum
ha controlado y organizado el desarrollo de productos y proyectos con miles de
desarrolladores e implementadores.

» Esla ruta para sentirse bien en el trabajo.

« Esuna metodologia Liviana e iterativa.

o Es una metodologia de simplicidad, adaptativo y flexible en la documentacion y
desarrolio.

¢ Es una metodologia agil con predisposicion y respuesta al cambio.

 Esuna metodologia que permite la Comunicacién directa con los stakeholders.

* Se enfoca en la construccién de proyectos exitosos en las organizaciones, sin mayores
cambios dentro de los 30 dias de cada carrera {ciclo) construyendo una funcionalidad
completa y demostrada del producto al final de cada carrera, Scrum puede
implementarse al principio o a la mitad de un proyecto de desarrollo.

* Es un conjunto de practicas interrelacionadas y reglas que optimizan el entorno de
desarrollo, reducen la sobrecarga organizativa, y sincronizan los requisitos del mercado
con jos prototipos de cada iteracién. Basado en una teoria de control de procesos
moderna, Scrum nos da el mejor software posible teniendo en cuenta los recursbs
disponibles, una calidad aceptable, con las fechas requeridas de liberacidn. Una
funcionalidad del producto (til es dada cada treinta dias como requisito, la
arquitectura, y el disefio aparecen, incluso cuando la tecnologia es inestable aun.

e Scrum como lo muestra la ilustraciéon se basa en el equipo, eh reuniones diarias
presididas por el Scrum master para establecer el estado del proyecto, y en la salida
cada 30 dias de caracteristicas del proyecto finalizadas y listas para trabajar, el corazén
del Scrum es la iteracién, que en cada iteracidon presenta una mejora del
funcionamiento del producto final, en cada iteracidon se evalia la tecnologia y
capacidades requeridas, diariamente se puede modificar el enfoque si se encuentran

nuevas dificultades y tratar de remediarlas, el corazén del Scrum es la productividad.
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Lista tareas iteracion
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Figura 2: Proceso de Trabajo del Scrum

G. BENEFICIOS DE SCRUM

La autora LiLidn Arroba {20] nos menciona que SCRUM brinda muchos beneficios a los

proyectos de desarrollo que hacen uso de_ esta metodologia, entre estos se menciona los

siguientes:

» Debido a la adaptabilidad que maneja Scrum, los cambios que se generan en los
proyectos, se convierten en innovaciones, esto agrega mucho valor al producto final,
cubriendo las necesidades del cliente y del mercado actual que es de alta
competitividad.

e Al brindar resultados de forma anticipada, sin requerir que el proyecto llegue a su
etapa final, provee al cliente un producto que ya puede ser usado, y de esta manera
pueda ir recuperando su inversién de forma temprana, lo que a fa vez genera mayor
motivacidn en el grupo, ya que esto crea un sentimiento de satisfaccion, al entregar
resultados de forma temprana en el proyecto.

+ Scrum promueve [a comunicacion continua, lo que ayuda a conocer el desarrollo del
proyecto en todo momento, y de esta maﬁera brindar la mejor solucion, en el caso de
existir inconvenientes; ademas de poder compartir informacion necesaria que ayude al
proyecto. |

¢ Elgrupo de trabajo por tener la caracteristica de ser multidisciplinario, con habilidades

y conocimientos diversos, ayuda a tomar las decisiones mas oportunas y correctas; por
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ejemplo en la planificacién, cuando se requiere estimar esfuerzo para las tareas, o
cuando se requiere plantear soluciones.

s Scrum propone buenas practicas a los miembros del grupo del proyecto, como: auto-
gestién, innovacién, adaptabilidad; lo que ayuda a que el proyecto se alinee con las
metas del negocio, y asi se cree en el cliente la satisfaccion de un trabajo bien hecho.

¢ la retroalimentacidon que se maneja en Scrum, genera mejora continua en proyectos
que son desarrollados con esta metodologia.

* Debido a que las iteraciones en Scrum se manejan de forma fija, el compromiso entre
los miembros del grupo se logra de manera mds concreta, ya que ellos propondran
solo lo que pueden cumplir para el iapso de tiempo acordado, y al manejar iteraciones
que no sobrepasardn un mes, ayuda a que el entorno de cada sprint sea mas
manejable, para la identificacion temprana de problemas y como resultado la maxima
reduccién de riesgos en el proyecto.

" la inclusién del cliente, como parte del grupo de trabajo, ayuda a que este sienta
mayor compromiso con el proyecto, y de esta manera se logra la generacién del
trabajo conjunto, para alcanzar un producto de alta calidad, esto ademas pfomueve la
continua comunicacion con el cliente, ayudando a gestionar las necesidades del
negocio, para poder satisfacer sus requerimientos de la forma mas adecuada.

H. ELEMENTOS DE SCRUM

Juan Palacio [21] indica que los principales elementos de Scrum son:

» Product Backlog. Lista de las funcionalidades que necesita el cliente, priorizada segin
las prioridades que él determina.

» Sprint Backlog: Lista de tareas que se van a realizar en un sprint.

» Incremento: Parte del sistema desarrollada en un sprint.

Los dos primeros forman los requisitos del sistema que se va a desarrollar, y el tercero es

el valor que se le entrega al cliente al final de cada sprint.

El incremento, como valor real para el cliente, no se trata de un prototipo, o de médulos o

subrutinas a falta de pruebas o integracion, sino de una parte del producto final,

completamente operativa que podrl;a entregarse tal cual al cliente.

a. LOS REQUISITOS EN EL DESARROLLO AGIL
La ingenieria del software clasica diferencia dos areas de requisitos:

» Requisitos del sistema.

e Requisitos del software.

MM
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A los primeros los sitia en el proceso de adquisicién (ISO/IEC, 2004), haciendo por
tanto al cliente responsable de definir cual es su problema y qué funcionalidades tiene

gue aportar la solucién.

RECSIEVYS

ENTORNO DEL PROBLEMA

e

AMBIO Sl

- [TFERRE > |- =

Figura 3: Requisitos de Software

~ No importa si es gestion tradicional o agil. La descripciéon del sistema es
responsabilidad del cliente, aunque la forma en la que la debe abordar es diferente en

cada caso.

= En los proyectos predictivos, los requisitos del sistema suelen especificarse en
documentos formales; y el product backlog de los proyectos dgiles toma la forma
de lista de historias de usuario.

» los requisitos del sistema formales se especifican por completo al inicio del
proyecto, y el product backlog es un documento vivo, que evoluciona durante todo
el desarrollo de forma concurrente con el resto de actividades.

o los requisitos del sistema los desarrolla una persona o equipo especializado en
ingenieria de requisitos a través del proceso de obtencidn (elicitacién) con el
cliente. En Scrum la visidn del cliente es conocida por todo el equipo (el diente
forma parte del equipo} y el product backlog se realiza y evoluciona de forma

continua con las aportaciones de todo el equipo.
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Figura 4: Proceso de Elicitacion (Obtencion)

Ill

Pero la responsabilidad es del cliente, del “propietario del producto” en el caso de
Scrum “, que tiene la responsabilidad de decidir lo que se incluye en el product

backlog, y el orden de prioridad. .

b. REQUISITOS Y VISION DEL PRODUCTO
Scrum para software emplea dos formatos para el registro y comunicacion de los
requisitos:
v Product Backlog
v’ Sprint Backlog
El product Backlog se sittia en el drea de requisitos o necesidades de negocio desde el
punto de vista del cliente. Area que en la ingenieria del software tradicional cubren los
requisitos del sistema o ConOps'(Goncept of Opefations). El Sprint Backlog se situa en
el drea de especificacién de los requisitos de software necesarios para dar respuesta a

las funcionalidades esperadas por el cliente.
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Figura 5: Comparacién de Especificacion de Requisitos

Para Scrum Management, los requisitos y sus modelos de especificacion: Product
Backlog o Sprint Backlog, se sittan en la zona de la “forma”, y para que la implantacion
de Scrum alcance niveles de capacidad elevados tiene que responder a una vision
clara, conocida y compartida por todo el equipo, tanto a nivel de producto en general

‘(visién del producto) como del sprint en el que se esta trabajando (objetivo del sprint).

c. PRODUCT BACKLOG: LOS REQUISITOS DEL CLIENTE
El product backlog es el inventario de funcionalidades, mejoras, tecnologia y
correccion de errores que deben incorporarse al producto a través de las sucesivas
iteraciones de desarrollo. Representa todo aquello que esperan los clientes, usuarios, y
en general los interesados en el producto. Todo lo que suponga un trabajo que debe
realizar el equipo tiene que estar reflejado en el backlog. Estos son algunos ejemplos
de posibles entradas de un backlog:
> Permitir a los usuarios la consulta de las obras publicadas por un determinado
autor.
» Reducir el tiempo de instalacién del programa.
» Mejorar la escalabilidad del sistema.
» Permitir la consulta de una obra a través de un APl web.
A diferencia de un documento de requisitos del sistema, el product backlog nunca se
da por completo; esta en continuo crecimiento y evolucién.
Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando {a Metodologia SCRUM



Habitualmente se comienza a elaborar con el resultado de una reunién de

"fertilizacidn cruzada" o brainstorming; o un proceso de “Exploracidon” donde colabora

todo el equipo partiendo de la vision del propietario del producto.

El formato de la vision no es relevante. Segun los casos, puede ser una presentaciéon

informal del responsable del producto, un informe de requisitos del departamento de
marketing, etc.

Es importante sin embargo disponer de una vision real, comprendida y compartida por

todo el equipo.

Concepto Especulacion
Vision (‘\ [T
Documentados como

e BE IR BN

-~ nGonicyi::
A&Requisitc‘)g‘élelisjistem@
/’-"-'-P—“m"\\N .
‘/é_Historias_de usuario?

Figura 6: Visién del Producto

Para comenzar el desarrolio se necesita una vision de los objetivos que se quieren
conseguir con el producto, comprendida y conocida por todo el equipo, y elementos

suficientes en el product backlog para llevar a cabo el primer sprint.

i. FORMATO DEL PRODUCT BACKLOG
El desarrollo agil prefiere la comunicaciéon directa, antes que a través de
documentos. El product backlog no es un documento de requisitos, sino una
herramienta de referencia para el equipo.
Es recomendable el formato de lista que incluya al menos la siguiente informacion
para cada linea.
e |dentificador Unico de la funcionalidad o trabajo.

e Descripcion de la funcionalidad.

M
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e Campo o sistema de priorizacidn.

e Estimacién.

Dependiendo del tipo de proyecto, funcionamiento del equipo y la organizacién,
pueden resultar aconsejables otros campos:

e Observaciones.

e Criterio de validacion.

s Persona asignada.

e N2 de Sprint en el que se realiza.

e Mddulo del sistema al que pertenece.

s FEtc.

Es aconsejable no tomar ningln protocolo de trabajo de forma rigida. El formato
del product backiog no es cerrado. Los resultados de Scrum no dependen de la
rigidez en la aplicacion del protocolo, sino de la institucionalizacidon de sus

principios y la implementacidon en un "formato" adecuado a las caracteristicas de la

empresa y del proyecto.

Est. Descripcién Criterio Validacion

1 10 30 | Plataforma Se tiene el diagrama de la | La arquitectua
tecnoldgica arquitectura validado por | debe permitir
00X { escalabilidad.
2 20 40 | Prototipos Todas las pantallas> de | Interfaces
interfaz usuario interfaz estan dibujadas y | Validadas

se puede recorrer toda la |

funcion.

3 30 40 | Disefio de datos Diagrama BB.DD.
Realizado, validado por

| 300

4 40 60 | El operador define | Definir completamente un
el flujo y textos de | expediente con la
un expediente funcionalidad programada

5] 50 999. | Ete. Etc.

Tabla 1: Ejemplo de Product Backlog

- ]
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d. SPRINT BACKLOG
El sprint backlog es la lista que descompone las funcionalidades del product backlog en
las tareas necesarias para construir un incremento: una parte completa y operativa del
producto. ‘
En el sprint backlog se asigna cada tarea a la persona que la va a llevar a cabo, y se
indica el tiempo de trabajo que se estima, atin falta para terminarla.
Es atil porque descompone el proyecto en tareas de tamafio adecuado para
determinar el avance a diario; e identificar riesgos y problemas sin necesidad de
procesos complejos de gestion.
Es también una herramienta de soporte para la comunicacidn directa del equipo.
i. CONDICIONES
¢ Realizado de forma conjunta por todos los miembros del equipo.
e Cubre todas las tareas identificadas por el equipo para conseguir el objetivo del
sprint.
¢ Sdlo el equipo lo puede modificar durante el sprint.
* El tamaiio de cada tarea esta en un rango de 4 a 16 horas de trabajo.
* Es visible para todo el equipo. Idealmente en una pizarra o pared en el mismo
espacio fisico donde trabaja el equipo.
ii. FORMATO Y SOPORTE
Hay tres opciones:
¢ Hoja de célculo.
e Pizarra o pared fisica.
e Herramienta colaborativa o de gestién de proyectos.
Y sobre la que mejor se adectia a las caracteristicas del proyecto, oficina y equipo lo
apropiado es disefiar el formato mas comodo para todos, teniendo en cuenta los
siguientes criterios:
¢ Incluye la informacion: lista de tareas, persona responsable de cada una, estado
en el que se encuentra y tiempo de trabajo que queda para completarla.
e Sdlo incluye la informacién estrictamente necesaria.
e El medio y modelo elegido es la opcién posible que mas facilita la consulta y
comunicacion diaria y directa del equipo.
e Sirve de soporte para registrar en cada reunién diaria del sprint, el tiempo que le
queda a cada tarea.

Ejemplos:

- ___]
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| _SPRINT INICIO  DURACION| .

1 ideb0s | 12 X

 ‘Tareds pendientes| 23!

. Horas de trabajo pendientes| 276/’

PILA DEL SPRINT “]

.Backlog(~] Tarea [*] Tipo[~] Estad(~IResponsai~| |
: 1|Desciipcion dé.la tarea 1 Analisis - {Termwinada [Luis’ -6
1{Descripéion de latarea. 2 Prototipado{Terminada |Luis 12
-1{Descripcion de'lataread Pruebas = [Terminadajluis. | 4
1|Descripcion de’latarea 4 - Cadificaciér{Terminada |Elena eI
1]Descripcion de la tarea s |CodificaciériTerminada |Elena: 16
‘2iDescripcion de’la tarea 6 Piuebas {Terminada |Elena . 6
2!Descripcion de la tarea 7 CodificacioriTerminada {Antonié: - | 16
2lDescripcién-de lataread Cod|ﬁcac|6rTennunada Antonio- | 16:
3|Descripcion.de la taréa 9 {Priebas - [Terminada [Antonio. | 12
:3{Descripcion de:la taréa 10. Pruebas _ {En curso !Luis 12
3iDescripcion déla tarea 11 - Codificacior;Pendiente {Luis- _ 8

Figura 7: Ejemplo de Pila del Sprint

[ SPRINT ~ INICIO DURACION
o dmard7 12 J
£
23}
| 278

“SPRINT BACKLOG 1

| Tarea _ [~] Estad(~'Responsal~ L
iDescripcion de la tarea 1 {Terminada |Luis 16
iDescripcion de la tarea 2 - Terminada | Luis 12
{Descripcidn de la tarea 3 {Terminada ] Luis 4
iDescripcion de la tarea 4 [Terminada |Elena 8
Descripcion de la tarea 5 . {Terminada | Elena 16
Descripcién de la tarea 6 [Terminada | Elena 6
Descripcién de la tarea 7 Terminada | Antonio 16
{Descripcion de ia tarea 8 {Terminada { Antonio 16
iDescripcion de 1a tarea 9 {Terminada ! Antonio 12
iDescripcién de la terea 10 En curso {Luis . 12
iDescripcion de atarea 11 ~ '|Pendiente |Luis 8

Figura 8: Ejemplo Sprint BackLog

L ) . _
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Figura 9: Ejemplo de Historias de Usuario

e. INCREMENTO
Incremento es la parte de producto desarrollada en un sprint. El incremento es la parte
de producto producida en un sprint, y tiene como caracteristicas que estd
completamente terminada y operativa: en 'condiciones de ser entregada al cliente
final. '
Idealmente en el desarrollo agil:
v’ Cada funcionalidad del product backlog se refiere a funcionalidades entregables,

no a trabajos internas del tipo “disefio de la base de datos”.

v Se produce un “incremento” en cada iteracién.
Sin embargo suele ser una excepcién habitual el primer sprint. En el que objetivos del
tipo “contrastar la plataforma y el disefio” pueden ser normales, e implican trabajos de
disefio, desarrollo de prototipos para probar la solvencia de la plataforma que se va a
emplear, etc. Teniendo en cuenta esta excepcidn habitual, Incremento es:
“Parte de producto realizada en un sprint, y potencialmente entregable: TERMINADA Y
PROBADA”,
Si el proyecto o el sistema requiere documentacion, o procesos de validacion y
verificacion documentados, o con niveles de independencia que implican procesos con
terceros, éstos también tienen que estar realizados para considerar que el producto

estd “terminado”.

R S —
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i. ELEQUIPOY SUS ROLES

Los autores Claudia Ruata y Juan palacio [22] nos menciona que en el grupo de

trabajo debe estar claro cémo funciona Scrum, y cudles son las caracteristicas por

las cudles se guiaran el desarrollo del producto, para que de esta manera se pueda

realizar facilmente las responsabilidades asignadas.

El grado de funcionamiento de Scrum en la organizacion depende directamente de

estas tres condiciones:

e (Caracteristicas del entorno (organizacion y proyecto) adecuadas para desarrollo
agil.

e Conocimiento de la metodo_logl’a de trabajo en todas las personas de la
organizacion y las implicadas del cliente.

e Asignacion de responsabilidades:
¥ Del producto.
¥' Del desarrollo.
v Del funcionamiento de Scrum.

Los roles que maneja Scrum son los siguientes:

« PROPIETARIO DEL PRODUCTO (ProductOwner)
Es el encargado de crear y mantener el Product Backlog y de asegurarse de que,
pese a la libertad de decisién y gestién del Team, se realicen con anterioridad
aquellas historias con una prioridad mayor. Es también el encargado de hablary
mantener contacto con los Stakeholders y por consiguiente serd el
representante de la voz del cliente dentro de la empresa.
Es el encargado del proyecto, quien determina el qué, el cuando y la
rentabilidad. Su principal objetivo sera el de analizar el proyecto desde un punto
de vista de negocio ya que, como responsable del Product Backlog, es el
responsable del éxito del producto.
Quien realice este rol puede realizar también un rol del tipo Team, pero nunca

podra ser ScrumMaster a la vez que ProductOwner.

= SCRUM MANAGER (ScrumMaster)
Es el responsable del funcionamiento de Scrum en el proyecto, y de lograr que
las practicas de trabajo de esta metodologia se acoplen a la empresa y no
viceversa, para que de esta manera se alcance el producto final deseado.
Puede ser muy aconsejable delegar este rol a una persona que sea parte del
negocio, la cual debe recibir la formacion adecuada para desempefiar sus

]
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responsabilidades, acoplandose a la gestidn y desarrollo agil. Esta opcién debera
analizarse segun los requerimientos del proyecto, ya que en otras ocasiones
podrian funcionar que este rol lo desempefie una persona que ya sea parte del

proyecto y tiene conocimiento sobre Scrum.

e EQUIPO (Team)
El equipo es el responsable del desarrollo del producto, en él también es tomado
en cuenta el propietario del producto, que a diferencia de otras metodologias el
cliente es tomado como algo independiente del grupo. En Scrum es de suma
importancia que el cliente contribuya al proyecto, cumpliendo sus
responsabilidades y convirtiéndose asi, en una parte vital del proyecto.
El equipo tiene caracter multidisciplinario, lo que le permite poseer la capacidad
de auto organizarse, y adquirir las atribuciones necesarias y oportunas para la
toma de decisiones.
f. REUNIONES

El Autor Juan Palacio [21] nos menciona que el trabajo con Scrum, el seguimiento y la

gestion del proyecto se basa en la informacion de trabajo de las tres reuniones que

forman parte del modelo:

e Planificacion del sprint.

¢ Monitorizacion del sprint.

e Revision del sprint.

En este item describe los objetivos y protocolos recomendados para cada una.

SEGUIMIENTO /¥t

REVISION
DEL SPRINT
o“‘ .’0 >
.‘0 0.' . st
“ PLANIFICACION .,
DEL SPRINT :

LT
.
Sanager®

L -,

2 P 3
~ al
,.i..'..-,.!j‘, —

Figura 10: Reuniones
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g. PLANIFICACION DEL SPRINT
i. DESCRIPCION GENERAL

En esta reunién, tomando como base las prioridades y necesidades de negocio del

cliente, se determinan cuales y como van a ser las funcionalidades que se van a

incorporar al producto con el préximo sprint.

En realidad esta reunién consiste en dos: En la primera, que puede tener una

duracidén de una a cuatro horas, se decide qué elementos del product backlog se

van a desarrollar.

En la segunda se desglosan éstos para determinar las tareas necesarias, estimar el

esfuerzo que necesita cada una y asignarlas a las personas del equipo.

ii. PRE-CONDICIONES:

e La organizacion tiene determinados los recursos posibles para llevar a cabo el
sprint.

= El propietario del producto tiene preparado el backlog del producto: con su
criterio de prioridad para el negocio, y un nimero suficiente de elementos para
desarrollar en el sprint.

s Siempre que sea posible el propietario del producto debe haber trabajado ya
previamente con el equipo. De esta forma su estimacion previa de qué cantidad
de pila de producto se puede desarrollar en el sprint sera bastante ajustada.

s El equipo tiene un conocimiento de las tecnologias empleadas, y del negocio del
producto suficiente para realizar estimaciones basadas en "juicio de expertos”, y
para comprender los conceptos del negocio que expone el propietario del
producto.

iii. ENTRADAS:

o El backlog del producto.

e El producto desarrollado hasta la fecha a través de los sucesivos incrementos
{excepto si se trata del primer sprint).

s Circunstancias de las condiciones de negocio del cliente y del escenario
tecnoldgico empleado.

iv. RESULTADOS:
e Backlog del sprint.

e Duracién del sprint y fecha de la reunién de revision.

s Obijetivo del sprint.
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Figura 11: Resultados

Es una reunion conducida por el responsable del funcionamiento de Scrum, a la
que deben asistir el propietario del producto y el equipo completo, y a la que
también pueden asistir otros implicados en el proyecto.
La reunién comienza con la presentacion del propietario del producto del
backlog, en la que expone los resultados que por orden de prioridad necesita;
especialmente los que prevé que se podran desarrollar en el siguiente sprint.
Si el product backlog ha tenido cambios sigrﬁﬁcativos desde la anterior reunidn;
explica también las causas que los han ocasionado.
El objetivo es que todo el equipo conozca las razones y los detalles con el nivel
necesario para poder estimar el trabajo necesario.
v. FORMATO DE LA REUNION
Esta reunién marca el inicio de cada sprint. Una persona con la responsabilidad de
procesos en la organizacion (Scrum Manager) es el responsable de su organizacion
y gestion.
v Duracién maxima: un dia.
¥ Deben asistir: el propietario del producto, el equipo y el Scrum Manager.
v" Pueden asistir: es una reunion abierta a todos los que puedan aportar
informacion atil.
v' Consta de dos partes separadas por una pausa de café o comida, segin la
duracidn.
o PRIMERA PARTE:
¢ Duracién de 1 a 4 horas.
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¢ Propietario del producto:

v’ Presenta las funcionalidades del backlog del producto que tienen mayor

prioridad y que estima se pueden realizar en el sprint.
¥ La presentacién se hace con un nivel de detalle suficiente para transmitir
al equipo toda la informacion necesaria para realizar el trabajb.

e Elequipo

v Realiza las preguntas y solicita las aclaraciones necesarias.

¥ Propone sugerencias, modificaciones y soluciones alternativas.
Las aportaciones del equipo pueden suponer modificaciones en el backlog. De
hecho no es que “puedan” es que “deben” suponerlas.
Esta reunidon es un punto caliente del protocolo de Scrum para favorecer la
fertilizacion cruzada de ideas en equipo y afiadir valor a la visién del producto.
Tras reordenar y replantear las funcionalidades de la pila del producto, el equipo
define el “objetivo del sprint” o fase que define de forma sintética cudl es el
valor que se le aportara al producto.
Exceptuando sprints dedicados exclusivamente a re-factorizacion o la
colecciones de tareas inconexas, la elaboracién de este lema de forma conjunta
en la reunién es una garantia de que todo el equipo comprende y comparte la
finalidad del trabajo; y durante el sprint sirve de criterio de referencia en las
decisiones que auto-gestiona el equipo.

¢ SEGUNDA PARTE:

En la segunda parte, que puede alargarse hasta el final de la jornada:
El equipo desglosa cada funcionalidad en tareas, y estima el tiempo para cada
una de ellas, determinando de esta forma los elementos del sprint backlog.
En este desglose el equipo tiene en cuenta los elementos de disefio y
arquitectura que debera incorporar el sistema.
Los miembros del equipo se auto-asignan las diferentes tareas teniendo como
criterios sus conocimientos, intereses y distribucién homogénea del trabajo.
Esta segunda parte debe considerarse como una “reunion del equipo”, en la que
deben estar todos sus miembros y ser ellos quienes descomponen el trabajo en
tareas, las asignan y estiman.
£l papel del propietario del producto en esta parte es atender a dudas y
comprobar que el equipo comprende y comparte su objetivo.
El Scrum Manager actia de conductor o moderador de la reunion.

- ]
Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de Pag. 52

Cajamarca {SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM



1 Exposicion ! Resolucion
Product backlog | Sprint backlog

Figura 12: Formato de Reunién

e FUNCIONES DEL ROL DE SCRUM MANAGER

El Scrum Manager es responsable y garante de:

1. Se realiza esta reunién antes de cada sprint.

2. Antes de la reunién que el propietario del producto disponga de un backlog
adecuado y suficiente para realizar el sprint.

3. Que el didlogo principal de la reunion se realice entre el propietario del
producto y el equipo. Otros asistentes pueden participar, pero su
colaboracién no puede implicar toma de decisiones ni limitar el didlogo
principal.

4. Que la reunion sea un trabajo de colaboracion activa entre los dos
protagonistas: cliente y equipo, y concluyen con un acuerdo sobre el
incremento de producto que van a realizar en el sprint.

5. Que el equipo comprende la vision y necesidades de negocio del cliente.

6. Que el equipo ha realizado una descomposiciéon y estimacién del trabajo
realistas y ha considerado las posibles tareas necesarias de analisis,
investigacion o apoyo.

7. Que al final de la reunion estan objetivamente determinados:

v Los elementos de la pila del producto que se van a ejecutar.
v El objetivo del sprint.
v’ La pila de sprint con todas las tareas estimadas y asignadas.

¥ La duracién del sprint y la fecha de la reunion de revisién.
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El Scrum Manager modera la reunidon para que no dure mas de un dia. Debe
evitar que el equipo comience a profundizar en trabajos de analisis o
arquitectura que son propios del sprint.
vi. PIZARRA DE TRABAJO

Es recomendable, que el propietario del producto emplee una hoja de cilculo,

alguna herramienta similar, o el soporte de una intranet, para guardar en formato

digital la pila del producto.

Pero no es aconsejable emplearla como base para trabajar sobre ella en la reunion

proyectandola sobre la pantalla de la sala.

Es mucho mejor trabajar y manipular elementos fisicos; y usar una pizarra y fichas

removibles (adhesivas, con chinchetas o magnéticas).
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Figura 13: Pizarra de Trabajo

La comunicacidn es mas rica y fluida, y el grado de implicacién que se logra mucho
mayor. Ademds un interfaz fisico resulta mas comodo y visual. Para cambiar la
prioridad de las tareas basta con moverlas de sitio. Es posible tener sobre la mesa
varias tareas simultaneamente, etc.
v Un ejemplo de pizarra.
La pizarra es una herramienta para facilitar la comunicacion y el trabajo de la
reunion.
Al final de la reunion el propietario del producto registrard en la hoja de
calculo, o en la herramienta que emplee, el estado y las modificaciones en la
pila del producto. |
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El equipo hara lo mismo con backlog del sprint.
Segun la distribucion y espacio de la oficina de trabajo quiza se reutilice la
pizarra o las notas para el seguimiento del sprint; o quiza no.
Este es un ejemplo, pero la pizarra, y el resto de las formas, son técnicas que
ayudan a trabajar de forma agil; no reglas estrictas.
En cada caso se pueden ajustar o modificar segin las caracteristicas de la
organizacion.
Algunos soportes que se suelan emplear:
o Pizarra blanca y fichas adhesivas tipo “Post-it”.
o Pizarra de corcho laminado y chinchetas para sujetar las fichas.
e Pizarra de acero vitrificado y soportes magnéticos para sujetar las fichas.
Se puede conseguir una solucion practica y econémica empleando fichas adhesivas
(“Post-it”) y usando como pizarra cartén pluma blanco de 5mm. Fijado con puntas
directamente sobre la pared.
El cartén pluma es un material ligero, de acabado satinado que puede adquirirse en

tiendas de materiales para bellas artes y manualidades.
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Figura 14: Ejemplo de pizarra de Trabajo

Con cinta adhesiva removible se marcan se delimita:

e Un drea superior donde el Scrum Manager coloca al principio de la reunion la
capacidad real del sprint a 3, 4 y 5 semanas (A); y al final (D), las notas con: el
objetivo establecido, duracion del sprint, funcionalidades de la pila del producto
comprometidas, hora fijada para las reuniones diarias y fecha prevista para la

reunion de revision del sprint.
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¢ Una franja para ordenar los elementos de la pila del producto de mayor a menor
prioridad.

e Una franja paralela para descomponer cada elemento de la pila del producto en
las correspondientes tareas de la pila del sprint.

En cada ficha se refleja la informacion basica para las decisiones de la reunién:

priorizacidn, estimacidn, descomposicién y asignacion a los miembros del equipo.

Las siguientes imagenes muestran un ejemplo de uso:
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Figura 15: Capacidad del Sprint
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Figura 16: Registro de Obras
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Figura 18:Definicién del Objetivos

Algunas marcas comerciales, entre ellas Post-it comercializan tarjetas adhesivas,
con fondo rallado, similares a fichas que resultan especialmente apropiadas,

porque no se adhieren entre ellas, pero si a las pizarras.

h. MONITORIZACION DEL SPRINT

I

DESCRIPCION
Reunién diaria breve, de no mas de 15 minutos en la que todos los miembros del
equipo dicen las tareas en las que estan trabajando, si se han encontrado o prevén

encontrarse con algin impedimento y actualizan sobre el sprint backlog las tareas

_ ya terminadas o los tiempos de trabajo que les quedan.

- |
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ii. PRE-CONDICIONES
s Disponibilidad de un lugar fisico en la organizacién para realizar diariamente la
reunion.
s Sprint backlog actualizado en el soporte que emplee el equipo (dibujado en
pizarra, con post-it’s, sobre hoja de célculo, etc.)
¢ Asiste todo el equipo.
o Asiste un responsable con rol de Scrum Manager de la organizacion.
+ Un miembro del equipo {team leader) conduce y garantiza el protocolo, formato
y tiempos de la reunidn.
iii. ENTRADAS
Sprint Backlog y gréfico Burn-down actualizados con la informacion de la reunién
anterior. Informacion de las tareas realizadas por cada componente del equipo e
informacion de las tareas realizadas por cada componente del equipo
iv. RESULTADOS
v Backlog y gréfico de avance (Burn-down) actualizados.
v Identificacion de necesidades e impedimentos.
v. FORMATO DE LA REUNION
Se recomienda realizarla de pie y emplear un formato de backlog o lista de
tareas en una pizarra o en la pared, para que todo el equipo pueda verlo, anotar
o mover las tareas, junto con el gréfico de avance del sprint.
En la reunién estd presente todo el equipo, y ﬁueden asistir también otras
personas relacionadas con el proyecto o la organizacion, pero éstas tltimas no
pueden intervenir.
Uno por uno, los miembros del equipo exponen estas tres cuestiones:
1. Tarea en la que trabajaron ayer.
2. Tarea otareasen las que trabajarén hoy.
3. Sivan a necesitar alguna cosa especial o prevén algin impedimento para
realizar su trabajo.
Y actualizan sobre el sprint backlog el tiempo de trabajo que queda pendiente a
las tareas en las que estdn trabajando, o marcan las que hayan podido
completar.
Al final de la reunidn:
» Con las estimaciones de tiempos actualizadas por el equipo, el team leader

actualiza el grafico de avance del sprint.

e _________
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» El responsable de la gestidon de procesos de la organizacion (Scrum Manager)
comienza a gestionar las posibles necesidades e impedimentos identificados.
i. REVISION DEL SPRINT
i. DESCRIPCION
Reunion realizada al final del sprint en Ia que, con una duracion maxima de 4 horas
el equipo presenta al propietario del producto, clientes, usuarios, gestores. Ei
incremento construido en el sprint.
ii. OBJETIVOS
o El propietario del producto obtiene una revision del progreso del sistema. Esta
reunion le ofrece a intervalos regulares el ritmo de construccion del sistema y la
trayectoria que va tomando la vision del producto.
o Al ver el incremento funcionando, el propietario del producto, y el equipo en
general obtienen feedback clave para evolucionar y dar valor al product backlog.
e Otros ingenieros y programadores de la empresa también pueden asistir para
ver como trabaja la tecnologia empleada.
e El responsable de procesos o calidad de la organizacién (Scrum manager)
obtiene feedback sobre buenas practicas y problemas durante el sprint,
necesaria para las practicas que se empleen de ingenieria de procesos y mejora

continua.

PERSONAS

1

PROCESOS  TECNOLOGIA

Figura 19: Feedback

Reunién que se realiza al final de cada sprint en la que el equipo muestra el
incremento construido, y se genera retro-informacién entre todos los participantes

para preparar el product backlog para el inicio del siguiente sprint.

Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracion Tributariade . Pag. 59
Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologfa SCRUM



iii. PRE-CONDICIONES

¥ Se ha concluido el sprint. \

v Asiste todo el equipo de desarrollo, el propietario del producto, el responsable
de procesos de la empresa y todas las personas implicadas en el proyecto que
lo deseen.

iv. ENTRADAS
¥ Incremento terminado.
v. RESULTADOS

v' Feedback para el propietario del producto: hito de seguimiento de la
construccion del sistema, e informacidén para mejorar el valor de la visién del
producto.

v Feedback para el responsable de procesos (Scrum Manager): buenas pricticas y
problemas durante el sprint.

v Convocatoria de la reunién del siguiente sprint.

vi. FORMATO DE LA REUNION

Es una reunion informal. El objetivo es ver el incremento, trabajar en el entorno del

cliente. Estan prohibidas las presentaciones grificas y. “powerpoints”.

El equipo no debe invertir mas de una hora en preparar la reunién, y lo que se

muestra es el resultado final: terminado, probado y operando en el entorno del

cliente (incremento).

Segln las caracteristicas del proyecto puede incluir también documentacién de

usuario, o técnica.

Es una reunién informativa. NO TIENE UNA MISION ORIENTADA A TOMAR

DECISIONES, Nt A CRITICAR EL INCREMENTO. Con la informacién generada en la

preparacion del siguiente sprint se expondran y trataran las posibles modificaciones

sobre la visidn del producto.

Un protocolo recomendado:

1. E! team leader expone el objetivo del sprint, la lista de funcionalidades que se
incluian y las que se han desarrollado.

2. El equipo hace una introduccién general del sprint y demuestra el
funcionamiento de las partes construidas.

3. Se abre un tumo de preguntas y sugerencias sobre lo visto. Esta parte genera
informacién muy valiosa para que el propietario del producto, y para el equipo
en general puedan mejorar el vaior de la vision del producto.
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4. El responsable del proceso (Scrum Manager), de acuerdo con las agendas del

propietario del producto y el equipo cierra la fecha para la reunidn de

preparacion del siguiente sprint.

I. LAS HERRAMIENTAS

El autor Juan Palacio [21] nos refiere que entre las herramientas con las que trabaja

SCRUM son

las siguientes:

a. GRAFICO BURN-UP

Es una herramienta de planificacién y seguimiento del propietario del producto, que

muestra en un grafico muy simple el plan general de desarrollo del producto, y la traza

de su evolucion. Se confecciona con:

e La estimacion de esfuerzo prevista en el product backlog.

e La velocidad del equipo.

Id Descripcion Esfuerzo Criterio de validacién

1 {Historia de Usuario 1 6 Lorem ipsumn dolor sit amet

2 {Historia de Usuaric 2 8 consectetuer adipisding elit

3 {Historia de Usuario 3 3 aliquam vehicula acc tortor

4 {Historia de Usuario 4 6 Pellentesque turpis

5 {Historia de Usuario 5 12 {Phasellus purus orci

6 JHistoria de Usuaric 6 5 Penatibus et magnis dis parturient
7 {Historia de Usuario 7 7 jQuisque volutpat ante sit amet velit
8 {Historta de Usuario 8 -8 Cras taculis pede eu teltus

9 [Historia de Usuario 9 30  jvestibudum vel diaro sed pede blandit
10}Historia de Usuario 10 5 Suspendisse aliguam felis et turpis
11jHistorla de Usuario 11 4 ivutlam imperdiet torem vitae justo
12 rﬁa de Usuario 12 6 - Suspendisse potenti. In necnunc

13 Mistoria de Usuario 13 5

14}Historia de Usuario 14 3

Version 1.0

Prody -t oklon en eafuerzo estipnidgn

Figura 21: Velocidad del Equipo
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El eje Y representa el esfuerzo, y sobre él se marcan los hitos de versiones previstas en

el backlog.
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Figura 22: Representacién del Esfuerzo

El eje X representa el tiempo de desarrollo con las fechas de los sprints previstos.

En el drea del grafico se proyecta la linea que representa la velocidad de desarrollo del
equipo.

Este dato se obtiene sobre el histérico de velacidad desarrollada por el mismo equipo
en proyectos o sprints anteriores.

Si no se tiene informacién histdrica, un buen dato para comenzar es utilizar “tiempo
real” como unidad para el esfuerzo y la velocidad (horas o dias reales} y suponer como
velocidad del equipo un tercio del tiempo disponible de trabajo.

Ejemplo: Par un equipo de 3 personas y sprints de 20 dias laborables, el tiempo
disponible es de: 3 * 20 = 60 dias disponibles.

Velocidad previsible: 20 (60/3). La interseccidn de los hitos en Y del esfuerzo previsto
para una version, con la linea de velocidad prevista, proyecta sobre X la fecha en la que
previsiblemente estarén desarrolla la versién.

Si las estimaciones se realizan considerando valores optimistas y pesimistas de
velocidad, o de esfuerzo necesario, se pueden obtener valores de rango de fechas de

probabilidad.

b. GRAFICO BURN-DOWN
Herramienta de seguimiento para el equipo, que muestra el avance del sprint dia a dia

y revela de forma temprana posibles desviaciones.
S et
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Figura 23: Ejemplo de Grafico Burn-Down

Es un grafico cartesiano que representa en el eje x los dias laborables del sprint y la
cantidad de esfuerzo estimada.

En la reunion diaria cada miembro del equipo al referirse al trabajo que realizé ayer, y
el que tiene previsto hacer hoy, actualiza en el sprint backlog si ha terminado alguna
de las tareas en las que ha trabajado, o cuanto esfuerzo estima que les quedan.

De esta forma al final de la reunién la columna del dia del sprint backlog muestra el
esfuerzo que segtn el equipo falta para terminar el sprint, y el equipo marca en el

gréfico el punto que tiene como ordenada ese valor, y como abscisa la fecha del dia.

Indicador de progreso del sprint

nte

Esfuerzo pendie

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10 =epe
11 -t
12 ~4
13 =4
14 -t
15 =
16 —F
17 =
18 —+

Figura 24: Indicador de progreso del Sprint
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La evolucidn ideal del sprint se representaria por la linea punteada en gris de la figura.
La linea naranja muestra la evolucidn real diaria.

El recorrido sobre la diagonal es sintoma de problemas o sub-estimacién del sprint
backlog.

El recorrido bajo la diagonal es sintoma de sobre-estimacién del backlog.

2.2. SOFTWARE USADO
2.2.1. ViSUAL STUDIO 2010

El autor corporativo Microsoft [23] nos menciona que Microsoft Visual Studio 2010

Professional es la herramienta esencial para aquellas personas que realicen tareas basicas de

desarrollo. Simplifica la creacién, depuracion e implementacion de aplicaciones en diversas

plataformas. Visual Studio 2010 Professional incorpora soporte integrado para el desarrollo

mediante pruebas, asi como herramientas de depuracidn que ayudan a garantizar la creacion

de soluciones de gran calidad.

A. CARACTERISTICAS DE VISUAL STUDIO 2010 PROFESSIONAL
Microsoft Visual Studio 2010 Professional incluye una variedad de caracteristicas que
permite a los desarrolladores crear, depurar, realizar pruebas de unidad e implementar
aplicaciones de alta calidad en diferentes plataformas, desde Windows, Internet, Cloud,
Office y SharePoint, entre otros muchos.

B. ENTORNO DE DESARROLLO INTEGRADO
Visual Studio 2010 Professional proporciona compatibilidad con varios monitores, de
modo que puede organizar y administrar su trabajo como quiera. También puede dar
rienda suelta a su creatividad utilizando los disefiadores visuales para mejorar las Gltimas

plataformas, incluido Windows 7.

2.2.2. SQL SERVER 2008

El autor corporativo Microsoft [24] nos menciona que Microsoft SQL Server 2008 es una
plataforma de datos de confianza, productiva e inteligente para las aplicaciones de mision
critica mas exigentes, que reduce el tiempo y el coste de desarrollo y gestion de las
aplicaciones y constituye una herramienta de apoyo a la decision para toda la empresa. SQL
Server ofrece los maximos niveles de seguridad, escalabilidad y fiabilidad.

A. CARACTERISTICAS DE SQL SERVER

v Soporte de transacciones.

v’ Escalabilidad y seguridad.

]
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v’ Soporta procedimientos almacenados.

v Incluye también un potente entorno grafico de administracién, que permite el uso de
comandos DDL y DML graficamente.

v Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y datos se alojan en
el servidor y las terminales o clientes de la red solo acceden a la informacidn.

v' Permite administrar informacién de otros servidores de datos.

2.2.3. SCRUMDESK
Dusan Kocurek [25], Nos da a conocer el manejo de la herramienta ScrumDesk para agilizar
la gestion de proyectos, la cual se detalla a continuacién:
A. DESCRIPCION GENERAL
Scrum es una herramienta de gestion de proyectos de método agil como es Scrum.
ScrumDesk es proveido como una aplicacién que puede ser alojada de forma local, al igual
que toda la informacién de los proyectos realizados (hasta un maximo de 5 usuarios).
B. CARACTERISTICAS
Proporciona una vista intuitiva de historias (tareas) mediante una tarjeta de visién y
permite la colaboracién en proyectos de gestion.
Apoya no sélo a los directores de proyectos, conecta los equipos de proyecto, miembros
del equipo con los clientes y la gestién. Todo el mundo puede facilmente identificar el
estado del proyecto utilizando cuadros Burn Down.
Proporcionar en cualquier momento el acceso facil a las herramientas de colaboracién
que incluyen mensajeria, llamadas por Internet, correos electrdnicos, paginas web y
sistemas de seguimiento de fallos.
C. BENEFICIOS
e Fiacil manejo de miembros del equipo.
e Soporte para multiples equipos incluso dislocales.
» Planificacién de lanzamientos y sprints.
e Métricas de estado de proyecto instantaneas.
o ldeas retrospectivas para conseguir mejorar el proceso de desarrollo.
a. PARA LOS PROPIETARIOS DEL PRODUCTO
» Relaciones cercanas con el equipo de desarrollo.
¢ Retroalimentacién instantdnea sobre los cambios.
o Facil planificacion de las caracteristicas del producto.

= Conexion directa para los desarrolladores.

- |
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e Cronograma de los principales eventos del proyecto de desarrollo, como
demostracion, lanzamiento, sprints.
b. PARA LOS DESARROLLADORES Y CONTROL DE CALIDAD
e Trabajo de seguimiento.
e Facil identificacién de estado de sprint.
o Colaboracién con el duefio del producto, Scrum Master incluso en escenarios
distribuidos.
¢ Uitimos cambios en las historias.
D. TECNOLOGIA
ScrumbDesk es una aplicacidn programada que utiliza las tecnologias modernas de:
Microsoft. NET Windows Presentation Foundation, que es la solucién perfecta para crear
un aspecto natural y Ia sensacion de aplicaciones de interfaz de usuario.
SQL Server 2008 gue es la solucidn perfecta para una facil administracién, escalabilidad,
confiabilidad y seguridad.
E. MANEIO

Proyecto Nombre

Equipo

Product Backlog | Todas las historias

Lanzamientos Fechas

Sprints Manejo del tiempo de iteraciones

Historias seleccionadas deben ser completadas

Retrospectiva Ideas

Votacion

Tabla 2: manejo del Producto

Scrum es un método iterativo agil para la gestidon de proyectos. Este método se puede
utilizar no sélo para el desarrollo de software.
F. TRABAJO CON HISTORIAS
Cualquier tarea, requisito, defecto o riesgo puede ser representado por una historia. Las
historias se visualizan usando el concepto History Card (Tarjeta de Historia). Tarjeta que

concentra informacién acerca de la historia, sus tareas detalladas y el progreso.

]
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171 Generacién de Conceptos Calculables de Conceps, 7

En funcién de los conceptos de planillas estipulados
para cada trabajadar por periodo remunerativo,
realizar el calculc automético sobre cada uno de ellos,
es decir sus haberes, descuentas, aportes al
empleador y datos informitivos.
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Figura 25: Tarjeta de Historia (History Card)
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Figura 26: Tareas de la Historia (History Task)

== Real == Ideal == Effort

07/02

Figura 27: Progreso de la Historia (History Progress})

La tarjeta de historia puede ser cambiada de tamafio, seleccionada o puede ser movida a
través del area de trabajo. Las historias pueden unirse facilmente a grupos por tarjetas de
color. Cada tarjeta muestra el estado de historia en la esquina superior izquierda.

El drea de trabajo contiene las tarjetas, estas pueden ser libremente ampliadas y ser

movidas a través de la pantalla.
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Figura 28: Escritorio Maximizado
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Figura 29: Tarjeta Maximizada

G. INSTALACION
ScrumDesk se puede descargar desde la direccidn enviada por correo electrénico, desde
su sitio web (www.scrumdesk. com).
Requisitos minimos:
v" Microsoft Windows XP o Windows Vista.
¥' Microsoft. NET Framework 3.0.

v" Microsoft Sql Server 2005 {de ser realizada una instalacién local}.
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H. PROYECTO
En ScrumDesk, el proyecto tiene diversas propiedades, para ser personalizadas. Es posible
también configurar la duracion predeterminada de sprints.
Los miembros del equipo pueden ser asignados al proyecto, estos son gestionados por el

administrador (hasta un maximo de 5 licencias para licencias libres).

{Picure | Login Name | Passviord | Last Name | FirstMame | E-mafl
ﬂ sarcar’ (St | ) s calamarca ;
e , ]
Q Tester sessssres Change Encargado SATCA
;L Yaritza seseranes [EZ5z] chiton Osorio Franchescs Yaritza
{L YaritzaDev crassense Ghange Yaritza Developer

Figura 30: Miembros del equipo del Proyecto

Figura 31: Vista por Equipo

-1. PROJECT BACKLOG
Es una coleccidn de historias que el duefio del producto quiere implementar. La historia
puede ser afiadida al producto backlog, también por cualquier miembro del equipo.
Las historias se pueden mover libremente alrededor del area de trabajo. Es posible
desplazarse por esta drea mediante el uso del panel de vista previa o simplemente

haciendo clic en la propia area, arrastrandola.
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J. HISTORIA

La historia describe el requisito del duefio del producto, que deberan introducirse en el

proyecto. En ScrumDesk cada historia tiene los siguientes atributos:

v

v
v
v
v

AN N N

Id, que identifica de forma unica historia.

Asunto, nombre corto de historia.

Descripcion, requisitos mds detallados.

Prioridad, el nivel de exigencia de requisitos del duefio del propietario.

Valor Estimado, el tamafio relativo de la historia en puntos de la historia. El valor
estimado sblo se puede ser seleccionado de una lista predefinida de valores
obviamente utilizados en el método scrum.

Restante es el nimero de dias necesarios para terminar la historia.

Operador, Miembro del equipo responsable para la implementacién de la Historia.
Estado, Esta indicado usando un color en la parte superior izquierda.

Tareas, Cada historia puede tener varias tareas o pasos necesarios para ser
completada. Cada tarea tiene su propio estado el mismo significado que el estado de la
historia y el tiempo restante requerido para la finalizacién. Las tareas pueden ser
procesadas por los miembros del equipo mas de una vez.

Sprint, representa un periodo de tiempo en el que las historias seréan desarrolladas.
Lanzamiento, da informacién acerca de una fecha en la que los clientes podrian
comenzar a utilizar esta historia una versién previa del producto. Puede hacerse

después de cada sprint.

Generacion de Conceptos Calculables de Concept] ¢

En funcitn de los conceptos de planillas estipulados
para cada trabajador por periodo remunerativo,
realizar el calculo automdtico sobre cada uno de eflos,
es decir sus haberes, descuentos, aportes al
empleador y datos informétivos.

>
o

Q

3

';;; Effort 40 Remaining 0 /88
100 inemes /)

Fizura 32: Definicién de la Historia

La historia se puede mostrar como mini tarjeta de historia, la cual muestra solo el asunto

de la historia, la prioridad y puntos estimados de la historia.
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Accesos

B3 O 4«

i

Figura 33: 'Mini Tarjeta de Historia
K. ESTADOS DE LA HISTORIA

V'r:'f g ‘l/ '!

Figura 34: Estados de la Historia

Una nueva historia es no planificada. Después el miembro del equipo encargado de la
planificacién del Sprints asigna historias que serdn desarrolladas. El miembro del equipo
verifica el comienzo del trabajo de las historias. Después el programador completa la
implementacién de las historias, cambiando el estado ha solucionado. Esto es una
indicacién para las personas que prueban las historias, que indicardn si la historia es
correcta o requiere de cambios, cambiando el estado ha completado segun el caso.

L. PLANIFICACION | |
En la vista de planificacién, el Scrum master y el duefio del producto puede asignar
historiés en los Sprints y en los lanzamientbs, elios ademés pueden definir Sprints y
lanzamientos. | '
En ScrumDesk se puede desarrollar paralelamente productos. Para el proceso de
planificacién ScrumDesk utiliza uda {inica solucién de matriz de planificacién, las cuales se
presentan en: ‘
e Los Sprints estan en filas.
¢ Versiones estan en I;s columnas.

o Historias en las celdas.
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Figura 35: Matriz de Planificacion

Figura 36: Vista de Planificacion

M. SPRINT
Sprint estd basado en iteraciones en un rango de tiempo. La iteracion se llama Sprint, y

esté definido por el duefio del producto y el equipo:

o Nombre del sprint.

o Objetivo del sprint.

¢ Fecha de inicio, es |a fecha cuando comienza sprint.

o Tamaiio del Sprint, es Ia duracién del sprint en dias. Este valor depende de la longitud

del proyecto predeterminada para cada sprint.
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e Fecha de demostracion, es la fecha en que los
clientes o los propietarios del producto se rednen
con el equipo para ver una demostracion del trabajo Seart Date Damo Date
terminado. 14.01.2008 25.01.2008

o Velocidad estimada (esfuerzo), Es una previsidn
para la maxima cantidad de trabajo que el equipo es
capaz de hacer. Se define en puntos de historia.

» Completado, es indicador de sprint completado.

o Estado del sprint, puede ser planificado, en proceso

o completado.

e Puntos de Historia (storypoints), Es la suma de los ;ﬁgum 37: Ejérﬁb.l; detatle del

puntos estimados para todas las historias del Sprint. Sprint

e Ocupacion, es el indicador de cobertura del sprint

» Para el 0% - 75% de ocupacién [,_._j
e Para el 75% - 90% de ocupacién -;
e Para el Sprint a completar. @

Durante la fase de planificacion, se seleccionan las historias que se deben realizar en el
sprint.

Vista de Sprints, Puede ser utilizada diariamente por el equipo, para las reuniones diarias.
Muestra las historias én forma intuitiva, del mismo modo que en [a vista de tarjetas de
historia, ademds los miembros del equipo pueden interactuar con las historias o

comprobar el progreso de la historia en un gréfico.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA DESARROLLADA

3.1. PLANIFICACION
3.1.1. EQUIPO SCRUM

£l equipo Scrum esta conpuesto por los diversos participantes del proyecto, los roles estan

basados tomando en cuenta la herramienta ScrumDesk para lo cual tenemos los siguientes:

INTEGRANTE ROL

Econ. Julio de la Rosa Lujan Produt Owner

Bach. Franchesca Yaritza Chil6n Osorio | Scrum Master

Bach. Franchesca Yaritza Chilon Osorio Developer

Ing. Cesar Minchén Quiroz | Tester

ROLES
Product Owner

Tabla 3 Equipo Scrum

RESPONSABILIDAD

v
v

{ v

v

Define las funcionalidades requeridas del producto.
Identifica vlas funcionalidades con mayor importancia para
la institucion.

Hace uso del producto.

Realiza observaciones del funcionamiento del producto.

Scrum Master

Garantizar el funcionamiento de los procesos y de la
metodologia.

Realizar un analisis de la situacién actual de la Institucion.

Developer

Estima el tiempo en que cada historia sera construida.
Realiza el desarrollo del producto en funcién de cada
historia.

Realiza las pruebas correspondientes al producto.

Realiza las correcciones necesarias al producto luego de

las pruebas.

Tester

v
4
v
v

Propone ajuste al sistemna.
Encuentra posibles errores en el producto.
Valida el producto segin las funcionalidades requeridas.

Aprueba o desaprueba los entregables.

Tabla 4: Responsabilidades del Equipo Scrum

Desarrolio del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracion Tributaria de
Cajamarca {SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM

Pag. 74



§|7Pi£xq.rrg { Login Name

| Last Neme

| Password First Name E-mail
. Q saTcas :3......... PENPPY <. Cajomarca
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R Tester msememeon Encargado saycas
Q Yaritza seseesess RSLLHY Chilon Osorio Franchesca Yaritza
51- YariuzeDev NN Chance R
Figura 38: Usuarios Detallados de ScrumBDesk -
3.1.2. PRODUCT BACKLOG

iterni@Orden

Preferentemente

ser realizada en

| Microsoft

Construir [a base
de | datos en
saL
Server 2008.

20

32

| Sistema

SQL Server 2008,
ya que los otros
sistemas
funcionan en el
mismo

administrador.

Registrar data

histodrica.

40

32

Sistema

importante para

| reportes

histéricos Yy
cambios de

administracion.
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El sistema debe
ser desarrollado Migracién de
3 30 20 24 Sistema
en Visual Studio sistemas.
NET.
Contar con un
software a
4 40 100 32 Sistema
medida de SAT
Cajamarca.
Para cada
Registrar accesos
S 50 40 16 Sistema | usuario por
con contrasefia.
persona.
No permitir el
ingreso de ‘Validar tipo de
6 60 100 48 Sistema
informacion dato.
incorrecta.
Tener
informacién
7 70 100 56 Escalafon
actualizada del
personal.
Saber qué cargoy '
8 80 en qué area se | 100 24 Escalafén
desempefia.
Tener
informacién del
- tiempo de Fechas de inicio
g 90 100 24 Escalafon
trabajo del y fechas finales.
personal
{contratos).
De forma
automatica
Controlar Control
{Terminal para
10 100 asistencia del { 100 48 de
marcado de
personal. Personal
asistencia) Y
manual.

e ______|
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Control
Registrar salidas
11 110 40 24 de
de personas.
Personal
Primero hacer la
Registrar » Control
programacion y
12 120 vacaciones del | 100 24 de
luego  habilitar
personal. Personal
vacaciones.
Registrar » Control
i3 130 licencias del | 100 24 de
personal. Personal
Contar oon Ia
Control
posibilidad de
14 140 100 32 de
reprogramar
v Personal
vacaciones.
Calcular
15 150 automaticamente | 100 16 Planilla
CTS.
Calcular
16 160 automaticamente | 40 24 Planilla
gratificaciones.
Calcular
automdticamente
17 170 40 40 Planilla
retencién de Sta
categoria.
Con ' los
Procesar
conceptos que
18 180 mensuaimente 100 56 Planilla
maneja la
planillas.
institucion.
Emitir boletas de
19 190 100 40 Planilla
pago.
Emitir planilla de
20 200 40 24 Planilla
pago a AFP,

b _____]
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Reportar

21 210 descuentos por | 100 32 Planilla
trabajador.
Reportar

22 220 asistencia del | 100 24 Planilla
trabajador.

23 230 Reportar CTS. 100 24 Planilla

; Todos los que se
Generar reportes

24 240 100 48 Sistema | crean
informativos.
convenientes.

Contar c¢on una

vista de
Ocultar
25 250 administrador 40 32 Sistema
opciones.
para

mantenimiento.

A solicitud del
El sistema debe

26 260 ser agradable a la | 40 40 Sistema

encargado  del

manejo del
vista.
sistema.

Tabla 5: Product Backlog

3.1.3. HISTORIAS DE USUARIO
Para la planificacion temporal asi como para las evoluciones del proyecto se tendrd en cuenta
las diversas iteraciones: Se mostrara en cada una de las etapas las diferentes historias de

usuarios previstas, asi como las realizadas en coordinacién con el cliente.

A. SPRINT O
Meta Planeamiento del Proyecto
Inicio 17/10/2011 | Demostracién 11/11/2011 '
Capacidad | 200 Tamafio del Sprint | 20

_Tabla 6: Planeamiento del Sprint0

e
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Determinar el Perfil del Negocio Franchesca Yaritza Chilon Osorio
Es un Trabajo que abarca los diversos aspectos que conforman un negocio, es un paso
primordial para conocer a la institucion, ya sea sus valores, sus objetivos, forma de trabajo,
prob|einétim (Trabajo de recursos humanos), procesos, entre otros.
Criterios de Aceptacién
Esfuerzo 40 Importancia | 100
Duracion 40. Resta 40. Tiempo Utilizado 2.

Tarea Estimado Resta Uso Propietario
Reunidn con el Gerente de la 8. 8. 0. Franchesca Yaritza
Empresa Chilon Osorio
Reunion con el Personal de 16. 16. 0. Franchesca Yaritza
Informatica Chilon Osorio
Reunion con el Personal de 16. 16. ¢ X Franchesca Yaritza
Recursos Humanos .| Chilon Osorio

Tabla 7: Historia Determinar el Perfil del Negocio

identificar Necesidades fFranchesca Yaritza Chilon Osorio

Se realiza con el propdsito de determinar cudles son los requerimientos a partir del negocio para

poder realizar el desarrollo del proyecto de software.

Criterios de Aceptacién
Esfuerzo 40 Importancia | 100
Duracidn 32. Resta 32. Tiempo Utilizado | 0.
Tarea Estimado | Resta Uso Prapietario
Determinar 8. Ts. 0. Franchesca Yaritza Chiloh Osorio

Necesidades

Clasificar y Ordenar | 4. 4, 0. Franchesca Yaritza Chilon Osorio
Necesidades

Priorizar Necesidades 8. 8. 0. Franchesca Yaritza Chilon Osorio
Elaborar Pila del | 8. 8. 0. Franchesca Yaritza Chilon Osorio
Producto

Revisar Pila Producto 4. 4, 0. Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Tabla 8: Historia Identificar Necesidades

e __________|
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B. SPRINT 1

Meta Primeras funcionalidades de Escalafon
Inicio 14/11/2011 | Demostracion 9/12/2012
Capacidad { 200 Tamaiio del Sprint } 160

Tabhla 9: Planeamiento del Sprint 1

Funcionalidad Datos de Personal Franchesca Yaritza Chilon

Osorio

Esta funcionalidad permitird trabajar con los datos de cada persona (Trabajador), integrando
informacion como sus apellidos , nombres, documentos de identidad, seguro sodial, fecha de

nacimiento, estado civil, entre otros.

Criterio de Aceptacion
Esfuerzo { 40 | Importancia | 100
Duracién | 32. | Resta 32. Tiempo Utilizado 0.

Tarea Estimado | Resta Uso Propietario
Construir Esquema de Datos 8. 8. 0. YaritzaDev
Desarrollar Mantenimiento de Persona 8. 8. 0. YaritzaDev
Trabajador
Desarrollar Mantenimiento de Documento 4. 4. 0. YaritzaDev
Identidad
Desarrollo Mantenimiento de Ubiéacién 4, 4, 0. YaritzaDev
Desarrollar Mantenimiento de Direccidén 4. 4, 0. YaritzaDev
Desarrollo Mantenimiento de Teléfono 4. 4. 0. YaritzaDev

Tabla 10: Historia Funcionalidad Datos de Personal

Funcionalidad de Contratos de Personal Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Esta funcionalidad se encargara del trabajo con los contratos del personal, especificando el |
cargo, el tipo de trabajador, nivel remunerativo, periodo laborable, referencias de

documentos, encargaturas, entre otros.

Criterio de Aceptacion

Esfuerzo 40 { Importancia 100

Duracién 48. | Resta 48. Tiempo Utilizado 0.

- ]
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Tarea Estimado | Resta Uso Propietario
Construir Esquema de Datos 8. | 8 0. YaritzaDev
Desal;ollar Mantenimiento de{ 4. 4. 0. | YaritzaDev
Areas (Departamento)
Desarrollar Mantenimiento de | 4. 4. 0. YaritzaDev
| Cargos | .
‘Desa}rollér Mantenimiento de 16. 16. 0. YaritzaDev
Contratos
Desarrollo Mantenimiento 8. . 8. 0. YaritzaDev
Encargatura _
Desarrbllar Mantenimiento Tipo 4. 4, 0. YaritzaDev
Trabajador
Desarrollar Mantenimiento Nivel 4. 4, | 0. YaritzaDev
Remunerativo

Tabla 11: Historia Funcionalidad de Contratos de Personal

Funcionalidad de Acceso al Sistema Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Permitira solo el ingreso a personas identificadas con un usuario y contrasefia.

Criterio de Aceptacion

Esfuerzo | 20 Importancia | 20

Duracién | 28. Resta 28. Tiempo Utilizado 0.
Tarea | Estimado | Resta | Uso Propietario
I Construir Esquema de Datos 8. 8. 0. YaritzaDev
Desarrollo Mantenimientd de Usuario | 8. 8. 0. YaritzaDev
Desamllo Validacion de Personal 12. , 12. 0. YaritzaDev

Tabla 12: Historia Funcionalidad de Acceso al Sistema

Funcionalidad de Otros Datos Persona Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Contar con la capacidad de almacenar datos sobre estudios, méritos, capacitaciones,

sanciones, entre otros.

Criterio de Aceptacion

b ________]
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Esfuerzo 40 Importancia 20
Duracién. 48. Resta 48. | Tiempo Utilizado | 0.
Tarea Estimado | Resta Uso Propietario

| Construir Esquema de Datos 1. 1. 0. YaritzaDev

De#a‘rl;dllaf Mantenimiento  Nivel 4. 4. 0. YaritzaDev

Educativo

Desarrollar Mantenimiento de 4, 4 0. YaritzaDev

Estudios

' Desarrollar: Ma‘n>tenimiento de 4. 4 0. YaritzaDev
' Méritos

Desarrollar Mantenimiento de 4, 4 0. | YaritzaDev

ngéritos |

Desarrollar  Mantenimiento  de 4, 4. 0. YaritzaDev

‘Capacitaciones

Desarrollar ~ Mantenimiento  de 4. 4 0. [ YaritzaDev

Participaciqnes

Desarrollar Mantenimiento  de | 8. 8. 0. YaritzaDev

Sanciones

Desarrollar Man-tenimiento de 4 4, 0. YaritzaDev

Familiares

Desarrollar  Mantenimiento de 4. 4 0. YaritzaDev

Licencia de Conducir

Tabla 13: Historia Funcionalidad de Otros Datos Persona

C. SPRINT 2
Meta Funcionalidades de Asistencia
inicio 12/12/2011 | Demostracion 6/1/2012
Capadidad | 200 Tamaiio del Sprint | 20

Tabla 14: Planeamiento del Sprint 2

-
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| funcionalidad de Vacaciones Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Trabajar en la programacion de vacaciones para el personal, indicando los periodos,

estados y otros datos importantes.

Criterio de Aceptacién
Esfuerzo | 40 | Importancia | 100
Duracidén | 24. | Resta 24, Tiempo 0.
Utilizado
Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario
Construir Esquema de Datos 8. 8. 0. | YaritzaDev
Desarrollar Mantenimiento 8. 8. 0. | YaritzaDev'

Programacidn Vacaciones

Desarrollar Mantenimiento 8. 8. 0. | YaritzaDev

Vacaciones

Tabla 15: Historia Funcionalidad de Vacaciones

Funcionalidad de Asistencia Franchesca Yaritza Chilon Osorio
Mantener informacién acerca del tiempo que labora el personal, segin su turno,
‘entradas y salidas; incluyendo ademas la posibilidad de registrar asistencia para cada
uno de ellos por si solos.
Criterio de Aceptacion
Esfuerzo 40 Importancia 100
Duracién 64. Resta 64. Tiempo 0.
Utilizado

Tarea Estimado | Resta Uso Propietario
Construir Esquema de Datos 16. 16. 0. YaritzaDev
Desarrollar Mantenimiento Dia 4, 4, 0.' YaritzaDev
No Laborable
Desarrollar Mantenimiento | 4, 4, 0. YaritzaDev
Turno
Desarrollar Mantenimiento 12. 12.. 0. YaritzaDev
Horario Turno
Desarrollar Mantenimiento 4, 4, 0. YaritzaDev
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Turno Persona

Desarroliar Mantenimiento 8. 8. 0. YaritzaDev
Asistencia ,

Desarrollar  Marcado de 6. | 16. 0. YaritzaDev
Asistencia

Tabla 16: historia Funcionalidad de Asistencia

Funcionalidad de Licencia Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Contar con la capacidad de almacenar informacion sobre las licencias del personal,

indicando los motivos, el periodo y otros datos importantes.

Criterio de Aceptacion

Esfuerzo |} 20 Importancia 490

Duracion | 20. Resta 20. Tiempo Utilizado | O.
Tarea Estimado | Resta Uso Propietario

Construir Esquema de{ - 8. 8. 0. YaritzaDev

datos

Desarrollar 8. 8. 0. YaritzaDev

Mantenimiento Licencia

Desarrollar 4. 4, 0. YaritzaDev
Mantenimiento Motivo de

Licencia

Tabla 17: Historia Funcionalidad de Licencia

Funcdionalidad Papeleta Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Almacenar informacién de las papeletas otorgadas a cada personal para sus salidas, es
decir, ausentismo de sus labores segln motivos estipulados, indicando el periodo

marcados de salida y entrada y otros datos importantes.

Criterio de Aceptadién
| Esfuerzo 20 Importancia 40
Duracion 20. Resta 20. Tiempo Utilizado 0.
Tarea Estimado Resta Uso Propietario
Construir Esquema de Datos 8. 8. 0. YaritzaDev

e e e
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Desarroflar  Mantenimiento 4. - 4. 0. YaritzaDev
Tipo Papeleta
Desarrollar  -Mantenimiento 8. 8. 0. YaritzaDev
Papeleta
Tabfa 18: Histofia Funcionalidad Papeleta
Funcionalidad de Permiso Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Trabajar sobre los permisos otorgados al personal, indicando el motivo, periodo y otros

datos importantes.

Criterio de Aceptacion
Esfuerzo | 20 Importancia 40 .
Duracidn 20. Resta 20. | Tiempo Utilizado 0.

Tarea Estimado Resta Uso | Propietario
Construir Esquema de Datos 8. 8. 0. YaritzaDev
Desarrollo  Mantenimiento 4, 4, 0. YaritzaDev

Motivo de Permiso

Desarrollar Mantenimiento] 8. 8. 0. | YaritzaDev

Permiso

Tabla 19: historia Funcionalidad de Permiso

D. SPRINT 3

Meta Funcionalidades de Planilla

Inicio 1 9/1/2012 | Demostracién 3/2/2012

| Capacidad | 200 Tamaiio del Sprint | 20

Tabla 20: Planeamiento del Sprint 3

s

Funcionalidad Régimen de Pensiones Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Mantener informacion en lo referente a la afiliacion a diversos regimenes de pensiones

para los trabajadores, estipulando también sus comisiones.

Criterio de Aceptacion
Esfuerzo |20 Importancia 100
Duracién | 32. Resta 32. Tiempo Utilizado 0.

-
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Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario

Construir Esquema de datos 8. |8 0. | YaritzaDev
- Desarroliar Mantenimiento Tipo | 4. 4. 0. YaritzaDev

de régimen

Desarrollar Mantenimiento | 8. 8. 0. YaritzaDev

Régimen de pensiones

Desarroflar - Mantenimiento | 4. 4, 0. YaritzaDev

Comisién Régimen de Pensiones

Desarrollar Mantenimiento | 8. 8. 0. YaritzaDev

1 Afiliacion Régimen de Pensiones

Tabla 21: historia Funcionalidad Régimen de Pensiones

Funcionalidad Retencion Judicial Franchesca Yaritza Chilon Osorio
Contar con la posibilidad de almacenar informécién de las retenciones judiciales que
afectan al personal, incluyendo su periodo y su valor.
Criterio de Aceptacion
Esfuerzo |13 | Importancia |40
Duracién | 8. Resta . 8. Tiempo Utilizado 0.

Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario
Construir Esquema de | 4. 4, 0. YaritzaDev
datos
Desarrollar 4, 4, 0. YaritzaDev
Mantenimiento de
Retencion Judicial

Tabla 22: historia Funcionalidad Retencién Judicial

Fundionalidad Bonificacién y Gratificacion | Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Conservar informacién acerca de las bonificaciones y gratificaciones para el persona,

indicando su periodo, denominacién y el monto

Criterio de Aceptacion

Esfuerzo 20 import | 100

ancia
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Duracién 12, Resta 12. Tiempo 0.
Utilizado
Tarea | Estimado Resta | Uso Propietario

Construir Esquema de Datos 4. 4, 0. YaritzaDev
Desarrollar  Mantenimiento | 4. 4. 0. YaritzaDev
Bonificacion

Desarrollar Mantenimiento | 4. 4, 0. YaritzaDev
Gratificacion

Tabla 23: Historia Funcionalidad Bonificacion y Gratificacién

Funcionalidad CTS Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Conservar informacién acerca de la compensacién de tiempo de servicio para el

personal.

Criterio de Aceptacion

Esfuerzo 8 Importancia 100

Duracion 12. Resta 12. Tiempo Utilizado 0.
Tarea Estimado | Resta Uso Propietario

Construir Esquema de | 4. 4. 0. YaritzaDev

datos

Desarrollar Mantenimiento | 4. 4. {0. YaritzaDev

Porcentaje CTS

Desarrollo Mantenimiento | 4. 4. 0. YaritzaDev

CTs

Tabla 24: Historia Funcionalidad CTS

Funcionalidad EsSalud Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Mantener informacion acerca de las afiliaciones, y conceptos referentes a EsSalud para

el personal.

Criterio de Aceptacion

Esfuerzo 13 importancia | 100

Duracidn 12. Resta 12. Tiempo Utilizado 0.
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Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario

Construir Esquema de Datos 4, 4, 0. YaritzaDev

Desarrollar Mantenimiento | 4. 4. 0. YaritzaDev
 Porcentaje EsSalud(Valores) | |

Desarrollar mantenimiento | 4. 4, 0. YaritzaDev

Afiliacion EsSalud Vida

Tabla 25: histaria Funcionalidad EsSalud

Funcionalidad Asignacién Familiar Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Archivar informacién acerca de las asignaciones familiares a las que tiene derecho el

personal, indicando el periodo.

Criterio de Aceptacion
Esfuerzo 13 | Importancia | 100
Duracién 16. | Resta 16. | Tiempo Utilizado 0.

Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario
Construir Esquema de Datos 4. 4. 0. YaritzaDev
Desarrollo Mantenimiento Valor | 4. 4. 0. YaritzaDev

| Asignacion Familiar

Desarrollo Mantenimiento | 8. 8. 0. YaritzaDev

Asignacién Familiar de Personas

Tabla 26: Historia Funcionalidad Asignacién Familiar

E. SPRINT 4

Meta Funcionalidad de Planilla
Inicio 6/2/2012 | Demostracion 2/3/2012
Capacidad | 200 Tamafio del Sprint | 20

Tabla 27: Planeamiento Sprint 4

Funcionalidad Quinta Categoria ‘ Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Conservar informacidn acerca de los valores de UIT para cada afio y la concordancia de

ellos para con los valores {rangos), para determinar retenciones de quinta categoria,

ademas de especificar otros ingresos del personal y retenciones anteriores.

e e i
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Criterio de Aceptacion

Esfuerzo 20 -Importancia 100 |

Duracién 16. Resta 16. "ﬁempo Utilizado -0.
Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario

Construccion Esquema de | 4. 4. 0. YaritzaDev

Datos

'Desafrollo Mantenimiento UIT | 4. 4. 0. YaritzaDev

Desarrollo  "Mantenimiento | 4. 4. 0. | YaritzaDev

Valores'de Quinta Categoria

Desarrollar Mantenimiento | 4. 4, 0. | YaritzaDev
Otros Ingrésos Afectos a

‘Quinta Categoria

Tabla 28: Historia Funcionalidad Quinta Categoria

Funcionalidad Planilla Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Trabajar con las planillqs del personal para cada periodo remunerativo.

Criterio de Aceptacién '

Esfuerzo 40 importancia 100

Duracién | 16. | Resta 16. | Tiempo Utilizado ~To.
Tarea Estimado Resta Uso _ Propietario

Construccidon Esquema de | 4. 4, 0. YaritzaDev

Datos

Desarrollo Visualizacién | 4. 4. 0. YaritzaDev

Tipo de Planilla

Desarrollo Mantenimiento | 4. 4. 0. YaritzaDev

de Planilla : |

Adecuacion de Interfaz de | 4. 4. 0. YaritzaDev

Planilla

Tabla 29: historia Funcionalidad Planilla
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Funcionalidad Conceptos de Planilla Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Almacenar informacion sobre los diversos conceptos de planilla, ademas de sus tipos,

cuentas y asientos contables.

Criterio de Aceptacion
Esfuerzo 40 Importancia 100
Duracién 16. Resta 16. Tiempo Utilizado 0.

Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario
Construccion esquema de Datos | 4. 4, 0. YaritzaDev
Desarroilo Mantenimiento | 4. 4, 0. YaritzaDev
Asiento Contable
Desarrollo Mantenimiento | 4. 4, 0. YaritzaDev

Cuenta Contable

Desarrollo Mantenimiento | 4. 4, 0. YaritzaDev

Concepto de Planilla

Tabla 30: Historia Funcionalidad Conceptos de Planilla

Generacién de Conceptos Calculables de | Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Concepto de Planilla por Trabajador

En funcidn de los conceptos-de planillas estipulados para cada trabajador por periodo
remunerativo, realizar el cilculo automatico sobre cada uno de ellos, es decir sus haberes,

-descuentos, aportes al empleador y datos informativos.

Criterio de Aceptacién
Esfuerzo 40 importancia | 100
' Duracion 100. Resta 100. Tiempo Utilizado | 0.
Tarea Estimado } Resta | Uso ~ Propietario
Construccion de Esquema de | 4. 4. 0. YaritzaDev
Datos
Desarrollo Funcionalidad | 4. 4. 0. YaritzaDev

Conceptos por Trabajador

Desarrollar Funcionalidad Otros | 4. 4, 0. YaritzaDev

Conceptos por Trabajador

Calculo de Dias a Trabajar 4, 4, 0. YaritzaDev
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Calculo de Dias Trabajados 4, 4, 0 YaritzaDev
Cilculo de Montos de|4 4, 0 YaritzaDev
Asignacion Familiar
Cilculo de Dias de Vacaciones 4, 4. 0. YaritzaDev
| Céleulo de Dias de Licencia 4, 4. 0. YaritzaDev
Calculo de Tiempo en Papeletas | 4. 4, 0. YaritzaDev
Calculo de Tiempo en Permisos | 4. 4. 0. YaritzaDev
Calculo de Montos en sanciones | 4. 4. 0. YaritzaDev
Calculo de Montos en | 4. 4. 0. YaritzaDev
Encargaturas
Calculo en Montos en Seguros 4 4, 0 YaritzaDev
Célculo de Montos en Prestamos | 4. 4. 0. YaritzaDev
Célculo de Montos en|4. 4, 0. YaritzaDev
Bonificaciones
Célculo de Montos en|4d. 4. 0. YaritzaDev
Gratificaciones
Calculo de Haberes 4, 4. 0. YaritzaDev
Calculo de Retencion de Quinta | 4. 4, 0. YaritzaDev
Categoria
Calculo de Montos de Pensiones | 4. 4. 0. YaritzaDev
Calculo de CTS 4. 4. 0. YaritzaDev
Recopilacion de Datos del | 4 4, 0] YaritzaDev
Trabajador
Célculo de Monto de EsSalud 4, 4. 0 YaritzaDev
Calculo de Haberes 4, 4 0. YaritzaDev
Calculo de Descuentos 4, 4 0 YaritzaDev
Célculo de Aportes al Empleador | 4. 4 0 YaritzaDev

Tebla 31: Historia Generacidon de Conceptos Calculcbles de Concepto de Planilla por Trabajador

Funcionalidad Generacion de Liquidacién | Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Permite realizar el cilculo de las liquidaciones en base al periodo contratado para cada

persona, se tomara como un generador de liquidaciones.

Criterio de Aceptacion
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Esfuerzo 20 Importancia 100
Duracion | 4. Resta 4, Tiempo Utilizédo 0.

Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario
Construccion esquema de Datos | 2. 2. 0. YaritzaDev
Desarrollo Generacion de | 2. 2. 0. YaritzaDev
Liquidacion

Tabla 32: Historia Funcionalidad Generacién de Liguidacion

F. SPRINTS
Meta Funcionalidades Generacién de Planilla (Boletas de Pago)
Inicio 5/3/2012 | Demostracién | 30/3/2012
Capacidad | 200 Tamafio del Sprint 20
Tabla 33: Plancamiento Sprint 5
Generacion de Planilla Franchesca Yaritza Chilon Osorio
A partir del calculo de los conceptos por trabajador, realizar la construccion de una planilla
genérica, agrupando sus conceptos y calculando sus totales.
Criterio de Aceptacién
Esfuerzo 40 Importancia 100
Duracién | 36. Resta 36. Tiempo 0.
Utilizado
Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario
Establecimiento de Parametros a | 8. 8. 0. YaritzaDev
Generar en Planilla
Generacidn de Conceptos en | 24. 24, 0. YaritzaDev
Esquema de Datos de Planilla
Célculo de Conceptos Agrupados de | 4. 4. 0. YaritzaDev
Planilla

Tabla 34: Historia Generacion de Planilla
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Generacion de Boletas de Pago Franchesca Yaritza Chilon Osorio
A partir de la planilla generada y los célculos realizados, generar las boletas de pago para cada
trabajador en el periodo remunerativo.
Criterio de Aceptacion
Esfuerzo 40 Importancia 100
Duracién | 40. | Resta 40. | Tiempo Utilizado | 0.

Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario
"Reordenamiento de Conceptos por { 20. 20. 0. YaritzaDev
Trabajador
Construccién de Boletas de Pago por | 20. 20. |o. YaritzaDev
Trabajador

Tabla 35: Historia Generacion de Boletas de Pago

Gengradén de Reportes de Conceptos de Planilla Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Posibilitar al usuario la capacidad de visualizar cierta informacién en lo referido a las planillas
| (boletas). v

Criterio de Aceptacion

Esfuerzo 40 Importancia 100

Duracion 16. Resta ‘ 16. Tiempo 0.

| | utilizado
Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario

Esquematizacion de Reporte Informatico | 16. 16. 0. YaritzaDev

» por Planilla ' | | | |
Tabla 36: Historia Generacion de Reportes de Conceptos de Planilla
Elaboracién de Reportes de Escalafén , Francheséa Yaritza Chilon Osorio

Tomando en cuenta toda la informacién relacionada a escalafon del personal, brindar la
posibilidad de visualizar reportes sobre datos del personal, contratos de trabajo,

capacitaciones, méritos, participaciones, sanciones, encargaturas, entre otros.

| Criterio de Aceptaci6n
Esfuerzo 40 Importancia 100
Duracion | 64. Resta 64. Tiempo Utilizado 0.
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Tarea Estimado | Resta | Uso Propietario
Desarrollo de Consultas de Escalafon 16. | 16. 0. YaritzaDev
Desarrollo de reportes de Capacitacion | 4. 4. 0. YaritzaDev
Desarrollo de Reportes de Constratos de | 8. 8. 0. YaritzaDev
Trabajo |
Desarrollo de Reportes de Demeritos 14 4. 0. | YaritzaDev
Desarrollo de Reportes de Encargatura 8. 8. 0. YaritzaDev
Desarrollo de Reportes de Estudios 4. 4, 0. YaritzaDev
| Desarrollo de Reportes de Méritos 4, 4, 1 0. YaritzaDev
| Desarrollo de Reportes de | 4. 4, 0. | YaritzaDev
Participaciones
Desarrollo de Reporteé de Datos de | 4. 4, 0. YaritzaDev
| Personal
Desarrollo de Reportes de Sanciones 8. 8. 0. YaritzaDev

Tabla 37: Historia Elaboracion de Reportes de Escalafon

‘G. SPRINT-6-

Meta Funcionalidad de Reportes

Demostracién

Inicio 2/4/2012

27/4/2012

Capacidad | 1

‘Tamaiio del Sprint

20

Tabla 38: Planeamiento del Sprint 6

Generaci6n de Reportes de Asistencia

Franchescé Yaritza Chilon Osorio

vacaciones y horarios del personal.

Tomando en cuenta toda la informacion relacionada a asistencia del personal, brindar la

posibilidad de visualizar reportes sobre asistencias, licencias, permisos, papeletas,

Criterio de Aceptacién
Esfuerzo |40 | Importancia 100 , ‘
Duracién‘ 68. Resta 68. Tiempo Utilizado 0.
’.farea‘ Estimado Resta | Uso - Propietario
Desarrollo dé Consultas de Asistencia | 12. 12. }o. YaritzaDev

M’ - _ ..
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Desarrollo dé Reportes de Asistencia 8. 8. 0. YaritzaDev
Desarrollo de Reportes de Licencias 8. 8. 0. YaritzaDev
Desarrollo de Reportes de Permisos 8. 8. 0. bYaritza Dev
Desarrollo de Reportes de Papeletas 8. 8. 0. YaritzaDev
Desarrollo de Reportes de | 8. 8. 0. YaritzaDev
Reprogramacion de Vacaciones

Désénﬁllo de Reportes de Vacaciones { 8. 8. o YaritzaDev
Desarrollo de Reportes de Horarios de | 8. 8. 0. YaritzaDev
Personal

Tabla 39: Historia Generacidn de ‘Reportes de Asistencia

Elaboracién de Reportes de Planilla Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Tomando en cuenta toda la informacién relacionada a planilla del personal, brindar la
posibilidad de visualizar reportes sobre afiliaciones de régimen de pensiones, EsSalud,

seguros, bonificaciones, gratificaciones, préstamos y quinta categoria

Criterio de Aceptacién

Esfuerzo 40 importancia | 100
Duracién 60. Resta 60. Tiempo Utilizado 0.

Tarea Estiniado Resta | Uso Propietarib
Desarrollo de Consultas de Planilla 8. 8. 0. YaritzaDev
Desarrollo de Reporte de Afiliaciones de { 8. 8. 0. YaritzaDev

Régimen de Pensiones

Desarrollo de Reportes de Afiliaciones a | 8. 18 0. YaritzaDev
EsSalud |

Desarrollo de Reportes Afiliaciones a | 8. ‘ 8. 0. YaritzaDev
Seguros

Desarrollo de Reportes de | 4. 4. | 0. YaritzaDev
Bonificaciones

Desarrollo de Reportes de | 4. B 4. 0. YaritzaDev

Gratificaciones

Desarrollo de Reportes de Prestamos 4. 4, 0. YaritzaDev

Desérrollo de Reportes de Quinta | 8. 8. 0. ‘YaritzaDev
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Categoria

Desarrollo de Repoftes de Liquidacién. | 8. 8. [0. | YaritzaDev

“Tabla a0: historia Elaboracion de Reportes de Planilla

H. SPRINT 7
[ micio - | 30/4/2012 | Demostracién | 25/5/2012
Capacidad | 1 Tamaiio del Sprint | 20
Tabla 41: Planeamiento Sprint 7

Prueba de Sistema de Recursos Humanos Franchesca Yaritza Chilon Osorio

Realizada con el prlr'opésito de evaluar el funcibnamientb del sistema y las necesidades

atendidas.

CﬁterfodeAceﬁtacién

Esfuerzo. | 40 Importancia | 100

»Duracién | 72 ._Resta. 72. . ﬁéfnﬁo Utilizador A_O.

Tarea Estimado ' Resta | Uso Propletario

Realizacion de Prueba Técnica | 32. 32. 0. SATCA

de Operacién
[ Realizacién de Pruebas Basadas | 24. 124. 0. {Franchesca Yaritza Chilon |

en Historias Osorio

Prueba de Documentacién de | 16. 16. 0. Franchesca Yaritza Chilon
7 Usuario v "“ { 1 _:'Osorio

Tabla 42: Historia Prueba de Sistema de Recursos Humanos

3.2. MODELO DE DOMINIO DEL PROBLEMA

El Autor Alfredo Weitzenfeld [26] Plantea que el dominio del problema define las clases comunes
para el funcionamiento del sistema. Este modelo de clases consiste en los objetos del dominio del
problema, o sea objetos que tienen una correspondencia directa en el area de la aplicacion. Como
los usuarios y clientes deben reconocer todos los conceptos, se puede desarrollar una terminologia
comun al razonar sobre los casos de uso y por tanto, disminuir la probabilidad de malos entendidos
entre el analista y el usuario. Al discutirlo, se evolucionara el modelo del dominio del problema, el
cual fue planteado a partir del Product BacklLog.
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3.2.1. IDENTIFICACION DE CLASES

A partir del Product BackLog se identificaron las clases candidatas, explicitas o implicitas.

Para ello, se extrajo todos los sustantivos de acuerdo con las siguientes consideraciones:

€ Los sustantivos fueron los posibles candidatos a clases de objetos.
Se identificaron las entidades fisicas al igual que las conceptuales.

No se traté de diferenciar entre las clases y los atributos.

L 2 B 4

Dado que no todas las clases se describen de manera explicita, siendo algunas implicitas

en la aplicacion, fue necesario afiadir clases que fueron identificadas basadas en el

conocimiento del area.

€ Se revisaron los prononbres en la descripcién del problema, para asegurar que no se
haya perdido ningtin sustantivo descrito de fdrma implicita.

€ Para facilitar la identificacion de clases, se subrayarén todos los sustantivos de la

descripcion del problema.

A partir de estos sustantivos se obtuvo una lista inicial de clases candidatas, como se muestra
en la siguiente tabla. Se excluyeron las clases repetidas, ademas de mantener todos los

nombres en singular.

: Clases Candidatas |
_Acceso

Encargado Programacion

Administracién Escalaféon Reporte
Administrador - Fecha de Inicio Reporte Informativo
AFP - Fecha Final - Retencion Quinta Categoria
Area { Gratificacion } Salida
Asistencia Informacién SAT Cajamarca
Asistencia de Personal | Institucion Sistema
Base de Datos | Licencia Software
Boleta de Pago Manejo Terminal
Cambio Mantenimiento . Tiempo
Cargo Marcado de Asistencia | Tipo de Dato
Concepto Microsoft SQL Server | Trabajador
Contraseiia Migracién Trabajo

| Contrato Opcion Usuario
Control de Personal Pago Vacaciones
CcTs Persona Vista
Data Histérica | Personal Visual Estudio. Net
Descuento Planilla

Tabla 43: Clases Candidatas

. ___ ]
Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de Pag. 97
Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM



3.2.2. SELECCION DE CLASES

A partir de las clases candidatas, se seleccionaron las clases relevantes, tomando en cuenta

las siguientes consideraciones:

v Todas las clases inmersas en el drea de la aplicacién. La relevancia del problema debe

ser el Unico criterio para la seleccidn.

<

Se eligid nombres para las clases, evitando la ambigiiedad, con formato consistente y
que mejor describan el problema.

Durante esta etapa, se dejé de la asociacién, agregacién o herencia.

Se elimind las clases redundantes e irrelevantes.

Se clarificé las clases imprecisas (bordes mal definidos o demasiado generales).

Se elimind las clases con probabilidad de ser atributos, roles y operaciones.

AN N N N

Se eliminé clases relacionadas a construcciones e implementacidn, interfaces de
usuario, que engloban un sistema completo.

v Se agregé clases implicitas que no aparecieron en el Product Backlog.

A partir de las clases candidatas identificadas anteriormente y se seleccioné las que mejor se

apliquen al sistema, como se ve a continuacion:

Glasesteandidatas)

Acceso : Eliminada : . Operacién
Administracién Eliminada 1 Operacién
Administrador Eliminada

AFP Renombrada : Régimen Pensiones
Area Renombrada : Departamento Area
Asistencia

Asistencia de Personal Eliminada  : Redundante a Asistencia
Base de Datos Eliminada : lrrelevante

Boleta de Pago Eliminada :  Imprecisa

Cambio Eliminada : Operacién

Cargo

Concepto Renombrada : Concepto Planilla
Contraseifia Eliminada :  Atributo

Contrato

Control de Personal Eliminada : Operacién

CTs Eliminada : Imprecisa

Data Histdrica Eliminada 1 {mprecisa
Descuento Eliminada :  imprecisa
Encargado Eliminada : Imprecisa
Escalafén Eliminada : Imprecisa

]
Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de Pag. 98
Cajamarca {SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM :



Fecha de Inicio Eliminada Atributo

Fecha Final Eliminada Atributo

Gratificacién

Informacidn Eliminada Imprecisa

Institucién Eliminada :  Imprecisa

Licencia

Manejo Eliminada Operacion

Mantenimiento Eliminada Operacién

Marcado de Asistencia Eliminada : Operacién

Microsoft SQL Server Eliminada Irrelevante

Migracién Eliminada Irrelevante

Opcién Eliminada Interfaz

Pago Eliminada : lmprecisa

Persona Renombrada : Persona Trabajador

Personal Eliminada Redundante a  Persona
Trabajador

Planilla

Programacién Renombrada : Programacién Vacaciones

Reporte Eliminada : Imprecisa

Reporte Informativo Eliminada imprecisa

Retencion Quinta Eliminada imprecisa

Categoria

Salida Eliminada :  Atributo

SAT Cajamarca Eliminada Imprecisa

Sistema Eliminada Sistema Completo

Software Eliminada Irrelevante

Terminal Eliminada : - Imprecisa

Tiempo Eliminada : Imprecisa

Tipo de Dato Eliminada Irrelevante

Trabajador Eliminada Redundante a Persona
Trabajador

Trabajo Eliminada :  imprecisa

Usuario

Vacaciones

Vista Eliminada Interfaz

| Visual Estudio. Net Eliminada Irrelevante

Tabla 44: Clases Candidatas Selecdonadas (Eliminacion)

Las clases identificadas a partir del Product Backlog, y las que sirvieron de base para el

desarrollo de los Sprints son:

Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de
Cajamarca {SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM

Pag. 99



Glasesleandidatas)
AFP Renombrada Régimen Pensiones
Area Renombrada : Departamento Area
Asistendia
Cargo
Concepto Renombrada Concepto Planilla
Contrato
Gratificacién
Licencia
Persona Renombrada Persona Trabajador
Planilla
Programacion Renombrada Programacion Vacaciones
Usuario
Vacaciones
Tabla 45: Clases Candidatas Seleccionadas
A. SPRINT 1

Las clases identificadas que se muestran en la siguiente tabla corresponde al Sprint 1,

ademas de incluir nuevas clases para lograr un dominio més completo.

SPRINT 1
Capacitacion

Cargo

Centro Estudios
Contrato Trabajo
Deméritos
Departamento Area
Direccién

Encargatura
Estudios

Familiar

Licencia Conducir
Méritos

Participacion
Persona (Trabajador)

Sancién

Teléfono Persona

Usuario
Tabla 46: Clases Identificadas Sprint 1

B. SPRINT 2
Las clases identificadas que se muestran en la siguiente tabla corresponde al Sprint 2,

ademads de incluir nuevas clases para lograr un dominio mas completo.
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OPRINgg

Asistencia
Horario

Licencia
Papeleta
Permiso

Programacion Vacaciones
Turno
Vacaciones
Tabla 47: Clases ldentificadas Sprint 2

C. SPRINT 3
Las clases identificadas que se muestran en la siguiente tabla corresponde al Sprint 3,

ademas de incluir nuevas clases para lograr un dominio méds completo.

Afiliaciéon CTS
Afiliacion ESSALUD Vida
Afiliacién Régimen Pensiones

Afiliacién Seguro

Asignacion Familiar

Bonificacion

Comision Régimen Pensiones

Comision Seguro

EntidadFinanciera
Gratificacion
Préstamo
Régimen Pensiones
Retencidn Judicial
Seguro
Tabla 48: Clases Identificadas Sprint 3

D. SPRINT 4
Las clases identificadas que se muestran en la siguiente tabla corresponde al Sprint 4,

ademas de incluir nuevas clases para lograr un dominio mas completo.

SERIN M&

Asiento Contable
Concepto Planilla

Concepto Planilla Por Trabajador
Cuenta Bancaria

Cuenta Contable

Liquidacidn
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Otro Concepto Trabajador
Otro Ingreso Afecto Quinta Categoria

Planilla
Tabla 49: Clases identificadas Sprint 4

E. SPRINT 5
Las clases identificadas para el Sprint 5, corrésponden a las mismas clases identificadas en

los Sprints anteriores, ya que este Sprint abarca funcionalidades de reporte.

F. SPRINT6
Las clases identificadas que se muestran en la siguiente tabla corresponde al Sprint 6,
ademads de incluir nuevas clases para lograr un dominio mas completo.
ISPRINT(6]
Accion Sistema
Tabla 50: Clases Identificadas Sprint 6

G. SPRINT 7
No se identificarén nuevas clases para este Sprint, debido a que en esta iteraciéon se

trabaja a nivel de pruebas.

3.2.3. DIAGRAMA DE CLASES DE DOMINIO

Despues de identificar y seleccionar las clases, se construyé el diagrama de clases para el
dominio del problema, donde se tomé en cuenta las asociaciones, basadas en frases que
relacionen los sustantivos de clases ya identificadas. Asi mismo se incluyé la multiplicidad,
determinada para cada asociacion. A continuacion se presenta los diagramas generados para

los Sprints:

A. SPRINT 1
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Cargo "%
. 1 I
; T~
* ContratoTrabajo
CentroEstudios
Encargatura i
Demeritos °
- 1
] - Estudios
Capacitacion '
3
!
~ s . A / |
!
1 PersonaTrabajador Waritos ,
Usuario t
- t
. i 1 1
v i t \1 !
Direccion * -
Sancion
Familiares )
Participacion . LicencizCondueir
TelefonoPersona
Figura 39: Diagrama de Clases de Dominio Sprint 1
B. SPRINT 2
HorsrloTumo
. Leistencia Papats
1
Tumno -
\ 1 1 /
/ A
yd . PersonaTrabajador Pormito
',/ -
3
TumoPwions
~
| 7 ,
i \
i - -
' L
ProgramacionVecacionss Liconcts
1

Figura 40: Diagrama de Clases de Dominio Sprint 2
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C. SPRINT 3

EntidadFinanciera

Ve

HfiliacionCT$ Gratificacion Prestamo

AfiliscionSeguro

\. . ;
* * !
/ / 1 i
AfiliacionRegimenPensiones
{ 2 i . . / / . s'gm

: PersonaTrabsjador
; ComisionRegimenPensiones ! ]. 1
' RegimenPensiones
; b VAR ComisionSeguro
i 1
- - -
MiliacionEs SatudVida AsigFamiliar Bonificacion RetencionJudicia!

Figura 41: Diagrama de Clases de Dominio Sprint 3

D. SPRINT 4

» | conceptopmrmsTratescor OfroConoeptaTrane)scor
i
Panme E ParsonaTradejador OtroingresoAtuctoQuintsCeisgone
} 1
1
: 1 1
Detamerunms \.
Liudecson Cuentatiancarn

Figura 42: Diagrama de Clases de Dominio Sprint 4
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E. SPRINT 6

Accion Sistema

Figura 43: Diagrama de Clases de Dominio Sprint 6

3.2.4. IDENTIFICACION DE ATRIBUTOS

De manera similar a las asociaciones, se pueden determinar los atributos del dominio del
problema. Este proceso tiene una complejidad similar al de identificacién de las asociaciones.
Sin embargo, el identificarlos no fue basado solamente en el Product BackLog, sino que fue
necesario la invesﬁgacién e imersion del contexto del funcionamiento del sistema. Para lo

cual tenemos:

]
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A. SPRINT 1

Demertion

OeparamentoAres

ContratoTrabajo

T

manto Siat

+

jeisturn DepstamenioAres

dénominsionDepsrisments :varchsr |/

ango Cago
codContratoTeab cint

1 1

fecFinLadors! date
tednidoContrato dete
fadniciolaboral :dste

chservacion ivarcher

Cargo

‘persans PersonaTrabajsdor
surido :flost

ood! sint
‘wdDepertamento in
danominadonCago wvwchar

Teabajo :TipoC 3

(ecDscDermertio

IR

codDemadio :int
desaipdon verchss
docDemeriio varchsr

observacion varcher
perssne PansoasTrabsjador i

dete

tipoFinf TipoFin
tipoPsgo :TipoPago
tipoTeabajador :TipoTrubajador

R

E e

descripCargo “varchar

\-

~

Encargairs
toniflcadonCage float i 1

1

Estudios

odEstudio -
desaipdon varchar
fecFinal xdste
tecinidio idste
obssrvacion werchey

OO

canvoEstudios :CentroEstudios

persons PencrsTradajsdor
tipeEstudio :TipoEstudio

CentroEstudion

+ oodCentoEstudics int
+ denomtinscion vercher
4 tipdCantoEstudic vardher

cogo Cego

PersonaTrabajador

docymento :varchsr
fecFingl date
fedtnido ximte

R

R

epeflidoMatemo varchar
spellidoPstemo vercher

-
observicion virchar +  eutogenersdoESSALUD :varcher
parsons :PencnaTrabsjsdor . + ocPenons varcher Capacitacion
+ di ehd rch:
+ dﬁ:.: isito A + oodCapaditadion dm
N + detoripdon wvarchsr
N x::‘m'“‘; Hhe + docCapsditadon erthsr
Familiares’ AN $oCivil rvarchar : ::::D:‘ﬁn;c.ihdm oste ]
apeilicomatemo svarshar < fechsjs date + teinido :dste ‘
spetlidoPateme varchss * fadngreso dste + parons ‘PesonsTrabajador
SocEamite ﬂm.' - =N o + tipoCapacitaciza :TipoCapacitscion
feciac :d.’t- <+ tugsrtNadimiento int 0 - Al
nombres varchet +  niveifducativo NivelEduastivo n !
Twmbocumento varchst + nombres varcher Usuario f
panons PersonsTrabajador + numcmbom. manto varchar ! :
Teletono varchsr P pais Paiy k. + bitElimines it :
fipeDocumento :TipeDocumento 17|+ peksNsdmiento :int H -|* s=disusrio int :
tipoParenizsco :TipoParentesco + teQuroSodsl warchar i + aestado tvarchar '
+ saxo varchar + incAtis xdste
+  tipoDocumants :TipoDocumenio + facfinjs inie '
1 + aomUsusrio wercher
TalefonoPersona + pesiword varbinsry
+ pertons PanoasTrabajadar '
+ codTatetono :in > —— seegmnm. + tipoUsuario tvarchar
4 estsdo cvarchar 1 1 1 - — -
+ aumTeletono varchsr .
+ pessns PanonaTrabi)sdor
M varchat Direceion
+ tipaTelefons warchsr
+ banio Bamio
T - - N - + cmlisnumens varche
i +  oodDireedion simt
Participacion A LicenciaConducts ' |+ dusiio :Distito
A - ! |+ estsdo :verchar |
“ codPurfidpedon dint I B + utq'en- ‘m.y , | |+ penons PeroneTaabajador |
+ desoipdion varchsr > + codlicenciaCondudir sint + referandis ivarcher ¥
+ docPerticpacion varchar » + astado wvarchss ‘ N i
+ tacDocPartidpaden dsie + + fechsCaducidsd dste |
+ tecfin dste | + fechaExpedidon date B
+ fecdnido date A + numerclic varchar .
< obyervadon vsrcher - + punsona PersonsTrabsjador
+ peons :ParscnsTrabejsdor e -
* tpobartidpacion TipoPertidpsdon . |+ Ppenocas PemonsTrabajsdor
- it
o - +  tipeSenden :TipaSandon

Wariios

codiderito cimt

observadon

O

dasaripdion vercher
docMurito verchar
fecDodein date

vEcha
panona Persons Teabajador [

Figura 44: Diagrama de Clases con Atributos Sprint 1
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B. SPRINT 2

Rsistencia i

+ codAsistencie :ini 11

+ fecHoraEntrads :dotefime ’

+ focHoraSaetide detetime i

HorarioTumo | + modoRegistroEntrads wvatchar ||

FEpeTE—— ) Tumo i + modoRegistroSalide varchar [l

4 orstio cfmc in ] . BiENminer it | + nolsRegistroEntrads varchar |

+ diaSemans :int ] imi B i e, |
+ hoteEntiada :fime 7 ) + oodTumo :int | * notsRegisioSalida varchar | .

+ horaSalids time - + denominacion wvarchar ; * c!nema.:m archar |

+ niinutosTolerencis int ! * penona PemonaTrebejedor ;(

+ tumo :Tumo i T ‘ — Dl R
’/’ 1
£, i
TurnoPersona

apellidoMsterno :varcher

. ,
f . SPRINTA::PersonaTrabajador
\
|

+ codTumoPersons _int
+ fecFinal «dste
+ fednido :date

spellidoPstemo varcher

sutngeneraddESSALUD varchat Papetets '

+
+
3 : [
o e . | + oodPersone varchar ! + putoriza :vorcher
+ p FPersonaTrabsjedor i + discapacidad wvarchar i + codPapefets :int
+ tumo Turno i + distrito :Distito ‘ + oodTipoPepelsts :ini
e e + emsiiPesona varcher i + tecPapeiets :date
+ estade :varchar + horaEntrada time
: ::;ﬁ::izinf:ardm |7 : :m;:::d:l:‘su:ﬁo time
% ' oraSalide :time
] + fadngreso date + motivoPapelets TipoPapeleia
ProgramacionVacaciones + fecNacimiento :date + numPapeletsFisica verchsr
+ autoriza varchar + fotoPefsons image + :PersonaTrabsj
+ codP Vacadiones -int %* lugsrNacimiento :int — N—
4 docPn ry wd . + nivelEducativo :NivelEducativo ]
. :::‘::" i iy + nombees verchar S
+ fecDooProgVacaciones :dste : ::;:ef:g;eumentn verchat ; \ Permiso !
+ fecFins! :deie - N |
+ facinido :dste + paisNacimiento :lnt ‘ <[+ eutorizs -varchar |
+ observacion :verchsr *+ seguroSodiel verchar } +  codMoti o sint ‘
) ) + sexo varchar d vo Aam :
+ persons PersonaTrabajedor | . fioab TinoD N i + eodPemiso :int :
T ! P R H + codPersons :varcher ‘
1 - - e -~ = +  dodParmiso werchsr \
1 + fecDodPermise :dste |
+ fecFinsl :daté ‘
+ fedniclo :date ‘3
. + motivoPermiso :MofivoPermiso i
. + &b ionPermiso ]
. i + PansonaTrabsjed i
Vacaciones ! i . }
Licencia

outoriza varchar

+
+ wodVecedones :int + autoriza :verchar :
+ docVacaciones -varchsr + oodlicencis int |
+ estadoVamedones :varcher + doclicencn vercher B
+ fecDocVacaciones :date + fecDoclicencia :date !
4+ facFing! :date * fecFinal date |
+ fednicio :dete + fednido. :date [
+ oY ionVi | |+ motivoLitends :Motivolioendia !
- fonVi § e, W, q Lol Licencie vercher i
-

P PersonsT

figura 45: Diagrama de Clases con Atributos Sprint 2
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C. SPRINT3 A -

Prestamo
. AfilacionCTH < efofinat fn
pgprscema + aRolnicio Wt
+ shotnido tm " i Jnt
D tiyg 3 i Geatioacion + antzBenceria vercher P
+ messme it pre e e ;
* mestrildo unt : ot i |4 meeFinat e * codEmidedCinen et
udwtiscedon esinido P—"""1]* cenominacion achar
+ otmeevedion vircher + Gancminsdon VEThar Fof tdo it 1 T
+ pevons :PensoneTrabajador E 3 otnetadon varhar :
- : mes it + perons Penons Terbajador
A i 4 tipePragtamio (TipcPrastamo
: mmm?nu)m X 4+ wator Moat
AfifiaclonRagtmenienslone s o .
¢ afoRloaf tint b
RegimecPensionss < femigo am
" = + podAflcionRegimePemsionn dnt 1 1
< -denominadion varchar * 0usp vprchier 0
+ estado wwohar * mesfinat dAm i APRINTA: PervonsTratajmiar 1 -
+ imagenRegimen 4 n 7]+ mestrido int .
1 idoMetemo varcha
+ fpoReghmen :TipoRegimen + parsons PenonsTrdajacor i + el ; | .
+ mgimenfansiches MagimenPersicnes | + wpellidoPutamo ~archar ; .
+ aioguneradot: waechwe .
1 - e : .
\ + discapeddsd varcher i N
1 « - datitn Dhtriio 1 :
i + amaiiPenons varcher / .
11+ stido varcher
B + estsdoCi varcher A
+ fecBajs dete ]
CanhiorRegimenPemiones T fadngreso Zate
AfnICIonES SatudVids ' + fdtidmiern data
« sl int : + fotoPosons dmage
. o + shoFingl §rd / + lugarNaciminnis thnt -
4 comisionVariable Noet + afotidld et + AheEducHtND NivetEducstive . ;
+ s it * sotAmisgon - + nombees 3 * ‘ ComisionSegur i
+ pAmeSsguen fioat + easFingl ant ] + rgmemQoqnts vercher ' ; ] s pho gimt '
« mgimecPansionss. Regimenfandcnes + oo dnt ] + cals Psh Sor 7 - « Gescoent dioat :
+ ebsarragion wardmn 3 + pehNadmients dini X dasgripdion i 1 Je e im : |
4 pemone Penomatabejdor || {}¢ smoucsSedsl vercher . 1 + o Segue i
| + sox vircher ’ i e \
] + HpoDotumenio :TipoDoaimento ' i '
Reteciondudicial \

I . |
- inncd Bontheacion < #ofinal st |
+ whofinat Gint y <+ efloinido cint
+ afohido it + afio +  odRethdidel cnt
+ podAsgFemian et + godBonHioedion jint + doarmemo
+ mwsFinal dm ) + denominedon tvarcher < mesFinel tin
+ ewsinldo st + o int < mastnico dm
+ panona P . sextchar + cteervadon wardwr
+ mzon ivatcher g + penons PeronsTrabsjador 1 + pesara PuesonsTrabajacer
4 valor :foat + valor flost

Figura 46: Diagrama de Clases con Atributos Sprint 3
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D. SPRINT 4

‘ConceptoPlanilla W
X i
' i < abeavistura warchar ]
AstentoContatte | CuentaContatie | + GHEliminar it ‘ -
+ podAsientoCentatie sintl + ssientoContable AslemtoContable || + godConoeplo dint ] OtraConceptoTrabajador
- fon verchar |! - Contabte :nt + CusrtsContabls ‘CuentaContable - - —
+ dmoiption varchwr 1 «|+ drenaminacion ~varchar 1 *|+ denominacion lvmrcher : Mﬂo nal .‘m
“+  identillondes :varcher | + desoipsion vercher | <+ asisdo verchar aflohido .lm-
| + idontificador varchar i + chotdentifiondor varchar + codConounto dint
| : + tipoConoepto :TipoConcapto + godConceptoTrab :int
S —a = | + Conmepioflanilla :ConcepioPianitia
. e o — | * mesfing dnt
l T +  mesinicio sint
- + observadon varchmr
1 [ + pamsona PencnsTrabejsdor
. W&Tﬂbﬂm : \ + referencis (verchar
— SPRINTY::PersonaTrabajador ' + walor sflost .
4 E - —— -
+ oodConoepioPlsnTrab :inl + apeliicoMatemo ivarchst |
4 oonoeploPlanilta ConceptoPlanills | ___wecwmmmmm = + apellidoPsterno varcher
+ denominadion warchae 0 |T 7T +  sutogenersdoESSALUD varchar
4 eviado varchm + oodl 8> Lid
+ Mes dint ’ + discapaddsd werchsr OtrotngresoAtectoQuintaCaegoris
+ penons PenonaTrabsjador + disito Distito P
<+ vator :Most={(0)) + emsiPencns varchar + ey dn
' . + astedo verchar + otservacion ivarcher
. + estadoCivil = " — <+ persons PensonaTrabsfsdor
K M ;.m T T+ valortradits eat
[ : + valordngress fomt
- : + :::udmleme' ste | '+ valoRetencion flost |
+ i i o Persona timage i
+ -4 tint i
codTipoFlanills i -
P 7 1+ aivelEducativo ivatEducativo ‘
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obsetvas / umercDocumento varch:
< obdsetvacion varcher 1 N : :a gy nfo 8 1
ipoPianills (TipoP! ] ) ks R 1
- f’rpoi :n“'inﬁei'“i"' I + paisNacimianto sint : Liguidacion ]
II + seguroSodal rarchar | .1+ codEntidedBanceris :int
+ X0 varcher ¥ - N -
/ a0 Entided]
4, 4 tipoDuaumento :TipoDoaumento ! + godtiguidadion -im
| | + codPersons vsrcher
DetallePtaniita | 1 + cusntaBenceris vamhar
+ ARe i ! " + etado varcher i
+ cdConcapto sint i + fechafinalComputatle date N
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+ Mes int i + facFin deie | - ms‘ Nost el ‘
+ PersonaTrabajador ! +  AumercCuenisBanceria varcher || y
+ ptanilla Planills : + penons PenonaTrabsjados | *+ vloGatitadoaesTunan Mfost
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Figura 47: Diagrama de Clases con Atributos Sprint 4

E. SPRINT 6

AccionSjstema

accion :varchar
accionPantslla :varchar
oodAccion :int

fecha :date
nomPersonalsu :varchaq
time time

kb o b

*

Figura 48: Diagrama de Clases con Atributos Sprint 6
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3.2.5. DICCIONARIO DE CLASES

El diccionario de clases o diccionario de datos, describe textualmente las clases identificadas
durante el modelo del dominio del problema. Este diccionario sirve como un glosario de

términos y se muestra a continuacion:

a. ESCALAFON
{0 Persona (Trabajador)

< Datos Personales: Almacena informacion como Apellidos, Nombres,
Documento de Identidad, Seguro social, e-mail, fecha de nacimiento, estado
civil, nivel educativo, sexo, discapacidad, fecha de ingreso, fecha de cese,
lugar de nacimiento, autogenerados EsSalud.

< Direccién: Conserva datos de calle, su nimero, referencia y su ubicacién. -

< Licencia Conducir: Almacena la categoria, el nimero de licencia, la fecha de
expedicion y Fecha de caducidad.

< Familiares: Guarda informacién como Apellidos y Nombres, parentesco,
documento de identidad, fecha de nacimiento, direccidn y teléfono.

© Teléfono Persona: Incluye numeros telefénicos, tipo de teléfono y su
proveedor.
{0 Contrato Trabajo
< Contrato de Trabajo: Donde se contempla el almacenar informacién de los
contratos laborales, con informacién tal como el tipo de contrato, el cargo, el
tipo de pago, la fecha de contrato, la fecha de inicio laboral, la fecha de fin
laboral, el identificador del documento de contrato.

< Cargo: Almacena denominacién, descripcidn y el drea o departamento al que
pertenece.

< Departamento (Area): Almacena informacién como su denominacién y su
jefatura.

[0 Capacitacién: Almacena informacién de las capacitaciones por persona, donde
incluye el tipo de capacitacion, una descripcién, su fecha de inicio y la fecha final,
asi como el documento y la fecha de expedicion del documento.

] Encargatura: Conserva informacién como el cargo, fecha de inicio, fecha final, el
documento, sueldo y una observacion.

J Estudios
¢ Centro Estudios: Almacena informacién tal como su denominacidn y el tipo

de centro de estudios.
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< Tipo Estudio: Almacena informacidn tal como la denominacién y la
descripcion.
0 Meéritos: Almacena informacién tal como descripcion, documento, fecha de
documento y una observacién.
0 Deméritos: Almacena informacién tal como descripcidn, documento, fecha de
documento y una observacion.
O Participacién: Almacena informacién como la descripcién, fecha de inicio, fecha

final, tipo de participacién, documento, fecha de documento, observacion.

a

Locacion: Almacena informacidn del barrio, distrito, provincia y pais.

1 Sancion: Almacena informacion de tipo de sancidn, descripcién, fecha de inicio,
fecha final, el documento y fecha de documento de la sancién, monto de
descuento, indicador si la sancién incurre en suspensién y una observacion.

€ Tipo Sancidn: Almacena la denominacién y descripcion.

b. CONTROL DE ASISTENCIA

[0 Asistencia: Almacena la fecha y hora de entrada, fecha y hora de salida, la forma
en que se registra la asistencia y algunas notas de registro.

{1 Horarios Laborales: Almacena informacion tal como la denominacién del turno, la
hora de entrada, la hora de salida por dia de la semana, asi como los posibles
minutos de tolerancia.

00 Licencia: Aimacena la fecha de inicio, la fecha final, el motivo, el documento v la
fecha de documento y la persona que autoriza.
< Motivo Licencia: Conserva la denominacién, la descripcion y el tipo de

licencia.

OO0 Papeleta: Almacena informacién como la fecha de papeleta, la hora de salida
estipulada, la hora de entrada estipulada y hora real de entrada del usuario, el
tipo de papeleta, un nimero de identificacion de una papeleta fisica, asi como
quien autoriza.
< Tipo Papeleta: Almacena informacién como la denominacién, descripcidn y

clase de papeleta.

[1 Permiso: Almacena informaciéon como la fecha de inicio, fecha final, motivo,
documento y fecha de documento, quien autoriza y una observacion.
< Motivo Permiso: Conserva informacién de la denominacién, descripcion y

tipo de motivo.

O Vacaciones: Incluye informacién como fecha de ‘inicio, fecha final, documento y

L ______________________________|
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fecha de documento, estado, programacién de vacaciones y quien autoriza las

vacaciones.

< Programacion Vacaciones: Almacena informacién como fecha de inicio, fecha
final, documento de programacién y fecha de documento, estado y quien

autoriza.

¢. PLANILLA »
7 Planilla: Almacena informacion como el mes, afio, tipo de planilla y una posible
descripcidn.
¢ Concepto Planilla: Almacena informacién como: la denominacién, una
abreviatura, el tipo de concepto, la cuenta contable, otro posible
identificador y un estado.
<> Concepto Planilla Por Trabajador: Almacena informacidn del concepto,
denominacion, valor y estado.
< Otro Concepto Trabajador: Almacena informacién del mes y afio de inicio,
mes y afio final.
[ Gratificacién: Almacena informacién como: denominacién, mes, afio, valor y
observacion.
7 Bonificacidon: Almacena informacién como: denominacién, mes, afio, valor y
observacion.
{0 CTS {Compensacidn por tiempo de servicio).
< Afiliacién CTS: Almacena informaciéon como el mes y afio de inicio, mes y afio
final y una observacién.
< Porcentaje CTS: Almacena el valor del porcentaje para cada afio.
(3 ESSALUD
< Afiliacién ESSALUD Vida: Almacena informacién del mes y afio de inicio, mes
y afio final y observacion.
< Porcentajes ESSALUD: Almacena valores para Vida + EsSalud, aportes a
EsSalud Vida Ley y aportes EsSalud regular segin mes y afio
1 Régimen Pensiones: Almacena informacién sobre la denominacién, tipo de
régimen y estado.
< Afiliacién Régimen Pensiones: Almacena informacién tal como: mes y afio de
inicio, mes y afio final, CUSP, y régimen de pensiones.
< Comisidn Régimen Pensiones: Conserva informacién del aporte obligatorio,
Prima de seguro y comisidn variable segin. mes y afio para régimen de

|
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pensiones.
1 Préstamo: Aimacena informacion del mes y afio de inicio, mes y afio final, el valor
{mensual), la entidad financiera, cuenta bancaria y tipo de préstamo.
< Tipo Préstamo: Almacena informacion de la denominacion y la descripcion.
[ Retencidn Judicial: Almacena informacién del mes y afio de inicio, mes y afio final,
el valor, el documento y observacion.
[ Seguro: Aimacena informacién como: denominacion, descripcion y estado.
< Afiliacién Seguro: Almacena informacion como: mes y afio de inicio, mes y
afio final y observacién.

<& Comisidn Seguro: Almacena informacién del descuento por mes y afio para

cada seguro.
{1 UIT: Almacena la informacion del valor para cada afio.
[0 Asignacion Familiar: Almacena el mes y afio de inicio, mes y afio final y
observacion. |
< Valor Asignacidn Familiar: Almacena el valor para cada afio.
7] Quinta Categoria:
{1 Valores Quinta Categoria: Almacena los rangos afectos para quinta categoria con

su reépectivo porcentaje por afio.
© Otro Ingreso Afecto Quinta Categoria: Conserva informacion del valor de
ingreso, valor del crédito, valor de retencién por mes y afio para cada
persona.
[1 Asiento Contable: Almacena informacién como: denominacidn, descripcion e
identificador.
(] Cuenta Bancaria: Almacena la informacion del niimero de cuenta, fecha de inicio,
fecha final, tipo de cuenta, entidad financiera para cada persona.
0 Cuenta Contable: Almacena informacion de la denominacién, de la descripcidn, un
identificador y el asiento contable.
1 Llquidacion: Generacién de Liquidaciones del Personal tomando en cuenta el

periodo laboral en funcién de los contratos.

d. SISTEMA
] Acciones Sistema: Almacena informacién de la persona o usuario, la accidn
realizada, el formulario en la que se hizo, fecha y hora.
{7 Datos Empresariales: Conserva informacion del nombre de la empresa, eslogan,
RUC, logo, direccién, teléfonos, sitio web y e — mail.

- . . ____ ______________________________________ ________________ __ ________}
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a

Usuario: Almacena informacién del nombre de usuario, su contrasefia, tipo de
usuario, persona asignada, fecha de alta, fecha de baja y su estado.

Seguridad de Datos.

Autentificacion de Perfiles.

Estandarizacion de Datos.

Validacion de Datos.

Base de Datos en Microsoft SQL 2008.

Ooooooaaon

Desarrollo en Visual Basic .NET 2010.

3.3. DISENO

3.3.1. CLASES POR HISTORIA DE USUARIO

A. SPRINT 1:

a. FUNCIONALIDAD DATOS DE PERSONAL

34 Funcionalidad Datos de Personal

Esta funcionalidad permitira trabajar con los datos de cada persona (Trabajador),
integrando informacién como sus apellidos , nombres, documentos de identidad,
seguro social, fecha de nacimiento, estado civil, entre otros.

i 100 E 8
GIASEADISTRITO)]
ATRIBUTO TIPO DE DATO
bitEliminar | Bit
codDistrito | Entero
| codProvinda | Entero
denominacion | Cadena de Texto |

RRSE YDt P ARIAMENTON

ATRIBUTO - TIPO DE DATO
bitEliminar { Bit
| codDepartamento | Entero !
~denominacién | Cadena de Texto

R ——
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CLASE: PERSONA TRABAJADOR

ATRIBUTO | TIPO DE DATO
~ apellidoMaterno Cadena de Texto
~ apellidoPaterno Cadena de Texto
| autogeneradoESSALUD | Cadena de Texto |.
codNivelEdu ' Entero '
codPersona Cadena de Texto
~ codTipoDoc B ~ Entero 7
~ discapadidad - Cadena de Texto |
emailPersona - Cadena de Texto
~ estado Cadena de Texto
estadoCivil Cadena de Texto
fecBaja Fecha
fecingreso Fecha
fecNacimiento 7 Fecha
fotoPersona ) ‘image
lugarNacimiento |  Entero
nombres | Cadena de Texto |.
numeroDocumento | Cadena de Texto |
paisNacimiento Entero
seguroSocial Cadena de Texto
sexo Cadena de Texto

g © CLASE: PROVINCIA

ATRIBUTO 'TIPO DE DATO
bitEliminar - Bit
codDepartamento Entero
codProvinda |  Entero |
denominacion | Cadenade Te)kto |
© CLASE: BARRIO
ATRIBUTO ﬂiPO DE DATO
codBarrio ~ Entero
Denominacion | Cadena de Texto
ASE: DIR 0
ATRIBUTO | TIPO DE DATO
| callenumero | Cadena de Texto |
codBarrio | Entero
. codDireccion | Entero
codDistrito _ Entero
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codPersona ] Cadena de Texto
estado Cadena de Texto
referencia Cadena de Texto

ATRIBUTO TIPO DE DATO
‘abreviatura Cadena de Texto
bitEliminar | Bit
codigoPais | A “Entero
nombrePais ~ Cadena de Texto

TIPO DOCUMENTO

ATRIBUTO | TIPO DE DATO B
abreviatura Cadena de Téxto

~ bitEliminar ~ Bit
codigoPais Entero
nombrePais Cadena de Texto

CLASE: TELEFONO PERSONA
ATRIBUTO | TIPO DE DATO
codPersona | Cadenade Texto |
codTelefono | Entero 1
estado Cadena de Texto
numTelefono | Cadena de Texto
_broveedor | Cadena de Texto |
tipoTelefono | Cadena de Texto

- b. FUNCIONALIDAD CONTRATO DE PERSONAL

49 funcionalidad de Contratos de Personal

Esta funcionalidad se encargara del trabajo con los contratos del personal,
especificando el cargo, el tipo de trabajador, nivel remunerativo, periodo laborable,
referencias de documentos, encargaturas, entre otros.

| 100 . E 20

A‘ CLASE: CARGO '

| ATRIBUTO | TIPO DE DATO
- codCargo Entero
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codDepartamento | Entero
denominacionCargo | Cadena de Texto
descripCargo Cadena de Texto

CLASE: CONTRATQO TRABAJO

ATRIBUTO TIPO DE DATO
codCargo Entero
codContratoTrab Entero

| codNivelRemunerativo | Entero
codPersona | Cadena de Texto
codTipoContrab Entero
codTipoFinTrab Entero
codTipoPago Entero
codTipoTrabajador 1 Entero
docContrato Cadena de Texto
fecDocumento Fecha
fecFinContrato Fecha
 fecFinLaboral Fecha
“fecinicioContrato | Fecha
fecinicioLaboral Fecha
observacion Cadena de Texto
sueldo Flotante

CLASE: DEPARTAMENTOQ AREA

ATRIBUTO TIPO DE DATO
codDepartamento Entero
codlefatura Entero
denominacionDepartamento | Cadena de Texto

CLASE: ENCARGATURA

ATRIBUTO TIPO DE DATO
| bonificacionCargo | Flotante
| codCargo Entero
codEncargatura Entero
codPersona Cadena de Texto
- documento Cadena de Texto
I fecFinal | Fecha
fecinicio Fecha
observacion | Cadena de Texto

-
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© CLASE: NIVEL REMUNERATIVO |

~ ATRIBUTO TiPO DE DATO
bitELiminar Bit
codNivelRem | Entero 7
denominacion | Cadena de Texto
| identificador | Cadena de Texto

'CLASE: TIPO CONTRATO TRABAIO

ATRIBUTO TIPO DE DATO
:bitﬁlimina( - | Bit
codlipoContrab | Entero
denominacion | Cadena de Texto

| CLASE: TIPO FIN PERIODO TRABAIO

~ ATRIBUTO TIPO DE DATO
bitEliminar Bit
codTipofinTrab | Entero
denominacionr Cadena de Texfo 7
CLASE: TIPO TRABAJADOR
ATRIBUTO | TIPODEDATO
bitELiminar Bit
codTipoTrab | Entero
| denominacion | Cadena de Texto

¢. FUNCIONALIDAD ACCESO SISTEMA

50

Funcionalidad de Acceso al Sistema

20

Permitira solo el ingreso a personas identificadas con un usuario y contraseia.

CLASE: USUARIO
ATRIBUTQ TIPO DE DATO
bitEliminar | Bit
codPersona | Cadena de Texto .
{ codUsuario | Entero
estado Cadena de Texto
| fecAlta 1 Fecha

- _________
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| fecBaja { Fecha
nomUsuario Cadena;dge Texto
password Varbinary
tipoUsuario | Cadena de Texto

d. FUNCIONALIDAD OTROS DATOS PERSONA

58 Funcionalidad de Otros Datos Persona

Contar con la capacidad de almacenar datos sobre estudios, méritos,
capacitaciones, sanciones, entre otros.

{ 20 £ 8
A APACITACIO
ATRIBUTO | TIPO DE DATO
codCapacitacion Entero
codPersona | Cadena de Texto
codTipoCapacitacion | Entero
descripcion 'Cadena de Texto |
docCapacitacion Cadena de Texto '
fecDocCapacitacion | Fecha
fecFinal Fecha
|. feclnicio | Fecha

CLASE: CENTRO DE ESTUDIOS

ATRIBUTO TIPO DE DATO
codCentroEstudios | Entero
denominacion | Cadena de Texto
tipoCentroEstudio | Cadena de Texto

| CLASE: DEMERITOS
ATRIBUTO TIPO DE DATO

codDemerito Entero

| codPersona Cadena de Texto
descripcion Cadena de Texto
docDemerito ) Cadena de Texto
fecDocDemerito | Fecha
observacion Cadena de Texto
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'CLASE: ESTUDIOS

ATRIBUTO “TIPO DE DATO

codCentroEstudios | Entero

codEstudio Entero
codPersona 7 Cadenia de Texto

codTipoEstudio | Entero '
.| descripcion Cadena de Texto
feckinal | Fecha

feclnicio ~ { Fecha 7
observacion “Cadena de Texto |

"~ CLASE: FAMILIARES

ATRIBUTO TIPO DE DATO
apellidoMaterno | Cadena de Texto
apellidoPaterno | Cadena de Texto
codFamiliar Entero

| codPersona | Cadena de Texto
codVipoDoc Entero
codTipoParentesco | Entero ‘
Direccion Cradgnaﬂgier Texto
fecNac ~ JFecha
nombres | CadenadeTexto
numDocumento 7 Cadena de Texto
Telefono | Cadena de Texto

" CLASE: LICENCIA DE CONDUCIR

ATRIBUTO | TIPO DE DATO
categoria Cadena ‘de Texto
codLicenciaConducir | Entero
codPersona Cadena de Texto
estado Cadena de Texto

| fechaCaducidad Fecha
fechaExpedicion { Fecha 7
numerolic | Cadenade Texto |

CLASE: PARTICIPACION

~ ATRIBUTO | TIPO DE DATO
codParticipacion Entero
codPersona { Cadena de Texto

codTipoParticngcidﬁ Entero
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| descripcioh '

Cadena de Te)qo

“docParticipacion Cadena de Texto
fecDocParticipacion | Fecha '

fecFin Fecha

fecinicio 7 Fecha
observacion | Cadena de Texto

CLASE: SANCION '

ATRIBUT O TIPO DE DATO
codPersona Cadena de Texto
codSancion - Entero 7 7
codTipoSancion “Entero
descripcion Cadena de Texto
docSacion Cadena de Texto
fecDocSancion  Fecha
fecFinal Fecha
fecinicio ~ Fecha
montoDescuento  Flotante
observacion ~ Cadena de Texto

' sdspension Bit

© CLASE: MERITOS

ATRIBUTO | TIPO DE DATO
codMerito Entero -
codPersona | Cadena de Texto
descripdon Cadena de Texto
docMerito Cadena de Texto
fecDocMerito | Fecha
observacion | Cadena de Texto

CLASE: NIVEL EDUCATIVO
ATRIBUTO | TIPO DE DATO
éodNi\(e!Edu | Entero
| denominacion Cadena de Texto

CLASE: TIPO CAPACITACION

o ATRIBUTO ~ TIPODE DATO
codTipoCapacitacion { Entero
denominacion Cadena de Texto.
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S .CLASE:TIPO ESTUDIO.
~ ATRIBUTO | TIPO DE DATO
codTipoEstudio | Entero
denominacion | Cadena de Texto
descripcion Cadena de Texto

" CLASE: TIPO PARENTESCO

ATRIBUTO TIPO DE DATO
bitliminar | Bit
_codTipoParentesco | Entero
‘denominacion Cadena de Texto

' 'V_’_."_VCII.A_SETIPQ?EARICIP'C'-"i:ﬁ'“_
ATRIBUTO

7 TIPO DE DATO
codTipoParticipacion | Entero )
denominacion =~ | Cadena de Texto

- CLASE: TIPO SANCION.. .. .. .

ATRIBUTO | TIPO DE DATO
codTiposancion | Entero 7
denominacion Cadena de Texto
{ descripcion Cadena de Texto

8. SPRINT 2

a. FUNCIONALIDAD VACACIONES

69 Funcionalidad de Vacaciones

Trabajar en la programacion de vacaciones para el personal, indicando los periodos,
estados y otros datos importantes.

I 100 E 20

RSt JEROGRAM ACTONY ACAGIONES

ATRIBUTO TIPO DE DATO
autoriza Cadena de Texto
codPersona Cadena de Texto
codPrograVacaciones Entero

Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de Pag. 122
Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologfa SCRUM



docProgVacaciones Cadena de Texto
estadoProgramacion Cadena de Texto
fecDocProgVacaciones | Fecha
fecFinal Fecha
fecinicio Fecha
observacion Cadena de Texto
(GITASE
ATRIBUTO TiPO DE DATO
autoriza Cadena de Texto
codPrograVacaciones Entero
codVacaciones Entero
docVacaciones Cadena de Texto
estadoVacaciones Cadena de Texto
fecDocVacaciones Fecha
fecFinal Fecha
fecinicio Fecha
observacionVacaciones | Cadena de Texto

. FUNCIONALIDAD ASISTENCIA

74

Funcionalidad de Asistencia

Mantener informacion acerca del tiempo que labora el personal, segun su turno,
entradas y salidas; incluyendo ademas la posibilidad de registrar asistencia para
cada uno de ellos por si solos.

! 100 E 40
GUASEFASISTENGIA]

ATRIBUTO TIPO DE DATO
codAsistencia Entero
codPersona Cadena de Texto
fecHoraEntrada Fecha Hora
fecHoraSalida Fecha Hora
modoRegistroEntrada Cadena de Texto
modoRegistroSalida Cadena de Texto
notaRegistroEntrada Cadena de Texto
notaRegistroSalida Cadena de Texto
observacion Cadena de Texto

]
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CLASE: DA NO LABORABLE
ATRIBUTO TIPO DE DATO
denominacion | Cadena de Texto
fecha Fecha

ATRIBUTO TIPO DE DATO
bitEliminar Bit
codTurno Entero

denominacion | Cadena de Texto

CLASE: TURNO PERSONA TRABAJADOR
ATRIBUTO TIPO DE DATO

codPersona Cadena de Texto
codTurno Entero
codTurnoPersona | Entero

fecFinal Fecha

fecinicio Fecha

CLASE: HORARIO TURNO

ATRIBUTO TIPO DE DATO
codHorarioTurno Entero
codTurno Entero
diaSemana Entero
horaEntrada Hora
horaSalida Hora
minutosTolerancia | Entero

¢. FUNCIONALIDAD LICENCIA

82 Funcionalidad de Licenda

Contar con la capacidad de almacenar informacién sobre las licencias del personal,
indicando los motivos, el periodo y otros datos importantes.

1 a0 E 20
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GUASE RN GENGIA]
7 ATRIBUTO TIPO DE DATO
autoriza Cadena de Texto
codlicencia Entero
codMotivo Entero
codPersona Cadena de Texto
doclicencia Cadena de Texto
fecDoclicencia Fecha
fecFinal Fecha
fecinicio Fecha
observacionLicencia | Cadena de Texto

GUASEIVIO T VO GENGEA)

ATRIBUTO TIPO DE DATO
rbitEIiminar Bit
codMotivo Entero
denominacion Cadena de Texto
dgscﬁMotivo Cadena de Texto
tipoLicencia Cadena de Texto

. FUNCIONALIDAD PAPELETA
96 Funcionalidad Papeleta

Almacenar informacion de las papeletas otorgadas a cada personal para sus salidas,
es decir, ausentismo de sus labores seglin motivos estipulados, indicando el
periodo marcados de salida y entrada y otros datos importantes.

40

E 13

GUASE

ATRIBUTO TIPO DE DATO
autoriza Cadena de Texto
codPapeleta Entero
codPersona Cadena de Texto
todTipoPapeIeta Entero
fecPapeleta Fecha
horaEntrada Hora
horaEntradaUsuario | Hora
horaSalida Hora
numPapeletaFisica Cadena de Texto

A
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CLASE: TIPO PAPELETA

ATRIBUTO TIPO DE DATO
bitEliminar Bit
clase Cadena de Texto
codTipoPapeleta | Entero 7
| denominacion Cadena de Texto
descriPapeleta Cadena de Texto

e. FUNCIONALIDAD PERMISO

246 Funcionalidad de Permiso

Trabajar sobre los permisos otorgados al personal, indicando el motivo, periodo y
otros datos importantes.

1 40 E 13

CLASE: PERMISO
ATRIBUTO TIPO DE DATO

autoriza Cadena de Texto
codMotivo Entero
codPermiso Entero
codPersona Cadena de Texto
docPermiso Cadena de Texto
fecDocPermiso Fecha

fecFinal Fecha

fecinicio Fecha
observacionPermiso | Cadena de Texto

CLASE: MOTIVO PERMISO

ATRIBUTO - TiPO DE DATO
bitEliminar | Bit
codMotivoPermiso | Entero
denominacion Cadena de Texto
descriMotivo Cadena de Texto
tipoMotivo Cadena de Texto

]
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C. SPRINT 3

a. FUNCIONALIDAD REGIMEN PENSIONES

88 Funcionalidad Régimen de Pensiones

Mantener informacién en’lo referente a la afiliacién a diversos regimenes de
pensiones para los trabajadores, estipulando también sus comisiones.

it 100 E 20
‘ ATRIBUTO TIPO DE DATO
codRegimen Entero
codTipoRegimen | Entero
denominacion Cadena de Texto
estado Cadena de Texto
imagenRegimen '|magen

CLASE: AFILIACION REIMEN PENSIONES 7

ATRIBUTO TIPO DE DATO
afioFinal Entero
afiolnicio ’ , Entero
codAfiliacionRegimenPensiones | Entero
codPersona Cadena de Texto
codRegimen Entero
cusp Cadena de Texto
mesFinal Entero
mesinicio ' Entero
ATRIBUTO ] TIPO DEDATO
afio ” Entero
aportecbligatorio | Flotante
codRegimen Entero
| comisionVariable | Flotante
mes Entero
primaSeguro Flotante

. _ _
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CLASE: TIPO REGIMEN DE PENSIONES

ATRIBUTO TIPO DE DATO
codTipoRegimen | Entero
denominacion Cadena de Texto
bitEliminar Bit

b. FUNCIONALIDAD RETENCION JUDICIAL

108 Fundonalidad Retenci6n Judicial

Contar con la posibilidad de almacenar informacién de las retenciones judiciales
que afectan al personal, incluyendo su periodo y su valor.

i 40 E 13

CLASE: RETENCION JUDICIAL

ATRIBUTO TIPO DE DATO
afioFinal Entero
aiiolnicio Entero
codPersona Cadena de Texto
codRetiudicial | Entero
documento Cadena de Texto
mesFinal Entero
mesinicio Entero
observacion Cadena de Texto
valor Flotante

¢. FUNCIONALIDAD BONIFICACION Y GRATIFICACION

109 Funcionalidad Bonificacion y Gratificaciéon

Conservar informacion acerca de las bonificaciones y gratificaciones para el
persona, indicando su periodo, denominacién y el monto

{ 100 E 20
A ¥ '3 .
ATRIBUTO TIPO DE DATO
afio Entero

_
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codGratificacion

Entero

codPersona

Cadena de Texto

denominacion

mes

Entero

observacion

Cadena de Texto

valor

Flotante

CLASE: BONIFICACION

ATRIBUTO TiPO DE DATO
afio Entero
codBonificacion | Entero
codPersona Cadena de Texto
denominacion Cadena de Texto
mes Entero
observacion Cadena de Texto
valor Flotante 7

d. FUNCIONALIDAD CTS

110

Funcionalidad CTS

100

Conservar informacion acerca de la compensacién de tiempo de servicio para el
personal.

Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de

CLASE: PORCENTAIE CTS

~ ATRIBUTO | TIPO DE DATO
afio Entero
valor flotante

CLASE: AFILIACION CTS

ATRIBUTO TIPO DE DATO
afioFinal Entero
afiolnicio Entero
codAfiliacionCTS | Entero
codPersona Cadena de Texto
mesFinal Entero
mesinicio Entero
observacion Cadena de Texto

Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodoiogfa SCRUM
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e. FUNCIONALIDAD ESSALUD

111 Funcionalidad EsSalud

Mantener informacion acerca de las afiliaciones, y conceptos referentes a EsSalud
para el personal.

| 100 E 13

ATRIBUTO TIPO DE DATO
afioFinal Entero
aiiolnicio Entero
codAfiliacion | Entero
codPersona Cadena de Texto
mesFinal Entero
meslinicio Entero
observacion | Cadena de Texto

CLASE: PORCENTAIJE ESSALUD

ATRIBUTO TIPO DE DATO
afio Entero
mes Entero

valorAporteESSALUDRegular | Flotante
valorAporteESSALUDVidaley | Flotante
valorVidaMasEssalud Flotante

f. FUNCIONALIDAD ASIGNACION FAMILIAR

113 Funcionalidad Asignacién Familiar

Archivar informacion acerca de las asignaciones familiares a las que tiene derecho
el personal, indicando el periodo.

1 100 E 13

CLASE: ASIGNACION FAMILIAR

~ ATRIBUTO TIPO DE DATO
afioFinal Entero
afiolnicio Entero

i i
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codAsigFamiliar { Entero
codPersona 1 Cadena de Texto
mesFinal Entero
meslnicio Entero
razon Cadena de Texto
| CUASE: VALOR ASGNACION FAMLIAR |
ATRIBUTO TIPO DE DATO
afio Entero

porcentaje | Flotante

D. SPRINT 4

a. FUNCIONALIDAD QUINTA CATEGORIA

114 Funcionalidad Quinta Categoria

Conservar informacién acerca de los valores de UIT paré cada afio y la concordancia
de ellos para con los valores (rangos), para determinar retenciones de quinta
categoria, ademas de especificar otros ingresos del personal y retenciones
anteriores. '

I 100 . _ E 40

CLASE: VALORES QUINTA CATEGORIA
ATRIBUTO TIPO DE DATO ‘
afio Entero
porcentajel | Flotante
porcentaje2 | Flotante
pm‘centaje?. Flotante

rangol Flotante

rango2 Flotante

rango3 Flotante
ATRIBUTO | TIPO DE DATO
afio Entero
valor Flotante

- ___ ]
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CLASE: OTROS INGRESO AFECTO QUINTA CATEGORIA

ATRIBUTO TIPO DE DATO
afio Entero
codPersona Cadena de Texto
| mes Entero
observacion Cadena de Texto
| valorCredito Flotante
valoringreso Flotante
valorRetencion | Flotante

b. FUNCIONALIDAD PLANILLA

220 Funcionalidad Planilla

Trabajar con las planillas del personal para cada periodo remunerativo.

1 100 E 40

CLASE: CUENTA CONTABLE

ATRIBUTO TIPO DE DATO
codAsientoContable | Entero
codCuentaContable | Entero
denominacion Cadena de Texto
descripcion Cadena de Texto
identificador Cadena de Texto

CLASE: ASIENTO CONTABLE

ATRIBUTO TIPO DE DATO
codAsientoContable | Entero
denominacion Cadena de Texto
descripcion Cadena de Texto
identificador { Cadena de Texto

CLASE: CONCEPTO PLANILLA

ATRIBUTO TIPO DE DATO
abreviatura Cadena de Texto
bitEliminar Bit
codConcepto Entero
codCuentaContable | Entero
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codTipoConcepto

Entero

denominacion

Cadena de Texto

| estado

Cadgna de Texto

otroldentiﬁcador

Cadena derTrexto

CLASE: TIPO CONCEPTO

ATRIBUTO

TIPO DE DATO |

codTipoConcepto

Entero

denominacion

Cadena de Texto

CLASE: PLANILLA

ATRIBUTO TIPO DE DATO
Aiio Entero
bitGenerada Bit
codTipoPlanilla | Entero
descripcion Cadena de Texto
Mes Entero
observacion | Cadena de Texto

¢. LIQUIDACION
171 Liquidacién

Permite realizar el caiculo de las liquidaciones en base al periodo contratado para
cada persona, este se tomard como un generador de liquidaciones.

i 100 E 20
CLASE: PLANILLA
ATRIBUTO TIPO DE DATO
codLiquidacion Entero 3
otroldentificador Cadena de Texto
fechalnicioComputable Fecha
fechaFinalComputable Fecha
valorCTS Flotante
valorVacacionesTruncas Flotante
valorGratificacionesTruncas | Flotante 7
codPersona Cadena de Texto
observacion Cadena de Texto

Desarrolio del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de Pag. 133

Cajamarca {SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologfa SCRUM



estado

Cadené dé Texto

cuentaBancaria

Cadena de Texto

codEntidadBancaria

Entero

d. GENERACION DE CONCEPTOS CALCULABLES DE CONCEPTOS DE PLANILLA POR
TRABAJADOR

Generacién de Conceptas Calculables de Concepto de Planilla por

m Trabajador

En funcién de los conceptos de planillas estipulados para cada trabajador por
periodo remunerativo, realizar el clculo automatico sobre cada uno de ellos, es
decir sus haberes, descuentos, aportes al empleador y datos informativos.

1 100 E 40

AR CONEEPTO FLANILA TRABAADER
ATRIBUTO TIPO DE DATO

Aiio Entero
codConcepto Entero
codConceptoPlanTrab | Entero

| codPersona ‘Cadena de Texto
denominacion Cadena de Texto
estado | cadena de Texto
Mes Entero
valor Flotante

E. SPRINT S5

a. GENERACION PLANILLA

119 Generacion de Planilla

A partir del calculo de los conceptos por trabajador, realizar la construccién de una
planilla genérica, agrupando sus conceptos y calculando sus totales.

1 100 E 40

b ]
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GUASEJDEAUIE(RIANIEUA

ATRIBUTO TIPO DE DATO
Ao Entero
codConcepto Entero
codConceptoPlanTrab | Entero
codPersona Cadena de Texto
codTipoPlanilla Entero
denominacion | Cadena de Texto
Mes Entero
valor Flotante

. GENERACION BOLETAS DE PAGO

Generacién de Boletas de Pago

A partir de la planilla generada y los calculos realizados, generar las boletas de pago
para cada trabajador en el periodo remunerativo.

E 40

GUASE JDEIALTERIAN] LA

ATRIBUTO TIPO DE DATO
Aiio Entero
codConcepto Entero
codConceptoPlanTrab | Entero
codPersona Cadena de Texto
codTipoPlanilla Entero
denominacion Cadena de Texto
Mes Entero
valor Flotante

. 3.3.2. ESTRUCTURA DEL APLICATIVO

Para la coﬁstruocién del aplicativo se hizo uso de Entity Framework que permite crear
aplicaciones de acceso a datos con un modelo de aplicaciones conceptuales en lugar de
programar directamente con un esquema de almacenamiento relacional. El objetivo fue
reducir la cantidad de c4digo y el mantenimiento necesarios en la aplicacidn, ademas de
funcionar en términos de un modelo conceptual mds centrado en la aplicacién, que
incluye tipos con herencia, miembros complejos y relaciones. Ademas de indicar una
e _ ____ __________ __ _ e ____]
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separacion en el acceso a los datos con la ldogica del negocio, permitiendo que se

defina un nivel més que permita la proteccién a la integridad y consistencia de los datos.

En lo concerniente a las interfaces se toma en cuenta una interaccion entre el usuario y
todas las funcionalidades que ofrece el sistema, donde cada una de ellas debe al menos

presentar una funcionalidad para que su creacion esté justificada.
Los elementos que se definieron para cada interfaz fueron:

¥ Informacion a presentar o recolectar
€ Validaciones
4 Relacién entre datos

@ Flujo de interfaces

A continuacion se presentan los diagramas de clases para cada Sprint considerando lo

descrito anteriormente.
A. SPRI_NT 1

a. CAPACITACION

RHSATMODEL:RHSATCajamarcatntities
; Capacitacion

+ AgregarObjeto() wold _ dpaciiacion

+ EliminarObjeto() + codCapacitacion :integer

+ GuardarCambios(} + Jdescripcion :String

+ ListarObjetos(} void + docCapacitadion :String

+ PlaCargarConceplosPlanilla() dnteger + fecDocCapadtacion Date

+ SistBuscarPersona() -ObjectResut{Of SisiBuscarPersonza_Resutf) + fecFinal :Date

+ SisilistaAccionSistema() + {edinicio :Date

+ SisiNombreCodigo() + persona :PersonaTrabajador

+ SistValidarUsuario() + tipoCapacitacion :TipoCapacitacion
: T N
l +recursoshumanos 'srecur -Capadtadonﬂ Capacitacion
| i
‘ FCapacitacion \
3
[ + recuf 1anos ‘RHSATCajamarcaEntities rCapacitacionModifica
‘ FCapacitacioninsertar Py . ) pa on . ,,f
i1+ recursoshumanos ‘RHSATCajamarcaEntities + AdicionarAccionesEliminar(} : ﬁaa’.,:?sc::::;;::spa'gﬁg::%jamarcaEnh'ties
i + AdicionarAcdi Pantalla() T e
1|+ Guardar} + CargarDatos()
i L + Cargar()
| Umpiarg + Eliminar) |
‘ T T + Modificar() = Suarden) . ...,
i +  Nuevo()

Figura 49: Diagrama de clases Capacitacion
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b. CARGO

RMSATHODEL-RHSATCajamarcaEntities
+ AgregsrObjeto() :vold
+ ElminarObjeto() Cargo
+ GuardarCambios() "
+  ListarObjetos() :void : mc‘mom'::‘g: o
+  PlaCargarConceptosPlaniia() :ieger . & paria Ca Stmg
s SktBuscarPersona() :ObjectResul(Of SetBuscarPersona_Resul) : denovlmuwn‘ '9°.'; 9 .
+ SkttistaAccionSistemaQ) > ceper o
+  SistiombreCodigo() * descripCargo :String
+  SiVaidarUsustio()
-Cargo
7 \
FCargo
+ ‘RHSATCap Entlies
FCargoinsertar FCargoModificar
+  Actustzar() ; + Cargo :Cargo
+ AdicionarAccionesEliminsr() * ‘RHSATCaj thies + recursoshumanos RHSATCajamarcaBntties
+ AgdiconarAccionesPantata() . G m'
+ CargarDatos() Py ar() - CatgarQ
« Esminer)) 2. Limpier() < Guardar(}
+  WodificarQ)
+_Nuevo)
Figura 50: Diagrama de clases Cargo
¢. CENTRO DE ESTUDIOS
RHSATMODEL:RHSATCajamarcaEntities
+ AgregarObjeto() void
+ EliminarObjeto()
+ GuardarCambios() "
+ UstarObjetos() vold Centrofstudios
+ PiaCargarConceptosPianiifa() itnteger + codCentroEstudios :Integer 3
+ SistBuscarPersona() :ObjectResutt{Of SistBuscarPersona_Resutt) + denominacion :String !
+ SisiListaAccionSistema() + tipoCentroEstudio :Strin
+ SistNombreCadigo() .
+ SisValidarUsuario() ~CentroEstudios
I 4 N I
+recur + +ecursoshumanos :
FCentroEstudios
+ recy ‘RHSATC3) c3Entities
fCenEstinsertar - i . _FeenatModificar ‘
” ; . - - +  Actualizar(} + CentroEstudios :CentroEstudios I
+ recursoshumancs :RHSATCajamarcaEntities + BotanEliminar_CellClick() + recursoshumanos ‘RHSATCajamarcatntities
+ BotonModificar_CelClick() . .
. 8‘::?:“'? + CargarDatos(y - |+ cCargarQ
L Lmp - + Eliminar() - |+_Guardar)
+ HModificar() B o T T
+  Nuevo( i

Figura 51: Diagrama de clases Centro Estudios
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d. CONTRATO DE TRABAIJO

ContratoTrabajo
RHSATMODELRHSATCajamarcaEntities + cargo :Cargo
+ codContratoTrab dhteger
+  AgregarObjeto() ~void = docContrato String
= ERminarObjsto() + {ecDocumento Date
+ GuardarCambios() + fecFinContrato :Date
+ ListarObjetos() :void +* fecﬁ_ﬂ_,aboml Date
+ PaCargarConceptosPianita() nteger + fecinicioContrato :Date
+ SistBuscarPersona() :ObjectResuR(Of SistBuscarPersona_Resut) +  fechiciolabora) -Date .
+ SiilistaAccionSistema() + niveRemu Hh
+  SisthtombreCodigo() + observacion String
+  SistvaidarUsuario() =+ persona PersonsTrabajedor
+ sueko Doudble
=y + tipoContraioTrabaje :TipoContratoTrabaje
+ tipoFinPeriodoTrab TipoFinPeriodoTrab
+ lipoPago :TpoPago
+ tipoTrabajador :TipoTrabsjador
ContratoTrabajp
FContratoTrabajo
* ‘RHSATCeja nikies
FContratoTrabsjoinsertar __FeontratoTrabModificar i
+ Actustzar() . RHSATCa} thes + ContraioTrabap :ContratoTrabajp
+ AdidonsriocionesSiminar() - + recursoshumancs ‘RHSATCajamarca€nities }
+ AdicionaraccionesPantala(} . G [
+ CargarDatos) : .“‘f":'o + Cargar() ‘ :
< ERminar) Limpiar() - - +_Guardar(} .
+ Nodificar(} - - B == {
+_NuevoQ) .
Figura 52: Diagrama de clases Contrato de Trabajo
e. DEMERITOS
RHSATMODEL:RHSATCajamarcatntities
+ AgregarObjeto() void
= EWmnarObieto) Demeritos
+  GuardarCambios(} + codDemerto Jnteger
+  ListarObjetos() vold + descripdion String |
+ PmCargarConceptosPianila() ‘nteger + docDemerio String !
+ SistBuscarPersona() :ObjectResut(0f SisiBuscarPersona_Resull) + fecDocDemerito Date
+ SistiistaAccionSistema() + observacion :String
+ SistiembreCodigo() + persons ‘PersonaTrabajador \
+ SistVakdarsuario{) |
|
- {
| 7 yoom Denerton |
! i
: / |
' |
' fDemeritos 1
| [T recorsosnumancs RHSATCamarcatntlies - | ;
| FDemeritosinsertar Fhemeritostodificar i
+  Actuakzar() p . + Demerkos :Demerios !
< AdicionarAccionesEiminar() * RHSATCa} ntties . h ‘RHSATCajas Entiies .
! + AdiclonarAccionesPantats() < Guardar) .
{ |+ CargarDetos() v Limog + Cargar()
" ls Eminarp |+ Limpiar() — = _Guardar()
i [+ Modificar0)
+_ HueveD

Figura 53: Diagrama de clases Deméritos
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f. DEPARTAMENTO AREA

RHSATMODELRHSATCajamarcatntities l
+ AgregarObjeto() :vod }
+  ElminarObjeto() DepartamentoArea |
+ GuardarCambios() )
+ ListarObjetos() :vold + codDepariaments cinteger :
+ PaCargarConceptosPlaniia} integer + denominacionDepariamento :String !
+ SuiduscarPersona() :ObjectResu(0f SistBuscarPersona_Resul) +  jetatura DepartamentoAces {
+ SistListasccionSistema() + m 1toA O
+  SwtiombreCodigo0) !
= _SisfVaidarUsuario() -DepartamentoAses |
/ I
FDepartamentoAres
- h RHSATCajp Entkies
FDepartamentoAreainsertar FDepartamentoAreaModificar
+  Actuaizar(} . . < Depar A Deper Area !
+  AdicioneraccionesElminar() +  recursoshumanos :RHSATCajamarcatntties . ‘RHSATCaje nities
+  AdicknaraccionesPantata) + GuarderD
+  CargarDatos() + Cargar()
+  Eiminar() L+ timpler) +_ Guargar()
+  Modificar() -
2 Huevo()
N
Figura 54: Diagrama de clases Departamento Area .
g. DIRECCION
i
RHSATMODEL:RHSATCajamarcaEntities pireccion l
+ AgregarObjetod) vold + bamio Bari l
+ ESminarObjeto() + calenumero :String
+  GuardarCambiosQ + codDireccion sinteger k
+ ListarObjetos() -vokd + dstrto Distréo f
+ PuCargarConceptosPlaniia() Jnteger s estado :String '
+ SistBuscarPersona(} :ObjeciResut(Of SistBuscarPersona_Resul) + persona :PersonaTrabsjador ‘
+ SistListaaccionSistema() + referencia :String !
+  SisttombreCodigo) !
+ SsiVaidarUsuario) |
3 |
oV i
Direcci i
i FDireccion
i .t RHSATCaja thies fOireceiontnsertar FhireccionsModificar
. - - + eccion :Direccion
C ]+ Actuaizar() + h ‘RRSATCaja tkies . oF RHSATCA) tRies
' 1+ cargarDatos() ) o
' 1+ Ekminer() + Guardsr() . cor
. gar()
© |+ sertar() +__Limpiar()
+ todificar() +_ Guardar()
+_Hostrar()

Figura 55: Diagrama de clases Direccién
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h. ENCARGATURA

RHSATMODEL::RHSATCajamarcaEntities

AJvr + ¢ ¢ ¢ ¢ & 4+ 4

AgregarObjeto(} void

EfminarObjeto()

GuardarCambios()

ListarObjetos() void

PlaCargarConceptosPlanBa() :integer

SustBuscarPersons() :ObjectResur(0f SistBuscarPersona_Resuk)
SistListaAccionSistema()

SistNombreCodigo()

SisiVakdarUsuaricQ)

e S g R Y

Encargatura

bonificacionCarge :Double
cargo :Cargo
codEncargstura nteger
documento String

tecfinal Date

fecinicio :Date

cbservackn :String
peracna PersonaTrabsjpdor

LRI Y O T Y

P et}

| T Ty
|
| FEncargstura .
| + ‘RHSATCa} Entlies : fEncargstu N ‘
fEncargatursinsertar . rgsturaModificar
i |+ Actuskzer(} P + Encargsture ‘Encargatura ¢
+  AdicionarAccionesElminar() + recursoshumenos SRHSATCajamarcatnities + recursoshumanos :RHSATCajgmarceEntties |/
+  AdicionarAccionssPantata() . Guard - '
. {+ CargarDatosQ . 2t :(')0 + Carger() !
i |+ Ewmnar) L2 Limglr — +_Guardarl) _
|+ wodiear0 == ;
¢ e Huevo(

i. ESTUDIOS

Figura 56: Diagrama de clases Encargatura

R l RUSATMODEL:RHSATCajamarcaEntities

I Estudios

He w6 v 4 4 4+ v ¢

AgregarObjeto() -void
ElminarObjeto()
GuardarCambios()
ListarObjetos() -void
PlaCargarConceptosPleniia(} tnteger

SistBuscarPersonal) :ObjectResu(O! SistBuscarPersons_ResuR)
SisiListaAccionSistema()

SistombreCodigo()
SistVaidari/suario()

t FEstudios
. RHSATCapm nitles fFEstudiostnsertar
| .
1|+ Actuatzar() + ‘RHSATCap! tiies
.|+ AdiconarAcclonestiminar()
+ AdicionarAccionesPantafa(} = Guardar()
|+ CargarDatos + LimplerQ)
+ ENminar() -
s Inserter() o a
+__Hodificar()

Figura 57: Diagrama de clases Estudios

dios :Centr
codEstudio :hieger
descripcion String 4
{ecFinal Date :
fechicio :Oste :
observacion :String
persona PersonaTrabajador
tipoEstudio :TipoEstudio

+
+
.
+
+
*
*
+

-Estudios ' :
!
|
FEstudioaModificar '
~ Estudios :Estudios
+ RHSATCeja: Enities
+ Cargor()
+ Guardar()

- |
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j. FAMILIARES

Familisres
RHSATMODEL=RHSATCajamarcaEntities + apelidolistemo :String
§ + apeldoPaterno String
+ AgregarObjeto() :void + codFamikar nteger
+ ElmiharObjeto)) + Dieccion :String
+ GuardarCambios() + {ecNac Oste
+ ListarObjetos() :void + nombres :String
+ PiaCargarConceptosPianila() nteger + numDocumento :String
+ SistBuscarPersons() :ObjectResul({0f SusiBuscarfersons_Resut) + persona PersonaTrabajador
+ SistListaAccionSistema() + telefono :String
+ SistombreCodigo() + tpoD T
< SisfvVadarisusrio() + lipoF ‘TipoP
i z o F,
-Fomiiares l
|
i
FFamiliares !
. ‘RHSATCajamarcaEnities ~ - :
g FRamillarestnsertsr FFamifisresModificar
. uakiza . i e
+ AdiclonarAcchonesEiminar() . h "RHSATCajmarcaEnlies e e ATC tes
+ AdicionarAccionesPantaia(y ) ! - "
+ Cargarfamiiares() +  Guardar(} Prv—
+  Elminar() + _Limpiar()
+ Hodificarl) [+ _Guardar() _
+  Mostrar()
+  fuevo()
Figura 58: Diagrama de clases Familiares
k. LICENCIA DE CONDUCIR
RESATMODEL ::RH SATCajamarcaEntities
LicenciaConducir
+ AgregarObjeto() :void
+ ElminarObjeto() + categoris :String
+ GuardarCambios() + codticenclaConduck :integer
+ UistarObjetos() :void + estado :String
+ PisCargarConceplosPanile() :integer + fechaCeducided :Date
+ SisiBuscarPersona() :ObjectResur(0f SistBuscarPersona_Resul) + fechatxpedicion :Date
+ SistListaAcclonSistema() + numerolic :String
+ SistNombreCodigo() + gpersona ‘PersonaTrabajador
+ SistVakdarUsuario()
icConducir ‘}
[
|
- !
| FLicConducir !
' FLicConducirModificar k
+ recursoshumanos :RHSATCajsmorcantties FLicConducirinsertar !

+ recyrsoshumenos RHSATCajamarcaEntlies

+ LicConducir :LicenciaConducir

.|+ Actuakzar() - RHSATCajal tiies '
» :;;;i:‘a!r?ontos() * Gysrdai)) + Cargar() ‘
+ Modificar) [+ Limpiar() Guardar() ‘
- uarda
"l tuevop

Figura 59: Diagrama de clases Licencia de Conducir
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Il. LOGUEO

RHSATMODEL:RHSATCajamarcaEntities
+ AgregarObjeto() void
+ EliminarObjeto()
+ GuardarCambios{)
+ ListarObjetos{) void
+ PlaCargarConceptosPlanilla() :integer
+ SistBuscarPersona() :ObjectResult(Of SistBuscarPersona_Resuit)
+ SistlListaAccionSistema()
+ SistNombreCodigo() !
+ SistvalidarUsuario{) :
+1ecurseshumanos ;
|
‘ LoginRHSAT !
+ recursoshumanos :RHSATCajamarcaEntities ;
]
+ Autenticarse() :
J + Cancelar() - 3 o i
E L
. |
Figura 60: Diagrama de clases Logueo
m. MERITOS
_ RHSATMODELSRHSATCajamarcatnitties ’
+ AgregarObjeta{) :voit Meritos !
+ EiminarObjeto() - -
- Gunfdaﬂ:an:ias() + cndierto tnteger |
+ ListarObjetos() :void - descmcnrf :S_tmg
+ PaCargarConceptosPlanis() :kiteger + doclierto »Sﬁrfm [
+ SisiBuscarPersonal) :0bjeciResuR(Of SstBuscarPersona_Result) N !ecoouagrho‘.navte |
+  SistlistaAccionSistema() + observacion :String i
+  SistiiombreCodigoD + persona -PersonaTrabajador '
+  SkiVakiarUsusrio{) !
-Mertos {
3 Fiseritos i
) - " RrsATCap Entiies fileritosinsertar ) Flderitostodificar
+ A 174 - = " P - b .
+ mn:?whnasﬂimhnro * RHSATCojam nities < e shumon ‘RHSATCa} ttles
+ AdicionarAccionesPantata() ~ Guarder) ' I
.|+ CergarDatos(} s CargarQ i
| [+ £wmner) . L Lol S i ;
.|+ odificart) : N - !
Dol theve ‘ "
figura 61: Diagrama de clases Méritos
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n. PARTICIPACION

RHSATMODEL :RHSATCajamarcatntities Participacion ’
+ AgregarOtjetn() void * mp.mw" Anteger I
+  EWminarObjetoQ) ‘ "”MF“" Strng '
+ GuardarCambios() * mco?cbn_.str?nq
+ UistarObietos() vox! * ;‘g“m’“"m Date ;
+ PwCargarConceptosPlanilal) ‘infeger : : " :D:ta
+ SistBuscarPersona() :ObjectResul(0f SistBuscarPersona_Resuf) echicio .
N s + observacion String
+ SisilislaAccionSislema()
+  SistNombreCodigo() + persona PersonaTrabajador
+ SilVaksUsusciol) =+ tipoPariicipacion :TipoParticpacion
N o /
i / +Participacion
i
i FParticipacion
e RUSATCojmarceEnties ParticipscionModifica
‘ FParticipacioningertar f e ’
+  Acfuakizar() A RHSATCai + Participacion :Participacion
+  Adicionaraccionestminar() - - + recursoshumanos ‘RHSATCsjpmarcaEntities
+ AdicionsrAccionesPantais()
+ CargarDatos) : f,""“’f(’)o + Cargar()
+  Elminar() L+ L), + QGuardar()
+  Modificar()
+ _Hueva()
Figura 62: Diagrama de clases Participacion
0. PERSONA TRABAJADOR
PersonaTrabajador F
+ spelidoMatemo String
+ speldcPruemo Stwng T
+  auogeceadcESSALUD Sung
+ ocodFersona :Sing
+ discapaodad :Sting
+ distto Dwinto
+  emalPesots Sing ‘
RH SATCa} + estado :Sring
+ aswdoCvi Sving !
+  AgregarObiol vok + fecBag :Date |
+ EhimiracObieta) » fectngreso [Dite |
+  CeardaCanbios( s+ tecNacimieato Date
FPersona + LewrOoewsl vod 4+ fotcPersona i !
+  PuCagarCoroeprosFlaniti() lotaged 4+ hguNatenanio tthager
- {RHSATL + 2rsor3() “OLH (o ersons_Resukt) + cveEgucabve NivelEsucatvo ;
+  SastlgtsAcoonSatenal) + combres :Sing
+ Aotk +  SistNombraCodigoQ +  tumercDocuranto <Sting
- mammm +  SetVaicaUsmariol) + 38 Fas
+  ASKRONTROCKNEE P + paaNacamiento iatagec
+ CaraDaiesd) mw Provncg . % Socal 50
+ Elmarard + saxo St
! 1+ WCuossuBancaial) + tipoDocuments TpoDocumento
tojs  MDiecciones()
i §+  WFamEares) spersoca
s IriscencizConductl)
+ iiTelfono])
3 _Moditiosr)
FParsonallodificar
+ persons PersonsTs
P n . RHSATC
FPersomatista
. {RHSATCaja + Cangu) .
+ RHSATC a5 2 + Guardar)
+  Guadarly +  Mostar(}
L+ _Limowr) . L D310

Figura 63: Diagrama de clases Persona Trabajador
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p. SANCION

Sancion
RHSATMODEL:RHSATCajamarcaEntities ods ch o
- anclon “infeger
+  AgregarObiets() :void : ::mngmn
+ ElmingrObjeto() E
+ Guardammso + fecDocSancion Date
€ ListarObjetos() :void - feeFu:u?I :Date
+ PaCargarConceptosPlanifa() :integer + fechicio Date
+ SistBuscarPersona() :ObjeciResut(Of SistBuscarPersona_Resut) : :::::vo'z“‘"s’:mmm
+ SisiListaccionSistema; + acion :String
+  SistiombreCodigo() 0 + persona :PersanaTrabajador
+ SistVaidsrUsuario(} + suspension :Bootean
= + tipoSancion :TpoSancion
+Sancion
FSancion
+ recursoshumanos :RHSATCajemarcsEntlies o
! FSancioninsertsr FSancionModificar
Do|+ Actusizar() p " +rec h RHSATCajamarcatniiies
|+ adicionaraccionesEiminar) - RHSATCs) thies + Sencion :Sancion
i |+ AdikionsraccionesPantata()
! +  Guardar()
i\ {+ CargarDatos() S + Cargar()
i |+ ewminerg A ¢ - . 0
+  Modificar()
+ tuevo(}
Figura 64: Diagrama de clases Sancién
q. TELEFONO PERSONA
RHSATMODEL::RHSATCajsmarcaEntities
+ AgregarObjeto() void TelefonoPersona
+  ElminarObjeto(}
+ GuardsrCambios() + ood'l’elefon? ‘nteger
+ ListarObjelos() :void ‘ estgdo String .
+ PlaCergarConceptosPiania() dnteger + numiTelefono :String . ;
+ SistBuscarPersona() :ObjectResul(Of SistBuscarPersona_Resul) + persons PersonaTrabajader i
+ SistListaAccionSisterma()} + Ifrovewor String i
. +  SkstiombreCodigo() + lipoTelefono :String ‘\
| + _SistvaidarUsusrio( 1
‘ 4 h h +Teiefono \
[ |
. FTetefono ‘\
i - ;
|‘ + ‘RHSATCaj: Freletonoinsertar FTelefonoModificar \
+ RHSAT !
+  Actuaizar() « recursoshumenos :RHSATCajamarcaEntkies : 1’;21::::1".:::?::0;%51;8&1:marcaEnﬂies ;
+ CargarTelefono(} ,.
| {+ Elminar() + Gusrdsr() -
I |+ WModinicar) . L ) : ;;9;;(30 :
¢ |+ Hostrar() ;
tls MNuevo() i

Figura 65: Diagrama de clases Teléfono Persona
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r. USUARIO

RHSATMODEL=RHSATCajamarcatntities Usuario
+ AgregarObjeto{) :void + biEkvinar Boolean
+ EiminarObjeto() + codUsuario dnteger
+ GuardarCambios() + estado String
+ ListarObjetos() :void + f{ecARa Dete
+ PlaCargarConceptosPianila() :integer + {ecBajz Date
+ SisiBuscarPersona() :ObjectResul(Of SistBuscarPersons_Resul) + nomUsusrio :String
+ SislListaAccionSisterna() « password String
+  SisthomoreCodigo() + persong PersonaTrabapdor
+ _ SeiVaidarisuario() + tipoUsuario :String
+Usuario
| FUsusrios
I
| + recursoshumanos :RHSATCajpmarcaEntties odifi
Fusuarioinsertar - . Fusuariotodificar
. - - +  Actuafzar() + ‘RHSATCsje: tiies
-+ recursoshumanos [RHSATCajamercatnilies «  AdicionarAccionesERMnar() « Usuario Usuario
1 Guarearg + AdiconarAccionesPaniate() ¢
. u :() +  CargarDatos() +  Cargar() ;
i + Elminar() +_Guardar) H
+ Modificar()
+ Nuevo() 3
Figura 66: Diagrama de clases Usuario
a. ASISTENCIA
RHSATMODEL::RHSATCajamarcaEntities Asistencla
AsistenciaPersonat - AgragarObjetof) weid 1 SetorsEraats aime
PR % EliminarObjetcd + fecHornSalida :datetime
- RHSATC +  LisisrObjetos) :void : :;:oma.w?gb:g:::' .:;:n-Tnh.j'w
) + PiaCargarConoeptosPisnillal) :Integer ! p s
+ MarcarAsistencinf) + St P, 0 Obj Of *nons_Resull) : m‘?:;ig:: gzw
+ Marcerintradel) + SisiListahccionSistema() . me'mas.viu. o i
+ MarcerSalidaf} +  SistNembeeCodige() - omm?ﬁm _sw'a. "
/ hd S'W"'d’;"””:f - + penons :PencnsTeabsjsder
FAsistencia / a7 A
+ ‘RHSATCej

+  Actuslizar()

+ AdidongrAcdionesEliminer()
+  AdidonsrAccionesPaniailsl)
4 AsistencisVisustizacion()
+
+
+

CargarDatos))
Eliminasr{)
Modificer])

+ _Nuewo{)

FAsistenciaVisuafizar

FAsiswenciainsertar

+ Asistencia :Asistencis
+ RHSATC,

+ RHSATCa

+ Guerdsm)
4 Limpisd}

+ Camgar)

FAsistenciaModificar

-

Asistencis (Asistencis
+ TRHSATCa}

+ Cargar)
+ Gusrdar)

Figura 67: Diagrama de clases Asistencia
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b. HORARIO

RHSATMODEL ::RH SATCajamarcatntities FHorarioP T dicar
+  AgregarObjess) veid . RHSATCa
- EhmOteny + Tomcr jasor TomoPertonaTratad
+  GuardsrCambuos) "] i
+  uOteioa]) wveid + Cagarl [
| +  PaCargaConorplosPiarilal) integer +  Guardar)
+ SatBescafersond) :OtjectResut(0? Si rFersona Resuk) |
+ SitlktakocionSstena) i
+ SistNormbraCodigo
H + ’ 0 FHorarioPersomaTrabinsertar !
1 -—
; / + + RHSATCS;:
! + Guardar()
; FHorarioinsertar L2 Limphar)
! 4 ;RWT!‘; o
b | G FHorarioModificar FHorarloPersonaTrab
+ _Lempad)
' + Homno MorgnoTumo + RHSATC.
] * :RH“T“; i ntiti
! FHorario M
1 - + CargarD) +  AGCIOnALCnesE!
) + ‘RHSATC. +_Gusrder) +  AdiclorsthcciosasPrntabi))
+ 0
+  Aoteakear( + Ebmicac()
+  ActuafzarTodos() + Modifear])
+  AdiCRArACCOasERminar) +Horario +__Noevol)
+  AdicerarAccionssPectata))
*  CogaTomcDorwgo) HorzrioTumo
+  CapaiTomnoheves() .
+ CopafTomclunes)) + codHoradoTumc intager
+  CamarfomoManes() + ?aimszw:a :I:"”.;pm
+ CargarTormolersoles() + Tene
1 . Ca?;(ﬁnm&ba&o + hoaSaita TwmaSpas '
+ CagaTemcVieres() + m_Tumo :Tumo
+ EbminarHorsrio) + mngtosToleranca integer
+  MosdcarHorio)) + tome Tormo
+_ NosvoHorariof)
Figura 68: Diagrama de clases Horario
c. LICENCIA
RHSATMODEL:RHSATCsjamarcantities Licencia [
+ AgregarObjeto() :void + outoriza :?tri-'lg |
+ EliminarObjeto() + codlicencia integer !
. + doclicencis :String !
+ GuerdarCambios(} . seenci !
+  ListarObjetos() void : fﬂecbodm " :D:t Date i
+ PleCargarConceplosPianila() ‘integer . f m:’ ‘Dcte !
+ SistBuscarPersona() :ObjectResuh(Of SistBuscarPersona_Resul) . nf_‘hersonb‘ e PersoneT i
a o J b B 2 |
: z:&mm;‘:g ma() + motivolicencla :Hotivolicencie :
! +_ SistvVakdarsunriof) + observaconLicenchn ‘String
! + persona .PersonaTrabajador :
! +f F +  XPKMotvolicencia ‘Wotivolicencia |
' +Licencie :
i
+ ‘RHSATCajsmarcatntiies FlicencisModificar
Flicenciainsertar
+  Actuaizan) + Licencis :Licencia
| {+ AdicionsrAcconestiminan) + recursoshumanos ‘RHSATCejpmarcaEntiies + ‘RHSATCsje ntkies
I |+ AdicionarAccionesPantatal)
i |+ CergarDatos(integer) + Guardar() < Cargar()
+ Ebminer(} s Limpiar() + Guardar{)
= ModificarQ)
+ Mostrar()
£ Huevo()

Figura 69: Diagrama de clases Licencia
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d. PAPELETA

Papeleta
RHSATMODEL::RHSATCajamarcatntities
+ autoriza :Siring
+ AgregarObjeto() :void + codPapeleta Jnteger
+ EkninarObijeto(} +  codTipoPapeleta integer
+ GuardarCemblos() + {ecPapeicis Oste
+ ListarObjetos( :void + horsEntrada TimeSpan
+ PaCargarConceptosPlanilie() cinteger + homEntradatisuaric TimeSpan I
+ SistBuscarPersona(} :ObjectResut(Of SistSuscarPersona_Result) + horaSaida TimeSpan
+ SistListaaccionSistema() + m_PersonaTrabsjador :PersonaTrabajsdor ;
+ SwsittombreCadige() + motivoPapeleta ‘TipoPapeieta !
+  SisiV io() + numPepeletafisics :String !
N 7., N e + persona :PersonaTrabajador :
+  XPKitotivoPapeiets TipoPapeleta ,
/ +Papeiets '
; FPapeteta
11+ recursoshumenos RHSATCajamarcaEntiies FPapetetatiodificar
fPapeletainsertar .

+ Acunzar() + Papelets Papeleta i

+  AdicionarAccionesEiminar() - RHSATCajp Entties + recursoshumancs :RHSATCajamercaEnilies '

+ AdiclonarAccionesPantaiaf) -

‘ + CargarDatos(integer) : fuerd:(l;() . g:;gr:;?()

+ Edminar() LI Limplor )

+ Hodificar()

+__HNuevo()

Figura 70: Diagrama de clases Papeleta
e. PERMISO
Permiso
RHSATMODELRHSATCajemarcatntities + autortza :String
+  AgregarObjeto() -vold + codiotivo “integer
+  codPermise :integer
+ ElminarChieto(} e |
+ docPermiso String
+ GuarasrCambios() . :
\ oni + {ecDocPermiso Date
H + ListarObjetos() void + focFinst Date |
i « PaCargarCenceptosPania() thteger + feckico "Dm '
. + sttByscarP?mogao :ObjeciResuR(Of SistBuscarPersons_Resutl) . ivoPermiso :MotivoPermiso
P + SistListaAccionSistema() . N N
i + SigtllombreCodigo) + observacionPermiso [String
! +  SisivakarUsuario() + persona PersonaTrsbejador
| 7
|
|
| -Permiso
l
! FPermiso
f + h ‘RHSATCajs Entties FPermisotodificar
FPermisoinscriar Permi0 Pe )

+ Actustzar() - ~ - 0 sPermiso ) .

+  AdicionarAccionesElminas() T RHSATCajamarcatatiies * RHSM;;;ATC atnities e !
|+ AdiciensraccionesPantata() ~ Guerdar) ) - r nibes '
1]+ Cargamams() . iar) + cargar)

* Eimnarf) 4+ GusrdarD

+  Modificer() - - -

+  HNuevo()

Figura 71: Diagrama de clases Permiso
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f. PROGRAMACION VACACIONES

RHSATMODEL-RHSATCojamarcaEntities ProgramacionVacaciones
+ agregerObjeto{) :void + gutoriza :MQ
+ EdminarObjsto() + codPrograVacaciones integer
+ GuardarCambios() + docProgVacaciones [String
+ ListarObijetos() :void + estadoProgramacion String
+ PiaCargarConceplosPlanita() -nteger + fecDocProgVacaciones Dste
+ SistBuscarPersona() :ObjeciRasuR(0! SistBuscarPersona_Resul) + {fecFingl Date
+ SistlistaAccionSistema() + {echicio Date
+ SistNombreCodigo() + m_PersonsTrabsjador :PersonaTrabajedor |
+_SistVaidartisuario() + observacion :String 1
A / + personn PersonsTrabajador 1
+ProgramacionVac ‘
I
|
&
FProgVaca I
. " “RHSATCajamescaEntties |
I
PV FProVacamsertar ) FProVacattodificar !
PN s . " ProgramacionVac :ProgramacionVacaciones
-+ +* - 1 G '
: 2;;::;:3::5’;2:;8 RHSATCaja tiies recursoshumanes RHSATCajamarcaEntties i
+ CargarDatos() + QGuardar() ‘
+ Edminar) + Limpiar() Cargar) ‘
+ WVacaciones() Guardar()
1+ Hodificar()
+_Nuevo()
Figura 72: Diagrama de clases Programacién Vacaciones
YDEL: 1
+ Agregartieicd) svort Turmo
+  ElueaObatol) + biflminar :Gookesn
+ GuardarCambios() + eodTeme :intager
+ UstarObjetos() :veid + derominacion Sting i
+ PhCargaiConossiosPlordel} (inseger T i
+ SisfSuscarPersona() ObpciResul(Of SisiSuscaCersona_Resull) +Toro 7/ ptorso {
+ SitustaboconSateme) |
+  SmiNombreCodige)
+  SwakizUsuancl)
L= SeTinaned
i
| /
T '
3 urme FTumolodificar TurnoPertona
| I« <RHSATC 3§ FTumolnsertar !
: ~ + ‘RHSATC: + codTomcFersona ‘isteger !
: ~ RHSATCaj i » '
il Actuakar) * - L + Tono Toeno + locF:.‘.fl Dan
| |+ AdiciorarAccionesEhrinar} Py 4 fecinico :Date )
i |+ adicicarAcconesPasati) My + Cargar) + persons FersonaTaabrjador i
1 {+ CagaTomo)) Lz, Limparg L+, Gewrdarf) + temo (Tume )
| |+ EWmiap ,
|+ wHoan0 ‘
s Modtfiear

Figura 73: Diagrama de clases Turno
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h. VACACIONES

Vacaciones
YOEL::RH j Entith

+ eutoriza -String
+  AgtagarOhjsto() woid + ‘deIQD:DﬂB integar
+  EliminsrOdjetof) + docVaceciones :Siing
+ GusrdsrCambios)) + estedoVacedones ‘Sting
+ ListarObjeios) :vold + fecDocVacaciones Date
+ P1aCargarConceptosPlanilisf) :integer + fecfinal Dute
* ersonsd) :Obj 1Of ersona_Resulty| ¢ fecinicio Oate
+ SisiListsAccionSistema) + om 4
+ SistNombraCodign)) + observedonVaceciones :Sting
- i # huariod) -+ Ci

4

Iy

\. 7
~ N ‘
FVacaciones /’\ ‘1
+ RHSATC FVacaModificarComple ‘
i
N " |

H FVacattodificar :RHSATCaj:
: 2:::?;:&0 - oaTe + Vaceciones Vacaciones
+ Eliminsr) + Vacsciones :Vecadiones -
+ Modificer) : g:’:’::’
+ Nuevol) + Cargar) L+ Guardar))
i + Gusrdsr)
] FVacacionesProg
! + RHSATCaj vacatn
< Actusfizs) + RHSATC: £
+ AdidonsrAcdonesEliminer)
+ AdicionsrAcdonesPanistis)) + Guardsr)
+ CargmVecediones(Shing) .
. + Elimins) L+_Limpist)
+ Wodificer)
Figura 74: Diagrama de clases Vacaciones
C. SPRINT 3
a. AFILIACION CTS
RHSATMODEL=RHSATCajamarcakntities
AfitiacionCTS
+ AgregarQbjeto() :void
« EdminarGbjeto() + afioFinat dnteger
+ GusrdarCambios() + afichnicio dnteger
+ ListarObjetos() void + CcodAfRacionCTS :integer
+ PlaCargarConceptosPlania() :integer + mesFinal :integer
+ SistBuscarPersona() :ObjeciResuk(0f SisiBuscarPersons_Resut) + meshicio :integer
+ SisiListaAccionSistema() « observacion :String
+ SistlombreCodigo() + persons :PersonaTrsbajedor
+ _Sis{VakarUsusrio) :
v / +AfkacionCTS i
j / ‘
1 :
| FARICTS !
{4 recursoshumancs ‘RHSATCajpmarcaEntities '
! FASICT Sinsertar FAMIICT SModificar
¢ Actuakzar} " p } " +  AfiacionCTS :AflacionCisS
+  AdicionarAccionesEkminarQ) + e RHSATC ntties o h ‘RHSATCajpmarcatniiies
+ AdicionarAccionesPantata{) Guardar() !
+ CargarDatos() : + Cargorf) '
+  Eliminar() L+ Limplar() — — +__Guardar()
|+ wodificarD
& HNueve(

Figura 75: Diagrama de clases Afiliacion CTS
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b. AFILIACION ESSALUD

RHSATMODELRHSATCajamarcatntities AfiliscionEs SaludVida
+  AgregarObieto{) -void - lﬁd:'??! ::;eger
+ ElkminarObjeto() : anal g 3 E‘H:lf
+ GuardarCambios() oodA- Cfon ‘dnteger
+ ListarObjetos() :void d mes:ml Integer
+ PisCargarConceptosPanita() :nteger « meshico ﬂfﬂﬂ !
« SistBuscarPersons() :ObpeciResul(Of SutSuscarPersona_Resuk) * ‘°"“M!°f°" :String '
+ SisiListaAccionSistema() + persona :PersonaTrabajador 3
+ SistttombreCodigo() i
+  SistVakdarUsusrioQ) i
1 +feCuU! a { 1
’ |
! FAfiliacionEs SaludVida :
! i
| + recursoshumanos :RHSATCajamarcatntiies . i
| FAfiliacionEsSatudinsertar FAfiliacionEssatudModificar ] ‘
| . recu, RHSATC s +  Actusizar) + AffiacinEsSaudvids AfacionEsSakidviia
i b = + AgdicionarAccionesEiminar() + recursoshumanos RHSATCajamarcatntiies
+ Guard + AdklonaraccionesPantala()
b ‘ua.f(')o « CargarDatos() -+ CargsrQ
1 le_Limoiar + Elminar) : + _Guatdar()
‘ + Hodificar() —
! +_Nuevof)

Figura 76: Diagrama de clases Afiliacién EsSalud

¢. AFILIACION REGIMEN

AfillacionRegimenPensiones
RHSATMOODEL:RHSATCajamarcatntitics +  afiofinal Mnteger
- - + afiolicio cinteger
+ AgregarObieto() -void + codAflacionRegimenPensiones Jnteger
+ ElminarObjeto() + cusp :Shting
+ GuardarCambios() + mesFinal dnteger
+  ListerOtjetos() :void + meshicio integer
+ PiaCargarConceptosPlanita() tnteger . P iTrabaj PersonaTi
+ SistBuscarPersona() :ObjeciResuR(0f SisiBuscarPersona_Resul) & gimenPensk R
+ SistlistaAccionSistema()
+ SisiNombreCodigo()
+ SistVakdarUsuarnio()
N 7
!
+AffiacionRegimenPensiones :
FAfiliacionRegimenPensiones
+ ‘RHSATCaja rities . o FAfiliscionRegimenPensionesModificar
FAfi: tar N
+  Actusizer() - - - - + AffacionReg ‘AfliecionR
«  AdicionarAccionesEiminar() " RUSATCef ifie . h RHSATCaje ntiies
« AdicionarAccionesPantata() . Guarden
+ CargarDatos() . Limed 0 + CargarQ
+ Eiminan() [+ Lmgec) e + _Guardan} .
+ hseﬁavo ' s ST o
+_ ModificarQ .

Figura 77: Diagrama de clases Afiliacion Régimen
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d. AFILIACION SEGURO

AfiliacionSeguro
RHSATMODEL-RHSATCajamarcatntities + afioFins) Jnteger
i + afioinicio :integer
+ :gregarﬂbjelo() void + codAfRacionSeguro tnteger
+ EliminarObjsto() - nal
+ GuardarCambios() - m;:;: h.:g‘;: ‘!
+  ListarObjetos() void + observacion :String !
+ PisCargarConceptosPlania() :integer - p Trabajgdor :PersonaTs ‘
+ SisiBuscarPersona() 1ObjectResut(Of SistBuscarPersona_Resut) + seguro :Seguro !
+ SistListaAccionSistema() |
+  SisthombreCodigo() i
+  SistVaidsrUsuario() i
-+ a :
+AfliaclonSeguro
. FAfilSeguro
- RHSATCajas ities
) FAfiSeguroinsertar FAfilseguroModificar
+ Actusizar() N - . + AfWacionSeguro :AfiacionSeguro
+ AdicionsrAccionestiminar() RHSATCajp nities . JRHSATCaj tties
+ AdicionarAccionesPantata() + Guardarg - -
+ CargarDatos() L + Cargar()
+ EbminarQ) |+ Limpisr() S +  Guardar()
+ Modificar() T )
+ _Huevol)
Figura 78: Diagrama de clases Afiliacién Seguro
e. ASIGNACION FAMILIAR
RAHSATMODEL RN SATCajamarcatntities AsigFamilisr
+ AgregarObjeio(} void + sfiofinal ‘hieger
+ ElminarObjeto() + sfiohicio ‘nteger |
+ GuardarCambios() + codAsigFamiiar dnteger j
«  ListarObjetos() :void + mesFinal dnteger .
+ PeCargarConceptosPlaniia() thteger +  meshich dnteger _
+  Sistd 0 :CbjectResut(Of Sy _Resut) + P T :PersonaTy )
i + SistListafccionSistema() + razon :String ‘
+ SistitombreCodigo() }
+ ‘SisNaﬁd% o() .
i , ‘
i +AsigFamiiar :
1
|
! FAsignacionfamiliar
; L ‘RHSATCaja ntties arModi .
i FAsigFamifisrinsertar FAsigfami odificar .
! ) 5 P +  Actuakzar(} + AsigFemiier :AsigFamiliar i
* {RSATCa e +  AdicionaraccionesEininar() + recu RHSATCajsmarcaEntities
[ Pa— + AdicionarAccionesPantsla() .
N D ‘:0'0 + CargarDatos(} s CargarQ)
Limpiat + Ekminar() +_Guardar{)
+ Modificar()
& Huevo()

Figura 79: Diagrama de clases Asignacion Familiar
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f. BONIFICACION

RHSATMODEL::RHSATCajamarcatntities Bonificacion
+  AgregarObjeto() :void + efio lnteger
. Egh:r()b:n(? + codBonificacion :lteger
+  GuardsrCambios() + denominacion String t
+  ListarObjetos() -voild + mes :Irne?ef .
+ PaCargarConceptosPlaniia() :nteger M °m~wf’“ Sting :
+ SistBuscarPersona() :ObjeciResut(Of SistBuscarPersona_Resut) « persona PersonaTrabajador ;
+ SistlistaAccionSistema() + vabr Double 1
+  SistNombreCodigo() ;
+ Sistvaidarlsuario() !
i
+Bonificacion ‘
]
FBoniftcacion ‘
! |
! |+ recursoshumanos :RHSATCajmarcatniiies T OdHi
i FBoninsertar FBonik car )
. |+ Actuaizar() p - " + Bonificacon :Bonificacion ;
i |+ AdicionsraccionesEuminarg) * ‘RHSATCaj ities . RHSATCH]a tiles f
i |+ AdicionarAccionesPantalia() . i
i |+ corgarpstos) : G"‘"‘:(')O + Cargar() :
+  Elminar() L+ Limpiar +__Guardar()
+ Wodificar() !
+__Huevo() i
; |
Figura 80: Diagrama de clases Bonificacién
g. COMISION REGIMEN PENSIONES
RHSATM “RHSATCajamarcaf s ComisionRegimenPensiones |
+  AgregerObjstof) cvoid + sfic dnteger |
+ EliminerObjeto]) +  eportecbligstorio :Double |
+ GusrdarCamblos) + comislonVarisble :Double ;
+ UstarObjetos]) vold 4 mes dnteger |
+  PlaCargarConoeptosPiantita} integer +  primaSeguto :Double |
s & D :Objedt (01 SistB ersons_Rasutt) + reg o '
+ SisiListsAccionSistemal)
+  ShiNembreCodigol) ‘
+  SisiVatidersustiof)
i
|
FComisionRegimenPensiones !
+ ‘RHSATCaj !
FComisionRegimenPeninsertar ¥C > ‘
+  Aduatizar) I
+ RHSATCaj + gPen :C tanty +  AdidonsrActionesEliminar) |
+ RHSATCaj + AdidonsrAccionesPantsllad |
N e Guerdsr() + CargarDetos)) |
+  Limplsr} +  Cerger) + Eiiminarf) |
I 4+ Guerdar) +  Modificar))
: -

Figura 81: Diagrama de clases Comision Régimen Pensiones
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h. COMISION SEGURO

RHSATMODEL=RHSATCajamarcaEntities
+ Agregarobisto() void ) ComisionSeguro
+ ElminarObjeto{) + sfio nteger
+ GuardarCambios() + descuento Double
+ ListarObjetos() :vold + mes dnteger
+ PaCargarConceptosPlanBia() tinteger + seguro :Seguro
+ SitBuscarPersona() :ObjectResuk(0f SistBuscarPersona_Resut)
+ SkilistaAccionSistema(}
+ SwtNombreCodigo{)
+_ SistValkiarUsuario()
L3S
7,’ 9 +ComisionSegure i
\ !
FComiSeguro !
‘o (RHSATCa} caEntities FComiSegModi
FComiSeginsert " Py—— s
" = +  Actuskze * ol y
+ ‘RHSATCaja - Adidonar?ccionessmr() + recursoshumanos (RHSATCejamarceEntiies
+  AdicionaraccionesPantalis
+ G}mdar() + CargerDatos() 0 + Carger{)
4 Limpiacf) = + Guardar()
+  WRodificar()
+_Huevo()

Figura 82: Diagrama de clases Comision Seguro

i. ENTIDAD FINANCIERA

RHSATMODEL:RHSATCajamarcatntities

AgregarObjeto() -vaid
EliminarObjeto()
GuardarCambics() EntidadFinanciera
ListarObjetos() :void ——
PlaCargarConceptosPlanilla) :Integer + codEntidadFinan nteger
SistBuscarPersona() :ObjectResutt(0f SistBuscarPersona_Result) + denominacion :String
SislListaAccionSistema(} - R
SistNombreCodigo() +ganco”] |
 SistvalidarUsuario)

+recurs oshumanos1ﬂecursoshumanos

LR SN R 2 K K 2N I

FEntidadFinanciera - - —— ;
FEntidadFinanModificar

+ recursoshumanos RHSATCajamarcaEntities

+

Banco ‘EntidadFinanciera

+ Adualizar() + recursoshumanos :RHSATCajamarcaEntities
+ CargarDatos(} .

+ Eliminar() + Cargar()

+ insertar() + _Guatdar()

+_ModificarQ S B

Figura 83: Diagrama de clases Entidad Financiera
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j. GRATIFICACION

R EL: ] Entities Gratificacion
+ AgregerObjetof) void + afio dinteger
+  EliminecObjetof) <+ oodCratificacion integer
+  GusesarCambios) + denominacion :Sting
+  ListarObjetosl) void * mas cinteger
+ PlaCergarConceptosPlanillal) :integer + obsarvadon :String
4+ S ersons() :Obj YO Si enons_Result) + perone PesoneTrabejedor
+ SlsiListeAcdionSistemal) + valor :Double
+  SistNombreCodigo)
+ _ SisVatidarUsuariof)
ot 4
; / +Geatificacion
i
FGratificacion {‘
- [RHSATC FGratiModificar
; + Aduslizsr - - " + Geatificacion :Geatificedion
i + Adic onesEli ing, String, Sting) * RHSATCo) + RHSATCaj Enti
! . i String, Geatif |
! + CargarDatos) : Sumlm) prT— !
+  Efimined) |+ LimpierD) +_Gusrdar
' + thodificar)
+_ Nusvol
1
Figura 84: Diagrama de clases Gratificacién
RHSATMODEL:RHSATCajamarcatntities Prestamo
+ afioFinat dnteger
[ g s " oy
+  GuardarCambios() * wdﬁa;hm dnteger
+ ListerObjstos() okl + cuenta ’nLnurh ‘String .
+ PleCargarConcepiosPianiia() nizger : :r::F:;J nte ¢ e
+ SktBuscarPersona() ‘ObjeciResul(Of SistBuscarPersone_Resul) + meamick ‘,m““;
+  SistListaAccionSisteme() N m:w"""a o -gm
+  SistiiombreCodigo() String '
s SietValdsrUsusrio() + persona :PersonaTrabajador
+ tipoPresismo :TipoPrestamo
+ vawr :Double :
i )
| +Prestamo :
|
! FPrestamo i
- RHSATCaja Enthies FPrestamoModifica
FPrestamoinsertar sta d
+ Actuakzar) ~ - + Prestano Prestamo ;
+  AdicionarAccionesEiminar() +  recy RHSATCajA tities . h RHSATCaja Entiies !
+ AdiconarAccionesPantake() . _ :
+ CargarDatos(} : f_usr}!ar() +  Cargar}
+ Ehminar() ipiar) + Guardar()
+  Modificas) : — — —!
+_ Huevo()

Figura 85: Diagrama de clases Préstamo
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I. REGIMEN PENSIONES

RHSATMODEL=RHSATCajamarcatntities

+ AgregarObjeto() :void RegimenPensiones
+  EdminarObjeto() -
+ GuarderCambios() + codRegimen :hteg_er
+  ListarObjetos() :void - denomaei?n Steing
+ PaCargarConceptosPiania() nteger * ‘_'3“‘” :String
+ SktBuscarParsona() :ObjectResuk{Of SstBuscarPersona_Resut) + imagenRegimen :8yte
« ShtlistaAccionSistema() + lipoRegimen TipoRegimen
+ SistombreCodigo()
+ _SaiVeitadisuerio()
A N
FRegimenPensiones
L. RHSATCaje tties
. . PN FRegimenPensionesitodificar
P ls Actuakzer)) — : 1 ; y
" |+ AdicinsraccionesEiminarl) + recursoshumanos :RHSATCajamercaEntlies recursoshumencs :RHSATCajpmarcataities
. |+ AdkionarAccionesPantaka()
|+ CsrgarRegimenPensiones() +  Guardar{)
- Gk :_ngen) : gmo,
+ FComisiones(}
+ Hodificar()
+ Huevo()
Figura 86: Diagrama de clases Régimen Pensiones
m. RETENCION JUDICIAL
RHSATMODEL::RHSATCajamarcatntities
RetencionJudicial
+  AgregsrObieto() :void
+ EkminarObjeto() + afoFinal dnteger
+  GuerdarCambios() + gfioinicio :integer
+ ListarObjetos() -vold + codRatiudicial Integer
+ PueCargarConceptosPiania() ntegér + documento :String
+ SisiBuscarPersona() :ObjectResul(0! SisiBuscarPersona_Resul) + mesfinal “hteger
+ ShsflistaAcclonSistema() + mesinicic ‘integer
+ SisthombreCodige(} + observacion String
+ _SistvaidartsuarioQ + persons :PersonsTrabsjacor
= N + valbr :Doutle
+Retenclondudicial
! FRetencionJudiciat :
|
e f ‘RHSATCsj nities ‘ L. .
, ) FRetenJudicialingertar FRetenJudicialModificar
. 1+ Actuskzan() N + RHSATCap Entities
i [+ AdicknarAcconesEiminarg recursoshumanos RHSATCajpmarcatntiies . R i brdiind R, 40 Jusdicial
P {+ AdicionarAccionesPantalia() + Guardar)
i+ cargardatosp T + Cargsr()
s Esminarp L+ _Limpiar() +_Guardar()
+  Wodificar()
» e Nuevo()
Figura 87: Diagrama de clases Retencion Judicial
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n. SEGURO

RHSATMODEL=RHSATCajamarcaEntities
+ AgregarObjeto() void
+ EfiminarobjetoQ) Seguro
+ GuardarCamblos() . .
+ UstarObjelos() void . ?dse“l“mdm‘?gz"
+ PiaCargarConceptosPlaniliaQ :integer . denotin n_ano'l;ﬁ ng
+ SistBuscarPersona() :0bjectResull(Of SistBuscarPersona_Resutt) . :::::m.‘ ng
+ SistlistaAccionSistema() estado :Sting
: g::mv'::;ecmgog + PK_Seguro(integer’
N Cd N -Seguro /]
+fi o
FSeguro
+ recurseshumanos ‘RHSATCajamarcaEntities i
FSeguroinsert FSegurabtodi
+  Actualizar( + tﬁHSATCajamarmEnﬂﬁes
+  AdiclonarAccionesEliminar() + recursoshumanos :RHSATCajamarcaEntities \ ';:" 1I:ro Sequro
+ AdidonarAccionesPantalla() - . guro -Seg
+ CargarSeguro() + Guardar() . G
argar()
+ Eliminar() + LimpiarQ
+ IrComisiones() +_Guardar)
+ Hodificar(}
+  Nuevo()
Figura 88: Diagrama de clases Seguro
D. SPRINT 4
a. ASIENTO CONTABLE
RHSATMODEL::RHSATCajamarcatntities
+ AgregarObjeto() -void
+  EaninarObjeto) AsientoContable
+ GuardarCambios()
+ ListarOtjetos() :void + codAsientoContable -integer
+ PlCargarConceptosPiania() :integer + denominacion :String
+ SistBuscarPersona() :0bjectResuk(Of SisiBuscarPersona_Resuk) + descripcion :String
+ SitlistaAccionSistema() + ientificedor :String
+ SwutlombreCodigo()
+ _ ShiVaidarUsuario) +AsientoContabie
/ ) I
fAsientoContable
.+ recy RHSATCaj tities i
i FAsientoContinsertar fasientoContModificar
+ Actualzac) p N - +  AsientoContable :AsientoContsble
+  AdiclonsrAccienestimingr() + rec RHSATC catntlies + recursoshumenos ‘RHSATCejemercaFntiies
+ AdicionarAccionesPantala() Guard
+ CargarDstos() : suart :r() +  Cargas()
+ ERminarQ) [+ Limpiar() < Guardar)
+  Modificar()
+__Huevo(

fFigura 89: Diagrama de clases Asiento Contable
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b. CONCEPTO PLANILLA

RHSATMODEL:-RHSATCajsmarcsEntities

ConceptoPlanitla

AgregarObjeto() void

- ° + sbrevistura :String
+  EBminarObjeto() + DbiEiminar :Boolkean
+ GuardarCambios() + codConceplo integer
< UstarQbjetos() :void + cuentaContable :CuentaContable
+ PlaCargarConceptosPieniia() nteger + denominacion :String
+ SwiByuscarPersona() :ObjectResul(0f SistBuscarPersona_Resut) + estado Sirkg
- S:Bﬂ.'smAcdon.Sistem() + otrolentificador String
+ gtsﬁlonbre(:od!qo(; + tipoConceplo TpoConcepto
7 7
| |
| f
] FPlanillaConceptos :
i FPlanillaConcepinsertar FPianillaConcepModificar . RHSATCajamarcaEnities i
! - recursoshumanos :RHSATCapmarcatntiies - anik anida N [
i N " . . +  Actugizar()
N rarw— i RHSATCojemarcatnflies s AdicianarAccionesEiminar() 1
1 + LimoiarQ + Carger) : :::?nﬂ;;f;:z(:)nneshmﬁao
f +  Guardar() + Edminar()
) + Modificer()
+  Huevo()
Figura 90: Diagrama de clases Concepto Planilla
¢. CONCEPTO PLANILLA TRABAJADOR
RHSATMODEL:RHSATCajamarcaEntities ConceptoPlaniiaTrabajador
- + Afio dnteger
+ AgregarObjeto() woid + codConceptoPlanTrab :integer
+ EliminarObjeto() + conceptoPianilla :ConceptoPlanilla
+ GuardarCambios() + denominacion :String
+ ListarObjetos() wvoid + estado :String
+ PlaCargarConceptosPlanillia() :Integer + Mes :Integer
+ SistBuscarPersona() :ObjectResult(Of SistBuscarPersona_Result) + persona :PersonaTrabajador
+ SistiListaAccionSistema() + valor Double
+ SistNembreCodigo(}
+ SisfvalidarUsuario)
+recursoshumanos \
i
E 7 !
’ FPlanTrabConceptos '
‘ + recursoshumanos :RHSATCajamarcaEntities '
. . !
| +  Actuatizar() |
,‘ + CargarConceptos() ‘
1 + Limpiar{}

Figura 91: Diagrama de clases Concepto Planilla Trabajador
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d. CUENTA BANCARIA

RHSATMODEL=RHSATCajamarcatntities
+ AgregarObjeto() :void CuentaBancaria
+ EhminarObjeto()
+ GuardarCamblos() + codCuentsBancaris -nteger
+ ListarObjetos(} -void + enfidadFinan £ntidadFinanciers
+ PaCargarConceptosPlanila() -integer + fecfin DateTime
+ Sis{BuscarPersona() :ObjeciResuR(0f SwstBuscarPersons_Resul) + pumercCuentaBancaria :String
+ SistlistadccionSistema() + persong :PersonaTrabsjador
+ SsiNombreCodigo(} + tipoCuenta :String
+ SisiVaidarisuario()
N +CuentaBancaria
fCuentaBancaria
+ recursosh ‘RHSATCaj catotties |
FCuentaBancariatngertar FCuentaBancariaModificar h
+ Actuskzar() . © o O " ‘
+ AdicionarAccionestiiminar() + ‘RHSATCajpmarcafnties . N o |
+ AdicionarAccknesPantal() t e RUSATCeR e ?
+ CergarDatos(} + Guardsr()
.|+ Eminarg) +_Limpiar() . g:?r;:or(;
. |+ Hodificar)) N ) -
+ WostrarQ
+__Nuevo()
Figura 92: Diagrama de clases Cuenta Bancaria
e. CUENTA CONTABLE
RHSATMODEL:RHSAT Cajamarcatntities
+ AgregarObielo() :void CuentaContable
+ ElminarObjeto()
+ GuardarCambios() + asientoContable .AsientoContable
+ ListarObjetos() :void + codCuentaContable dnteger
+ PhCargarConceptosPianiial) dnteger + denominacion :String
+ SistBuscarPersonaf) :ObjeciResuk(Of SistBuscarPersona_Resut) + descripcion :String
+ SisilistaAccionSistema()} + identificedor :String
+  SistNombreCodigo()
+ SistVaidarUsuario()
p -CuentaContable |
i
I
/ |
|
1
FCuentaContable !
+ recursoshumancs :RHSATCajamarcantiies odificar 1
FCuentaContinsertar FCuentsConttd }
+  Actuaizar() " ; N N - CuentaContable :CuentaContable :
{ [+ AdwionsrAccionesEiminar) * RHSATCaj thies - h ‘RHSATCajamarcakntiies }
+ AdicionarAccionesPantaka() " ;
| |
{ |+ CargarDstos() : 5uar'd:a(r)0 + Cargar() 1
|+ esminargy L Ter +_ Guardar() !
i e Modificar) - i
i s tuevoQ) |
o i

Figura 93: Diagrama de clases Cuenta Contable
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f. LIQUIDACION

r )
! Liquidacion
i + codEntidsdBancaria :integer
RHSATMODEL::RH SATCajamarcaEntities + codliquidacion intager
+ cuentsBencerie String |
+  AgregarObjeio() :woid + entidsdFinsn :EntidedFinenciers i
+ EliminarObjeto() + estado :String !
I +  GuarderCambios{) + fachafinalComputatile :Date |
+  ListerObjetost) :void + fachainicioComputable :Date
| + PisCargarConceptosPlanillaf) :Integer + observacion :String '
i +  SistBuscarPersons{) :ObjectResult{Of SistBuscarPersona_Result) + otroldentificedor String
! + SistListaAccionSistema() + persong PersonaTrebajedor
! +  SisiNombreCodigo) + valorCTS :Double
i + SistValidarUsuariof) + valorGestificacionesTruncas :Double
I R . N +  vato'VacscionesTrunces :Doudle
*Liquidldonﬂ
FlLiquidacion
+ recursosh :RHSATCaj, Entities
FliquidacionModificar
: é?.u.a'u!? ) Eliminar + Liquidacion :Liguidacion
o) HARH = nos ‘RHSA Sat E ith
+ AdicionarAcdionesPantatlaf * R TCej es
+ BtActuslizer_Click{) N
by +  Cargar()
* Ca'm@atoso +  Guardssf}
+  Eliminsrf)
+ GenerarConceptos(}
+_Wodificar()
Figura 94: Diagrama de clases Liquidacion
g. OTROS CONCEPTOS TRABAIADOR
RHSATMODEL=RHSATCajamarcatntities WWNMOTHWMM
+ AgregarQbjeto() :void - agoFmi diteger
+  EminarObjeto() + afokico .me?er
+  GusrdarCambios() : :‘?cco"mr'h: 9:1;
[ + UistarObjetos() :void M onceploTred dnteger
+ PCsrgarCenceptosPaniia() :hteger farays e
- SistBuscarPersona() :ObjeciResuR(Of SistBuscarPersona_Resuk) i x:::; 'm?‘;
r + ShilistafccionSstema() -nieger
| +  SattiombreCodiga() : ::sr:o“r:c?l‘:r;ﬁ:‘?mu'pdw
! + SisfVakdarlsuario()} + referenca :String
; h on + vabr Doudle
[
1
i FrrabConceptos
! |+ recursoshumancs :RHSATCapmercsEntlies rabConce] i
. FTrebConceptosinsertar fT ptosModificar
. |+ Acluskzar(} ; N - + otroC T4 Virol i
+  AdicionarAccionesElminar() + recursoshumenos ‘RHSATCajamarcantties ‘ARSATCaje: ntfies
+ AdicionarAccionesPantaie() + Guard
.|+ cargarconceptosy o) « cargarg
. |+ ElminarQ [+ Limpiar + GuardarQ)
Ve wodgificerg
L+ Huevol)
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h. OTRO INGRESO AFECTO QUINTA CATEGORIA

YOELRH SATCAj &
4+ ApregarObjeto]) void h
+  EliminatObjeta(} + afio iintege
+ GuardarCambios]) + mes :infeger
4+ ListarObjetos) :void ! + observadion :Shing
+  PlaCargarConcepiosPianiliaf) :integer + pensona PenonaTrsbsjedor
+  SisiBusaarPeaonal) ObjectResuli{Of SistBuscarPenons_Result) +  vplorCradito :Double
4+ SisiListsAodonSistama() +  veloringreso Double
+  SkiNomtreCodigod + valorRetendion Double
+  SisiValidsrUsuariof)
/ +Ofrolngr fectoQuintaCet
FOtroingresoQuintaCate .
+ RHSATCaja i FOM O difs
FOtroingresoQuintaCaieinsertar nd !
+  Aciuslizen) - = . O AfactoQuintal OFol AfactoQuintals i
+ AdiconstAccionesEliminar) * RHSATCH] . RHSATCej
+ AdidonsrAccionesPantallsf)
+ Guardsr()
+ CemguerDatos) + Cargar)d
+ Eliminarg) 2 Limplar) s Guarden)
+ Modificar))
3+ Husvol)
Figura 96: Diagrama de clases Otro Ingreso Quinta Categoria
.
i. PLANILLA
EL tities
Planitta
B jeioQ void
+ Aho ststeger +  ElmcsrObjeio)
+  beGenenda :Bodkess +  GuardarCaredica)
+ codTpoPtanda :inieger + ListsrObyeros(} svoid
+  descripoion Sting + PlCargarConcepiosPlacdla() cisieper
+ m_ConoepoPlanils ConcerioPns + 5% ersoral) ObH of ersons_Rasult)
+ Mes :lataget + SstlemAccionSisteral)
+ observacion :Sting + SistNombreCodigo(}
+ tpoPunia :TpoPnia + S o)
bodd N
ptanity “Panile
FPlanills
- “RHSATC.
+  Actoakea)) !
DetatiePlanilla +  Adcionatpecionastiminar)
+ artaia)
+ Alo nteger " + 2r0a %!
+  codConcapio :integer FPiznillatiodificar - leﬂ 0 FPLniilainsertar
+ codTpoanka dnteger + Punile Punita + GenerarConcaptony e — i
‘ eptoaniy C g . RHBATC3j + Gerararfhanilz() * RH
+  derominacios Stig + 1BoltaPagol)
. s satager Py + WGenerarPhrdContrztos) ¢ Guedaf
+ persons PersonaTratapdor +  Guardat)) 4  Phnlaspones() L)
+ phods Pk +  IPBnRsCTS)
+  wike Doible » PP
- + PankVacacionesl)
+  IVerConoeptosFlaniltiFer()
+ ModEfica)
+ Nuevo)
+  VarConcaptosPlanlaPersona(t

Figura 97: Diagrama de clases Planilla
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E. SPRINT6

a. ACCION DEL SISTEMA

RHSATMODEL:RHSATCajamarcatntities

AgregarObijeto() :void

* : , AccionSistema
+ EfiminarObjeto() —
+ GuardarCambios{) + accion :String
+ ListarObjetos() :void + accionPantalla :String
+ PlaCargarConceptosPlanilla() :integer + codAccion integer
+ SistBuscarPersona() :ObjectResult(Of SistBuscarPersona_Resut) + fecha :Date
+ SistListaAccionSistema(} ) + thora :TimeSpan
'+ SistNombreCodigo() + nomPersonalisu :String
+ SisiValidarUsuaris{) ] = = -

+recursoshumanos

FAccionesSistema

recursoshumanos :RHSATCajamarcaEntities

-

Actualizar(} . |
CargarDatos(})

+

Figura 98: Diagrama de clases Accién del Sistema
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3.3.3. DIAGRAMAS DE SECUENCIA

A. PERSONA TRABAJADOR

% FPessons FPesonalnsetar | FPenonsModificsr | RHSATCsjamarceEntiies | PesonsTrabejador |
' ‘ g j |
Usuario ‘
! ' T =T T i
| i L ' ! )
consider CargarDatos / | | | 1 !
| | { | |
| i x | | |
b ) 1
I mastarf) P : : i :
|
_ [ | [ !
1 ] | |
H; leersarvaioso | ! | i
i . , | | |
| ListarObjelos} | >l |
: | '
l !
I | oblenerPersanasl)
| |
| |
i l penones)
| | ¢
I personss) | '
t t |
,U‘ | | i |
| | | | |
5 i | 1 !
| ] | | 1
wtthevo / " | j | | )
= | | | '
|
mostei) | | |
| | ]
‘ | | | j
ingresarDatosf} ] | i i
[ > c | |
i ! I |
! f I 1
' I velidarDato) ' ' |
| | [ }
| | g0t L '
] aro0je ) | |
| [ ’U :
] i |
| GuardarCambios]) | |
| T J
| | |
1 | sgregarPessons]) !
1 | )q
| |
| Lo |
confimacion])
' !
| []‘ : I A
|, Comalato | } :
[ I |
| I |
| [ |
AditionerAccionesPantalla) : : :
I | |
+ + t t t

Figura 99: Diagrama de Secuencia Persona Trabajador (Cargar Datos y Nuevo)
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| 1 | | !
optModificar / | ! ! ! |
Modiicr) | : : : :
| | { (.
Mostaq ' ‘ |
1 | |
| ’D | |
| | I |
| ingresarDatos) | { | |
T T Ll | l
| | | |
| | | |
| | I vlidsCsto | !
| | [ | i
: ! EliminarObjeto) ' |
| | |
| | . i
aduslizerPersons])
| |
| | )
| | ‘ |
i i confimagion) |
I | I |
I | '
| CargerDatosf) | |
| | |
| | |
| | |
! ! |
Adidona:AcdonesPan}alIs() : :
— | T | |
| | | | |
atEliminar / : : : : :
Gimina) | : : : :
e
r | | l |
] | | |
| L | | |
i EliminarQbjete]) |
| { i
| I liminarPerons) !
| | eliminarPersong |
t I Ll
| | ,
I confirmacion) | |
i ' T |
| | | I
! I f {
CargarDatos() ' | ! {
[ i | f i
! | | |
| 1 | |
I | | i
AdionarAcdionesEliminar] : : :
]
v | | 1 n
| ! ! ! ! !

Figura 100: Diagrama de Secuencia Persona Trabajador {Modificar y Eliminar)
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B. CONTRATO

% ] FConeloTrabsjo | FoontatoTsabgjolmserar | FConbstoTrabbdodifesr | RHSATCejamarceEntties :ii | ContatoTrbsjo |
Usuario " [ ‘
[ S B T T : T ] B
§ 7 L I { I L
consider CargarDatos I I | I I
p— | | | | |
] ﬂ | | ! I
| l | |
] | i f
i | | |
et | | |
: ListarObjelos) { > t
] | ]
| | |
| ] oblenerConbralos]) |
| i
f {
[ ( Qaniaios)
| |
b‘ ! orireos) !
T K l
! ] 1 I
I ! _t { i
1] 1 ! L) T
opthvevo | N | | |
] | | [ |
Nurewo) I ] | | (
I i ] f
| i I ]
mosier]) i | | |
| I |
[ [ | :
o | l 1
mgresam’ ] > j | | !
| | } i
! . _ | I |
1 : | | {
| validerDatosf) { | |
| ; ! | I
I AgregarOnjetef) |
| I .é I
| i | }
| GuardarCambiog]) | |
! : i |
| | |
| : agregarContate) |
|
I |
! confimation]) l
I [ T '
I | !
| ! | !
Cagaiiod | | l
{ | |
i i |
| | }
| ! I
| | |
| | ]
| i l

Figura 101: Diagrama de Secuencia Contrato (Cargar Datos y Nuevo)
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Nodficar I | | ! I
i / | I | | |
modfcar]) | | [ [ [
[ | I !
I ! | |
mestar) I ¥ [
f | |
f | |
! opeatsty] | | I |
I | P I I
| ! [ !
| | f [
I I I I
| | ;validersIosI) | !
: : GusrderCambies]) ";. :
| | [
f ! [
| | setuslizarContate] |
I I 'I I
! | |
I I confimation] |
[ | J
. . Iy , .
I CorgarDstog) : :
i
! I !
| I |
I | |
AidonarAecionesPantslls) ! |
l | !
! L I f
I ! N T [
opt Efiminar / : : : : :
eliminer) | | | | |
I I | |
I . [ | [
| EliminarObjeto] | N | |
| | I
I [ |
| [ eliminarConate) |
| |
| | I
! confimacion) I |
[]‘ 1 T |
f | Y |
[ I ! |
I | | I
Coalet] | | | |
| | | !
a | | | |
+ s t a + f
I | I | | [
! I I | I |
Figura 102: Diagrama de Secuencia Contrato (Modificar y Eliminar)
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C. PLANILLA

AdiconarAnsionssPantsliaf}

% FPlanils | FPisnilatnsadss | FPisnilsModifiowr | RHSATCsjamarcaEntitiss Planily | DelatisPianills |,
| ‘ ‘ :
| ) :

Ususrio i ; i
f T T SESS B = T~ § T
| | | | | ! |
consierCaras /| | | i | i
I i ! | | |
L R l | | | |
i ! ] I {
] | ) | (
I I 1 i {
o | | | | |
C | LislrObjelos) > | | |
| I f i
| | | |
| | cbtenePlznilia) { i
) | ]
| I |
| | planitles) |
i I [ |
| | |
! planiflas] ! : :
t 1
.[:]‘ | | L | {
i - i | | i
I 7 ] 7 T T
opt Nuavo | | | | i l
/ | { | t ! f
Hueve) | { ] { | |
{ j f i I
{ | I { |
mostar) | i [ { !
] [ ] |
] I { {
P— | ] I | |
o) - | | l i
{ ] I | {
I f I | |
{ | | | [
i wilidedelos) - | f [ (
I; Lo I | I
: ' AgegeQtiel ’tﬁ [ I
| | | |
{ | | | {
| GusrdarCambios]) { | |
i I I {
t I { (
| | syegafimilla | |
[ | i
| I | 1
| confimadion]) { [
| f | |
[ []‘ I I 1
' Cagataig) : : :
! | |
| | !
| | |
| 1 |
| [ |
I | |
I I |
| 1 |
; + }

Figura 103: Diagrama de Secuencia Planilla (Cargar Datos y Nuevo)
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ienar ) | | | | ! I
amd [ I | | | | 1
| ! - | |
) | ] | |
mostrer) ! | ] I
! Dq | | l
: ! | | |
! ingresaDt | f | | I
; il t L8 | | I
! | | I |
| | | I |
! | | I |
i | validarDatos) | I |
| | [ | | |
| | GuardarCambios) | | |
S cbibiisios. U L
I { | |
| | | |
| ! _ schualizsPlanilla) ! |
| ! H ] |
| | | |
' | confimsdon]) I i
| | [ | ]
! I L | !
' Corgadets) : : :
I | | |
i | | ]
| | | ]
AdidonarAcdionesPantalla) | | ]
| - ! !
| L | | i
l ] ] i l i
— ; t + t + t
op Efeinar / [ t [ | | (
| | | | | |
iy | | | | i ]
L BN l | | I |
I | | | o
I | i I {
I Eliminardbjeke) | | I I
I ] I |
| | I 1
| | eliminarPlsnilla) | |
[ I ]
I confirmacion] ! '
! ] ! i
Iy s | | |
! | ! |
- ] I ] |
CamarDsh | | | [ 1
i) | I | I 1
| I I | |
I | | | |
AdidonaAcionesEliminar) : : : :
[}
| | | | |
! | l ] ]
Figura 104: Diagrama de Secuencia Planilla (Modificar y Eliminar)
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woeatinils ) | | | i i i
! | | | | |

GenerarConceplos) | I ] ] ] |
] | I ] | I

| | ! ! |

| PlaCargarConoeptosPlanillsf Integer o } |

T T | |

. I | .q ! |

GeneraPlanilis) | [ l [ | I
P I | | | |
| I ] ! {

: generaiPlanifls) ! ’1 : :

| ' | | [

I l generarPlanilla) ' '

| | t

| . g .

| | ! |

| | generaDelsllePanifia] |

I [ ! ’D

I | } |

I onfmadon] | i |

iﬂ T T l |

| | Y | |

| | | | | 1

A Actualing ] | I ] | |
i / | | | | | i
] | | | | | }

Acuslizar} | I i i i i

] | | | |

| [ | | |

| | | ] i

[ | ICargarDatas() : : : : :

{ ListarObjetes) | ! ! !

¥ t Py } |

| | | !

: : oblenerPlanillaf) | :

| } |

} | . |

| | planillas) |

| | f |

| . | | {

! planiles) | |

HU‘ | } | |

T | | 1 | {
1 | i | | | t

Figura 105: Diagrama de Secuencia Planilla {(Generar Planilla y Actualizar)
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D. MARCADO DE ASISTENCIA

% AsistencisPersonal || RHSATCsjsmercsEntifies } Asistencia Tt
PersonsTrabajador J '
| — e S T
| | | |
alt MarcadoAsistencia / : : :
MarcasAsistencia '
[ 0 >l : :
l i
SistNombreCodigof) { |
’ | I
{ I
ListarObjetos() | i
.| ] ]
i |
! 1
EntradaSalida [ ]
] opt / AgregarObjetol) I |
i
|
agregarEntradaSalida() 1
oonfirmacion() Ll ';
L Lj 1
1 T T T
! ] | ]
I i i ]
l | | ] |
| f { }
J ] ] |
4 t t }
! | | |
1 ] [ ]
Figura 106; Diagrama de Secuencia Marcado de Asistencia
E. LOGUEO
% _ : LoginRHSAT ’t RHSATCsjemarcaEntities { Ususrio |
i !
Usuario l ;
‘ T — T i ey pay Py 1 g al
i [ 1 [
strict Logueo / : : :
ingresaUsuarioPassword(} | 1 ]
11 I |
[ ! !
Autenticarsel) | |
Lo m | |
i 1
SistValidsrisusriof) ’l :
|
validarUsusric{) '!
assert /. P
]
confirmacion) 1
]
[]‘ T 1
} 1
I ]
neg / I [
| |
cenrarAplicativof) : :
’ | ]
q '5 | .
i i I
| | I
B | i I
) N . )
Figura 107: Diagrama de Secuencias de Logueo de Usuario
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3.4. DESARROLLO

3.4.1. MODELO LOGICO DE BASE DE DATOS

A. ASISTENCIA

Pemmiso
i i i codPemiso
ConfiguracionAsistencia MotivoPermiso —
ch:dC;n):iumcnon codMotivoPermiso fazf?i::
rag! s o " i f
descriMotivo ton observacionPemiso
horasJomalLaboral denominacion "8 codMotivo (FK) ProgramacionVacaciones Vacaciones
tipoMativo codPereona (FK) codPrograVacaciones codVacaciones
bitEliminar docPermiso
DiaNolaborable fecDocPemiso fecinicio feclnicio
P autoriza fecFinal fecFinal
cf [ estadoProgramacion efala o estadoVacaciones
denominacion solicita observacion el observacionVacaciones
codPersona (FK) docVacaciones
: docProgVacaciones fecDocVacaciones
PersonaTrabajador .
Papeleta s ) fecDocProgVacaciones codPrograVacaciones (FK)
codPersona i i
TipoPapeleta codPapeleta autoriza . autoriza
. apellidoPatemo
codTipoPapeleta Eene : f::r:gg::’e: apellidoMatemo N l Asiste
denominacion horaEntrada 0‘0'98 nombres ko> Y - -
descriPapeleta : numeroDocumento codAsistencia
clase codTipoPapelota (FK) seguroSocial
e dPersona (FK) r codPersona (FK)
tE liminar co . emailPersona
bi horaEntradaUsuario i fecHoraEntrada
L fecNacimiento marca N
numPapeletaFisica estadoCivil 4 fecHoraSalida
autoriza fotoPersona observacion
codTipoDoe modoRegistoEntrada
Liconci dN'P Ed modoRegistoSatida
e ::xn e notaRegistoEntrada
MotivoLicencia codLicencia i | estado notaRegistroSalida
codMotivo feclnicio i discapacidad
fecFinal [l fecingreso HorarioT
descriMotivo | tiene o ObservacionLicencia fecBaja orarol umo
denominacion codMotivo (FK) lugarNacimie nto codHorarioTumo
tipol.icencia codPersona (FK) paisNacimiento
bitEliminar docLicencia sutogeneradoESSALUD denominacion codTurmo (FK)
fecDocLicencia bitEliminar horaEntrada
autoriza minutosTolerancia
horaSalida
diaSemana

Figura 108: Modelo Logico de Base de Datos Maddulo Asistencia
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B. ESCALAFON

Participacion TipoParticipacion
codParticipacion codTipoParticipacion
) cadPersona (FK) ] donominacion LicenciaConducir
CentroEstudios docParticipacion tierte codLicenciaConducir
N focDocParticipacion
codCentotstdios codTipoParicipacion (FK) -— codPersona (Fi¢
denominacion descripcion enos fachaE)osd!mon
tipoCentroEstudio fachnicio codMerin foche Caducidad
facFin cawg
o observacion codPersona (FK) estado
‘ 3 docMerit numeroLic
Estudi ! obtiens fecDocMerin
108 NivelEducatvo partiéipa P secripcion ?
: 1 H
TipoEstdio codEstudio codNivelEdu PoS I observacion | Usuario
P! ' . codTipoEstudio (FK) - inacion PersonaTrabajador o r§ codUsuario
codTipoEstudio J descripeion codPersona [ ore Uswari
— fene gl facinicio }el athoon z asigna nomUsuaro
denominacion (O @ . i o g apellidoPabmo i} Demeritos password
descripcion . L ,, oA [ " i
observacion <] ap 10 ) codDemerit poUsuario
codCentroEstudios (FK) nombres obtiena estado
codPersona (FK) numeroDocumento codPersona (FK) codPersona (FK)
i seguroSocial docDemerib fecAlta
Familiares emailPersora JelefonoPersona fecDocDemerito facBaja
TipoParentesco codFamiliar fecNacimiento codTelefono descripcion bitEliminar
estadoCivil y
codTipoParentesco apsliidoPs®mo frPersons codPersona (FK) observacion
denominacion  Kisne apelidoMamo codTipoDoc (FK) numTelefno
bitEliminar | R— .g| Mombres codNivelEdu (FK) tipoTelefono
codTipoParentesco (FK) s6X0 proveedor
facNac estado estado
TipoT abajador codPersona (FK) discapacidad ) : |
p : L Telofono 10 feomgroso e ten® Sancion
codTipoTrab done Direccion focBaja codSancion
derominecion [0 | codTipeDoc FK tugarNacimiento (FK) docSacion
bHELiminar i numbocumento paisNacimienb (FK) facDocSancion
1 toro autbgeneradoESSALUD codTipoSancion (FK)
L K X3 o codPersona (FK)
ContatoT rabajo TipoDooumento oap:;m“m Yocoripcion
i CO acitacion
codContatoTrab codTipoDoc P fecFinat
. codPersona (F
codTipoContrab (FK) denominacion o _B(,"Q monnDescuento
brevi ocCapacitacion observacion
codCargo (FK) abreviatura facDocCapacitci N
odTineP biEliminar cDocCapacitacion suspansion
codliporago codTipoCapacitacion (FK)
faclnicioContrato o— descripcion )
facFinContrato NivelRemunemivo facinicio TipoCapacitacion
fene g fecinicioLaboral ive facFinal ! ok
18 y codTipoCapacitacion i
e focFinLaboral codNivelRem [ ] il !
docContrato . ! tene dent |
facDocument tie denominacion ! :
o nagcio en |
codPersona (FI} identficador - TipoSancion
observacion ne bitELiminar Pais
codTipoFinTrab ‘ooPai codTipesancion | yene
TipoFinPeriodoTrab susldg 9 Encargatuna codigoPais denominacion
codTipoFinTrab codTipoT rabajador (FK) codEncargatura nombrePais descripcion
— codNivelR ivo (FK) abreviatua
denominacion codPersona (FK) biEiiminar Barmio
bitEliminar TipoContratoTrabajo i codCargo (FK) o o
ici g ireccion ;
oirpocowy | || [Scnee T e | pmon
8] codDireccion o inaci
denominacion o documenio o < Derominagion
biEliminar observacion Distrito codPersona (Fi§
bonificacionCargo istito codDistito (FK)
DeparamsnivAma s g coans‘ : codBaro (FK) Deparamento
codDepartamento ] Cargo denomlr\?c{on callenumero codDeparzmento
codProvincia (FK) referencia
denominacionDeparamento r_l codCargo bitEliminar estado denominacidn
codJefatura (FK) i P inacionCargo fone bitEliminar
T < l descripCargo i Provincia !
j L. deporde | codDeparamentd (FK) ! codProvincia
[ ] fete

tens

deneminacion

codDep
biEliminar

Figura 109: Modelo Légico de Base de Datos Médulo de Escalafon
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C. PLANILLA

ConfiguracionPlanilla

ValoresQuintaCategoria codCorfiguracion
afio (FK} remunemcionBase
Ui UITCategoria
rango? igFamil i AsientoContab
porcentaje posee afio ValorAsigFamiliar PorcentajeCTS . e
.angoza_ ) valor afio afio ConceptoPlanilla codAsientoContabie
rorcent . N
prangos 16 porcentaje valor codConcepto %en(;rﬁnm:cmn
. dentiicador
porcentaje3 otroldentificador descripci
s " ipcion
AfifiacionEsSaludVide . denominacion >
P i codAfiliacion TipoConcepto abreviatura -
r codTipoConcepto codTipoConcepto (FK) ibene
oo codPersona (FK) — Op: codCuentaContable (FK) g . . i
mes meslnicio denaminacion esado i
afininicio bitEliminar tiere
valorVidaMasEssalud mesFinal ! { CuentaContmble
valorAporte ESSALUDVidalLey afioFinal enta con cuenta con e b codCuentaContable
valorAporteESSALUDRegular observacion i Bonificacion - -
Seguro AsigFamiliar | codBonificacion :::ﬁ:::i;n
dAsigFamili i mes tege descripcion
dSeg ikt il Pe'i‘:mmba"’d'" ______ afo codAsientoContable (FK)
tiene denominacion P T dEteck SocTermona cubnta con | ¥elor
estado amh{cla i apellidoPatemo codPemqna Y
descripcion mesFinal 4 apelidoMatemo o observacion TipoPlanill
escrpcio afioFinat nombres denominacion iporanilla
ComisionSeguro ﬁe‘*" codPersona (FK) B . codTipoPlanilla
razon ; i
Aﬁliacions.egum 599“,1’:’%“3; Gretficacion _ presefis en’. a2 T
emailPerson: 8 N Afio
codSeguro (FK) cadAfiliacionSeguro fecNacimiento codGratiicacion | Mes
i ) .
‘ descuento codSeguro (FK) ;f::g‘:‘a lo-o ™8 cadTipoPlanilla (FK)
codPe@ona FK codTipoDec an; observacion
meslnicio se afilia dNivelEd velor descripcion e
afiolnicia | 4 e u denominacion
mesFinal :::d o cod Persqna FK}
afioFinal discapecidad observacion ik i i
observacion P . ComisionRegimenPensiones
. fecingreso AfiliacionCTS mes
cuenta con P
OtingresoAfectoQuintaCatagoria  ®———— ﬁggmdmiem i*»«i ¢odAfliacionCTS afio
mes focto paisNacimiento L codPersona (FK) codR (FK)
afio secpe autogeneradoESSALUD feuents con | mesinicio aporsobligatoria
codPersona (FK) ; LY afiolnicio primaSeguro
valoringreso mesFinal comisionVariable
5 h L { afioFinal
valorCredito RetencionJudicial | :
observacion — i observacion .
valoRetencion codRetludicial ; AfiliacionRegimenPensiones gne
codPersona (FK) i codAflliacionReg P £ Py TipoRegimen
mestnicio ! - - -
TipoPago afiolnicio i i codl:egimen (FK) codRegimen codTipoRagimen
mesFinal ene affiatio g codPersona (FK) P —
codTipoPago ahoFinal ﬁ—* meslnicio g:;%r:macnn ::Enlc;:;:::(on
d P ContratoTrabajo obsevacion ar'mlm}:lo @1 codTipoRegimen (FK)
documento mesFinal h 2
? codContretoTrab valor afioFinal imagenRegimen
. | codTipoContrab cusp
tede | codCargo I 1.1 Tene
codTipoPago (FK) CusntaBancaria )
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Figura 110: Modelo Légico de Base de Datos Médulo Planilla
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D. SISTEMA

DatosEmpresariales

codEmpresa

nombreEmpresa
nombreCortoEmpresa
AccionSistema eslogan

fuc

logo
nomPersonalsu direccion
accionPantalla telefono

accion telefono2

fecha telefono3

time celular

pm

rpc

siioWEB

emaill

email2

codAccion

- Figura 111: Modelo Légico de Base de Datos Médulo del Sistema
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3.4.2. MODELO FISICO DE BASE DE DATOS (SQL SERVER)

A. ASISTENCIA

Figura 112: Modelo Fisico de Base de Datos del Médulo de Asistencia
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8. ESCALAFON
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Figura 113: Modelo Fisico de Base de Datos del Médulo de Escalafén
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C. PLANILLA
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Figura 114: Modelo Fisico de Base de Datos del Médulo de Planilla
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D. SISTEMA

DatosEmpresariales |
¢ codEmpresa
o nombreEmpresa
' ;nombfeCortoEmpresa
- eslogan
ruc
: \Iogo
ﬁ \dir‘eccio‘n
‘ telefono
telefono2
 telefono3
celular
rom
e
 sitio\WEB
emaill

email2

AccionSistema (Siste

¢ codAcdon
;nomPersonaUsﬁ
acdonPantalla
accion
fecha
time

Figura 115: Modelo Fisico de Base de Datos del Médulo de Sistema
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3.4.3. DIAGRAMA DE COMPONENTES

SISTEMA DE @
RECURSOS HUMANOS DE @ [ IASES O NET. FRAMEWORK ]
SATCAJAMARCA

E ENTITY DATA MODEL

COMPONENTES

E CONJUNTO DE DATOS

[

MICROSOFT SQL SERVER 2008 R2 |

Figura 116: Diagrama de Componentes

3.4.4. DIAGRAMA DE ARQUITECTURA

BASE DE DATOS
DEL SISTEMA RECURSOS
HUMANOS DE
SATCAJAMARCA

AUTOSERVICIO

USUARIO ESTACION. DE TRABAJO
SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS DE
SATCAJAMARCA
Figura 117: Diagrama de Arquitectura
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3.4.5. DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

ESTACION.DE

% NET FRAMEWORK 4

ZONA SEGURA EMPRESARIAL

I_NTRAN\ET‘

l i l MICROSOFT SQL SERVER 2008 R2
T

J

FIREWALL

SERVIDOR DE BASE DE DATOS DE
SATCAJAMARCA

ZONA SEGURA DE APLICACION

Figura 118: Diagrama de Despliegue
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3.4.6. ESTRUCTURA MODULAR DEL SISTEMA

Personal Registro Personal |

I

Contrato Trabajo -
N !
» Personas > ‘ —)' Estudios ¥
> Encargatura '

- Capacitaciones
Afiliaciones P Régimen Pensiones - g
e —
> Participaciones |
Planilla Trabajadores > EsSatud .

L Seguro
P Asignacién Familiar
o Planilla: :{ Pr ) 3 l

' Sanclones [

P Asistengia $

Retencién Judicial

Otros Conceptos
Trabajadores

Sistema de Recursos

Categoria
Uquidacién Horario Trabajadores
I : : L 1, . )
Vacaciones
Contratos Trabajadores 7
Planilla programacién

A 4

Humanos SAT Cajamarca

1
Programacién

Valores y Porcentajes

Afiliaciones

Datos Empresariales

»  Configyracion

Reportes Personat

Reportes Contrato

3{ Reportes Afiliaciones

|

Reportes Asistencia

Reportes Planilla

Reportes Usuarios

Usuario.

Y

A 4

Acciones Sistema
{Usuario)

Figura 119: Estructura Modular de! Sistema
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3.4.7. INTERFACES DEL SISTEMA

A. SISTEMA

a. INTERFAZ INICIO DE SESION

Figura 120: {nterfaz de Inicio de Sesion

Nombre de Usuario:
ADMINISTRADOR

Contrasena:

AR

[ Aceptar ] [ cancetar |

Comentario: Se muestra la pantalla de Inicio de sesién del Sistema de Recursos

Humanos del SAT Cajamarca, donde se pedird nombre y contrasefia del usuario

para el respectivo ingreso al Sistema.

b. INTERFAZ PRINCIPAL DEL SISTEMA

Figura 121: Interfaz Principal del Sistema

VRS

Zstienci  Adminisirzcitn Configumdon  Reporte  Usuio

Cunyte  USLARKY ADMIASTIADON |
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Comentario: Se muestra la pantalla principal del Sistema que contendrd los

diferentes menls que permitirdin acceder a los mddulos

respectivas funcionalidades

B. PERSONAL

a. INTERFAZ REGISTRO PERSONAL

Figura 122: Interfaz Lista de Registro de Personal

del sistema y sus

& SSTEMA DE RECURSCS HUMANDS DE SERVICIC DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA SATCAIANARCA - Persons} R ls @ S
€ Archivo  Ver  Ventanas  Ayuda - R
=3 = I
-y . . V/ R R 5 1
Persones  Planills L 1 Admini ié Conrfi C Tepote  Usuzrio
2 Mm@muﬁmm O e )
_ N
1 de6 @ @ @ Pagiem 3 -
Mover Frimero  fMover Antesior #over Sigulente  Maver (ltkno  AgregarNuevo  Actualizar
Codigo
| [Moticar }{ emrar :
Hodboor | Bmier J PERODT NI
Mot | (erer J om0 T
Wodbear |{ Buarer | PERE ;cm |
H [ i H
(oo J(Bosmr ] 250t oM i s T (EXCLID [ MASCILHO [NTMISTAN
[oowy {{oore Jeenoz  jow 2z iFOTTER e (o [Mascumo [AFGAINSTAN

Comentario: Muestra la lista de personas registradas en el sistema, ademds de
permitir acceder a agregar, modificar y eliminar los registros; ademas de realizar
una busqueda por coincidencias en los registros. Muestra un acceso a direcciones,

teléfonos, licencias de conducir, familiares y cuenta bancaria.
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Figura 123: Interfaz Agregar - Modificar Registro de Personal (Datos Generales)

Dtos Generdes [Gvms Daos|__

Tipo de Documento | v] Nimero Documento:
Apclido Materno:
Nombres:

Sexo: | ~] Estado Civil: | ' -]

Fecta de Nockmerto: 108123012 O+
Lugar Nacimiento
Pais: IP‘ERO v}
Ocpantamento: | B

Foto:

Provincia:

Fatodo: 4TV )

‘
|
ﬁ
e

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para las personas, los que
incluyen tipo de documento, nimero de documento, apellido paterno, apellido
maternho, nombres, sexo, estado civil, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento,

estado y foto.

Figura 124: Interfaz Agregar - Modificar Registro Personal (Otros Datos)

Datos Genercles VQFDS 6;051

Fecha de Ingreso: (1051275012 O

Fecha de Baja:  LJc61z2012 [Ov

Nived Educativo: | 5
Segwo Social: T |
Autogenerado ESSALUD: e
Discapacided: [ v

- Mail:

Comentario: Complementaria a la interfaz anteriormente mostrada, este incluye
otros datos a ser registrados como son: Fecha de ingreso, Fecha de baja, Nivel

Educativo, Seguro Social, Autogenerado EsSalud, Discapacidad y E- mail.
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b. INTERFAZ FAMILIARES

Figura 125: Interfaz Lista Familiares

fa SHTEMA DE RECURSCS HUMANGS D SERVICIC DE ADMINISTRACION TBUTARA SATCAJAMARCA - Fariares] o @

@ Aphivo VYer Venlanzs  Ayuda - X

Z.=. 8 .2
.. = 78
Personas  Phanilla i inistrach Configuraci bepete  Usuatio
w1 o S AU SRR PETET 7 (SR (RN
1 &k LO

PEROO3 CHILOK OSORIO FRANCHESCA YARITZA
. Codigo Tipelnc NomeveDoc Fomilliar Pexenbencn Feclmliac Teleform Dimccion
il
- 1 ;[ Modficer |} Beicer | . . )

T T s D R s ____.,::
T

Comentario: Muestra la lista de familiares por persona registradas en el sistema,

ademds permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 126: interfaz Agregar - Modificar familiares

Persona

Codigo PEROO3 Persona CHILON OSORIO FRANCHESCA YARITZA

Tipo d» Docaseento - P&’muo-ooauulo:

Fecha de Nacimiento: 1056122012 (O~

Direccion:

Telefono:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para familiares de personas
registradas, los que incluyen: persona, Tipo de Documento del familiar, Nimero de
documento, Apellido paterno, apellido materno, nombres, parentesco, fecha de

nacimiento, direccidn, teléfono.
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C. INTERFAZ CAPACITACIONES

Fizura 127: Interfez Lista Capacitaciones
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y =Y o ,
1 ded CD\ @ W @ Pagine 1 -

Hover Primeso  Mover Anterfor Mover Sigui¢nte Wover Ullimo  Agregar Nueve  Actuwalfizar
| § | [ Modiers || Bkas
|§ D jimenws  meswyaatw Gurso o Asbasbasb ]
i Viodficer }{ Biinar ) £ 1 POTTER EVANS HARRY i 1CURSO ASDASD
s ! e R O Y e e R R e e e
] [Pt }{ e | 2 FOTTEREVANSHARRY i | SP0S10 b ]
i
§
i
i

|
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i | Estedo

Comentario: Muestra la lista de capacitaciones registradas en el sistema, permite

accedera agregar, modificar y eliminar los registros.

Fioura 128 : Intoefez Anrezar - [edificar Capacitaciones

Persona
Cosgn " T A - _ , IS
[ Buscar Persona ] [ Limpiar Persona
Documsento Capacitacidin:

Fecha de Capacitacion: [ 7512 2012 Qv
Tipo Capacitacion: { ']

Derofpctin Capototian:

Fecha hnicio: [(rsfzzz O

Fecha Final: Brerziz Oy

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para capacitaciones de
personas, los que incluyen: persona, documento de capacitacion, fecha de
capacitacion, tipo capacitacion, descripcion de capacitacidn, fecha de inicio y fecha

final.
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d. INTERFAZ PARTICIPACIONES

Figura 129: laterfaz Lista Participaciones

Moves Primerc  Moves Anterior

CHILON OSORIO FRANCHESCA YARITZA DICTAR CLASES DE EXCEL DICTAR
CHILON OSORIC FRANCHESCA YAR TZ4 DICTAR CLASES DE EXCEL HOLA

Comentario: Muestra la lista de participaciones registradas en el sistema, permite

accedera agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 130 : Interfaz Agregar - Modificar Participaciones

Fecha Documento Participacion: L.+ - 1~ - -
Tipo de Participacién: |

Descripcion:

fecha de bicio: 1.1:: 2. O+
Fechafnal: L2 -0 DO~

Obaservacion

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para participaciones de
personas, dichos campos incluyen: persona, documento de participacion, fecha
documento participacion, tipo de participacion, descripcion, fecha de inicio, fecha

final y observacion.

L]
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e. INTERFAZ MERITOS

Figura 131: Interfaz Lista Méritos

{5 SSTEMA DE RECURSDS HUNANOS DE SERVICIO Di ADVINISTRACION TRGBUTAICA SATCAAMARCH - (Merfios]
G Anhiro Ve Veotoas  Ayuds -~ & x|

B-EZITIE .V .5,

Perscras  Planils | Asistercin  { Adminktraciin  Configuracion  Reporte  Usuario

(R Tt o5 @a‘_m-_n PPEnans] NN A R

. 1 del !
Stover Primero  Mover Anterior thover Sigwente Mover Ottimo  Agregar Nuevo  Actuafizar

Busqueds

Pagira 1 -

Colgp  Persora

| [ edtices N e |

Comentario: Muestra la lista de Méritos registradas en el sistema, permite acceder

a agregar, maodificar y eliminar los registros.

Flgura 132 : Interfaz Agregar - Modificar Méritos

Persona
e e e e e e e 2+ o e e e e e
[ Buscar Persona ]r Limptar Persona ]
Documerto de Meritos:

Fecha Documento Mesito: (.)5,127'22;’;2 O~

De=cripcion:
QObzeyvacion:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para méritos de personas,
dichos campos incluyen: persona, documento de méritos, fecha documento mérito,

descripcion y observacion.
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f. INTERFAZ DEMERITOS

Figura 133: Interfaz Lista Deméritos

T D TR S XL D S N e,

B O Achivo Yo Yetmmas  Ayyds -

-+

H Pemones  Planilln  Asist

Comentario: Muestra la lista de Demeéritos registradas en el sistema, permite

accedera agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 134 : interfaz Agregar - Modificar Deméritos

Persona
Codigo | Persona i i
Documerito Demerito:

Fecha Documerto Demerito:  [J06 122012 [+

Obs=ervacion:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para Deméritos de personas,
dichos campos incluyen: persona, documento de deméritos, fecha documento

demérito, descripcidn y observacion.
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g. INTERFAZ SANCIONES

Figura 135: Interfaz Lista Sanciones

© @ nr

Mover Siqulewte  Mover limo  Agregar Nueve  Actualzsr

POTTER EVANS HARRY INCUMPUIMIENTO DE ROF  INCUMPLIMIENTO DE FUNCIDNES ' SANCION 133

Comentario: Muestra la lista de sanciones por persona registradas en el sistema,

permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros

Figura 136 : Interfaz Agregar - Modificar Sanctones

Docuswerto de Sancién: |

Fache Docusserto Sancién: 105 12010 v

Tipo de Sancién: | "@Lﬁi
Persona
Codigo Persona

[ BuscarPosons ||  Limpiar Porsona |

Fechadetico: [1f U0 [Ov Fechafnad: ]2 1700 O~

Monto Descuento: 0.00 7 Suspension:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para sanciones por persona,
dichos campos incluyen: documento de sancién, fecha documento sancion, Tipo de

sancion, persona, descripcion, fecha de inicio, fecha final, monto descuento,

observacion.
L |
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C. CONTRATOS
a. INTERFAZ CONTRATOS TRABAJADOR

Figura 137: interfaz Lista Contratos Trabajador

SCBRSOS FRWLLICS DE SERICT D RS IR T e QUL Sl ARMAN L 3 cputos T Setion
€ Archive Yer Yeotarae fypde

&®.72.". @ .V .3

B eronss  Plmif  Aistencia  Administacidn  Cofiqurecion  Feporte  Usuario

SUARIO ADMIIISTRADOR

O © s

MaoverSiguientz  Mover Ultime  Agregar Nuevo  Actualizar

33 'v.'.lw N HRIEN N A Y] Dol b
Q‘ OSORI0 FRANCHESCA YARITZA ASISTENTEDE!NFOWT‘CA POR NECESIDADES DEL MERCADO EFEC"VD
J".E SU‘.LY'V.‘T‘R B »:55 STEVI'E DE lNFORVﬁTK‘.‘ OCASIONAL EFECTIVC 260

JAKE SULLY AVATAR ASCAZADOR POR RECONVERSHON EMPRESARIAL | DEPOSITO ENCUENTA 20000 12
| OWEN GERRARD ENGLAND AWPEZA ATIENPO FAROAL ! DEPOSITO ENCUENTA 0

Comentario: Muestra la lista de contratos trabajador registradas en el sistema,

permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 138 : Interfaz Agregar - Modificar Contratos Trabajador

Pac::: .
[ ucarPesona | [ tampiar Pesoma |
Tipo de Contrato: | 'i@i
Cargo: { - EYER
Tipo de Trabojador: | ']@
Nivel Resuneracion: | ']HJ

Fecha de ¥icio Contrato: [175.122012 v Fecha de Final Contralo: {125 122012 [+
Fecha inicio Laboral: [TJ¢6 12 2012 [ Fecha Rin Laboral: [J¢8122712 (=

Documento de Contrato: Focha de Documento: 26 12202 (O~
Tio de Pago: | " BEl

Suedo: . oo

Tipo de Fin Periodo de Trabajo: | .]@
Observacitn: ‘

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para contratos trabajador,
dichos campos incluyen: persona, tipo de contrato, cargo, tipo de trabajador, nivel

remunerativo, fecha de inicio contrato, fecha de final contrato, fecha inicio laboral,
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fecha fin laboral, documento de contrato, fecha de documento, tipo de pago,

sueldo, tipo de fin periodo de trabajo, observacion.

b. INTERFAZ ENCARGATURA

Cedigo  Peraons

| e=ym=T

[odioar (B J2 [ JAKESULLYAVATAR INSPECTOR HETOND S7A/2512

Figura 139: interfaz Lista Encargatura

& SISTEMA DE RECURSOS HUMANCS DE SERVCIC DE AGMINIETRACION TREUTAZA SATCAIAWARCA - [Encarganus)
© Atk Yer Vertsus  Ayuds

Em 8.V Ty '

Personzs  Planitly  Zaktencie  Adminktrackin  Configuecion  Fpoe  Usuario

H de2 0 0 0 @ Paginz 1 -
Mover Piimerc Mowver Antarior Mover Siguiente Mover Ultlmo  Agregar Nuevo  Actusfizar

| mosn L )

— ot — - - T ————— - V,V;
o

Comentario: Muestra la lista de encargatura registradas en el sistema, permite

acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 140 : Interfaz Agregar - Modificar Encargatura

Persona
Codigo Persona
cow: | ‘B

Focho biclo: 106122012 (3~
Focha find: 3067122012 (-
Documenio:

Observacion:

Bortficacion & Cerga: 300
Comentario: Muestra los campos a ser registrados para contratos trabajador,

dichos campos incluyen: persona, cargo, fecha inicio, fecha final, documento y

observacion.

]
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D. AFILIACIONES
a. INTERFAZ REGIMEN DE PENSIONES

‘Figura 141; Interfaz Lista Régimen de Pensiones

| 5 SSTEMR DF TCRE0S HOMINGS DE SEFECI0 [ ALMINSTRACOH TRESIIA SATAMMACA - [Niiacion Prginaen de Pemsiones de MK iy VAT = & 9
O Arxchivo  Yer  Yentanes  Aypde -5 %

=8 .V . 3.

" Peronss  Phanilla  Astitencie  Adminiiracién  Configuracion  Repote  Unuzrio

-|
Ce s EREETMR T EEDG TLAun 2002 ) wmmien R I S
: 1 e C © . .
Moves Primero  Mover Anterior Mover Sigubewte lover (Wime  Agregar Nuevo  Actualizar
! PERODI ] SAXE SIRLY AVATAR
Codigo RegPerniones m}h!n CAISP Siestricio Aiokicio Mosfined Aofind
e

- —
| yl‘ml&t‘x e Vo © N ", ﬁl L

Estado
e o T s,

Comentario: Muestra la lista de Régimen de pensiones registradas en el sistema,

permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 142 : Interfaz Agregar - Modificar Régimen Pensiones

Persona

Codgo  PER0OI Persona  JAKE SULLY AVATAR

Regien: )
Mes Inicio: L : -] Ano nicio: L v]

Hes Fnal: [ vJ Ao Fnal: L vJ

CUPs:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para Régimen de pensiones,
dichos campos incluyen: persona, régimen, mes inicio, afio inicio, mes final, afio

final y CUPs.

Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de : Pag. 192
Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM



b. INTERFAZ ESSALUD
Figura 143: interfaz Lista EsSalud

rﬁ SETIMA DE RECURSOS HUMANGS DE SERVICID DE ADMENISTRACION TRIBVTARGR SATCAJAMARCA - (Afiacion 8 ESSALUDVIda de AAE SLILY AVATAR) s @ 0%
@ fechive Yo Yentras  Amde -8 %
B=Sa - I AN
m'*&' - | - v ~-.'er'
Asistenc i fd

Persones  Phnilla Reporte  Uustio

R P2 SRS MUV GESH ARy (VAT aRfl x Joeredvenian . FAUBANTE P b

| 1 del 0 @ Pagine 1 ~ 1

:\ Mover Primero  Mover Anterior Mover Siguiente Mover Uitimo  Agregar Nuevo  Actusiizar

N Personas
| o G e ETEEINIIS

| 8 1 || secrcar T vora |, . . : |

=T

A\

Comentario: Muestra la lista de EsSalud registradas en el sistema, permite acceder

a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 144 : Interfaz Agregar - Modificar EsSalud

Persona

Codgs PEROO1 Persona JAKE SULLY AVATAR

Mas Iricio: L '} k'nlrido:[ ']
Mes final: [ ~]  Awhna: [ -]
Observacion:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para EsSalud, dichos campos
incluyen: persona, régimen, mes inicio, afio inicio, mes final, afio final y

observacion.

) )
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¢. INTERFAZ SEGURO

Figura 145: Interfaz HHLista Seguro

"7 TR A N ST, s T ST S RO Wy T, 0T axlee SRk SR
O Arhive Yer Yentanz  Aynds

Ailiac o a Seguro ve JAKE SUieY AVATAR X Cerrar Vantana CEALR ADMIRAN AL

1
Mover Primero  Mover Anterior Mover Siguiente Mower Ultimo  Agregar Nueva  Actuakizar

SAKE SURLY AVATAR

Comentario: Muestra la lista de Seguro registradas en el sistema, permite acceder a

agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 146: Interfaz Agregar - Modificar Seguro

Persona

Codigo PEROO1 Persona JAKE SULLY AVATAR

Sewe: | - Bl
Mes Inicio: | v]  Atonico: | ~]

Mes Fnal: [ - Ao Final: | -]
Observacion

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para seguro, dichos campos

incluyen: persona, seguro, mes inicio, afio inicio, mes final, afio final, observacion.
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d. INTERFAZ ASIGNACION FAMILIAR

Figura 147: Interfaz Lista Asignacion Familiar

Ed=DaXE SR LT AVE (AH

Comentario: Muestra la lista de asignacion familiar registradas en el sistema,

permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 148 : Interfaz Agregar - Modificar Asignacién Familiar

Perzona

Codigo PEROOT " Persona JAKE SULLY AVATAR

Mos ricio: v] Mo tnicio: [ -]
Mes Final: | ~] Ado final: { -
Razbn:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para asignacién familiar, dichos

campos incluyen: persona, mes inicio, afto inicio, mes final, afio final y razon.
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e. INTERFAZ CTS

Fizgura 149: Interfaz Liste: Interfaz Agregar - Modificar Registro CTS

; 7% K3TINE DE RECLASES b MANDS DF SERVCTIC D ADMINESTRACION TUBLOASIA SACAISNARCA - “Afiliac'o" & CT5 ce JAKE SLLLY AVKTAR] = A ®
{3 Anhwo Ve Vemtmnen  Ayude -ax
'
& R S e [} e T wi
RN s B AR S
| Persenas  Planilla  Ash i inistracid: Configurmci Reporte  Usuario
I
N SR e LT AL S AT o W R i, R R
. T (A
I 1 del ; Qr (.t) Pegina 1 - i
Mover Prisern Nover Anteviot Wover Sigferte MovesiTfime  Agregar Nuevo  Actualizar i
b
RO H
E Jl PERDGT 2ot I JAKE SULLY AVATAR 3
! CoSge Mestnicio Aokico MexFind AatFioal
i e o)

Ectado
T T T L o S — e - . T T T - N N - —/

Comentario: Muestra la lista de CTS registradas en el sistema, permite acceder a

agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 150 : Interfaz Agreaar - Modificar CTS

Persona

Cedz> PEROOI Potons  JAKE SULLY AVATAR

e bewter [ 7] smtree: [ <)
Mes final: | v] Ao Rna: | ' <]
Observacion:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para asignacion familiar, dichos

campos incluyen: persona, mes inicio, afio inicio, mes final, afio final y razén.

]
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E. PLANILLA

Figura 151: interfaz Lista Planilla

| D SESTEMA DE RECURSES HUMANGS DE SERVICIG DE ADNEMSTRACION TREUTAREA S4” CAIMARCK - Ploritie s & =
O Anhivo Yo Yenomes Ay . 8 %]

(@2, 8 .V 2. %,
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.g w o Gt ) @Rrusem

B GARA T/ N AR

{1 1 de3 o 0 o © g -
[ | _Mover Pémera_Mover Anterior Mover Sigiente_Mover timo  Agregar Nuevo Actoalizer
[ i — 9 @ =) @ ] (o

TipoPlanilta N Mes
i T e

in.._____.—__.\ .
{Modficer [ Brines } PLANILANORMAL 12012 1 U0

(Bnms JipLenilavomaL 2612 lacosto

Comentario: Muestra a lista de planillas registradas en el sistema, permite acceder

a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 152: interfaz Agregar - Modificar Planilla

Ao: (2012 -]

teas: | )

Descripcion:

Tipo Plartfla: | M
Observacion:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para planilla, dichos campos

incluyen: afio, mes, descripcién, Tipo Planilla, Observacion.

|
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a. INTERFAZ PLANILLA TRABAJADORES

Figura 153: Interfaz Lista Planilla Trabajadores

6 SSTEMA D RECURSCS FUMANOS DE SERZOIC TF ALMINSTRACION TRXCRJTATA SATTAIANARCA - Dlarells)

Q@ Axhvo Yo Yetinm  fyuh

B-2-".8.V T ..

Personac  Plaoilla  Asistencia  Administracién  Configracion  Reporte  Usiario

: ot @ e gt

Y T

ot o » 2 @B © IED 8

Hrea Toolorssn

JME SULLY AVATAR
OWEN SERRARD ENGLAND

ASISTENCIA  POR RECONVERSION ENPRESAVRAL
Rinandsncs il abliohe it i
PRORMATICA. . & TEMPO PARC'AL

g

§
LEM
fe

Comentario: Muestra la lista de contratos correspondientes al periodo de la planilla

a ser generada, los cuales permitirdn obtener dicha planilla.

b. INTERFAZ VISUALIZAR CONCEPTOS

Figura 154: Interfaz Visualizar Conceptos

I o‘ SIETEMA DE RECURSOS M MANOS DE SERVICIO DF ADVINESTAALION TRILUTARA SATCAIAMARCA - Xorcetos Planills Trabe, sdor]

O Achvo Yo Yentsons  Ayude
I e .

== g
=

Comentario: Muestra la lista de conceptos de planilla para cada periodo,

clasificados en: haberes, descuentos, aportes al empleador y datos informativos.
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¢. INTERFAZ VISUALIZAR PLANILLA

Figura 155: interfaz Visualizar Planilla

= 4.V T 5.

Askterie  Adminbtncion  Cofigieacion  Rrpotte  Usuarlo

HvAM YU SX L r amm e MR WR 0E <RE wea
SR X e T ok €T Lx  fe sk ow

Comentarlo: Muestra la planilla generada a manera de reporte informativo, con

consolidados finales por cada una de ellas.

d. INTERFAZ BOLETAS DE PAGO
Figura 156: Interfaz Visualizar Boletas de Pago

O &t Yo Yentanes  Ayds

Asgtenca  Adminktndén  Corfiguncion  Reporte  Usuario

Comentario: Muestra la boleta de pagos para cada persona a manera de reporte
informativo clasificados en: haberes, descuentos, aportes al empleador y datos

informativos.
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e. INTERFAZ BONIFICACIONES

Figura 157: Interfaz Lista Bonificaciones

Comentario: Muestra la lista de bonificaciones registradas en el sistema, permite

acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 158: interfaz Agregar - Modificar Bonificaciones

Persona
Codigo Persona
{__BuscarPersona | [ Uimpiar Persona |

Denominacion:

e | ]

wo: | 8

Valor: 0

Observacion

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para bonificaciones, dichos

campos incluyen: persona, denominacién, mes, afio, valor, observacion.
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f. INTERFAZ GRATIFICACIONES
Figura 159: interfaz Lista Gratificaciones
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Comentario: Muestra la lista de gratificaciones registradas en el sistema, permite

acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 160: interfaz Agregar - Modificar Gratificaciones

Persona
Codgo Persona
Denominacion:

Mes { )

"o | )

Valor: 0

Observacion:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para gratificaciones, dichos

campos incluyen: persona, denominacion, mes, afio, valor, observacién.
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g. INTERFAZ PRESTAMO

Figura 161: Interfaz Lista Préstamo

s g -
BT srs e O FEOURS05S HUMANGS DL SLRVKIO DE ADRSNISTRACON TROTAZCR Sk CAJAMARCA T (Prestamo]

Comentario: Muestra la lista de préstamo registradas en el sistema, permite

acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 162: Interfaz Agregar - Modificar Préstamo

Persona

[ Buscar Persona ] [ Limpiar Persona ]

Tipo Prestamo: |

Me3 Inicio: | ~| Ao lnicio: |
Mes Fnal: ]| o Rnal: |

Cuenta Bancaria:

Observacion:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para préstamo, dichos campos
incluyen: persona, tipo préstamo, entidad financiera, mes inicio, afio inicio, mes

final, afio final, cuenta bancaria, observacion.

S
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h. INTERFAZ RETENCION JUDICIAL

Figura 163: Interfaz Lista Retencion Judicial

g .V . m.x.
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Comentario: Muestra la lista de retencién judicial registradas en el sistema, permite

acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 164: Interfaz Agregar - Modificar Retencion Sudicial

Persona
Codigo Persona
[ euscarPersona | [ Limpier Persona
llah‘do:[l ~] Afo bnicio: | -
Mes Rna: | ] Ado Rnal: | -
Valor (/).
Observacién:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para retencién judicial, dichos

campos incluyen: persona, mes inicio, afio inicio, mes final, afio final, observacion.
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i. INTERFAZ OTROS CONCEPTOS TRABAJADORES

Fizura 165: Intcrfaz Lista Otros Conceptos Trabzjedores

- i ]
l o S5TIMA DE RECURACS b MANDS DF SERVICKY TF ADNSNESTRALTON TThTATA SATCAINAGCE - [Cros lorceptos de “rmosjador] = ¢ &
!Uo:«m Ve Vertanm  Ayude - & x|k
gy Fa, =2 - W o = :
i Lot ) P
: ' Personzs  Phanifla it i EnBirzcic < n Reposte  Usuaria
I H
§ UL e P 8L lop e ° (TR S | A @ s B
i . T R N P S
H - N |
il 1 del ) & (e !
" Faver Priero  Mover Anterlar Hlover Srtecte Miowes Ultlo  Agregar Muevo Actuallzar =

pmma | T 7 [ | J—]u-pu i

Codgo  Perwona TpoCencote Concagto ’ Fiole MesPndl  afofa! | |

Estedo
.L"._.i,,._r‘.‘ :,ﬂ.. L. T pE— B EEMESN et e e M % meme e mva emn e em o o cesen eaas e me—— J

Comentario: Muestra la lista de otros conceptos trabajador registradas en el

sistema, permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figure 166: Interfzz Agrezar - Modificar Otros Conceptos Trebejadores

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para otros conceptos
trabajadores, dichos campos incluyen: persona, tipo concepto, conceptos de

planilla, mes inicio, afio inicio, mes final, afio final, referencia, valor, observacion.

A
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j. INTERFAZ OTROS INGRESOS QUINTA CATEGORIA

Figura 167: Interfaz Lista Otros Ingresos Quinta Categoria
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Comentario: Muestra la lista de otros ingresos quinta categoria registradas en el

sistema, permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 168: : Interfaz Agregar - Modificar Otros ingresos Quinta Categoria

Persona

Codigo Persona - ST i i
[ Buscar Persona H Limpiar Persona ]

Mes { -

ao: )

Vator ingreso: O

Vidor Gedio: 0 ’

Valor Retencion: 0

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para otros ingresos quinta
categoria, dichos campos incluyen: persona, mes, afio, valor ingreso, valor crédito,

valor retencidn, observacién.

e _____|
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k. INTERFAZ DE LIQUIDACION

Figura 169: Interfaz Lista Liquidaciones

- ——
B SISTEMA DE RECURSOS HUMANDS DE SERVICID DE ADMINISTRACION TRUBUTARIA SATCAIAMARCA - Liguidaciones de JAE SULLY., © & 3
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. - E”é - - @ - V/ - legr . @ .
Persones  Planills  Asistencia  Administracibn  Configuraci Reporte  Usuario
; o TR

1 del
Mover Primero  Mover Anterior Mover Siguiente Mover Ultimo  Actualizar

J

Comentario: Muestra la lista de las liquidaciones registradas en e! sistema, permite

modificar el registro de modificacién (estado y observacién).

Figura 170: Generador de Liquidaciones

| B S5759x DE FEQURSOS HUMANOS DE SERVICIO UF ADMIISTRAGION TUBUTARA SATCAIMACA - Liquideciones de ibdE SUAY ., @ 0
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2= O e |
@2 = 72N
Personas  Planifa i n  Configuraci Reporte  tsusrio

Voo it Sresus par Q) soumin o T D i

— PR e 7};

- Pecsors 1

[ - & |

Contratos ;

. ) > CHRE 2 |

Mover Primero  Mover Anterlor ' de2 Maver Siguiente Maver Ultimo 6 Actutiar Genmrrlqmﬁadm ;

Generndor Licusdacion .

Foctm de kicle Cortrato: [309/12/2012 v Facha de Firad Cortrato: (7108/12/2012 » i

. t

W[ Tcoaw  Fechicolabomt — FecFialobort TooCortrato Tocl .

8 ‘,[ —1 g R - T Tr A e X [ s
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i
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Comentario: Muestra la lista de los contratos para cada persona, ademds de los

campos por los cuales se generara la liquidacion (fecha de inicio, fecha final y una

observacion).
Figura 171: interfaz Modificar Liquidacion
Cédigo de Lipidacion: Otro Mentiticador
Persona
Codigo Porsona

Fechs de lricio Computable: 1.3 .20 O
Fecha de Final Comprgable: 705 'L 0.2 v
Valor CTS: 0.00

Valor Vacaciones Tancas: 0.00
Vador Gratificaciones Truncas: 0.00
Cuenta Bancaria’

Entidad Fnanciera. -

Comentario: Muestra los campos a ser modificados para liquidacién (incluyendo los

de solo lectura). Los campos modificables son: estado y observacion.

F. ASISTENCIA
a. INTERFAZ ASISTENCIAS

Figura 172: interfaz Lista Asistencias

- SOHCITTN @ (R
Ver  Veotaras  Ayda

BT 0.V . T x5

Pessonys  Plwillz  fuistencis  Adminiottacion  Configuracion  Reporte  Usuario

© Ao sfen ae de PO TER BVANE HARPY X 0 e obans

. e O ) © ® L s

Maver Praners  Mover Anterior Wover Sigurente Blowar Uitimo  Agragar Nuevo  Actualizar Vivusticar
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Comentario: Muestra la lista de Asistencias registradas en el sistema, permite

acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 173: Interfaz Agregar - Modificar Asistencias

Persona

Codigo PERO02 Persona POTTER EVANS HARRY
Fecha/Hora de Salida: 1512 212- 11243 -
Observacion: |_—— I

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para Asistencia, dichos campos

incluyen: persona, fecha y hora de entrada, fecha y hora de salida y observacién.

Figura 174: interfaz de Marcado de Asistencia

Setizanal) Masema!
1 SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS !
13 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA SATCAJAMARCA [§
| casamanca

Hora Actual

) 05:31:23 p.m.

Datos Personales

Documento de Persona: —

Nombres y Apellidos:

{ Marcar Entrada { ‘Marcar Salida

Comentario: Pantalla que permite realizar el marcado de asistencia para personal,
entradas y salidas, tiene dos modos de registro marcado por botén de entrada y

salida y manera automatica con la tecla Enter.

M
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b. INTERFAZ HORARIOS TRABAJADOR

Figura 175: Interfaz Lista Horarios Trabajador
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1 de5
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Comentario: Muestra la lista de horarios trabajador registradas en el sistema,

permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 176: interfaz Agregar - Modificar Horarios Trabajador

Persana

Codigo Persona
Tumo: [

Fecha de Inicio: 106122012 O
Fecha Final: Clesz iz O

)

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para Asistencia, dichos campos

incluyen: persona, turno, fecha de inicio y fecha final
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¢. INTERFAZ LICENCIAS

Figura 177: Interfaz Lista Licencias

IS0 Dezict o PR NCe O SERAC DE AU NS THATION JRELTAZD SK_ Tl AXC AT S e X
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i ) ) ;
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[
}
1
!
|

Estado

Comentario: Muestra la lista de Licencias registradas en el sistema, permite

acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 178: interfaz Agregar - Modificar Licencias

Pac::: ' Persona
L Buscar Persona ] [ wal’am“dl
Tipo Licencia: [ v]

Facha de inicio: [J6.122012 O+
fecha Fnal: 106122012 O

Documento de Licencia:
Documento Fecha de Licencia: 106122012 O~

Observacion:

Autoriza:
Comentario: Muestra los campos a ser registrados para Licencias, dichos campos

incluyen: persona, tipo licencia, motivo, fecha de inicio, fecha final, documento de

licencia, documento fecha de licencia y observacion.

0
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d. INTERFAZ PAPELETAS

Figura 179: Interfaz Lista Papeletas

-,
P
Agistencia  Adewkistrecion  Configation  fepose  Usaric

0 @ Pagiew 1
Mover Primero  Mover Anterios Wover Siguluste Mover Utime  Agrager Noeve  Actuslasr
. Codigs Possore DescripcionPapalube Clow FacPapelets Hursbalde
{ i Em .
IMKE SULLY AVATAR. PEFMISO SNDESCUENTO 25082012 | 220000 20000
( Modhcx ) s ] NG SULLY WATAR PERMISO PARAESSMUD  CONDESCUENTO 10R&/2012 i DROKDD {08000

Comentario: Muestra la lista de papeletas registradas en el sistema, permite

acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 180: Interfaz Agregar - Modificar Papeletas

Persona
Codige Porsons

Fechede Papaleta: 5 0011

“r

Hora de Salide azaces
Hora de Ertrade: [ 127425

“»

Clase: N v]

1

Tipe de Papaleta:

MNumeso de Papeleta Fisica:

o

Hors Extrade Ussario: [ 1% 2256

Autoriza:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para papeletas, dichos campos

incluyen: persona, fecha de papeleta, hora de salida, hora de entrada, clase, tipo de

papeleta, nimero de papeleta fisica, hora entrada usuario y quien autorizacion.
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e. INTERFAZ PERMISOS

Figura 181: interfaz Lista Permisos
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Comentario: Muestra la lista de permiso registradas en el sistema, permite acceder

a agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 182: interfaz Agregar - Modificar Permisos

Pe;‘;"; ' ' " Persona
[ Buscar Persona j[

Tipo Permiso: L

Motivo:

Fecha de bicio: [106:122012 D+
12wz O

Fechs Finat:  L156.

Documento de P

Documento Fecha de Permiso: 106122012 (v

Observacion:

Autoriza:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para papeletas, dichos campos
incluyen: persona, tipo permiso, motivo, fecha de inicio, fecha final, documento de

permiso, documento fecha de permiso, observacién y quien autoriza.

]
Desarrolio del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de Pag. 212

Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM



f. INTERFAZ VACACIONES

Figura 183: interfaz Lista Vacaciones
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Comentario: Muestra la lista de vacaciones registradas en el sistema, permite
accedera agregar, modificar y eliminar los registros.

Figura 184: interfaz Lista de Programaciéon por Vacacion

5 SiSTEMA DE RECURSCS HUMANOS DE SERVICIO DE ADMENISTRACION TE:BUTARCA SATCAIAMATCA - Vacaciones) i ﬁ .
Yer  Yemtsnas  Ayuds
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Comentario: Muestra la lista de vacaciones seglin cada programacion, permite

acceder a las opciones de agregar, modificar y eliminar tomando el criterio anterior.
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Figura 185: Interfaz Agregar - Modificar Vacaciones
Datos Programacion
Codigo Programacion Vacaciones:
Codigo Peraona . Persona
Fechs de ticko: (127062012 O

Focha Rngt: [J27-¢¢ 212 (O~
o e S R

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para vacaciones, dichos campos
incluyen: datos programacion, fecha de inicio, fecha final, estado de vacaciones,

documento vacaciones, fecha documento vacaciones, autorizacion, observacion.

g. INTERFAZ PROGRAMACION VACACIONES

Figura 186: Interfaz Lista Programacion Vacaciones
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Comentario: Muestra la lista de programacion vacaciones registradas en el sistema,

permite acceder a agregar, modificar y eliminar los registros.
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Figura 187: Interfaz Agregar - Modificar Programacién vacaciones

Persona
Codgo . Persona ""f'*““'"’”"’”—_mm“'“'—_o_—' T o
([ @uscarPersona | [ Limpiar Persona |

Fecha inicio: []06/12/2012 (O~
Fecha Rnal:  []0512/2012  Lgw

Documento:
Fecha Documento: ﬁzmgw@:
Estado de Programacion: [ACTIVA - - . -

Observacion:

Comentario: Muestra los campos a ser registrados para programacién vacaciones,
dichos campos incluyen: persona, fecha de inicio, fecha final, documento, fecha

documento, autorizacion, estado de programacion y observacion.

3.5. PRUEBAS

3.5.1. PRUEBAS DE CAJA NEGRA

Las pruebas de caja negra se basan esencialmente en validar datos de entrada, y analizar
el valor de salida, comprobando el valor real obtenido con el valor esperado, sin
preocuparse de lo que pueda estar haciendo el modulo por déntro. Las pruebas estan
basédas segun cada Sbrint realizado, y tomando en cuenta el Sprint 7, bajo las siguientes

historias.

126 Correcciones Finales

A partir de las pruebas realizadas, realizar las correcciones requeridas sobre el sistema de recursos
Humanos.

| 100 E 40
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125 Prueba de Sistema de Recursos Humanos

Realizada con el propésito de evaluar el funcionamiento del sistema y las necesidades atendidas.

1 100

E

40

A. SPRINT 1
a. FUNCIONALIDAD DATOS DE PERSONAL

i. DATOS GENERALES

Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando la Metodologia SCRUM

NombreldejDato)
Tipo de Documento =Seleccionable Tipo de Valido -
Documento Invalido
=Vacio '
Numero de Documento =Ndmeros Valido
=Letras invalido
=Vacio invalido
, =Caracteres ASCI Invalido
Apellido Paterno =Numeros Invalido
=lLetras Valido
=Vacio Invalido
7 =Caracteres ASCII Invalido
Apellido Materno =Numeros Invalido
=letras Valido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCI| Invalido
Nombres =Numeros Invalido
=Letras Valido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCH| Invalido
Sexo =Seleccionable Sexo Valido
=Vacio invalido
Estado Civil =Seleccionable Estado Civil Valido
=Vacio Valido
Fecha Nacimiento =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros invalido
=Vacio Valido
Pais =Seleccionable Pais Valido
=Vacio , Valido
Departamento =Seleccionable Departamento Valido
‘ =Vacio Valido
Provincia =Seleccionable Provincia Valido
7 =Vacio Valido
Distrito =Seleccionable Distrito Valido
=Vacio Valido
Barrios =Seleccionable Barrio Valido
=Vacio ' Valido
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Foto =Seleccionable Imagen Valido

=Vacio Valido

Estado =Seleccionable Estado Valido
=Vacio Invalido

Tabla 51: Prueba Caja Negra Registrar Datos Generales de Personal

il. OTROS DATOS

Nombre de Dato Equivalencia Resultado

Fecha de Ingreso =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Valido

Fecha de Baja =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros invalido
=Vacio Valido

Nivel Educativo =Seleccionable Nivel Educativo Valido
=Vacio Valido
Seguro Social =Numeros Valido
=letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCli invalido
Autogenerado ESSALUD =Nimeros Valido
' =letras Valido
-=Vacio Valido

=Caracteres ASCI| Invalido

Discapacidad =Seleccionable Discapacidad Valido
=Vacio Valido

Email =Numeros Valido
=letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCll (@) Valido
=0tros Caracteres ASCII Invalido
Tabla 52: Prueba Caja Negra Registrar Otros Datos de Personal
b. FUNCIONALIDAD CONTRATOS
i. CONTRATOS
Nombre de Dato Equivalencia Resultado
"Buscar Persona =ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio _ Invélido

Tipo Contrato =Seleccionable Tipo de Contrato Valido

=Vacio invalido
Cargo =Seleccionable Cargo Valido

=Vacio Invalido
Tipo de Trabajador =Seleccionable Tipo de Contrato Valido
=Vacio Valido
_ Nivel Remunerativo =Seleccionable Tipo de Nivel Remunerativo Valido
' =Vacio Valido
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Fecha de Inicio de =Fecha Valido
Contrato =Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Valido
Fecha de Final de =Fecha Valido
Contrato =Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Valido
Fecha de Inicio de =Fecha Valido
Laboral =Fecha Fuera de Pardmetros invalido
=Vacio Invalido
Fecha de Finde Laboral =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio Valido
Documento de Contrato =Ntmeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCII Invalido
Fecha de Documento =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros invalido
=Vacio Valido
Sueldo =Nameros Valido
=letras Invalido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCII Invalido
Tipo de Fin Periodo de  =Seleccionable Tipo Fin Periodo de Trabajo Valido
Trabajo =Vacio Valido
Observacion =Numeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCII Invalido

Tabla 53:

ii. ENCARGATURA

Prueba Caja Negra Registrar Contratos

___NombredeDato  Equivalencia ___ Resultado |

Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio Invalido
Cargo =Seleccionable Cargo Valido
=Vacio Invalido
Fecha de Inicio =Fecha Valido
'=Fecha Fuera de Parametros invalido
=Vacio invalido
Fecha de Final =Fecha , Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio invalido
Documento =NUmeros Valido
=letras Valido

=Vacio Valido
=Caracteres ASCli Invalido
Documento =Nimeros Valido
=l etras Valido

|
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=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| ~ Invalido
Bonificacién al Carge  =Numeros Valido
=Letras Invalido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCII Invalido

Tabla 54: Prueba Caja Negra Registrar Encargatura

¢. FUNCIONALIDAD ACCESO SISTEMA

Nombrelde]Dato)

Nombre de Usuario  =Numeros - Valido
=Letras Valido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCI| Invalido

Contraseiia =NUumeros Valido
=letras Valido
=Vacio invalido
=Caracteres ASCI| invalido

Tabla 55: Prueba Caja Negra Acceso al Sistema

d. FUNCIONALIDAD OTROS DATOS PERSONA
i. FAMILIARES

Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio ' Invalido

Tipo de Documento =Seleccionable Tipo de Documento Valido
=Vacio 7 Invalido
Numero de Documento =Numeros Valido
=letras Invalido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCIi Invalido
Apellido Paterno =Ndmeros Invalido
=Letras Valido
=Vacio invalido
=Caracteres ASCI| Invalido
=Mayusculas ‘Valido
~ Apellido Materno =Ndmeros Invalido
=Letras ' Valido
=Vacio "~ invalido
=Caracteres ASCI| Invalido
=Maydsculas ~ Valido
Nombres =Ndmeros Invalido
=letras Valido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCII Invalido
=Mayuisculas Valido
Parentesco =Seleccionable Parentesco Valido
=Vacio invalido

e
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Fecha de Nacimiento =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Valido

Direccidon =Nimeros Valido
=letras " Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCii Invalido

Teléfono =Numeros Valido
=Letras Invalido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCIH! invalido

Tabla 56: Prueba Caja Negra Registrar Familiares
ii. CAPACITACIONES
Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio Invélido
Documento Capacitacion =Numeros Valido
' =lLetras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido
Tipo de Capacitacion =Seleccionable Tipo de Capacitacidn Valido
=Vacio Valido
Descripciéon Capacitacion =Ndmeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCli Invalido
Fecha de Inicio =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parédmetros Invalido
=Vacio Valido
Fecha de Final =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros invalido
=Vacio Valido
Tabla 57: Prueba Caja Negra Registrar Capacitaciones
jii. PARTICIPACIONES
Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =Ingreso de Datos invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio Invalido
Documento de Participacion =Nimeros Valido
=letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCH Invalido
Tipo de Participacion =Seleccionable Tipo de Participacion Valido
=Vacio lnvalido
Descripcion =Nimeros Valido
=letras Valido
=Vacio Invalido
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=Caracteres ASCII Invalido

Fecha de Inicio =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido

=Vacio Valido

Fecha de Final =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido

=Vacio Valido

Descripcién =Nimeros Valido

=Letras Valido

=Vacio Valido
=Caracteres ASCH Invalido

Tabla 58: Prueba Caja Negra Registrar Participaciones

iv. MERITOS

Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio ~ Invalido
Documento de Méritos =Numeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCli invalido
Fecha Documento Mérito =Fecha : Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio Valido
Descripcion =Nlmeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCI| invalido
Observacion =Niimeros ' Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCII Invalido

Tabla 59: Prueba Caja Negra Registrar Méritos

v. DEMERITOS

Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio : Invalido
Documento Demérito =Niameros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCII Invalido
Fecha Documento Demérito =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio Valido
Descripcion =Nimeros Valido
=letras Valido
=Vacio Invalido
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=Caracteres ASCI| Invalido
Observacion: =Numeros Valido
=L etras » Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido

Tabla 60: Prueba Caja Negra Registrar Deméritos

vi. SANCIONES

___NombredeDato ~ Equivalencia ,“_VR?§_’~£!.§?d‘9f
Documento Demérito =Nidmeros Valido
=Letras Valido
=Vacio invalido
. =Caracteres ASCII invalido
fecha Documento Sancién  =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio Invalido
Tipo de Sancién =Seleccionable Tipo de Sancién Valido
=Vacio _ Valido
Buscar Persona =|ngreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
, =Vacio Invélido
Descripcién =NUmeros ‘Valido
=letras : : Valido
=Vacio invalido
=Caracteres ASCI! Invalido
Fecha de Inicio =Fecha . Valido
=Fecha Fuera de Pardametros Invalido
=Vacio Invalido
Fecha Final =Fecha ' Valido
=Fecha Fuera de Parametros invalido -
=Vacio Invalido
Monto Descuento =Numeros Valido
=letras invalido
=Vacio invalido
=Caracteres ASCII invalido
Suspension = Activado - Vilido
=Desactivado Valido
Observacion =Numeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido

Tabla 61: Prueba Caja Negra Registrar Sanciones
B. SPRINT 2:

a. FUNCIONALIDAD VACACIONES
i. PROGRAMACION VACACIONES

Nombre de Dato Equiyalgngia_ Resuitado
Buscar Persona =ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
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=Vacio Invalido
Fecha de Inicio =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio invalido
Fecha Final =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Invalido
Documento =Numeros Valido
=letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido
Autoriza =Ca_rgado Automatico Valido
Estado de Programacion =Seleccionable Tipo de Sancién Valido
=Vacio invalido
Observacién =Nuimeros Valido
=letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| “Invalido
Tabla 62: Prueba Caja Negra Registrar Programacion Vacaciones
ii. VACACIONES
Nombrefdeatol ResLHTad0]
Datos Programacion =Ingreso de Datos Invalido
Vacaciones
Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido
=Vacio Invalido
Fecha de Inicio =Fecha Valido
' =Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Invalido
Fecha Final =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros invalido
=Vacio invalido
Estado de vacaciones =Seleccionable Estado de Vacaciones ~ Valido
=Vacio Invalido
Documento Vacaciones =Numeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido
Fecha Documento =Fecha Valido
Vacaciones =Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Valido
Autoriza =Cargado Automatico Valido
Obhservacién =Ndmeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCl| Invalido

Tabla 63: Prueba Caja Negra Registrar Vacaciones
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b. FUNCIONALIDAD ASISTENCIA
i. ASISTENCIA -

Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona - =Ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio invalido
Fecha/Hora de Entrada =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Hora Valido
=Hora fuera de Pardmetros invalido
=Vacio invalido
Fecha/Hora de Salida =Fecha ~ Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Hora Valido
=Hora fuera de Parametros Invalido
=Vacio Valido
Observacién =Numeros Valido
=letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCIl Invalido

Tabla 64: Prueba Caja Negra Registrar Asistencia

il. MARCADO ASISTENCIA

Nombre de Dato Equivalencia Resultado

Numero de Documento =Nameros Valido

=Letras Invalido

=Vacio Invalido

=Caracteres ASCI| _ Invalido
=Tecla Enter ' Vilido

Nombres Y Apellidos =Ingreso de Datos Invalido
Marcar Entrada . =Entrada : Valido

=Salida Invalido

Marcar Salida =Entrada Invalido
=Salida Valido

Tabla 65: Prueba Caja Negra Registrar Marcado Asistencia

iii. HORARIO PERSONA TRABAJADOR

Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =Ingreso de Datos invalido
=Buscar Persona v Valido
=Vacio invélido
Turno =Seleccionable Turno Valido
- =Vacio Iinvalido
Estado de vacaciones =Seleccionable Estado de Vacaciones Valido
=Vacio Invalido
Fecha de Inicio =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros invalido
=Vacio Invalido
fecha Final =Fecha Valido
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=Fecha Fuera de Parémetros
=Vacio

Invalido
Invalido

Tabla 66: Prueba Caja Negra Registrar Persona Trabajador

¢. FUNCIONALIDAD LICENCIA

____NombredeDato Equivalencia _ Resultado.

Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido

' =Buscar Persona Valido
=Vacio invalido

Tipo Licencia =Seleccionable Tipo Licencia Valido
=Vacio Valido

Fecha de Inicio =Fecha Valido
' =Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio Invalido

Fecha Final =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido

=Vacio Invalido

Documento de Licencia =Numeros Valido
=letras Valido

=Vacio Valido
=Caracteres ASCH Invalido

Documento Fecha de Licencia  =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parémetros Invalido

=Vacio Valido

Observacién =Nameros Valido
=Letras Valido

=Vacio _ Valido

=Caracteres ASCli invalido

Autoriza =Cargado Automatico Valido

Tabla 67: Prueba Caja Negra Registrar Licencia

d. FUNCIONALIDAD PAPELETA

Nombre de Dato Equivalencia

Resultado

Buscar Persona =lngreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio invalido

Fecha de Papeleta =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio Invalido

Hora de Salida ' =Hora Valido
=Hora Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Invalido

Hora de Entrada =Hora Valido
=Hora Fuera de Pardmetros Invalido
=Vacio Invalido

Clase =Seleccionable Clase Valido

=Vacio _ Valido

Tipo de Papeleta =Seleccionable Tipo de Papeleta Valido
. =Vacio invalido
Observacion =Numeros Valido -
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=letras i ‘ Valido

=Vacio - - Valido-
=Caracteres ASCI| Invalido

Hora de Entrada Usuario =Hora Valido
' =Hora Fuera de Pardmetros invalido

=Vacio Valido

Autoriza - '=Cargado Automatico , Valido

Tabla 68: Prueba Caja Negra Registrar Papeleta

e. FUNCIONAUDAD PERMISO

Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =Ingreso de Datos - Invalido
=Buscar Persona Valido
_ =Vacio ) invédlido
Tipo Permiso =Seleccionable Tipo Permiso Valido
=Vacio invalido
Motivo - =Seleccionable Motivo Valido
=Vacio Invalido
Fecha de Inicio =Fecha -Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Invalido
Fecha Final =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Pardmetros * Invalido
_=Vacio ' Invalido
Documento de Permiso =Numeros Valido
: =Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| invalido
Documento Fecha de Permiso  =Fecha Valido
=Fecha Fuera de Parametros Invalido
=Vacio Valido
Autoriza =Cargado Automatico Valido

Tabla 69: Prueba Caja Negra Registrar Permiso

C. SPRINT 3:
a. FUNCIONALIDAD REGIMEN PENSIONES
i. AFILIACION DE REGIMEN DE PENSIONES

Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =ingreso de Datos Invalido
- =Buscar Persona Valido
=Vacio Invalido
Régimen =Seleccionable Régimen Valido
=Vacio Invalido
Mes Inicio - =Seleccionable Mes inicio Valido
" =Vacio Invalido
Affio Inicio =Seleccionable Afio Inicio Valido
=Vacio Invalido
Mes Final =Seleccionable Mes Final - Valido
=Vacio ' Valido
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Afio Final =Seleccionable Afio Final Valido
=Vacio Valido

CUPs - =Nameros . : Valido
=Letras Valido

=Vacio Valido
=Caracteres ASCII Invalido

Tabla 70: Prueba Caja Negra Registrar Régimen Pensiones

b. FUNCIONALIDAD RETENCION JUDICIAL

Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona v Valido
=Vacio , Invalido
Mes Inicio =Seleccionable Mes Inicio Valido
=Vacio Invalido
Aifio Inicio =Seleccionable Afio Inicio Valido
=Vacio _ Invalido
Mes Final =Seleccionable Mes Final Valido
=Vacio Valido
Aiio Final =Seleccionable Afio Final Valido
=Vacio : Valido
Valor =Nimeros Valido
=lLetras invalido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCI| Invalido
Observacidn =Numeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido

Tabla 71: Prueba Caja Negra Registrar Retencion Judicial

c. FUNCIONALIDAD BONIFICACION Y GRATIFICACION
i. BONIFICACION

Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio Invélido
Observacién =Numeros Valido
=Letras Mayusculas Valido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCIi Invalido
Mes =Seleccionable Mes Valido
=Vacio invalido
Aiio =Seleccionable Afio Valido
=Vacio invalido
Valor =Nimeros Valido
=lLetras invalido
=Vacio : ~ Invalido
=Caracteres ASCll Invalido
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Observacién =Ndmeros Valido
=lLetras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCII Invalido

Tabla 72: Prueba Caja Negra Registrar Bonificacion
ii. GRATIFICACION
Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio invalido

Observacién =Numeros Valido
=Letras Mayusculas Valido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCIl Invalido

Mes =Seleccionable Mes Valido
=Vacio Invalido

Afio =Seleccionable Afio Valido
=Vacio Invalido

Valor =NUmeros Valido
=Letras Invalido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCI| Invalido

Observacion =Numeros Valido
=lLetras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCH Invalido

Tabla 73: Prueba Caja Negra Registrar Gratificacion
d. FUNCIONALIDAD CTS
i. AFILACION CTS
Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio Invalido
Mes Inicio =Seleccionable Mes Inicio Valido
=Vacio Invalido
Ao Inicio =Seleccionable Afio Inicio Valido
=Vacio Invalido
Mes Final =Seleccionable Mes Final Valido
=Vacio Valido
Aiio Final =Seleccionable Afio Final Valido
=Vacio Valido

Observacion =Numeros Valido
={etras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI! invalido

Tabla 74: Prueba Caja Negra Registrar Afiliacion CTS
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e. FUNCIONALIDAD ESSALUD
i. AFILIACION ESSALUD

_Nombre de Dato _Equivalencia

Buscar Persona =Ingreso de Datos invalido
=Buscar Persona Vafido
=Vacio ‘ Invlido

Mes Inicio =Seleccionable Mes Inicio Valido
=Vacio invalido
‘Affo Inicio =Seleccionable Afio Inicio Valido
=Vacio ‘ invalido
Mes Final =Seleccionable Mes Final Valido
=Vacio Valido
Aiio Final =Seleccionable Afio Final Valido
, =Vacio : 7 Valido
Observacién =Numeros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCl! invalido

Tabla 75: Prueba Caja Negra Registrar EsSalud

f. FUNClONALIDAD ASIGNACION FAMIUAR

' Nombre de Dato e __Equivalencia  Re o
Buscar Persona =Ingreso de Datos ' invalido

=Buscar Persona Valido
=Vacio invdlido
Mes Inicio =Seleccionable Mes Inicio Valido
=Vacio Invalido
Aiio Inicio =Seleccionable Afo Inicio Valido
=Vacio Invalido
Mes Final =Seleccionable Mes Final Valido
=Vacio Valido
Afio Final =Seleccionable Afio Final Valido
=Vacio Valido
Razén =Numeros Valido
=letras : Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido

Tabla 76: Prueba Caja Negra Registrar Asignacion Familiar

D. SPRINT 4:
a. FUNCIONALIDAD QUINTA CATEGORIA
i. OTROS INGRESOS QUINTA CATEGORIA

Nombre de Dato s Equivalencia  Resultado’!
Buscar Persona . =Ingreso de Datos Invalido
=Buscar Persona Valido
=Vacio Invalido
Mes =Seleccionable Mes Valido
=Vacio Invalido
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Aiio =Seleccionable Afio Valido
“=Vacio Invalido
Valor ingreso =Nameros Valido
=letras invalido
=Vacio ' invalido
=Caracteres ASCII Invalido
Valor Crédito =Numeros Valido
=Letras invalido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCl| invalido
Valor Retencién =Numeros Valido
=letras _ Invalido
=Vacio Invalido
=Caracteres ASCl| Invalido
Observacién =Nimeros Valido -
=l etras v : Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido

Tabla 77: Prueba Caja Negra Registrar Otros Ingresos Quinta Categoria

b. FUNCIONALIDAD PLANILLA

i. PLANILLA
Nembve ds G

Buscar Persona =Ingreso de Datos Invalido

=Buscar Persona Valido
=Vacio invalido

Mes =Seleccionable Mes Valido
=Vacio Invalido

Afio =Seleccionable Afio Valido
=Vacio ' Invalido

Valor =Nimeros Valido
=Letras invalido
=Vacio invalido
=Caracteres ASCl! Invalido

Observacién =Numeros Valido

=letras Valido

=Vacio Valido
=Caracteres ASCH Invalido

Tabla 78: Prueba Caja Negra Registrar Planilla

ii. OTROS CONCEPTOS TRABAJADORES

INGmbreldelato) EQUIVAIENGia Resitadol
Buscar Persona =Ingreso de Datos invalido
- =Buscar Persona Valido
. =Vacio invalido
Tipo Concepto =Seleccionable Tipo Concepto Valido
=Vacio , invalido
Mes Inicio =Seleccionable Mes Inicio Valido
=Vacio Invalido
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Aiio Inicio =Seleccionable Afio Inicio Valido
=Vacio Invalido
Mes Final =Seleccionable Mes Final Valido
‘ =Vacio Valido
Afio Final =Seleccionable Afio Final Valido
=Vacio Valido
Valor =Numeros Valido
=Letras Invalido
=Vacio invalido
=Caracteres ASCl| Invalido
Observacion =NUmeros Valido
=letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCI| Invalido
Tabla 79: Prueba Caja Negra Registrar Otros Conceptos Trabajadotes
¢. LIQUIDACION
Nombre de Dato Equivalencia Resultado
Cédigo de Liquidacion = Ingreso de Datos Invalido
_ Otro Identificador =Nameros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCl| Invalido
Buscar Persona = Ingreso de Datos Invalido
Fecha de Inicio Computable = Ingreso de Datos invalido
Fecha de Final Computable = Ingreso de Datos Invalido
Valor CTS = Ingreso de Datos Invalido
Valor Vacaciones Truncas = Ingreso de Datos Invalido
Valor Gratificaciones Truncas = Ingreso de Datos Invalido
Cuenta Bancaria =Ndameros Valido
=Letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCII Invalido
Entidad Financiera =Seleccionable Entidad Financiera Valido
=Vacio Valido
Estado =Seleccionable Estado Valido
=Vacio Invalido
Observacion =Ndmeros Valido
=letras Valido
=Vacio Valido
=Caracteres ASCli Invalido

Tabla 80: Prueba Caja Negra Registrar Liquidacion
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3.5.2. PRUEBAS DE CAJA BLANCA
En programacién, se denomina cajas blancas a un tipo de pruebas de software que se
realiza sobre las funciones internas de un mddulo. Asi como las pruebas de caja negra
ejercitan los requisitos funcionales desde el exterior del médulo, las de caja blanca estan
dirigidas a las funciones internas.
Entre las técnicas usadas se encuentran; la cobertura de caminos (pruebas que hagan que
se recorran todos los posibles caminos de ejecucién), pruebas sobre las expresiones
légico-arritmicas, pruebas de camino de datos (definicion-uso de variables),
comprobacion de bucles (se verifican los bucles para 0,1 y n iteraciones, y luego para las
iteraciones maximas, maximas menos uno y mas uno.
Para el proyecto se uso la cobertura de caminos, donde recorreremos los procedimientos
y funciones:
A. COBERTURA DE SEGMENTOS
A veces también denominada "cobertura de sentencias”. Por segmento se entiende
una secuencia de sentencias sin puntos de decision. Como el ordenador esta oblig_ado
a ejecutarlas una tras otra, es lo mismo decir que se han ejecutado todas las sentencias
o todos los segmentos.
El nimero de sentencias de un programa es finito. Basta coger el codigo fuente e ir
contando. Se puede disefiar un plan de pruebas que vaya ejercitando mas y mas
sentencias, hasta que hayamos pasado por todas, o por una inmensa mayoria.
En la practica, el proceso de pruebas termina antes de llegar al 100%, pues puede ser
excesivamente laborioso y costoso provocar el paso por todas y cada una de las
sentencias.
Entonces, basdndose en lo expuesto anteriormente se procede a la aplicaciéon de la

prueba de segmentos:
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Figura 188: Ejemplo Procedimiento de Guardado de Datos (Agregar y Modificar) — Prueba Cobertura de
’ Segmentos,

Dim ContratcTrabajo As ContratoTrabajo = Hew ContrateTrabajo
With ContratoTrabajo '
.codContratcTrab = CodigoInic()
.codTipoContrab = CBTipoContrateo.SelectedValue
.codCargo = CBCargo.Selectedvalue
.codTipoPago = CBTipoPago.SelectedValue
.fecInicicContrate = CargarfFecha(DTPFecIniContrate)
.fecFinContratc = Cargarfecha(DTPFecFinContrato)
.fecDocurento = Cargarfecha(DTPFecBoc)
.fecInicictaboral = Cargarfecha(PTPInilab)
.fecFintaboral = Cargarfecha(BTPFintab)
.docContrato = TxtBDocContrato.Text
.codPersona = TxtCodigoPersona.Text
.cbservacion = TxtBObservacion.Text
.codTipofFinTrab = CBTipoFinPericdo.Selectedvalue
.sueldo = TxtBSueldo.Text :
.codTipoTrabajador = (BTipTrab.Selectedvalue
.codiiivelRerunerativo = CBNivelRem.SelectedvValue
End With
recursoshumanos.AddToContratoTrabajo{ContratoTrabajo)
recursoshumanos.SaveChanges() :
fContratoTrabajo.AdicicnarAccionesPantalla(Me. Text, "ADICIONAR", ContratoTrabajo)
Me.Close()
fContratoTrabajo.CargarDatos(1)
FContratoTrabajo. NumeroPaginas()
FContratoTrabajo.TsBLimpiarBus.PerformClick()

Comentario: En la prueba de segmento se ejecutd y evalud cada linea de cédigo que
permiten el guardado de datos como una entidad (objeto), la prueba (para las diversas

funcionalidades que usan este patrdn de codigo) se realizé de modo exitoso.

Figura 189: Ejemplo Procedimiento de Guardado de Datos (Agregar y Modificar) — Prueba Cobertura de
Segmentos

Dim ContratoTrabajo As ContratoTrabajo = New ContratoTrabajo
with ContratoTrabajo
.codContrateTrab = Codigolnic()
.codTipoContrab = (BTipoContrate.Selectedvaliue
.codCargo = (BCargo.Selectedvalue
.codTipoPago = (BTipoPago.Selectedvalue
.fecinicioContrato = CargarfFecha(DTPFecIniContrato)
.fecFinContrato = Cargarfecha(DTPFecfinContrato)
.fecDocumento = Cargarfecha(DTPFecboc)
.fecIniciolaboral = CargarfFecha(DTPInilab)
.fecFintaboral = Cargarfecha(DTPFiniab)
.docContrate = TxtBDocContrato.Text
.codPersona = TxtlodigePersona.Text
.observacion = TxtBObservacion.Text
.codTipofinTrab = CBTipoFinPeriodo.Selectedvalue
.sueldo = TxtBSueldo.Text
.codTipeTrabajador = (BTipTrab.Selectedvalue
.cadiiivelRemunerative = CBNivelRem.SelectedValue
End With
recursoshumanos. AddToContratoTrabajo{ContratoTrabajo)
recursoshumanos.SaveChanges()
FContratoTrabajo.AdicionaraccionesPantalla{Me.Text, "ABICIGNAR", ContratoTrabajo)
He.Close()
FCentrateTrabaje.CargarDatos(1)
FContratoTrabajo.NumeroPaginas()
FContratoTrabajo.TSBLimpiarBus.Perform{lick()
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Comentario: En la prueba de segmento se ejecutd y evalud cada linea de cddigo que
permiten el cargado de datos como una entidad (objeto), la prueba (para las diversas

funcionalidades que usan este patron de cddigo) se realizé de modo exitoso.
Figura 190: Ejemplo de Procedimiento de Cargado de Datos (Lista) - Prueba Cobertura de Segmentos.
Public Sub CargarDatos(ByVal NumeroPagina As Integer)
recursoshumanos = New RHSATCajamarcaEntities
Dim BordeSuperior As Integer = ElementosPagina * WumeroPagina
Dim BordeInferior As Integer = ElementosPagina * (NumeroPagina - 1)
BSDatos.DataSource = recursoshumanos.EsctistaContratoTrabajo.Take(BordeSuperior).Skip(BordeInferior)
DGContratoTrab.DataSource = BSDatas
TSCenTrab.BindingSource = BSDatos
Ocultardodificartlizinar (DGContrataTrab, recursoshusanos.EsclistaContratoTrabajo().Count)
End Sub

Comentario: En la prueba de segmento se ejecutd y evalud cada linea de cédigo que
permiten el cargado de datos para ser visualizado como lista, la prueba (para las

diversas funcionalidades que usan este patrén de cédigo) se realizé de modo exitoso.

Figura 191: Funcién de Configurado de DatagridView (Modulo RHSAT) - Prueba Cobertura de
Segmentos

Public Sub ConfigurarDG(ByRef DGGrid As DataGridview)
DGGrid.AuteSizeColumnstiode = DataGridViewAutoSizeColumnshode.AllCells
DGGrid.AutaSizeRowsilode = DataGridviewAutoSizeRowstode.AllCells
0GGrid.allovtiserToResizeColumns = False
DGGrid.AllovUserToResizeRows = False
DGGrid.ShowEditingIcon = False
DGGrid. Selectiontiode = DataGridvViewSelectionMode.FullRowSelect
DGGrid.iqultiSelect = False
AddHandler DGGrid.DataError, AddressOf DGridview DataErvror

End Sub

Comentario: En la prueba de segmento se ejecutd y evalué cada linea de cddigo que
realizan en configurado de DataGridView para posteriormente realizar el cargado de
listas, la prueba se realizd con éxito.

B. COBERTURA DE RAMAS
La cobertura de segmentos es engafiosa en presencia de segmentos opcionales. Por
ejemplo:

IF Condicién THEN Ejecuta Esto/ END /

Desde el punto de vista de cobertura de segmentos, basta ejecutar una vez, con éxito
la condicién, para cubrir todas las sentencias posibles. Sin embargo, desde el punto de
vista de la légica del programa, también debe ser importante el caso de que la
condicién falle {si no lo fuera, sobra el IF).
Entonces, basdndonos en lo expuesto anteriormente se procede a la aplicacion de la

prueba por cobertura de ramas:

e
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Figura 192: Generacién de Planilla ~ Prueba Cobertura de Ramas

Private Sub BtGenerar Click({sender As System.Obdect, e As System.Eventérgs) Handles BtGenerar.Click
If CheckBAceptar.Checked « True Then
Ois Planillias As Plantlla
Try
recursosihumancs = tiew AHSATCajsmrcatntities
oim As ObjectQuery(0F Planilla) «
Froe d In recursoshitancs.Plenilla Where d.Afio = mwnmwhnuu.xmam » fes Select d
Planilla = recursoshusancsQuery.First()
¥ Planilla.birGeserada = True Then
IF Messagedox. Show(*Ests PXanille Ya Ha Side Seneroda. Esty Puede Ocaslonsr 1a Perdida Definitiva de Ostos Anteriores. Deses Volver o Genererla”
Dim val As Integer -« @
ProgressBarGeneracion.Visible = True

recursosh - tiew RHSATC2jamar 4

recur Plat Registr 11 1(ako, Hes, TipoPlanilla)
Catch ex As Exception

val = Val + 1
End Tey
For Each Raw As DItaGridviewows In FPlanilla.DeContratos.Rows

Try

recursoshusanes = New RISATCajesercatatities
recursoshwrancs . PloCargarRegistrosDetalleictalPer{Mfic, fles, TipoPlandlia, Row.Cells{i).vhlue)
Coteh ex As Exception
val = val + 1

€nd Try

Hext
ProgressBarGeneracion. Visible = False
If val = 0 Then

Pevsagetox. show(La Planilla Ha Sido Genereda Con Exits.”, “Inforracién®, con. Inforsation)
AtcionSistenaPersonnl(“Generacion Planilla®, “Planilla * ¢ CStr{Afio) + "-" ¢ CStr(fes) + 'Phnlu- llurull )
Me.Clase()
Elge B .
REagnoox. Show{ “"Ocurrio Un Error #1 Generar La Planilla.”, “Ercor”, AK, con, Ereory
¥
End If

Try
Planilla.bitGenerada = True
If fot Ististhing{Planilla) Then
recursoshuzanos. SaveChanges()
End If

Comentario: En la prueba se ejecutd y evalué linea de cddigo ante las estructuras
condicionales en donde se evalia la generacion de planilla, valida la generacién de la
planilla, verificando si esta esta generada o no (determina la eliminacién de datos
anteriores), esta verificado también por la verificacion del usuario, las pruebas fueron

exitosas.
Figura 193: Procedimiento de Bisqueda de Coincidencias — Prueba Cobertura de Ramas (Ejemplo)

Public Sub CargarDatosBusqueda(Byval TipoPlanillas As ComboBox, Byval Mes As ComboBox, Byval Afio As String)
If (B8TipoPlanilla.SelectedIndex <> -1 Then
If tes.SelectedIndex <> -1 And Afo <> "" Then
Dim TipoPlanilla As Integer = TipoPlanillas.Selectedvalue
Dim MesW As String = Mes.Selecteditem
Dim AfioN As Integer = CInt(Afio)
recursoshuranosFiltro = few RMSATCajamarcafntities
BSDatos.DataSource = recursoshusanosfiltre.PlatistaPlanilla.Where( _
Function{Registro As PialistaPlanilla_Result) Registro.Afho = ARoY And Registro.ies = MesW And Regis
D6Planilla.DataSource = BSDatos
TSPlanilla.BindingSource = BSDatos
Dim HCoincidencias As Integer = recursoshumanosFiltro.PlalistaPlanilla.Where( _
Function(Registro As PlatistaPlanilla_Result) (Registro.Afic = AfoW And Registro.Mes = Hesi) And Registre.CodTip
Ocultariodificar€liminar(DGPlanilla, WCoincidencias)
If WCoincidencias » @ Then
0GPlanilla.Columns(2).visible = False
End If
Else
If Afio <> " Then
Dim Afiol As.Integer = CInt(Afic)
0im TipoPlanilla As Integer = TipoPlanillas.Selectedvalue
recursoshumanosfiltro = New RMSATCajamarcaEntities
BSDatos.DataSource = recursoshumanosFiltro.PlatistaPlanilla.where( _
Function(Registro As PlatistaPlenilla Result) Registro. chT1poPIa = TipoPlanilla And Registro.A
0GPlanilla.DataSource = BSDatos
TSPlanilla.BindingSource = BSDatos
Dim fCoincidencias As Integer = recursoshumanosfiltro.PlatistaPlenilla.vhere{ _
Function{Registro As PlstistaPlanills_Resylt) Registro.CodTipoPla = TipoPlanille #nd Registro.Afis = ARoW).Count
OcultaritodificarEliminar(DGPlanilla, WCoincidencias)
If NCoincidencias > @ Then
DGPlanilla.Columns(2).Visible = False
End If
Else
0im TipoPlanilla As Integer = TipoPlanillas.Selectedvalue
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Comentario: En la prueba se ejecutd y evalud linea de cddigo ante las estructuras
condicionales en donde se evaltia la bisqueda de personas, validando coincidencias y
presentandolas en la lista (DataGridView), las pruebas fueron exitosas.

C. COBERTURA DE CONDICION/DECISION
La cobertura de ramas resulta a su vez engafiosa cuando las expresiones booleanas

que usamos para decidir por qué rama tirar son complejas. Por ejemplo:

Figura 194: Procedimiento de Eliminacién de Planilla ~ Prueba de Condicién/Decisién

Private Sub IrZiisirar(gyvel tiperlanilla As String, #;Wel afic is String, Eyvel wes As String)
If HessageBoxn Stowl{"Desee Eliminar Este Seglstro™, “adwerizncia”, tons. yesNe, Mes Teon. MaTniing) « Windows.forms,Slal
Try
Dis Mastonsul As String = Mes2uumeroFunciones{mes)
recurscshumenos = Maw R<SATCejamarcatntities
Dim recursoshumancsguery As ObjeciQuery{of Planilla) = _
From d Tn recursoshumanos.Planilia wWhers ¢.afo = afic And d.codTipoPianilla = tipoplaniila and ¢.Mes = teslonsul Select d
oim Pianille As Planills = recursoshumancsquery.cirst()
If Planilia.bitGenerada = True Then
If wessagesox.Show({"Esta Flanilla 43 Sido Ganerzds. 0#5¢3 Eliminzria de Todzs Formas.”, "advertercisz”, MessageBoxBultans.ve
recursoshucancsdstalle « Nem PeSATCajansrcatntities
Dim Detallessisnille = From datalle In pedure 1le Dstalieflenilla _
whers detalle sl = & 466 Cetalle.kes « MesConsul and detaile.codTiscPianilla = flenilla.coc
Select detalle
For E8ch detaiie &5 Oetallepisnills In DetellesPianilla
If nNet Isycthirg(cetalle) Then
recursoshumanospetalle.Detalleplaniila, Deleteobject (detalle)
end If
Next
recursoshueancsDetelle, savechanges(y
oim Cadenavalor as String - Obtesercadena(Planiila)
1f Not Istothing{flsrillz) Then
recursoshumanos.Deletechject(Planille)
recursoshumancs. Savechanges{)
cargaroates{e)
NumercPagings()
End If
End If

Else
1f wot Isnothing{eisnille} Then
recursoshumancs.Deleteobject{Fianilla)
recursoshuranos. savechanges{)
cergerpatos(t)
suneroPeEinas{)
End 3f
End If
Catch &x A$ Exception
ressageBox, shon("Imposible Eliminer Registre, Fuele Existir Informacifn ssociade 2 Este egistro®, "Imposible €liminar®, wissag
end Try
€nd If
End Sub

Comentario: Se evalua si los datos a ser procesados son validos {nulos), de lo contrario
no procesara los datos.

D. COBERTURA DE BUCLES
Los bucles no son mas que segmentos controlados por decisiones. Asi, la cobertura de
ramas cubre plenamente la esencia de los bucles.
Pero eso es simplemente la teoria, pues la practica descubre que los bucles son una
fuente inagotable de errores, todos triviales, algunos mortales. Un bucle se ejecuta un
cierto nimero de veces; pero ese nimero de veces debe ser muy preciso, y lo mas
normal es que ejecutarlo una vez de menos 0 una vez de maés tenga consecuencias
indeseables. Y, sin embargo, es extremadamente facil equivocarse y redactar un bucle
que se ejecuta 1vez de més o de menos.
Para un bucle de tipo WHILE hay que pasar 3 pruebas

e 0 ejecuciones

o 1ejecucién

. ]
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e masde 1 ejecucion
Para un bucle de tipo REPEAT hay que pasar 2 pruebas

e 1ejecucion

e mas de 1 ejecucion
Los bucles FOR, en cambio, son muy seguros, pues en su cabecera estd definido el
numero de veces que se va a ejecutar.
Ni una mas, ni una menos, y el compilador se encarga de garantizarlo. Basta pues con
ejecutarios 1 vez. _
No obstante, conviene no engafiarse con los bucles FOR y examinar su contenido. Si
dentro del bucle se altera la variable de control, o el valor de alguna variable que se
utilice en el célculo del incremento o del limite de iteracidn, entonces eso es un bucle

FOR con trampa.

Figura 195: Procedimiento de Validacion de Espaciado e Intercambio de Caracteres — Prueba de Bucles

Private Sub TxtB_LostFocus(sender As Object, e As System.EventArgs)
sender.Text = Trim{sender.Text)
while sender.Text.Contains(® ") = True
sender.Text = sender.Text.Replace(” ", " ")
End While ' :
sender.Text = sender.Text.Replace("4",
sender.Text = sender.Text.Replace(“E",
sender.Text = sender.Text.Replace("i",
sender.Text = sender.Text.Replace("6", "0”
sender.Text = sender.Text.Replace("U",
sender.Text = sender.Text.Replace("A", "A
sender.Text = sender.Text.Replace("E", "E
sender.Text = sender.Text.Replace("I", "I
sender.Text = sender.Text.Replace("0", 0"
sender.Text = sender.Text.Replace("U", "U")
End Sub

as

cQHmz

0t op o

ar

Comentario: En la prueba se ejecutd y evalud linea de cédigo ante las estructuras
repetitivas en donde se valida los datos ingresado en algunas cajas de texto. Todo el
proceso es finito de acuerdo a la condicién expuesta y los datos que influyen en la
misma.

Figura 196: Cargado de Conceptos en Planilla — Prueba de Bucle

For Each Row As DataGridViewRow In FPlanilla.DGContratos.Rows
Try
recursoshumancs = New RHSATCajsmarcatntities
recursoshumanos .PlaCargarRegistrosDetalleTotalPer (Afio, Mes, TipoPlanilla, Row.Cells(1).Value
Catch ex As Exception
Val = Val + 1
End Try
Next

Comentario: En la prueba se ejecuté y evalud linea de codigo ante las estructuras

repetitivas en donde se procede a generar la planilla, para cada uno de los contratos

L ]
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validos en el periodo. Todo el proceso es finito de acuerdo a la condicién expuesta y

los datos que influyen en la misma.

3.6. ANALISIS DE DESARROLLO DE SPRINTS

3.6.1. SPRINT O

A continuacion se presenta las tablas con el desarrollo del Sprint 0, tomando en cuenta su
desarrollo en horas trabajadas y en puntos de historia completados. Dichas tablas son las
siguientes:

Tabla 81: Descripcidn Sprint 0

Fechade  Estimado Estimado Dias Fecha Capadi Total de
tnicio Dias Horas Demostracion ~ dad Puntos

L

. Nombre DeScripcién

Planeamiento del
Proyecto

'17/10/2011 20 160 11/11/2011 200 200

Tabla 82: Desarroilo de Tareas Sprint 0

Horas  Totalde
_Restantes __Horas

‘Meta de |
_ Historia !

‘Puntos  Total  Tiempo
Completados  Puntos Ideal

 Horas

1. .17/10/2011 6 154 10.
2 18/10/2011 7 147 160 9 200 144 20
3 19/10/2011 6 141 160 10 200 136 30
4  20/10/2011 8 133 160 12 200 128 40
5  21/10/2011 8 125 160 6 200 120 50
6 24/10/2011 10 115 160 9 200 112 60
7  25/10/2011 8 107 160 12 200 104 70
8  26/10/2011 8 99 160 6 200 96 80
9 27/10/2011 6 93 160 8 200 88 90
10 28/10/2011 8 85 160 12 200 80 100
11 31/10/2011 6 79 160 8 200 72 110
12 01/11/2011 9 70 160 12 200 64 120
13 02/11/2011 12 58 160 8 200 56 130
14 03/11/2011 8 50 160 12 200 48 140
15  04/11/2011 8 42 160 10 200 40 150
16 07/11/2011 11 31 160 12 200 32 160
17 08/11/2011 4 27 160 6 200 24 170
18 09/11/2011 8 19 160 12 200 16 180
19 10/11/2011 6 13 160 8 200 8 190
20 11/11/2011 3 10 160 20 200 0 200

150 200

]
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Tabla 83: Detalle de Horas de Utilizacion de Tareas Sprint

Duracién Horas
Historia Tarea Estimada Duracién Estimada c.le Estado Operador
(Dias) (Horas) Utiliza
das
Determinar el Reunién con el Fr?(:::l::ca
Perfil del Gerente de la 1 8 4 Completado Chilon
N .
egocio Empresa Osorio
Determinar el Reunién con el Fravr:r::::ca
Perfil del Personal de 2 16 12 Completado Chilon
Negocio informatica .
Osorio
Reunidn con el Franchesca
Determinar el Personal de Yaritza
perfil del 2 16 16  Completado oo
N . Recursos Chilon
egocio . Humanos Osorio
Franchesca
Identificar Determinar Yaritza
Necesidades Necesidades 1 8 8 Completado Chilon
Osorio
3 Franchesca
1dentificar dg:::?arry 0,5 4 4 Completado Yaritza
Necesidades ) ! P Chilon
Necesidades .
Osorio
Franchesca
Identificar Priorizar Yaritza
Necesidades Necesidades 1 & 6 Completado Chilon
Osorio
v Franchesca
Identificar Elaborar Pila - Yaritza
Necesidades del Producto 1 8 8 Completado Chilon
Osorio
Franchesca
tdentificar Revisar Pila Yaritza
Necesidades Producto 0,5 4 4 Completado Chilon
Osorio
Franchesca
Plande Elaborar : Yaritza
Proyecto Introduccién 0.5 4 2 Completado Chilon
Osorio
Franchesca
Plan de Determinar Yaritza
d
Proyecto Objetivos 0.5 4 2 Completado Chilon
Osorio
Franchesca
Plan de Investigar Yaritza
|
Proyecto Antecedentes 1 8 10 Completado Chilon
Osorio
Franchesca
Plande - Yaritza
Proyecto Fijar Alcance 1 8 6 Completado Chilon
Osorio
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Franchesca

Determinar : .
Plan de lustificacién del 8 8  Completado Yar.|tza
Proyecto Chilon
Proyecto .
: Osorio
Franchesca
Plande Revision Yaritza
Proyecto Literaria 8 8 Completado Chilon
Osorio
Franchesca
Plan de Estimar . Yaritza
Proyecto Recursos 8 8 Completado Chilon
. . Osorio
. Franchesca
Plan de Estudio de Yaritza
logi
Proyecto Metod_o (_)gla y 8 8 Completado Chilon
Procedimientos i
Osorio
Elaborar Franchesca
Documentar el Documento . : Yaritza
Proyecto Pila del - 8 16 Completado - o 0
Producto Osorio
Elaborar Franchesca
Documentar el Documento ) Yaritza
Proyecto Plan de 8 4 Completado Chilon
Proyecto ‘Osorio
7 ' Franchesca
Documentarel Elaborar Otros 3 8 Completado Yaritza
Proyecto Documentos _ Pe _ Chilon
Osorio
- Revisar Cada Franc?\esm
Revisién Sprint v Yaritza
una de las 8 8 Completado .
0 R . Chilon
Historias .
Osorio
160 150
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Figura 197: Burn Down Sprint 0

Burn Down Sprint
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140
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®
+ 100
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2 80
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amgmmHours Remaining [15414714113312511510799 |93 | 85|79 {70{s8|50142{31 |27 ] 1913
e Total Hours 160/160{1601601601601601601601601601601601601160160160160160
engemTime Goal 15214413612812011210496./88.80.72.164.56.148.]40.[32.|24.]16.]8.0

Comentario: En el presente grafico se puede observar que existidé una sub-estimacién del
Sprint Backlog. Ademads de indicar que el Sprint pudo ser completado en los plazos

establecidos.
Figura 198: Burn Up Sprint0
Burn Up Sprint
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Comentario: En el presente grifico se puede observar que en el desarrollo del Sprint
existid una velocidad pesimista de desarrollo, a pesar de haber completado los puntos de
historia estimados. '

3.6.2. SPRINT 1

A continuacion se presenta las tablas con el desarrollo del Sprint 1, tomando en cuenta su
desarrollo en horas trabajadas y en puntos de historia completados. Dichas tablas son las
siguientes:

Tabla 84: Descripcion Sprint 1

 Estimado  EstimadoDias  Fecha  Capaci  Totalde |
Dias ____ Horas _ Demostracion  dad _ Puntos_

Descripcion Fecha de Inicio

Primeras :
Funcionales de 14/11/2011 09/12/2012 200
Escalafén

Tabla 85: Desarrolio de Tareas de Sprint 1

N Fecha ~ Horas Horas  Totalde  Puntos  Total Tiempo Metade
L Trabajadas Restantes  Horas __Completados Puntos __ldeal _ Historia
1 17/10/2011 10 150 160 12 200 152 10
2 18/10/2011 12 138 160 14 200 144 20
3 19/10/2011 8 130 160 9 200 136 30
4  20/10/2011 7 123 160 6 200 128 40
‘5 21/10/2011 8 115 . 160 -8 200 120 50
6  24/10/2011 10 105 160 6 200 112 60
7 25/10/2011 10 95 160 12 200 104 70
8  26/10/2011 8 87 160 10 200 96 80
9  27/10/2011 6 81 160 8" 200 88 90
10  28/10/2011 8 73 160 6 200 80 100
11 31/10/2011 7 66 160 8 200 72 110
12 . 01/11/2011 9 57 160 6 200 64 120
13 02/11/2011 6 51 160 8 200 56 130
14 03/11/2011 8 43 160 6 200 48 140
15 04/11/2011 8 35 160 8 200 40 150 -
16 07/11/2011 7 28 160 8 200 32 160
17 08/11/2011 4 24 160 8 200 24 170
18 09/11/2011 8 16 160 9 200 16 180
19 10/11/2011 6 10 160 8 200 8 190
20 11/11/2011 6 4 160 20 200 0 200
156 180
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Tabla 86: : Detalle de Horas de Utilizacién de Tareas Sprint

Duracién  Duracién Horas de
Historia Tarea Estimada Estimada Estado Operador
Utilizadas
{Dias) (Horas)
Funcionalidad .
Datosde  ConsUuirEsquema 1 8 10 Completado  YaritzaDev
de Datos )
Personal
Funcionalidad Desarrollar
Datos de Mantenimiento de 1 8 8 Completado  YaritzaDev
Personal PersonaTtrabajador
Funcionalidad Mant:::r:?el:\i; de
Datos de 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
Personal Documento
Identidad
Funcionalidad Desarrollo
Datos de Mantenimiento de 0,5 4 6 Completado  YaritzaDev
Personal Ubicacién
Funcionafidad Desarrollar
Datos de Mantenimiento de 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
Personal Direccién
Funcionalidad Desarrolio
Datos de Mantenimiento de 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
Personal Teléfono
Funcionalidad .
de Contratos Construir Esquema 1 8 6 Completado  YaritzaDev
de Datos
de Personal
Funcionalidad Marﬁ:i;ﬁ:ﬂ) de
de Contratos Areas 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
de Personal (Departamento)
Funcionalidad Desarrollar
de Contratos Mantenimiento de 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
de Personal Cargos
Fundionalidad Desarrollar
deContratos  Mantenimiento de 2 16 18 Completado  YaritzaDev
de Personal Contratos
Funcionalidad Desarrollo
de Contratos Mantenimiento 1 8 8 Completado  YaritzaDev
de Personal Encargatura
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Funcionalidad Desarrollar
de Contratos Mantenimiento 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
de Personal Tipo Trabajador
de Contratos Nivel 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
de Personal .
Remunerativo
Funcionalidad
Construir Esquema
de Acceso al 'rEsq 1 8 8 Completado  YaritzaDev
e de Datos
Sistema
Funcionalidad Desarrollo
de Acceso al Mantenimiento de 1 8 4 Completado  YaritzaDev
Sistema Usuario
Funcionalidad Desarrollo
de Acceso al Validacion de 1,5 12 6 Completado  YaritzaDev
Sistema Personal
Funcionalidad Construir Esquema
de Otros Datos de Dats:s 1 8 14 Completado  YaritzaDev
Persona
Funcionalidad Desarrollar
de Otros Datos Mantenimiento 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Persona Nivel Educativo
Funcionalidad Desarrollar
de Otros Datos Mantenimiento de 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Persona Estudios
Fundcionalidad Desarrollar
de Otras Datos Mantenimiento de 05 4 4 Completado  YaritzaDev
Persona Meritos
Funcionalidad Desarrollar
de Otros Datos Mantenimiento de 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Persona Demeritos
Funcionalidad Desarrollar
de Otros Datos Mantenimiento de 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Persona Capacitaciones
Funcionalidad Desarrollar
de Otros Datos Mantenimiento de 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Persona Participaciones
Fundcionalidad Desarrollar
de Otros Datos  Mantenimiento de 1 8 8 Completado  YaritzaDev
Persona Sanciones
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Funcionalidad Desarrollar

de Otros Datos  Mantenimiento de 0,5 4 6 Completado  YaritzaDev
Persona Familiares - )
‘Funcionalidad Ma'g:::z:‘atz de
de Otros Datos . . 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Licencia de
Persona i
Conducir
: Franchesca
RevisiOn Sprint  Revisar Cada una . Yaritza
1 de las Historias 0,5 4 6 Completado . Chilon
Osorio
160 156

Figura 199: Burn Down Sprint 1

Burn Down Sprint
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Comentario: En el presente grafico se puede observar que existié una sobre-estimacion
del Sprint Backlog. Ademads de indicar que el Sprint pudo ser completado en los plazos
establecidos.
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Figura 200: Burn Up Sprint 1
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Comentario: En el presente grafico se puede observar que en el desarrolio del Sprint
existié una velocidad pesimista de desarrollo mas notable en relacién al Sprint 0, a pesar
de haber completado fos puntos de historia estimados.

3.6.3. SPRINT 2

A continuacion se presenta las tablas con el desarrollo del Sprint 2, tomando en cuenta su
desarrollo en horas trabajadas y en puntos de historia completados. Dichas tablas son las
siguientes:

Tabla 87: Descripcion Sprint 2

: ‘Fechade  Estimado Estimado Dias  Fecha 'Crépa'c'i' ~ Total de

Nombre Descripcion R , . ;
) P _ Inicio  Dias _Horas  Demostracion  dad  Puntos

Funcionalidade
s de Asistencia

12/12/2011 20 06/01/2012 200

Tabla 88: Desarrollo de Tareas Sprint 2

N e Horas Horas  Totalde  Puntos Total Tiempo Metade |
_ Trabajadas Restantes  Horas _ Completados Puntos  Ideal  Historia |

1 17/10/2011 13 147 160 12 200 152 10

2 18/10/2011 6 141 160 8 200 144 20

3 19/10/2011 8 133 160 6 200 136 30

4 20/10/2011 8 125 160 6 200 128 40

e ]
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5 21/10/2011 13 112 160 10 200 120 50
6 24/10/2011 5 107 160 6 200 112 60
7 25/10/2011 4 103 160 4 200 104 70
8 26/10/2011 8 95 160 8 200 96 80
9 27/10/2011 12 83 160 14 200 88 20
10 28/10/2011 4 79 160 . 6 200 80 100
11 31/10/2011 7 72 160 8 200 72 110
12 01/11/2011 10 62 160 12 200 64 120
13 02/11/2011 4 58 160 6 200 56 130
14 03/11/2011 6 52 160 8 200 48 140
15 04/11/2011 13 39 160 .14 200 40 150
16 07/11/2011 6 33 160 10 200 32 160
17 08/11/2011 7 26 160 8 200 24 170
18 09/11/2011 10 16 160 12 200 16 180
19 10/11/2011 6 10 160 7 200 8 190
20 11/11/2011 8 2 160 20 200 0 200
158 185

Tabla 89: Detalle de Horas de Utilizacion de Tareas Sprint

Duracién Durs Horas de
Historia Tarea Estimada i Estado Operador
Estimada (Dias) Utilizadas
{Horas)
Funcionalidad  _COnstruir
Esquema de 1 8 10 Completado  YaritzaDev
de Vacaciones
Datos
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimiento .
de Vacaciones  Programacion ! 8 10 Completado  YaritzaDev
Vacaciones
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimiento 1 8 10 Completado  YaritzaDev
de Vacaciones .
Vacaciones
jonalidad Construir
Funm?na Esquema de 2 16 14 Completado  YaritzaDev
de Asistencia
: Datos
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimiento .
de Asistencia Dia No 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
Laborable
. " Desarrollar
Funcionalidad Mantenimiento 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
de Asistencia
Turno
Desarrollar
Funcionalidad L "
de Asi ia Manhe.mmnenm 1,5 12 12 Completado  YaritzaDev
Horario Turno
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Desarrollar

Fund?nahdad Mantenimiento 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
de Asistencia
Turno Persona
Desarrotlar
Fundonalidad .. :
de Asistencia Mant'emmu-ento 1 g 18 Completado  YaritzaDev
Asistencia
Funcionalidad Desarrollar
. .\ Marcado de 2 16 16 Completado  YaritzaDev
de Asistencia . .
Asistencia
Construir
Funcionafidad
¢ X Esquema de 1 8 6 Completado  YaritzaDev
de Licencia
datos
Desarrollar
Funcionali
uncu? a qad Mantenimiento 1 8 6 Completado  YaritzaDev
de Licencia . .
Licencia
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimiento
de Licencia Motivo de 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Licencia
Construir
Funcionalidad
' Esquema de 1 8 6 Completado  YaritzaDev
Papeleta
Datos
. . Desarrotflar
Funcionalidad Mantenimiento 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Papeleta i
Tipo Papeleta
Desarrollar
Funcion
Funcionalidad Mantenimiento 1 8 8 Completado  YaritzaDev
Papeleta
Papeleta
Construir
Configuracién
,5 itzaD
de Asistencia Esquema de 0 4 2 Completado  YaritzaDev
Datos
Configuracién Generar
g . Paradmetros de 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
de Asistencia . i
Asistencia
Construir Franchesca
Funcionalidad Esquema de 1 8 6 Completado Yaritza
de Permiso Datos Chilon
ato Osorio
Desarrollo Franchesca
Funcionalidad Mantenimiento Yaritza
de Permiso Motivo de 0.5 4 4 Completado Chilon
Permiso Osorio
Desarrollar Franchesca
Funcionalidad _p Yaritza
de Permiso Mante mr:mento 1 8 8 Completado Chilon
Permiso . .
Osorio
Revisién Sprint Revisar Cada FraY;::‘t::ca
P una de las 0,5 4 4 Completado )
2 AN Chilon
Historias .
Osorio

Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos para el Servicio De Administracién Tributaria de
Cajamarca (SAT Cajamarca) Utilizando 1a Metodologia SCRUM

Pag. 248




160 158

Figura 201: Burn Down Sprint 2
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Comentario: En el presente gréfico se puede observar que existié una sobre-estimacién
del Sprint Backlog en primer tramo de desarrollo, la cual fue superada en las ultimas
instancias de desarrollo. Ademds de indicar que el Sprint pudo ser completado en los
plazos establecidos.
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Figura 202: Burn Up Sprint 2
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Comentario: En el presente gréfico se puede observar que en el desarrolio del Sprint
existio una velocidad pesimista de desarrollo, a pesar de haber completado los puntos de
historia estimados.

3.6.4. SPRINT 3

A continuacion se presenta las tablas con el desarrollo del Sprint 3, tomando en cuenta su
desarrollo en horas trabajadas y en puntos de historia completados. Dichas tablas son las
siguientes:

Tabla 90: Descripcion Sprint 3

Estimado Estimado Dias Fecha Capaci  Totalde |

Nombre Descripcién Fecha de Inicio ; .
P Dias Horas Demostracién dad _Puntos };

Funcionalidad

Sprint 3 es de Planilla

09/01/2012 03/02/2012 200

Tabla 91: Desarrollo de Tareas Sprint 3

N Fecha Horas Horas Total de Puntos Total Tiempo Meta de
Trabajadas Restantes Horas Completados  Puntos Ideal Historia

1 17/10/2011 10 150 160 12 200 152 10

2 18/10/2011 8 142 160 8 200 144 20

3 19/10/2011 12 130 160 2 200 136 30

4 20/10/2011 3 127 160 4 200 128 40

5 21/10/2011 12 115 160 20 200 120 50

6 24/10/2011 0 115 160 0 200 112 60

7 25/10/2011 11 104 160 20 . 200 104 70
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8 26/10/2011 4 100 160 6 200 96 80
9 27/10/2011 12 88 160 12 200 88 a0
10 28/10/2011 6 82 160 8 200 80 100
11 31/10/2011 10 72 160 12 200 72 110
12 01/11/2011 2 70 160 2 200 64 120
13 02/11/2011 12 58 160 30 200 56 130
14 03/11/2011 4 54 160 5 200 48 140
15 04/11/2011 0 54 160 0 200 40 150
16 07/11/2011 12 42 160 10 200 32 160
17 08/11/2011 7 35 160 9 200 24 170
18 09/11/2011 12 23 160 6 200 16 180
19 10/11/2011 4 19 160 6 200 8 190
20 11/11/2011 16 3 160 21 200 0 200

157 193
Tabla 92: Detalle de Horas de Utilizacion de Tareas Sprint
Duracién Duracidén
s " . Horas de
Historia Tarea Estimada Estimada . Estado Operador
Utilizadas
(Dias) (Horas)
Funcionalidad Construir -
Régimen de Esquema de 1 8 10 Completado YaritzaDev
Pensiones datos
Funcionalidad MZ?\st::\riﬂiaern t
Régimen de 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
— o Tipode
Pensliones -
] Régimen
Funcionalidad MI:'::chnri?rI\l:;nt
Régimen de .. 1 8 6 Completado YaritzaDev
. o Régimen de
Pensiones .
pensiones
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimient
Régimen de o Comision 0,5 4 6 Completado YaritzaDev
Pensiones Régimen de
Pensiones
, Desarrollar
funcionalidad Mantenimient
Régimen de o Afiliacién 1 8 8 Completado YaritzaDev
Pensiones Régimen de
Pensiones
. Construir
Funcionalidad . Esquema de 1 8 6 Completado YaritzaDev
de Seguro
Datos
) Desarrollar
F“:em“a"r:ad Mantenimient 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
& . ode Seguro
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Funcionalidad

Desarrollar
Mantenimient

de Seguro ode 0,5 Completado YaritzaDev
e Comisiones de
Seguro
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimient .
deSeguro o de Afiliacién 1 Completado  Yaritzabev
a Seguro
Funcionafidad Construir el .
Esquema de 1 Completado YaritzaDev
Préstamo
Datos
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimient .
Préstamo o de Tipo de 0,5 Completado YaritzaDev
Préstamo
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimient .
Préstamo o Entidad 0,5 Completado YaritzaDev
Financiera
Desarrollar
Fundonalided Mantenimient 0,5 Completado YaritzaDev
Préstamo
o Préstamo
Funcionalidad Construir
Retencién Esquema de 0,5 Completado YaritzaDev
Judicial datos
Desarrollar
Funcionalidad Mantenimient
Retencién o de 0,5 Completado YaritzaDev
Judicial Retencién
Judicial
Funcionafidad Construir
Bonificacibny  Esquemade 0,5 Completado YaritzaDev
Gratificacién Datos
Funcionatidad Desarrollar
Bonificacibny Mantenimient 0,5 Completado YaritzaDev
Gratificacién o Bonificacién
fundonalidad Desarrollar
Bonificacibny Mantenimient 0,5 Completado YaritzaDev
Gratificaciéon o Gratificacién
Funcionalidad Construir
Esquema de 0,5 Completado YaritzaDev
CTS
datos
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Funcionalidad

Desarrollar
Mantenimient

cTs o Porcentaje 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
CTS
Desarrollo .
Funcionali :
uncionalidad Mantenimient 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
CTS
o CTS
Construir
Funcionali
alidad Esquema de 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
EsSalud
Datos
Desarrollar
" Mantenimient
Fun:ios nlaul :’dad o Porcentaje 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
EsSalud(valor
es)
Desarrollar
Funcionalidad mantenimient .
EsSalud o Afiliacién 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
EsSalud Vida
Revisionde  ?lidaciones
Contrato de 8 1 8 10 Completado YaritzaDev
Trabajo de Contratos
_ de Trabajo
Revisién de Construir
Contrato de Esquema de 1 8 8 Completado YaritzaDev
Trabajo Datos
Revisién de Desarrollo
Contratode  Mantenimient 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
Trabajo o Tipo de Pago
Funcionalidad Construir
Asignacién Esquema de 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
Familiar Datos
Desarrollo
Fundonalidad Mantenimient
Asignacién o Valor 0,5 4 2 Completado YaritzaDev
Familiar Asignacién
Familiar
Desarrollo
Funcionafidad Mantenimient
Asignacién o Asignacién 1 8 8 Completado YaritzaDev
Familiar Familiar de
Personas
isit Revisar Cada Franchesca
R . una de las 0,5 4 3 Completado Yaritza Chilon
Sprim 3 s v :
Historias Osorio
160 157
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Figura 203: Burn Down Sprint 3
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Comentario: En el presente grafico se puede observar que existid una sub-estimacién del
Sprint Backlog. Ademas de indicar que el Sprint pudo ser completado en los plazos

establecidos.
Figura 204: Burn Up Sprint 3
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Comentario: En el presente grafico se puede observar que en el desarrollo del Sprint
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existié una velocidad desarrollo fluctuante, donde en ciertos tramos se torné pesimista u
optimista. Cabe indicar que fue posible completar los puntos de historia estimados.

3.6.5. SPRINT 4

A continuacion se presenta las tablas con el desarrollo del Sprint 4, tomando en cuenta su
desarrollo en horas trabajadas y en puntos de historia completados. Dichas tablas son las
siguientes:

Tabla 93: Descripcion Sprint 4

uhe  Cwsgam | D% Gl GnhiEs  dp  Gpad Wl

inicio] [Dias) Glags [dad] [Buntos]

Sprint 4 F”';T:l::‘:l;des 06/02/2012 20 160 02/03/2012 200 200
Tabla 94: Desatrolio de Tareas Sprint 4

N adn Horas) flotallde] untos [Lota RTien polVietalde]

o7 Coes Q=) Glierd
1 17/10/2011 13 147 160 20 200 152 10
2 18/10/2011 12 135 160 8 200 144 20
3 19/10/2011 4 131 160 6 200 136 30
4 20/10/2011 8 123 160 8 200 128 40
5 21/10/2011 12 111 160 14 200 120 50
6 24/10/2011 8 103 160 8 200 112 60
7 25/10/2011 4 99 160 4 200 104 70
8 26/10/2011 8 91 160 4 200 96 80
9 27/10/2011 12 79 160 14 200 88 90
10 28/10/2011 4 75 160 6 200 80 . 100
11 31/10/2011 7 63 160 8 200 72 110
12 01/11/2011 12 56 160 4 200 64 120
13 02/11/2011 8 a8 160 6 200 56 130
14 03/11/2011 12 36 160 2 200 48 140
15 04/11/2011 0 36 160 0 200 40 150
16 07/11/2011 12 24 160 20 200 32 160
17 08/11/2011 7 17 160 8 200 24 170
18 09/11/2011 12 5 160 6 200 16 180
19 10/11/2011 12 0 160 14 200 8 190
20 11/11/2011 4 0 160 21 200 0 200

171 181

Tabla 95: Detalle de Horas de Utilizacion de Tareas Sprint

Duracién _ Duradién Horas de
Historia Tarea Estimada  Estimada . Estado Operador
; Utilizadas
(Dias}) {Horas)
Construccion
Fundonalidad. Esquema de 0,5 4 6 Completado  YaritzaDev
Quinta Categoria
Datos
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Funcionalidad

Desarrollo

imi 5 C let aritzaD
Quinta Categoria Mantenimiento 0, 2 ompletado Y. aDev
UIT
Desarrollo
Fundionalidad Mantenimiento .
Quinta Categoria Valores de 05 6 Completado  YaritzaDev
Quinta Categoria
Desarrollar
. Mantenimiento
d:l‘;:t:::’;ie oria Otros Ingresos 0,5 6 Completado  YaritzaDev
8 Afectos a Quinta
Categoria
Construccién
Funcionafidad .
Cuenta Bancaria Esquema de 0,25 1 Completado  YaritzaDev
Datos
. Desarrollo
Funaonalidaq Mantenimiento 0,25 1 Completado YaritzaDev
Cuenta Bancaria |
Cuenta Bancaria
Construccion
Funcionalidad Esquema de 0,5 10 Completado YaritzaDev
Planilla
Datos
Funcionalidad Desarrollo
N Visualizacién 0,5 1 Completado  YaritzaDev
Planilla ;
Tipo de Planilla
Desarrollo
Funcion.a lidad Mantenimiento 0,5 6 Completado  YaritzaDev
Planilla )
de Planilla
Adecuacién de
Fundon?ﬁdad interfaz de 0,5 8 Completado  YaritzaDev
Planilia .
Planifla
Funcionalidad Construccién
Conceptos de esquema de 0,5 10 Completado YaritzaDev
Planilla Datos
Funcionatidad Desarrollo
Conceptos de Mantenimiento 0,5 4 Completado  YaritzaDev
Planilla Asiento Contable
Funcionalidad Desarrollo
Conceptos de Mantenimiento 0,5 4 Completado  YaritzaDev
Planilla Cuenta Contable
Conceptos de 0,5 4 Completado  YaritzaDev
N Concepto de
Planilla .
Planilla
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Generacién de

Conceptos Contruccién de
Caiculables de . Esquema de 0,5 Completado  YaritzaDev
pio de Datos
Planilla por
Trabajador
Generacion de
Conceptos Desarrollo
Calculables de Funcionalidad 05 Completado  YaritzaDev
Concepto de Conceptos por
Planiita por Trabajador
Trabajador
Generacion de
Conceptos Desarrollar
Calculables de Funcionalidad .
Concepto de Otros Conceptos 05 Completado  YaritzaDev
Planilla por por Trabajador
Trabajador
Generacifn de
Conceptos
Calculables de Calculo de- Diasa 0,5 Completado YaritzaDev
Concepto de Trabajar
Planilla por
Trabajador
Generacion de
Conceptos
Calculables de Célculo de Dias .
Concepto de Trabajados Q,S Completado YaritzaDev
Planilla por
Trabajador
Generacién de
Conceptos Célculo de
Calculables de Montos de )
Concepto de Asignacion 0,5 Completado  YaritzaDev
Planilla por Familiar
Trabajador
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Generacién de

Conceptos
Calculables de Calculo de Dias .
de de Vacaciones 0,5 Completado  YaritzaDev
Planilla por
Trabajador
Generacion de
Conceptos
Calculables de Calcul? de [?las 0,5 Completado  YaritzaDev
Concepto de de Licencia
Planilla por
Trabajador
Generacién de
Calcuablesge  Calode
Tiempo en 0,5 Completado YaritzaDev
Concepto de
Planilla por . Papeletas
Trabajador
Generacién de
Catcul bleslosde Calculo de
. Tiempo en 0,5 Completado  YaritzaDev
Concepto de Permisos
Planilla por
Trabajador
Generacién de
Colcuaesge  Cilculode
Montos en 0,5 Completado YaritzaDev
Concepto de sanciones
Planilla por
Trabajador
Generacién de
Conceptos
Célculo de
Calculables ddee Montos en 0,5 Completado  YaritzaDev
Planilla por Encargaturas
Trabajador
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Generacién de

Conceptos Calculo en
Calculables de Montos en 0,5 Completado  YaritzaDev
Concepto de Seguros :
Planilla por
Trabajador
Generacidn de
Cocolomesge | Cileulode
Montos en 0,5 Completado  YaritzaDev
Concepto de .
Préstamos
Planilia por
Trabajador
Generacién de
Conceptos .
Calcuio de
Calculables de Montos en 0,5 Completado  YaritzaDev
Concepto de Bonificaciones
Planilla por
Trabajador
Generacion de
Con::::sde Célculo de
- Montos en 0,5 Completado  YaritzaDev
Concepto de .
; Gratificaciones
Planilla por
Trabajador
Generacién de
Conceptos
Calculables de Célculo de .
Concepto de Haberes 0,5 Completado  YaritzaDev
Planilla por
“Trabajador
Generacion de
Conceptos
Célculo de
Calculables de Retencién de 0,5 Completado  YaritzaDev
Conceptode ., o\ Categoria
Planilla por °e
Trabajador

e ]
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Generacién de
Conceptos
Calculables de
Concepto de
Planilla por
Trabajador

Célculo de
Montos de 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
Pensiones

Generacién de
Conceptos
Calculables de
Concepto de
Planilla por
Trabajador

Célculo de CTS 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev

Generacién de

Conceptos Recopilacidn de
I
Calculables de Datos del 0,5 4 4 Completado  YaritzaDev
Concepto de " Trabajador
Planilla por 1
Trabajador
Generacidn de
i cl°“|°°| "tl e Célculo de
, Monto de 0,5 4 2 Completado  YaritzaDev
Concepto de
EsSalud
Planilla por
Trabajador
Generacién de
Conceptos Franchesca
Calculables de Célculo de Yaritza
Concepto de Haberes 05 4 4 Completado Chilon
Planilla por Osorio
Trabajador
Generacion de
Conceptos Franchesca
Calculables de Calculo de Yaritza
Concepto de Descuentos 0.5 4 4 Completado Chilon
Planilla por Osorio

Trabajador

S S ———
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Generacién de

Conceptos Calculo de Franchesca
Calculables de Aportes al 0,5 4 4 Completado Ya r‘ltza
Concepto de Emoleador Chilon
planilla por P Osorio
Trabajador
Franchesca
. . . Revisar Cada una Yaritza
Revision Sprint 4 de las Historias 0,5 4 4 Completado Chilon
Osorio
- " . Franchesca
Funcionalidad Constrauir Yaritza
Generacién de Esquema de 0,25 2 1 Completado .
RN Chilon
Liquidacion Datos ]
Osorio
. Franchesca
Funcionalidad Desarrollar Yaritza
Generacién de Generacion de 0,25 2 3 Completado .
C L Chilon
Liquidacién Liquidacién R
Osorio
160 171
Figura 205: Burn Down Sprint 4
Burn Down Sprint
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Comentario: En el presente grafico se puede obsetvar que existid una sobre-estimacion
del Sprint Backlog. Ademas de indicar que el Sprint pudo ser completado en los plazos
establecidos.
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Figura 206: Burn Up Sprint 4
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Comentario: En el presente gréifico se puede observar que en el desarrollo del Sprint
existié una velocidad optimista al inicio la cual fluctué a pesimista en el transcurso del
desarrollo, a pesar de haber completado los puntos de historia estimados.

3.6.6. SPRINT 5

A ocontinuacion se presenta las tablas con el desarrollo del Sprint 5, tomando en cuenta su
desarrollo en horas trabajadas y en puntos de historia completados. Dichas tablas son las

siguientes:

Tabla 96: Descripcion Sprint 5

Nombre Descripcion Feci.wa_ de
R Inicio
Funcional
Generacién
Sprint5 Planilla  05/03/2012
{Boletas de
" Pago)

20

Estimado  Esti
_ Dias

rado Dias
Horas

160

Fe

cha

__Demostracion

30/03/2012

Capaci
dad

200

Total de
__Puntos

200

Horas

Fecha

Trabajadas
1 17/10/2011 12

Tabla 97; Desarrolio de Tareas Sprint 5

Total de
Horas
160

Puntos
Completados

14

Total
Puntos »
200

Tiempo

deal
152

Meta de

10

Historia

e ]
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18/10/2011 8 140 160 8 200 144 20

2
3 19/10/2011 12 128 160 20 200 136 30
4 20/10/2011 4 124 160 4 200 128 40
5 21/10/2011 8 116 ' 160 - 20 200 120 50
6 24/10/2011 8 ' 108 160 8 200 112 60
7 25/10/2011 4 104 160 4 200 . 104 70
8 26/10/2011 8 96 160 8 200 96 80
9 27/10/2011 12 84 160 4 200 88 . 90
10 28/10/2011 12 72 160 8 200 80 100
11 31/10/2011 7 65 - 160 8 200 72 - 110
12 01/11/2011 10 55 160 8 200 64 120
13 02/11/2011 6 49 160 4 200 56 130
14 03/11/2011 4 45 160 4 200 48 140
15 04/11/2011 12 33 160 14 200 40 150
16 07/11/2011 0 . 33 160 0 200 32 160
17 08/11/2011 7 26 . 160 6 20 - 24 170
18 09/11/2011 12 14 160 14 200 16 180
19  10/11/2011 6 8 160 ' 4 200 8 190
20 11/11/2011 10 0 160 20 200 0 200
162 180
Tahla 98: Detalle de Horas de Utilizacion de Tareas Sprint
Duracién Duracién
Historia Tarea Estimada Estimada H?ras de Estado Operador
(Dias) (Horas) Utilizadas
Establecimiento
C(i’eeq;;z::?: de GP:rr‘aerrv::t;:s @ 1 : 8 6 Completado YaritzaDev
Planilla
Generacion de
Generacién Conceptos en "
de Planilla Esque':na de 3 24 20 Completado YaritzaDev
Datos de Planilla
Célculo de
‘Generacién Conceptos ]
de Planilla Agrupa dpos de 0,5 4 10 Completado YaritzaDev
Planilla

Generacibn  Reordenamient
deBoletas o de Conceptos 2,5 20 18 Completado YaritzaDev
de Pago por Trabajador

Generacién  Construccion de
de Boletas  Boletas de Pago 2,5 20 20 Completado YaritzaDev
de Pago por Trabajador
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Generacién

Esquematizacié

de Reportes n de Reporte
de P 2 16 16 Completado  YaritzaDev
Informético por
Conceptos Planilla
de Planilla
Elaboracién
de Reportes Desarrollo de
d’: Consultas de 2 16 18 Completado YaritzaDev
Escalafén Escalafén
:I::oraii:; Desarrollo de
?: reportes de 0,5 4 6 Completado YaritzaDev
Escalafén Capacitacién
Elaboracién Desarrollo de
de Reportes Reportes de i
de Constratos de 1 8 10 Completado YaritzaDev
Escalafén Trabajo
:I:::ra;itée'; Desarrollo de
dpe Reportes de 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
tafén Demeritos
:‘:::r:c:g; Desarrollo de
d‘; Reportes de 1 8 8 Completado YaritzaDev
Escalafén Encargatura
Elaboracién
Desarrollo de
de R dle Reportes de 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
Escalafén Estudios
:':::rao?g; Desarrollo de
dpe Reportes de 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
1af6 Meritos
:Iea::'aocrltée: Desarrollo de
dpe Reportes de 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
tafén Participaciones
Elaboracién Desarrollo de
de Reportes Reportes de 0,5 4 4 Completado YaritzaDev
de Datos de
Escalafén Personal
Elaboracién Desarrollo de
de dle rtes Reportes de 1 8 6 Completado YaritzaDev
Escalafén Sanciones
Revisar Cada Franchesca
‘;e:fsni:: una de las 0,5 4 4 Completado  Yaritza Chilon
P Historias Osorio
160 162

_
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Figura 207: Burn Down Sprint 5
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Comentario: En el presente grafico se puede observar que existié una sobre-estimacion
del Sprint Backlog. Ademas de indicar que el Sprint pudo ser completado en los plazos

establecidos.
Figura 208: Burn Up Sprint 5
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Comentario: £n el presente gréfico se puede observar que en el desarrolio del Sprint
existié una velocidad optimista de desarrollo al inicio del desarrollo, la cual fluctud a
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pesimista luego del punto medio, a pesar de haber completado los puntos de historia
estimados.

3.6.7. SPRINT 6

A continuacién se presenta las tablas con el desarrollo del Sprint 6, tomando en cuenta su
desarrollo en horas trabajadas y en puntos de historia completados. Dichas tablas son las
siguientes:

Tabla 99: Descripcidn Sprint 6

Fechade  Estimado Estimado Dias Fecha Capaci Total de
Nombre Descripcion

Inicio Dias Horas Demostracion dad Puntos

Funcionalidad  02/04/201

Sprint 6 de Reportes "y .20 »160 | 27/04/2012 200_  - 200
Tabla 100: Desarrollo de Tareas Sprint 6

Horas Horas Total de Puntos Total Tiempo Meta de
N Fecha . .
» Trabajadas  Restantes Horas Completados  Puntos Ideat Historia
1 17/10/2011 10 150 160 10 200 152 10
2  18/10/2011 8 142 160 8 200 144 20
3  19/10/2011 12 1130 160 12 . 200 136 30
4 20/10/2011 10 120 160 10 200 128 40
5 21/10/2011 8 112 160 12 . 200 120 50
6  24/10/2011 8 104 160 8 200 112 60
7 25/10/2011 - i0 - 94 160 @ | 10 200 104 - 70
8  26/10/2011 8 86 160 12 200 96 80
9 27/10/2011 12 74 160 - 12 200 88 90
10 28/10/2011 0 74 160 0 200 80 100
11 31/10/2011 '8 66 160 4 200 72 - 110
12 01/11/2011 10 56 160 2 200 64 120
13 02/11/2011 12 . 44 - 160 6 200 © 56 . 130
14 03/11/2011 8 36 160 8 200 48 140
15 04/11/2011 12 24 160 6 200 - 40 - 150 -
16 07/11/2011 6 18 160 2 200 32 160
17 08/11/2011 8 10 160 4 - 200 24 170
18 09/11/2011 12 0 - 160 6 200 16 180
19  10/11/2011 10 . 0 160 - 8 200 8 © 190 -
20 11/11/2011 12 0 160 20 200 0 200

184 160
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Tabla 101: Detalle de Horas de Utilizacion de Tareas Sprint

Duracion

Duracion

Cajamarca {SAT Cajamarca) Utilizando ta Metodologia SCRUM

Historia Tarea Estimada  Estimada Hc‘)r.as de Operador
. Utilizadas
(Dias) (Horas)
Generacin |\ ollode
de Reportes .
de Consultas de 1,5 12 14 Completado YaritzaDev
Asistencia Asistencia
Generacion Desarrollo de
de Repo
€ A MeS  Reportesde 1 8 14 Completado YaritzaDev
Asistencia Asistencia
::;:ra::fens Desarrollo de
d’:a Reportes de 1 8 8 Completado YaritzaDev
Asi ia Licencias
::;:raoc:fens Desarrollo de
dpe Reportes de 1 8 8 Completado YaritzaDev
Asistencia Permisos
:‘::;eraaén Desarrollo de
dle Reportes de 1 8 8 Completado YaritzaDev
Asistencia Papeletas
. Desarrollo de
Generacién Reportes de
Reportes
de de Reprogramaci 1 8 8 Completado YaritzaDev
Asistencia én de
Vacaciones
::;:ra::::s Desarrollo de _
d'; Reportes de 1 8 8 Completado YaritzaDev
Asistencia Vacaciones
Generacién  Desarrollo de
de Reportes Reporfes de 1 8 8 Completado YaritzaDev
de Horarios de
Asistencia Personal
Elaboracién  Desarrollo de Franchesca
de Reportes  Consultas de 1 8 16 Completado Yaritza Chilon
de Planilla Planilla Osorio
Desarroilo de
Elaboracién Reporte de Franchesca
de Reportes Afiliaciones de 1 8 8 Completado Yaritza Chilon
de Planilla Régimen de Osorio
' Pensiones
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Elaboracién %zsa;::: ddee Franchesca
de Reportes p ] 1 8 8 Completado Yaritza Chilon
de Planilla Afiliaciones a QOsorio
EsSalud
D lo ¢
Elaboracién e;:"::t::e Franchesca
de Reportes - p. 1 8 8 Completado Yaritza Chilon
. Afiliaciones a A
de Planilla Osorio
Seguros
Elaboracibn  Desarrollo de Franchesca
de Reportes  Reportesde 0,5 4 4 Completado Yaritza Chilon
de Planilla  Bonificaciones Osorio
Elaboracidén l::sa r:‘;il: ddee Franchesca
de Reportes po 0,5 4 4 Completado  Yaritza Chilon
. Gratificacione .
de Planilla s Osorio
Elaboracién  Desarrollo de Franchesca
de Reportes  Reportesde 0,5 4 4 Completado Yaritza Chilon
de Planilla Préstamos Osorio
Elaboracién D;sa(r)r:él: ddee Franchesca
de Reportes ‘()).uin ta 1 8 8 Completado Yaritza Chilon
fanill i
de Planilla Categoria Osorio
:::?::; Construccién Franchesca
de Esquema 1 8 8 Completado Yaritza Chilon
del Sistema .
de Datos Osorio
y Accesos
Configuraci Desa.rroll(‘a de Franchesca
éndeDatos Funcionalidad . .
R 1 8 12 Completado Yaritza Chilon
del Sistema de Acciones i
i Osorio
y Accesos en el Sistema
Configurad  Desa rro.llo' de Franchesca
6n deDatos Mantenimient . .
2,5 20 22 Completado Yaritza Chilon
del Sistema o de Datos de .
Osorio
y Accesos la Empresa
.. Revisar Cada Franchesca
Revisitn una de fas 0,5 4 6 Completado Yaritza Chilon
Sprint 6 e .
Historias Osorio
160 184
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Figura 209: Burn Down Sprint 6
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Comentario: En el presente grafico se puede observar que existié una sobre-estimacién
del Sprint Backlog. Ademds de indicar que el Sprint pudo ser completado en los plazos
establecidos, con el incremento de horas de trabajo.

Figura 210: Burn Up Sprint 6
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Comentario: En el presente gréfico se puede observar que en el desarrollo del Sprint
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existié una velocidad se mantuvo de forma ideal hasta el punto medio desarrollo, luego
de ello se torné pesimista; a pesar de haber completado los puntos de historia estimados.

3.6.8. SPRINT 7

A continuacion se presenta las tablas con el desarrollo del Sprint 7, tomando en cuenta su
desarrollo en horas trabajadas y en puntos de historia completados. Dichas tablas son las
siguientes:

Tabla 102: Descripcion Sprint 7

Fecha de Estimado  Estimado Dias Fecha Capaci Total de
Inicio Dias ~Horas ~ Demostracion ~ dad ~ Puntos '

Descripcién

Pruebas de

ma 30/04/2012 25/05/2012 200

Tabia 103: Desarrollo de Tareas Sprint 7

Horas Horas Total de Puntos Total Tiempo Meta de

Fecha

e Trabajadas Restantes Horas Completados  Puntos Ideal _Historia
1 17/10/2011 8 152 160 4 200 152 10
2 18/10/2011 8 144 160 4 200 144 20
3 19/10/2011 8 136 160 4 200 136 30
4  20/10/2011 8 128 160 4 200 128 40
S  21/10/2011 8 120 160 4 200 120 S0
6  24/10/2011 8 112 160 4 200 112 60
7 25/10/2011 8 104 160 4 200 104 70
8  26/10/2011 8 96 160 4 200 96 80
9  27/10/2011 8 88 160 4 200 88 90
10  28/10/2011 8 80 160 4 200 80 100
11 31/10/2011 6 74 160 8 200 72 110
12 01/11/2011 8 66 160 6 200 64 120
13 02/11/2011 8 58 160 8 200 56 130
14  03/11/2011 8 50 160 6 200 48 140
15  04/11/2011 8 42 160 4 200 40 150
16 07/11/2011 6 36 160 8 200 32 160
17  08/11/2011 7 29 160 20 200 24 170
18  09/11/2011 8 21 160 20 200 16 180
19 10/11/2011 0 21 160 200 8 190
20 11/11/2011 0 21 160 200 0 200
139 120
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Tabla 104: Detalle de Horas de Utilizacidon de Tareas Sprint

Duracién Duracién Horas de
Historia Tarea Estimada Estimada . Estado Operador
" Utilizadas
(Dias) (Horas)
l'_rueba de Realizacion
Sistema de Prueba
de 'ue 4 32 36 Completado  YaritzaDev
Técnica de
Recursos .
Operacion
Humanos
Prueba de Realizacién
Sistema de Pruebas
de 3 24 24 Completado  YaritzaDev
Basadas en
Recursos X X
Historias
Humanos
Prfleba de Prueba de
Sistema menta
de iy 2 16 16 Completado  YaritzaDev
cién de
Recursos .
Usuario
Humanos
Correccio Listado de
nes ftemsa 1 8 8 Completado  YaritzaDev
Finales Corregir
Realizacién
Correccio Corr:ciione
nes s del 1 8 9 Completado  YaritzaDev
Finales ) sdulo de
Escalafén
Realizacion
. de
Correccio Correccione
nes 1,5 12 8 Completado  YaritzaDev
Finales s de Médulo
de Control
de Personal
Realizacién
Correccio de
nes Correccione 2 16 16 Completado  YaritzaDev
Finales s de Médulo
de Planilla
Correccio
nes Prueba Final 3 24 16 Completado  YaritzaDev
Finales
Revisar Franchesca
i Yaritz:
zev.if:t 6; Cada una de 0,5 4 6 Completado Cahrillo:
pr las Historias !
Osorio
144 139

. ]
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Figura 211: Burn Down Sprint 7
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Comentario: En el presente grafico se puede observar que existié la estimacién del Sprint
Backlog se asemeja al ideal. Ademads de indicar que el Sprint pudo ser completado en los
plazos establecidos, con un nivel de horas utilizadas.

Figura 212: Burn Up Sprint 7
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Comentario: En el presente grafico se puede observar que en el desarrollo del Sprint
existio una velocidad pesimista a lo largo del desarrollo, a pesar de haber completado los
puntos de historia estimados.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

®»  Se logrd identificar las necesidades primordiales para la institucion, realizando un estudio
en el ambiente de trabajo, mediante interacciones con los diferentes involucrados al
proyecto. Dichas necesidades representaron las diversas historias de usuario, ya sean
funcionalidades, tecnologias o sugerencias que debieron incorporarse al producto; es decir,
se obtuvo el Product Backlog del proyecto.

= En la planificacién del producto se logrd obtener el Sprint BackLog, descomponiendo las
funcionalidades del Product BackLog en las tareas necesarias para construir un incremento
en el producto (parte operativa y completa) en tiempos estimados.

®  En el disefio de los Sprints se logré traducir las necesidades {Product Backlog) en una
representacion de software, produciendo un modelo o representacién de las entidades
como paso previo a la implementacién.

»  Se logré implementar el producto en forma alineada a la estimacion de los sprints como
son las horas estimadas y los puntos de historia a ser desarrollados, sin dejar de lado el
disefio de software planteado.

= Se logré realizar las pruebas al producto realizando un minucioso examen de los detalles
procedimentales lo que determind si el estado real del producto coincidia con el deseado.

=  Fue posible documentar el producto mediante el desarrolio de la metodologia Scrum y el
trabajo con sus elementos y herramientas.

®*  Fuye posible desarrollar el Sistema de Recursos Humanos, que significéd ser un material
importante para la organizacidn, apoyando principalmente la productividad y efectividad. El
resultado final del proyecto conjunto ha sido una aplicacién funcional, capaz de gestionar
todos aquellos elementos relacionados con el Recurso Humano, ademas de poseer

suficientes funcionalidades para sustituir métodos de trabajo o gestion manual.

o ______]
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RECOMENDACIONES

® Se debe realizar un analisis de nuevos requerimientos adicionales, para realizar un proceso
de mejora continua y adicionar nuevas funcionalidades al Sistema de Recursos Humano.

» Es recomendable realizar un estudio detallado con el fin de obtener una estimacién
adecuada en los Sprints de desérrollo, tomando en cuenta las horas de trabajo vy los puntos
de historia.

- ® Se recomienda que el modelo de representacion de entidades sea verificado y revisado
constantemente con el motivo de mantenerlo alineado a los requerimientos del producto.

*  Se podria realizar la implementacion de nuevos médulos los cuales complementen el proceso
de reclutamiento del recurso humano, que complemente los procesos de trabajo.

* Una vez puesto el sistema en produccion se debe realizar un seguimiento y monitoreo del
desempefio del sistema.

®= Es recomendable que cualquier cambio realizado al sistema de recursos humanos sea

documentado.
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GLOSARIO

v Centrode Trabajo: Es la estructura fisica donde se desarrolla las actividades laborales.

¥ Puesto de trabajo: Lugar asignado a un colaborador para que desempefie las funciones o tareas
asignadas.

Empresa: Es la institucion u organizacién que tiene personeria juridica.

Empleador: Es el representante de la empresa

Deber: Es {a obligacion o responsabilidad de ejecutar una accién.

AN

Derecho: Es la facultad de actuar de acuerdo a nuestra facultad, siempre gue no se vulnere los

derechos de terceras personas. Es la potestad de hacer o exigir cuanto la Ley o Autoridad

establezca a nuestro favor.

¥ Asistenda: Es el acto de concurrir al centro de trabajo dentro del horario establecido.

¥' Inasistencia.- Acto de no concurrir a centro de trabajo, o de concurrir después de la tolerancia
maéxima establecida.

v Comisibn de Servicios: Es la autorizacién que tiene un colaborador para desarrollar actividades
relacionadas al puesto de trabajo, pero fuera de la empresa.

v Permisos: Son las ausencias justificadas del trabajo previamente autorizadas por la persona
competente.

¥ Faltas: Son las deficiencias e irregularidades cometidas por el personal, ya sea en forma
voluntaria e involuntariamente.

¥ Deficiencias: Son los errores, desviaciones o defectos cometidos por el personal al realizar sus
tareas en el desempefio de sus funciones.

v lrregularidad: Son los actos que contravienen las normas, el incumplimiento de los deberes de
funcion y su reiterada negligencia, pudiendo ser voluntarios e involuntarios.

¥ Sancién: Es el castigo o pena correctiva que se le aplica al colaborador por las faltas cometidas
durante su desempefio de las funciones; su observacion es de caricter obligatorio.

v' Puntualidad: Es la concurrencia oportuna del colaborador a su centro de labores dentro de un
horario establecido.

¥ Tardanza: Es la lentitud o demora que emplea el personal para no llegar a la hora de entrada
establecida por el empleador; Se le sanciona con el descuento remunerativo de sus haberes.

¥ Incentivo: Es el estimulo, premio o reconocimiento otorgado a los colaboradores por su
eficiencia, eficacia, productividad o rendimiento.

v Licencia: Derecho del colaborador para ausentarse del centro de trabajo, otorgado por escrito,

por la autoridad competente.
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v Historia del Product Backlog que representa un requerimiento funcional 6 no funcional del
prodhcto.

v Product Backlog Lista de requerimientos del producto, llamados historias. Ordenados por
prioridad y con un vélor cuantificado en puntos.

v ProductOwner Rol de la metodologia Scrum. Su papel es el de interactuar con el cliente. Es el
encargado de crear y mantener el Product Backlog.

v Scrum Metodologia de desarrolio de software &gil. Se compone de un seguido de iteraciones
{Sprint) en las cuales se va desarrollando el producto. Su composicion esta definida pof un
conjunto de roles. Para llevar a cabo la metodologia es necesario el uso de un cdnjunto de
materiales especificos.

v ScrumMaster Rol de la metodologia Scrum. Su papel es el de velar por el correcto uso y
ejecucion del método. Ademds, se encarga de que el Team no tenga interrupciones externas y, a
su vez, transmite la voz de éste al exterior.

v’ Sprint Iteracién del método Scrum. Su duracién puede variar pero es siempre fija durante una
implantacién del método. En ella se desarrolla el producto.

v Sprint Backlog Lista de historias a realizar durante el Sprint. Divididas en tareas con un valor
cuantificado en horas.

v’ Tarea Subdivisién de una historia. El Sprint Backlog estd compuesto de tareas y cada una de
ellas tiene asignado un tiempo estimado de desarrollo. Indican y describen el trabajo a realizar.

v Team Rol de la metodologia Scrum. Enérgados del desarrollo del producto. Se trata de un

equipo multidisciplinario y con capacidad de auto-gestion.

i i
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ANEXOS

Anexo N2 01: Capturas de Pantalla de ScrumDesk
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Anexo N2 02: Constancia de Proyecto Realizado
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msr%;% SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE CAJAMARCA

CAGAMART A

\

El que suscrrbe Jefe de la Oficina de Tecnologias de Informacion del Servicio
de Administracién Tributaria de Cajamarca, OTI-SAT CAJAMARCA, deja:

CONSTANCIA

Que la Srta: BACH. FRANCHESCA YARITZA CHILON OSORIO identificada con
DNI N@. 45020845 viene prestando los servicios en la entidad en la calidad de
proyectista de la Escuela Académico Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Cajamarca del Proyecto Profesional “DESARROLLO DEL
SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS. PARA EL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DE CAJAMARCA (SAT CAJAMARCA) UTILIZANDO LA METODOLOGIA
SCRUM”; desde el mes Octubre del afio 2011 a la actualidad, cumpliendo
satisfactoriamente las funciones encomendadas para dicho proyecto de software;
demostrando puntualidad, responsabilidad, eficiencia y espiritu de colaboracién.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que
estime pertinentes.

Cajamarca, 18 de Diciembre del 2012

--------------

CAJ‘HANCA

SA CAJAMARGA

RUC. 204538072¢7
Av.'Alameda de los Incas — Cemplejo Qhapac Nan-Cajamarca, Per.

Jefatura Teléfono 0786-630671 / www.satcajamarca.gob.pe



