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RESUMEN

La presente investigacion, se planteé como objetivo analizar la relacion entre el programa de
libros electronicos y la evasion de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022; para
lo cual la metodologia se baso en el tipo de investigacion aplicada, de nivel descriptivo —
correlacional, de disefio no experimental — transversal, con una poblacion de 153 Mypes y una
muestra de 64 empresas; asimismo los métodos fueron el deductivo, el método hipotético —
deductivo, el método analitico y el método sintético; para recoger los datos se utilizo la encuesta
y como instrumento el cuestionario. Con lo que se concluyd que: el Programa de Libros
Electrénicos tiene una relacion inversa y significativa con la Evasion de Impuestos en las
MYPES de la ciudad de Chota, 2022; segun el coeficiente de correlacién Rho de Spearman,
con un valor de -0.475 y una significancia de 0.000. Asimismo, se determin6 que las
dimensiones: libros electrénicos, presentacion de informacion y control de operaciones; tienen
una relacién inversa y significativa con la evasion de impuestos, con una significancia menor
al 0.01; es decir que con aplicacién de los libros electronicos la evasion reducira. Por otro lado,
se identifico que el 68.75% de las empresas encuestadas consideran que la obligacion de llevar
libros electrénicos es una medida justa frente a la evasion y un 76.56% mencioné que con el
programa de libros electronicos facilita tributar con la SUNAT y favorece el registro de

operaciones para la declaracion y pago de impuestos.

Palabras clave: Programa de Libros Electrénicos, Evasidn de Impuestos
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ABSTRAC

The objective of this research was to analyze the relationship between the electronic books
program and tax evasion in the MYPES of the city of Chota, 2022; for which the methodology
was based on the type of applied research, descriptive - correlational level, non-experimental -
transversal design, with a population of 153 Mypes and a sample of 64 companies; also the
methods were deductive, hypothetical - deductive method, analytical method and synthetic
method; to collect data the survey was used and the questionnaire was used as an instrument.
It was concluded that: the Electronic Book Program has an inverse and significant relationship
with Tax Evasion in MSEs in the city of Chota, 2022; according to Spearman's Rho correlation
coefficient, with a value of -0.475 and a significance of 0.000. Likewise, it was determined that
the dimensions: electronic books, presentation of information and control of operations; have
an inverse and significant relationship with tax evasion, with a significance of less than 0.01,;
that is to say that with the application of electronic books tax evasion will be reduced. On the
other hand, it was identified that 68.75% of the companies surveyed consider that the obligation
to keep electronic books is a fair measure against tax evasion and 76.56% mentioned that the
electronic books program makes it easier to file taxes with SUNAT and favors the registration

of operations for the declaration and payment of taxes.

Key words: Electronic Bookkeeping Program, Tax Evasion
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INTRODUCCION

El problema que se observa en las Mypes de la ciudad de Chota es la evasion de
impuestos por lo que, lo declarado en los libros electronicos no coincide con sus impuestos
declarados, la evasion se define como un delito que afecta a toda la sociedad, ya que los
contribuyentes, al intentar ocultar sus ingresos, dejan de pagar impuestos que afectan el
desarrollo de toda la nacion, limitando la realizacion de obras y proyectos sociales. Las causas
que originan el problema son: (a) desconocimiento de los aplicativos informaticos que impone
la SUNAT, (b) inadecuada utilizacién del Programa de Libros Electronicos, (c) falta de
capacitacion en libros electronicos y (d) falta de asesoria por un profesional contable. De
continuar con el problema, las Mypes en la ciudad de Chota, 2022; estarian propensas a
comenter infracciones, ser sancionadas con multas y/o otras penalidades y por ende
incrementarian la evasion de impuestos. Con la presente investigacion se busca evitar que las
empresas cometan infracciones o ser sancionadas por vasion de impuestos y conocer ser

debilidades en temas tributarios informaticos y se capaciten.

Por ello, se plante6 como objetivo analizar la relacion entre el programa de libros
electronicos y la evasion de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022; para lo cual
la metodologia se basé en el tipo de investigacidn aplicada, de nivel descriptivo — correlacional,
de disefio no experimental — transversal, con una poblacion de 153 Mypes y una muestra de 64
empresas; asimismo los métodos fueron el deductivo, el método hipotético — deductivo, el
método analitico y el método sintético; para recoger los datos se utiliz6 la encuesta y como

instrumento el cuestionario.

Segun lo establecido la presente tesis esta estructurada de la siguiente manera: Capitulo
I, donde se muestra la identificacion y formulacion del problema, objetivos, justificacion y
limitaciones; en el Capitulo Il, se presentan los antecedentes, bases teoricas y definicion de

términos basicos; el Capitulo 11l estd conformado por la hipotesis, variables y

Xiv



operacionalizacion de las variables; el Capitulo 1V presenta el tipo, nivel y disefio de
investigacion, la poblacion, muestra, unidad de analisis, métodos, técnicas e instrumentos de
investigacion; en el Capitulo V se muestra el analisis, interpretacion, prueba de hipdtesis y
discusion de resultados; y finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones,

referencias bibliograficas, anexos y apéndices.

XV



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION
1.1.  Identificacion del problema

En el mundo las administraciones tributarias se enfrentan al fenomeno de la evasion de
impuestos lo que dafia la economia de los paises, por lo que en Espafia segun (Edicom, 2017)
el sistema de Suministro Inmediato de Informacion con la Agencia Tributaria Espafiola entrd
en vigor el 1 de Julio de 2017 afectando a mas de 62.000 empresas en Espafia. ES un modelo
de comunicacion perfeccionado por la Agencia Tributaria para la gestion electrénica de los
libros de registro del IVA. El sistema preveé la publicacion de informacién y el reporte a las
autoridades fiscales sobre las facturas emitidas y recibidas. La introduccion de la gestién
electronica del IVA tiene tres objetivos: simplificar el cumplimiento, reducir costes mediante

la automatizacién y mejorar el control fiscal para combatir la evasion fiscal.

En el Perd, actualmente la contabilidad no es ajena a los avances, gracias al desarrollo
de la tecnologia y los sistemas informaticos en el sector empresarial, de hecho, estos cambios
innovadores también afectan positivamente los libros contables y/o registros relacionados con
los asuntos tributarios a comparacion de los libros fisicos. En efecto la Superintendencia
Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria [SUNAT]; establecié implementar el
Programa de Libros Electronicos [PLE], donde los contribuyentes puedan llevar sus registros
contables de modo electrénico, medida que sirve como herramienta para evitar la evasién

tributaria (PKF Vila Narano, 2016).

Las empresas en el Per( intentan por cualquier medio evadir impuestos, pues el diario
(Gestion, 2018) sostiene que alrededor del 30% de los obligados no ha cumplido con presentar
sus libros en forma electronica, y un porcentaje superior de incumplimiento se observa sobre

ejercicios pasados lo que incrementa la evasion de impuestos por inconsistencias en los libros
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electronicos. En tal sentido sostiene que las empresas que no declaren sus libros electronicos
se les aplicara las sanciones respectivas; la SUNAT detect6 que como resultado del cruce de
datos de los registros de ventas y de compras registrados, se han identificado 17,036 casos que
presentan diferencias con el registro de operaciones o sus declaraciones mensuales del IGV y

que ascenderian a un monto estimado de S/ 1,700 millones.

Por otro lado, la evasion de impuestos persiste en las regiones del norte del pais a pesar
de la implementacion de los libros electronicos en las empresas de la region, Piura, Tumbes,
La libertad, Lambayeque y Cajamarca; segun (America Mining, 2019) registraron un mayor
crecimiento en sus ingresos tributarios pero no lo suficiente para erradicar la evasion. En
cuanto a participacion, La Libertad explicé el 41,9% del total recaudado, seguida de Piura con
el 31,8%. Mas atras se ubican Lambayeque (15%), Cajamarca (9%) y Tumbes (2,3%). La
recaudacion de Sunat en Cajamarca alcanzé los S/ 337.2 millones, monto mayor en 23,6% con
relacion al 2017. Este resultado se explicé por el incremento en la recaudacion del IR (20,8%)
y del IGV (23,1%). Estos dos impuestos concentran el mayor porcentaje de los ingresos
tributarios. Al 2018 sumaron 227,800 contribuyentes activos en Cajamarca, lo que representd

el 16,2% del total existente en esta macro region.

El problema que se observa en las Mypes de la ciudad de Chota es la evasion de
impuestos por lo que, lo declarado en los libros electronicos no coincide con sus impuestos
declarados, la evasion se define como un delito que afecta a toda la sociedad, ya que los
contribuyentes, al intentar ocultar sus ingresos, dejan de pagar impuestos que afectan el

desarrollo de toda la nacidn, limitando la realizacidn de obras y proyectos sociales.

Las causas que originan el problema son: (a) desconocimiento de los aplicativos
informaticos que impone la SUNAT, (b) inadecuada utilizacion del Programa de Libros
Electrénicos, (c) falta de capacitacion en libros electronicos y (d) falta de asesoria por un

profesional contable.
17



De continuar con el problema, las Mypes en la ciudad de Chota, 2022; estarian
propensas a comenter infracciones, ser sancionadas con multas y/o otras penalidades y por ende

incrementarian la evasion de impuestos.

Con la presente investigacion se busca evitar que las empresas cometan infracciones o
ser sancionadas por evasion de impuestos y conocer sus debilidades en temas tributarios

informaéticos y se capaciten.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Pregunta general

¢ Como se relaciona el programa de libros electrénicos con la evasién de impuestos en

las MYPES de la ciudad de Chota, 2022?
1.2.2. Preguntas especificas

- ¢Cual es la relacion entre los libros electronicos y la evasion de impuestos en las

MYPES de la ciudad de Chota, 20227

- ¢Cual es la relacion entre la presentacion de informacion y la evasion de impuestos en

las MYPES de la ciudad de Chota, 20227

- ¢Cudl es la relacién entre el control de operaciones y la evasidon de impuestos en las

MYPES de la ciudad de Chota, 20227

18



1.3. Objetivos
1.3.1. Obijetivo general

Analizar la relacion entre el programa de libros electronicos y la evasion de impuestos

en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.
1.3.2. Obijetivos especificos

- Determinar la relacion entre los libros electrénicos y la evasion de impuestos en las

MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

- Determinar la relacion entre la presentacion de informacion y la evasion de impuestos

en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

- Determinar la relacion entre el control de operaciones y la evasion de impuestos en las

MYPES de la ciudad de Chota, 2022.
1.4. Justificacion.
1.4.1. Justificacion tedrica

La presente investigacion se realiza con fundamento cientifico considerando la teoria
de la tributacion de David Ricardo y normativa legal para el Programa de Libros Electrénicos;
asi mismo la investigacion contribuye al conocimiento de los temas antes mencionados, de tal
forma permita a los contribuyentes comprender el fendmeno de la evasion y sus consecuencias

que tiene.
1.4.2. Justificacion practica

La presente investigacion permite conocer la situacion actual de la Mypes en la ciudad
de Chota con respecto al uso de los libros electronicos, asimismo describir la evasion en las
mismas, para finalmente conocer el grado de relacion que existe entre en el programa de libros

electronicos y la evasion de impuestos.
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1.4.3. Justificacion académica

Esta investigacion desde el punto de vista académico sirve de referencia para
posteriores investigaciones en temas relacionados al programa de libros electronicos y la
evasion tributaria, ademas permite para optar el titulo profesional de Contador Publico de la

Universidad Nacional de Cajamarca.
1.5. Limitaciones de la investigacion

La presente investigacion tuvo las siguientes limitaciones: a) escasa bibliografia en el
ambito local y regional; b) en la aplicacion del instrumento ya que requirié de tiempo para

ubicar a cada empresa y conseguir el objetivo de encuestar a cada Mype.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1.  Antecedentes de la investigacion:
2.1.1. Internacionales

Castro (2021) en su tesis “Tecnologia y conocimiento, una combinacion efectiva
en el control de la evasion de impuestos en Ecuador”, tuvo como objetivo explicar la
relacién entre tecnologia y eficiencia en la politica pablica contra la evasion fiscal. La
investigacion fue cuantitativa de nivel de andlisis relacional con el método deductivo la
técnica utilizada fue encuestas y analisis documental. Concluyd que la politica de Estado
para combatir la evasion fiscal ha transformado constantemente sus instrumentos; sobre
la misma base técnica, los cambios posteriores han permitido avanzar hacia controles de

evasion fiscal mas completos, teniendo en cuenta a los grandes evasores de impuestos.

Serrano (2018) en su tesis “La revision electronica como herramienta de
fiscalizacion trascendental de las autoridades fiscales federales”, tuvo como objetivo
determinar si la revision electronica, es una herramienta trascendental en el ejercicio de
las facultades de comprobacion de las autoridades fiscales. La investigacion fue no
experimental descriptiva, aplico como técnica el analisis documental. Concluyé que la
revision electronica se agreg6 al codigo tributario federal como una nueva opcién de
verificacion en el afio fiscal 2014, y la primera revision electronica de los contribuyentes
comenzd en septiembre de 2016, transfiriendo a las autoridades tributarias a las
obligaciones de igualacion de contribuyentes y activos y ajustes tributarios a las nuevas

facultades de inspeccion de esta agencia.

21



2.1.2. Nivel nacional

Acosta (2017) en su tesis “Sistemas de libros electronicos y la evasion de
impuestos en la empresa Constructora A & Q E.I.R.L Pucallpa- Peru”, que tuvo como
objetivo determinar la relacion de los libros electronicos y la evasidn de impuestos, utilizd
una metodologia de investigacion descriptiva-correlacional, de disefio no experimental —
transaccional, la poblacion y muestra fue de 10 trabajadores del area de contabilidad,
utilizo la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario. De la investigacion
concluy6 gue existe una relacion significativa moderada entre los libros electronicos y la
evasion de impuestos con un R de Pearson igual a 0.76 y un p valor de 0.000, por tanto,
es necesario que las empresas implementen un sistema de libros electrénicos para
controlar mejor sus registros de ingresos y gastos y ayudar a reducir la evasion fiscal.
Cabe sefalar que, para el uso adecuado de los libros electronicos, es importante que las
empresas emitan recibos electronicos por cada venta realizada, aungue el cliente no lo

solicite, para evitar la evasion fiscal.

Quispe (2016) en sus tesis “Programa de libros electronicos y su relacion con la
evasion tributaria en las empresas de servicios del distrito de San Juan de Lurigancho en
el afio 2016”; tuvo como objetivo analizar de qué manera el programa de libros
electronicos se relaciona con la evasion tributaria en las empresas. La investigacion fue
no experimental transversal de nivel correlacional con una muestra de 54 personas del
area contable, para la recoleccion de datos aplico el cuestionario. Concluyd que con la
comprobacion de las hipétesis mediante la prueba Chi cuadrado el programa de libros
electronicos se relaciona con la evasion tributaria de manera significativa con un p valor

menor al 0.05.
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Altamariy Altamari (2018) en sus tesis “Los libros electrOnicos y la minimizacion
de la evasion tributaria en los principales contribuyentes caso empresa Grifo Coraje SAC
de la provincia de Canchis periodo 2017”; tuvo como objetivo Determinar de qué manera
los libros electronicos minimizan la evasion tributaria. La metodologia de investigacion
fue no experimental de enfoque cuantitativo y de nivel descriptivo, su poblacion fueron
10 trabajadores, las técnicas aplicadas para la recoleccion de datos fueron las encuestas y
el andlisis documental. De la investigacion concluy6 que el libro electronico redujo la
evasion fiscal al brindar informacion mas consistente, aumentd el pago de impuestos en
un 42,86 % en comparacion con periodos anteriores y encontrd no emitieron

comprobantes de pago en un 17 %.

Joaquin y Olivares (2017) en su tesis “Ventajas de los libros contables
Electronicos en la empresa curtiembre Chimu Murgia hnos S.A.C., Trujillo, 2017”; tuvo
como objetivo determinar las ventajas de los Libros Contables Electronicos en
comparacion de los contables fisicos; para ello desarrollé una investigacion descriptiva
no experimental con una poblacion muestral de 75 libros fisicos contables para comparar
con los electrénicos. Concluyendo que los libros electronicos revelan los beneficios de la
eliminacion de los libros fisicos, el registro y la presentacion oportuna de la informacion
ante la asamblea general y la SUNAT, lo que reduce la carga de trabajo y mas orden
contable, también concluye que la introduccién de los libros electronicos le ahorra a la
empresa tiempo para administrar y registrar los negocios, mientras que el libro mayor

electronico ayuda en la contabilidad para obtener una cuenta adecuada y precisa.
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2.1.3. Nivel regional

Altamirano (2018) en su tesis “Los libros electronicos establecidos por SUNAT y
su incidencia en la reduccion de la evasion tributaria en la empresa corporacion YURACK
SRL, Chota, 2017”; tuvo como objetivo determinar la incidencia de los libros electronicos
establecidos por SUNAT en la reduccion de la evasion tributaria; para la investigacion
desarroll6 una investigacion descriptiva- explicativa, de disefio no experimental, su
poblacién y muestra fue de 3 trabajadores; donde concluy6 que los datos encontrados son
representativos ya que es el 76% del acuerdo general de que las empresas deben
desarrollar libros electrénicos creados por la SUNAT que reduzcan la evasion fiscal

encontrando la relacion adecuada entre las variables.

Véasquez (2020) en sus tesis “Programa de Libros Electronicos y su incidencia en
la evasion tributaria de las empresas del sector ferretero en la ciudad de Chota”; tuvo
como objetivo determinar la incidencia del Programa de Libros Electrénicos en la
Evasion tributaria. La metodologia utilizada fue de una investigacion no experimental de
nivel descriptivo — correlacional causal, con una muestra de 13 empresas, la técnica que
utilizé fue la encuesta y la entrevista y los instrumentos fueros el cuestionario y la guia
de entrevista. De la investigacién concluyd que el programa de libros electrénicos se
relaciona significativamente con la evasion tributaria, con un R de Pearson de 0.679 y un
p valor menor al 0.05; evidenciando que realmente los libros electronicos bien utilizados

favorecen a exterminar la evasion de impuestos.
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2.2. Bases tedricas
2.2.1. Programa de Libros Electronicos
2.2.1.1. Teoria de la tecnologia en las organizaciones

Chiavenato (2006) sefiala que el desarrollo de la tecnologia ha cambiado
significativamente el trabajo tanto dentro como fuera de las organizaciones. Las
conexiones a internet y la introduccion de intranets han fortalecido la globalizacién de la
economia a traves de la transformacion de la informacién. Se caracteriza por la
democratizacion de internet y sus canales digitales y el acceso a la informacion. En esta
nueva era, cuanto mas poderosa sea la tecnologia de la informacion, méas informados y
empoderados seran sus usuarios, ya sean personas, empresas o paises. La informacién se
convierte en la principal fuente de energia de una organizacion: su principal combustible
y principal recurso o insumo. La informacion guia todos los esfuerzos e indica la direccién

a sequir.
2.2.1.2. Programa de Libros Electrénicos

Zeballos (2013) Sostiene que “Es un programa que permite validar, verificar y
generar reportes de los libros y registros electronicos de acuerdo a las condiciones
establecidas por la SUNAT y sobre la base de la informacién contable proporcionada por

el contribuyente” (p. 63).
2.2.1.3. Libros y/o Registros contables electronicos

La SUNAT (2021) menciona que los libros y/o registros son los siguientes:
“Registros de Ventas de Ingresos, Registro de Compras, Libro Diario, Libro Mayor, Libro
de Inventario Permanente en Unidades Fisicas, Libro de Inventario Permanente
Valorizado, Libro de Inventarios y Balances, Registro de Costos, Registro de Activos

Fijos, Registro de Consignaciones” (p. 2).
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2.2.1.3.1. Obligados al llevado de Libros Electrénicos

Segun la Resolucion de Superintendencia N° 361- 2015/SUNAT (2015) sefiala lo
siguiente: Desde el 1 de enero del 2016 los principales contribuyentes nacionales, con
ingresos superiores a 3,000 UIT (S/ 11°550,000) en el afio 2015, llevaran los siguientes
registros: Registro de ventas, registro de compras, libro diario y mayor, kardex en
unidades fisicas, kardex valorizado, libro de inventarios y balances, registro de costos,
registro de activos fijos y registro de consignaciones. Las empresas del régimen general
o del régimen especial de renta, con ingresos iguales o mayores a 75 UIT (S/ 288,750.00)
en el 2015, desde enero del 2016, deberan llevar de manera electronica el registro de

ventas y el registro de compras.
2.2.1.3.2. Afiliacion voluntaria

La SUNAT (2021) sustenta lo siguiente: que era necesario completar el proceso
de adhesidén antes del 1 de enero de 2016. A partir de esa fecha, quienes voluntariamente
deseen almacenar sus libros electronicamente podran generarlos sin registro previo y se
entenderan liberados a través de este formulario a partir del primer periodo en que se

genere un resumen de cualquier libro y/o registro.
2.2.1.3.3. Funcionalidades del Programa de Libros Electronicos
Segun la SUNAT (2021) las funciones son: validar, verificar, historial y visor.

Validar, consulta la informacion generada sobre cada libro en formato txt y envia
una notificacion con el nombre “Resumen” a la SUNAT. Al finalizar el proceso de
verificacion, aparecera una pantalla con los resultados de la verificacion, indicando el
estado, que puede ser: a) Mensaje de informacion consistente: Cuando se obtiene dicho
mensaje, significa que es un archivo en formato txt que contiene informacion y cumple

con la validacion realizada por el PLE y est4 en condiciones de generar su resumen para
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ser enviado a la SUNAT. b) El informe de informacion es inconsistente. Proporciona
todos los errores registrados por PLE durante el proceso de verificacion, lo que indica la
extravagante en el archivo de texto. En ambos casos, el certificado se obtendra en un

archivo PDF que se puede guardar, imprimir y/o enviar por correo electronico.

Verificar, esta opcion se utiliza para confirmar que el archivo txt fue enviado a la
SUNAT vy por lo tanto se generaron libros y/o registros por lo que se generd el recibo

correspondiente.
Historial, donde se muestra el detalle de los libros generados.
Visor, a través de esta opcion se puede ver las constancias de recepcion generadas.
2.2.1.4. Presentacion de informacion

SUNAT (2021) sustenta que para la presentacion de informacion a través de los

libros electronicos se tiene en cuenta lo siguiente:

2.2.1.4.1. Registro de las Operaciones: En orden cronoldgico o correlativo,

salvo gue por norma especial se establezca un orden predeterminado:

- En moneda nacional.

- En castellano.

- Asientos de ajuste, reclasificacion o rectificacion que correspondan.

- Utilizar un Plan Contable General vigente.

- Ser firmado por el deudor tributario y por el Contador Publico Colegiado.

- Utilizar comprobantes de pago.
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2.2.1.4.2. Forma de llevado

Las acciones a anotar o registrar en los libros electrénicos se entienden realizadas
cuando el contribuyente recibe de la SUNAT el comprobante correspondiente, el cual fue

emitido durante el envio del resumen de los libros electrénicos a través del PLE.

Si la confirmacion de recepcion se emite fuera del plazo maximo de demora
especificado para cada libro electronico, se considerara que el registro ha excedido la
demora permitida. Emitiendo el recibo dentro de los plazos sefialados, se entiende que la

inscripcion se hizo en el mes o ejercicio en que debia hacerse.

El libro electronico consta de archivos en formato de texto aprobados por el PLE,
asi como el recibo correspondiente. A través del PLE, puede verificar la autenticidad de
su libro electrénico, el cual debe ser un archivo de texto con informacién contable y un

certificado de recibo emitido por la SUNAT.
2.2.1.5. Control de operaciones

Los libros electronicos son archivos en formato de texto implementados por la
SUNAT para el seguimiento de las operaciones y registros de informacién contable y
fiscal de una empresa o0 negocio; para generar un libro electronico se debe instalar en la
computadora una aplicacion desarrollada por la SUNAT: PLE. Al generar libros
electronicos a través del software, la SUNAT podra verificar la informacion en todo
momento, evitando asi la tirada extensa. Con esta medida, la SUNAT podréa verificar el

comportamiento de los contribuyentes en afios anteriores (Pert Contable, 2019).

Segln, R. S. N° 169-2015/SUNAT (2015), se menciona que, para un control mas
efectivo del impuesto empresarial, a partir de enero de 2016, se considera beneficioso
imponer a los principales contribuyentes la obligacion de rendir cuentas y/o contabilidad

a través del PLE; controlar y estandarizar la informacion relevante para su actividad.
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Informativo Vera Paredes (2015) menciona que, para generar un libro electronico,
el archivo de texto preaprobado PLE debe contener toda la informacién del mes o periodo.
Esto significa que no sera posible generar libros electronicos por un periodo sin cerrar el
mes o afio correspondiente. El sistema solo le permitird generarlo a partir del primer dia
del siguiente mes o afio fiscal, mes o afio, respectivamente. Ademas, el sistema de libros
electronicos verifica el cumplimiento del periodo, el contribuyente no podra crear
registros electrénicos de ventas e ingresos del periodo de febrero de 2014, si no ha creado
previamente registros electronicos de ventas e ingresos del periodo de enero de 2014.

Para ello, se debe enviar un archivo de texto vacio durante los periodos de inactividad.
2.2.1.6. Importancia del Programa de Libros Electronicos

El PLE es importante porque el contribuyente obtiene el software de la SUNAT y
genera su propio sistema contable, sus libros y registros, al mismo tiempo genera el
resumen que debe enviar a la SUNAT para acuse de recibo. Previamente, un
contribuyente puede afiliarse si tiene un banco de clave de usuario y contrasefia y esta en
el régimen general y régimen especial y tiene la condicion de domicilio fiscal en su RUC;
ademas, con la introduccion de este nuevo sistema de registro, se considera posible
utilizar convenientemente los avances tecnoldgicos y de comunicacion para agilizar el
cumplimiento tributario y eliminar costos relacionados con la impresion, legalizacion,

almacenamiento y otros (Zevallos, 2013).
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2.2.2. Evasion de Impuestos
2.2.2.1. Teoria de decision tributaria

Carvalho (2013) menciona que esta teoria se basa en la toma decisiones fiscales y
es racional porque trata de analizar la relevancia y las decisiones a tomar, buscando
formas de lograr el mayor resultado posible con la ayuda de las metas deseadas. En este
sentido, el problema de decision impone una condicion; estado de cosas; se tomara una
accion de acuerdo con el resultado que se pretende lograr. Asi, la eleccion de pagar o
litigar cualquier recaudacion tributaria es la probabilidad de éxito en el litigio y los costos
y beneficios asociados afectan directamente la decision del contribuyente ya su vez del
Estado; comportamiento que resulta de las decisiones que toman las personas, con

resultados que son mas importantes para la toma de decisiones.
2.2.2.2. Evasion tributaria

La evasion de impuestos es el incumplimiento de las obligaciones tributarias por
parte de una empresa o persona fisica; por el hecho de que la empresa o persona deja de
pagar todo o parte del impuesto adeudado; excepto cuando se considere una deduccion

fiscal o porque el contribuyente sea inexperto e ilegal (Giraldo, 2014).
2.2.2.2.1. Causas de evasion tributaria e inexperiencia para contribuir
Segun Choy (2011) afirma que las principales causas de la evasion tributaria son:
- Carencia de una conciencia tributaria o cultura tributaria
- Sistema tributario poco transparente
- Administracion tributaria poco flexible

- Bajo riesgo de ser detectado.
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Por su parte Cosulich (1993) menciona que las causas de la evasion se agrupan en

lo siguiente:

- Inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion; puesto que a nadie
le gusta pagar impuestos, historicamente ha sido asi en el tiempo y el espacio, pero
la falta de conciencia fiscal es una consecuencia l6gica de la falta de conciencia
social. En general, muy pocas personas cumplen voluntariamente sus obligaciones
a tiempo, independientemente de su naturaleza. Por supuesto, especialmente en el
caso de las obligaciones tributarias, esta oposicion es mas aguda y muchas veces
tiene que ver con la imagen del gobierno y como perciben los individuos como se

gasta su dinero.

- Complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria, incluye dicho concepto

las normas juridicas tributarias son complejas por su propia naturaleza técnica.

- Ineficiencia de la administracion publica como un elemento clave en el
desarrollo de la evasion; ya que es la encargada de la verificacion e inspeccion,

asi como en la utilizacion de los impuestos en proyectos publicos.
2.2.2.2.2. Tipos y formas de Evasion
Cosulich (1993) dice que los tipos de evasion se resumen en:

- Declaracién de impuestos; la evasion se muestra en la forma mas coman en todas

las actividades econdmicas, donde los contribuyentes no declaran sus impuestos.
- Omisidén de pago; los contribuyentes no pagan impuestos en el plazo establecido.

- Omisién de ingresos, ocultamiento base imponible, defraudacion,
contrabando; basado en la presentacion de informaciones inexactas en la

declaracion de sus impuestos por los contribuyentes.
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2.2.2.2.3. La brecha del incumplimiento

Choy (2011) Las principales obligaciones del contribuyente son: inscripcion,
presentacion de declaracion, veracidad y pago del impuesto. De alli surgen las brechas

del incumplimiento:

Contribuyentes que teniendo la obligacién de inscribirse no lo hacen.
- Inscritos que han declarado pero que no pagan.

- Contribuyentes que declaran incorrectamente.

- Contribuyentes que omiten sus ingresos para no pagar impuestos.

Debe tenerse en cuenta que para mejorar la recaudacion es cerrar las brechas de
incumplimiento. En muchos casos se trata de personas que incumplen porque no estan

inscritos en la Administracién Tributaria, y se sitian como informales.

2.3.  Definicion de términos basicos
2.3.1. Programa de Libros Electronicos
Es un aplicativo informético que genera libros electronicos contables para ser

informados a la administracién tributaria.

2.3.2. Evasion Tributaria
Son actividades que realizan las empresas con el fin de evitar pagar impuestos al

ente recaudador que en el Perl en la SUNAT.

2.3.3. Libros electronicos
Es un archivo de formato texto que cumple con las especificaciones de SUNAT y
tiene valor legal tributario.

2.3.4. Presentacion de informacién
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Es el acto de enviar informacion de las operaciones diarias y mensuales a la

administracion tributaria.

2.3.5. Control de operaciones
Comprende la verificacion de las operaciones realizadas conforme a lo que

establece SUNAT.

2.3.6. Declaracion de impuestos

Se refiere al incumplimiento de la obligacion formal de declarar sus actividades.

2.3.7. Omisién de pago
Esto tiene que ver con la falta de pago de los impuestos declarados o también

referido al pago de multas después de vencido el plazo.

2.3.8. Omisidn de ingresos u ocultamiento de la base imponible
Representado cuando el contribuyente oculta sus ventas y no declara como

corresponde a la administracion tributaria.
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CAPITULO I
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Formulacion de la hipotesis
3.1.1. Hipotesis general

El Programa de Libros Electronicos tiene una relacion inversa y significativa con

la Evasion de Impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.
3.1.2. Hipotesis especificas

- Los libros electrénicos se relacionan de manera inversa y significativa con la

evasion de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

- La presentacion de informacién se relaciona de manera inversa y significativa con

la evasion de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

- El control de operaciones se relaciona de manera inversa y significativa con la

evasion de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.
3.2.  Identificacion de Variables
3.2.1. Variable1

Programa de Libros Electronicos
3.2.2. Variable 2

Evasidn de Impuestos
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3.3.  Operacionalizacién de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

T Definicion conceptual de las Definicion Definicion Operacional de las Variables
ipotesis _ ) -
variables operacional Variables  Dimensiones Indicadores Items
El Programa  “El PLE, es un programa que El Programa de Libros Obligados al llevado 1,2
de Libros permite validar, verificar y Libros electronicos Electrénicos Afiliacion voluntaria 34
Electronicos generar reportes de los librosy en  las  empresas
. ) - . Registro de
tiene una registros  electronicos de involucra la Presentacion 5,6
. - . . operaciones
relacion acuerdo a las condiciones generacion de libros . de Informacicn
) ] _ rograma
directaconla  establecidas por la SUNAT y o registros contables de Lib Forma de llevado 7,8
e Libros

Evasion de sobre la base de la electrénicos que

_ - _ Electrénic Control de 9.10
Impuestos en  informacion contable permite presentar informacion :

0sS
las MYPES de proporcionada por el informaciébn a la
. . . - . Control de
la ciudad de contribuyente (Zeballos, administracion
. . Operaciones i i73Ci6
Chota, 2022. 2013, p. 63). tributaria para el P Uniformizacion de la 1112
control de informacion '

operaciones.
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Hipotesis

Definicidn conceptual de las

variables

La evasion de impuestos es el
incumplimiento  de las
obligaciones tributarias por
parte de una empresa O
persona fisica; por el hecho de
que la empresa o persona deja
de pagar todo o parte del
impuesto adeudado; excepto
cuando se considere una
deduccidn fiscal o porque el
contribuyente sea inexperto e
ilegal (Giraldo, 2014).

Definicion

operacional

Definicién Operacional de las Variables

La evasion  de
impuestos es dejar de
pagar lo impuesto
por ley y se ve
manifestada en la
falta de presentacion
de declaraciones, en
la omision de pago y
morosidad, asi como
en la omision de
ingresos u
ocultamiento de la

base imponible.

Variables Dimensiones Indicadores items
Falta de declaracion
_ 13,14
Declaracion de  de impuestos
impuestos Declaraciones fuera 15,16
de plazo
Omisién de Pago de impuestos 17,18
Evasion de pago Pagos de multas e 19,20
ImpUEStOS impuestOS interés
Omision de Declaracioén incorrecta 21,22
INGresos u Informacién inexacta 23,24

ocultamiento
de la base

imponible
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1. Tipoy nivel de investigacion.
4.1.1. Tipo de investigacion

Aplicada; se denominan aplicadas porque se basan en los resultados de investigaciones
basicas, donde se formula hipdtesis del problema identificado; cabe precisar que la
investigacién aplicada aborda problemas sociales como econdmicos empresariales, de
globalizacion, de finanzas, de tributos y otros (Naupas, Valdivia, Palacios, & Romero, 2018,
pag. 136). Es decir que, en la presente investigacion permitira formularse hipotesis de acuerdo
al problema identificado con respecto a los libros electronicos y evasion de impuestos en las

Mypes de la ciudad de Chota.
4.1.2. Nivel de investigacion

Descriptivo - correlacional, puesto que segun (Vara, 2012, pag. 209) menciona que se
utilizan para determinar el grado de asociacion o relacion entre varias variables empresariales.
Y describir sus caracteristicas y propiedades de las mismas. Por lo tanto, este nivel fue util en
la presente investigacion, ya que permitié describir las variables y medir la relacién que tiene

el PLE con la evasion de impuestos en las Mypes de la ciudad de Chota.
4.2. Disefo de la investigacion
4.2.1. No experimental

Ya que permite observar situaciones ya existentes, sin manipularlas, sino mas bien se
describen y se estudian segun su situacién en la que se encuentran en el momento de realizar

el estudio (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). Es decir que, en la presente investigacion,
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no se manipuld a las variables, sino que se describid y se determind la relacion segin como se

muestran el PLE y la evasion de impuestos en las Mypes de la ciudad de Chota.
4.2.2. Transversal

Esta investigacidon permite recolectar datos en un solo momento, en un tiempo anico.
Su proposito es describir variables y analizar su relacion en un momento dado. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014). Por lo tanto, en cumplimiento de este disefio la informacion se

recolect6 en un solo momento correspondiente al afio 2022.

V1
M
r

V>
M = Muestra.
V1 = Programa de Libros Electronicos.
V2 = Evasion de impuestos.
r = Relacion.

4.3. Poblacion de estudio.

La poblacion esta conformada por las Mypes con RUC 20 que ascienden a 153
empresas. Excluido las empresas con baja de oficio, suspension temporal y bajas definitivas;

cuya informacién se obtuvo de la SUNAT (Anexo 02).
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4.4. Tamafno de muestra.

La muestra se determino bajo el muestreo probabilistico aleatorio simple, utilizando el

siguiente procedimiento:

NZ * pq
(N-1E*+Z%pq

Donde:
Z = 1.96
P = 0.5
Q = 0.5
= 0.05
N = 153
n=109.62
n
n, = —"2—
n
1+ -2
N
n=64

Por lo tanto, la muestra para la presente investigacion fueron 64 Mypes de la ciudad de

Chota.
45. Unidad de andlisis.

La unidad de analisis fueron los contadores de cada una de las Mypes afiliadas al

programa de libros electrénicos en la ciudad de Chota, 2022.
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4.6. Meétodos, técnicas e instrumentos de investigacion.
4.6.1. Método de recoleccion de datos
4.6.1.1. Meétodos de investigacion

4.6.1.1.1. Método deductivo. “Este método consiste en tomar conclusiones generales
para obtener explicaciones particulares. EI método se inicia con el analisis de los postulados,
teoremas, leyes, principios, etcétera, de aplicacion universal y de comprobada validez, para
aplicarlos a soluciones o hechos particulares” (Bernal, 2010, pag. 59). Este método permitio en
la investigacion tomar teorias de aplicacion general para obtener conclusiones especificas del

tema plateado, el PLE y la evasion de impuestos en las Mypes de la Ciudad de Chota.

4.6.1.1.2. Método hipotético — deductivo. “Consiste en un procedimiento que parte de
unas aseveraciones en calidad de hipotesis y busca refutar o falsear tales hipétesis, deduciendo
de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos” (Bernal, 2010, pag. 60). Con este
método, mediante la formulacion de hipotesis y su respectiva contrastacién, se llegaron a

conclusiones respecto a los objetivos planteados.

4.6.1.1.3. Método Analitico. “Este proceso cognoscitivo consiste en descomponer un
objeto de estudio, separando cada una de las partes del todo para estudiarlas en forma
individual” (Bernal, 2010, pag. 60). Permite analizar las variables por separado, y determinar
su relacién de las dimensiones del PLE con la evasion de impuestos en las Mypes de la ciudad

de Chota.

4.6.1.1.4. Método sintético: Es un método donde las partes de algo le dan forma y
contenido a una unidad, es decir conocer de manera general un tema (Cid, Méndez, &
Sandoval, 2007). Lo que permite integrar las dimensiones del PLE y de la evasion de impuestos

para llegar a una conclusion general de la situacion de las Mypes de la ciudad de Chota.

4.6.1.2. Técnica de recoleccion de datos

40



La técnica que se aplico fue:

Encuesta: “Mediante esta herramienta de recoleccion de datos se podrd determinar
caracteristicas de medicion de tiempos, calidad, costos y tiempo” (Vara, 2012, pag. 263). Esto
con la finalidad de conocer la percepcion que tienen los empresarios con respecto al uso del

PLE y ademas con respecto a la evasion de impuestos en dichas Mypes de la ciudad de Chota.
4.6.1.3. Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario, el cuestionario segin (Naupas, Valdivia, Palacios, & Romero, 2018, pag.
291) menciona que “es una modalidad de la técnica de la encuesta, que consiste en formular
un conjunto sistematico de preguntas escritas, en una cédula, que estan relacionadas a hipotesis
de trabajo y por ende a las variables e indicadores de investigacion”. Su finalidad fue recopilar
informacién para verificar las hipdtesis de trabajo con respecto al programa de libros
electronicos y evasion de impuestos en las Mypes de la ciudad de Chota, este cuestionario fue
confiable para la presente investigacion, puesto que segun coeficiente de Alfa de Cronbach

arroj6 un valor mayor al 0.70 para ambas variables (Apéndice 01).
4.6.2. Técnicas de procesamiento de la informacién

Para el procesamiento de datos se aplico la técnica de la tabulacion de datos obtenidos
de las encuestas y agrupacion de datos segun las variables de la investigacion para determinar
la relacion de las mismas, asi como de cada dimension, usando el software estadistico SPSS

version 26 y Microsoft Excel.
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4.6.3. Andlisis, interpretacion y discusion de resultados

El andlisis se realizd mediante la estadistica descriptiva y las pruebas estadisticas como
el coeficiente del Rho de Spearman, ya que las variables no tienen distribucién normal segun
la prueba de normalidad Kolmogorv — Smirnov, que arrojoé una significancia menor al 0.05
[Apéndice 02]; es asi que se aplico la prueba no paramétrica Rho de Spearman para determinar
el grado de correlacion de las variables y dimensiones para cumplir con los objetivos
planteados; una vez aplicado las pruebas estadisticas se interpretd segln los porcentajes,
coeficientes y nivel de significancia obtenidos y finalmente dichos resultados se discutid con

teorias y autores considerados en el marco tedrico.
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CAPITULOV
RESULTADOS Y DISCUSION
5.1. Analisis, interpretacion y discusion de resultados

5.1.1. Analisis e interpretacion de los resultados

Variable 1: Programa de Libros Electrénicos

Tabla 2

La obligacion al llevado de libros electronicos es una medida justa

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 2 3,1 3,1 3,1
A veces 1 1,6 1,6 47
Casi siempre 17 26,6 26,6 31,3
Siempre 44 68,8 68,8 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figural
La obligacion al llevado de libros electronicos es una medida justa
a0
L;E? 40
&
20
0 I (1567

Cast munca A veces Cast siempre Slempre
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Se observa que el 68.75% de las empresas encuestadas consideran que siempre

la

obligacion al llevado de libros electronicos es una medida justa, el 26.56% dijo que casi

siempre, el 3.13% que casi hunca y el 1.56% restante dijo que a veces es una medida justa.

Tabla 3

Los libros electrénicos deben ser obligatorios para grandes empresas y no para las Mypes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 11 17,2 17,2 17,2
Casi nunca 24 37,5 37,5 54,7
A veces 17 26,6 26,6 81,3
Casi siempre 7 10,9 10,9 92,2
Siempre 5 7,8 7,8 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 2
Los libros electronicos deben ser obligatorios para grandes empresas y no para las Mypes
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Se observa que el 37.50% de las empresas encuestadas consideran que casi nunca los

libros electronicos deben ser obligatorios para grandes empresas y no para las Mypes,

el

26.56% dijo que a veces, el 17.19% que nunca, el 10.94% que casi siempre y el 7.81% restante

dijo que siempre los libros electrénicos deben ser para las grandes empresas.
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Tabla 4

La afiliacion voluntaria a los libros electronicos es beneficioso para tributar ante la SUNAT

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi siempre 15 23,4 23,4 23,4
Siempre 49 76,6 76,6 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 3

La afiliacion voluntaria a los libros electronicos es beneficioso para tributar ante la SUNAT

Porcentaje

Casi siempre Sletmpre

Se observa que el 76.56% de las empresas encuestadas consideran que siempre la
afiliacion voluntaria a los libros electrénicos es beneficioso para tributar ante la SUNAT, y
mientras que el 23.44% dijo que casi siempre es beneficioso para tributar ante la administracion

tributaria.
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Tabla s

La afiliacion voluntaria a los libros electrénicos beneficia en los tramites administrativos de

la empresa
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido A veces 2 3,1 3,1 3,1
Casi siempre 13 20,3 20,3 23,4
Siempre 49 76,6 76,6 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura 4
La afiliacién voluntaria a los libros electronicos beneficia en los tramites administrativos de
la empresa
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A veces Clasi siempre Stempre

Se observa que el 76.56% de las empresas encuestadas consideran que siempre la
afiliacion voluntaria a los libros electronicos beneficia en los tramites administrativos de la
empresa, el 20.31% dijo que casi siempre y sélo el 3.13% menciono que a veces benefician los

tramites administrativos.
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Tabla 6

Los libros electrénicos facilitan el registro oportuno de las operaciones de compra

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido  Casi nunca 3 4,7 4,7 4,7
A veces 14 21,9 21,9 26,6
Casi siempre 12 18,8 18,8 45,3
Siempre 35 54,7 54,7 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 5

Los libros electrénicos facilitan el registro oportuno de las operaciones de compra
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Se observa que el 54.69% de las empresas encuestadas consideran que siempre 1os
libros electrénicos facilitan el registro oportuno de las operaciones de compra, el 21.88% dijo
que a veces, el 18.75% que casi siempre y solo el 4.69% menciond que casi nunca facilitan el

registro de las compras.
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Tabla7

Los libros electronicos favorecen el registro mensual de las operaciones de venta

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido  Casi nunca 3 4,7 4,7 4,7
A veces 35 54,7 54,7 59,4
Casi siempre 9 14,1 14,1 73,4
Siempre 17 26,6 26,6 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 6
Los libros electrénicos favorecen el registro mensual de las operaciones de venta
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Se observa que el 54.69% de las empresas encuestadas consideran que a veces los libros
electrénicos favorecen el registro mensual de las operaciones de venta, el 26.56% dijo que
siempre, el 14.06% que casi siempre y sélo el 4.69% menciond que casi nunca favorecen el

registro de las ventas.
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Tabla 8
Presentacion mensual de libros electrénicos en los plazos establecidos por SUNAT

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 11 17,2 17,2 17,2
Casi nunca 24 37,5 37,5 54,7
A veces 17 26,6 26,6 81,3
Casi siempre 7 10,9 10,9 92,2
Siempre 5 7,8 7,8 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura7

Presentacion mensual de libros electronicos en los plazos establecidos por SUNAT
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Se observa que el 37.50% de las empresas encuestadas consideran que casi nunca se

realiza la presentacion mensual de libros electronicos en los plazos establecidos por SUNAT,

el 26.56% dijo que a veces, el 17.19% que nunca, el 10.94% que casi siempre y solo el 7.81%

menciono que siempre se cumple con los plazos establecidos.
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Tabla9

La informacion presentada en el PLE ayuda a detectar inconsistencias de registro de

comprobantes
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 4 6,3 6,3 6,3
Casi nunca 12 18,8 18,8 25,0
A veces 42 65,6 65,6 90,6
Casi siempre 4 6,3 6,3 96,9
Siempre 2 3,1 3,1 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura 8
La informacion presentada en el PLE ayuda a detectar inconsistencias de registro de
comprobantes
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Se observa que el 65.63% de las empresas encuestadas consideran que a veces la
informacion presentada en el PLE ayuda a detectar inconsistencias de registro de
comprobantes, el 18.75% dijo que casi nunca, el 6.25% consider6 que nunca o casi siempre y

solo el 3.13% menciono que siempre el PLE ayuda a detectar inconsistencias.

50



Tabla 10

Los libros electronicos controlan las compras y ventas en las Mypes evitando el registro de

comprobantes falsos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 31 31 3,1
Casi nunca 16 25,0 25,0 28,1
A veces 42 65,6 65,6 93,8
Casi siempre 2 3,1 3,1 96,9
Siempre 2 3,1 3,1 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura 9

Los libros electrénicos controlan las compras y ventas en las Mypes evitando el registro de

comprobantes falsos
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Se observa que el 65.63% de las empresas encuestadas consideran que a veces los libros
electronicos controlan las compras y ventas en las Mypes evitando el registro de comprobantes
falsos, el 25.00% dijo que casi nunca, el 3.13% consider6 que nunca o casi siempre y el 3.13%
restante menciond que siempre los libros electronicos controlan las compras y ventas en las

Mypes.
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Tabla 11

Los libros electronicos facilitan el control a la SUNAT para evitar el ocultamiento de

ingresos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Casi nunca 2 3,1 3,1 3,1
A veces 1 1,6 1,6 477
Casi siempre 17 26,6 26,6 31,3
Siempre 44 68,8 68,8 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura 10
Los libros electronicos facilitan el control a la SUNAT para evitar el ocultamiento de
ingresos
a0
:éq 40
£
20
. I [156%]

Casi mmca A veces Casi siempre Siempre

Se observa que el 68.75% de las empresas encuestadas consideran que siempre 1os
libros electrdnicos facilitan el control a la SUNAT para evitar el ocultamiento de ingresos, el
26.56% dijo que casi siempre, el 3.13% considerd que casi nuncay el 1.56% restante menciond

que a veces los libros electronicos facilitan a la SUNAT controlar a los contribuyentes.
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Tabla 12
Los libros electronicos permiten a la empresa tener ordenada su informacion contable y

tributaria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 11 17,2 17,2 17,2
Casi nunca 24 37,5 37,5 54,7
A veces 17 26,6 26,6 81,3
Casi siempre 7 10,9 10,9 92,2
Siempre 5 7,8 7,8 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura 11

Los libros electrénicos permiten a la empresa tener ordenada su informacion contable y

tributaria
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Se observa que el 37.50% de las empresas encuestadas consideran que casi nunca los

libros electrénicos permiten a la empresa tener ordenada su informacion contable y tributaria,

el 26.56% dijo que a veces, el 17.19% que nunca, el 10.94% considerd que casi siempre y el

7.81% restante menciono que siempre.
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Tabla 13
Los libros electronicos agilizan el registro de operaciones para declaracion y pago oportuno

de impuestos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi siempre 15 23,4 23,4 23,4
Siempre 49 76,6 76,6 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 12
Los libros electronicos agilizan el registro de operaciones para declaracion y pago oportuno

de impuestos
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Se observa que el 76.56% de las empresas encuestadas consideran que siempre los
libros electrénicos agilizan el registro de operaciones para declaracion y pago oportuno de
impuestos, mientras que el 23.44% restante considerd que casi siempre agilizan el registro de

operaciones para la declaracion y pago de impuestos.
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Variable 2: Evasién de impuestos

Tabla 14

Declaracion de impuestos conforme a la normativa establecida por SUNAT

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 32 50,0 50,0 50,0
Casi nunca 30 46,9 46,9 96,9
A veces 2 3,1 3,1 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 13
Declaracion de impuestos conforme a la normativa establecida por SUNAT
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Se observa que el 50.00% de las empresas encuestadas consideran que nunca realizan

la declaracion de impuestos conforme a la normativa establecida por SUNAT, mientras que el

46.88% restante considero6 que casi nunca, y solo el 3.13% menciono que a veces se realiza la

declaracion de impuestos conforme a la normativa.
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Tabla 15

No declarar impuestos conlleva a fiscalizaciones por parte de SUNAT

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 27 42,2 42,2 42,2
Casi nunca 35 54,7 54,7 96,9
A veces 2 3,1 3,1 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 14
No declarar impuestos conlleva a fiscalizaciones por parte de SUNAT
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Se observa que el 54.69% de las empresas encuestadas consideran que casi nunca no
declarar impuestos conlleva a fiscalizaciones por parte de SUNAT, el 42.19% considerd que

nunca, y solo el 3.13% menciono que a veces no declarar impuestos conlleva a fiscalizaciones.
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Tabla 16

Declaracion de impuestos de acuerdo al cronograma de obligaciones mensuales de SUNAT

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 9 141 141 141
Casi nunca 7 10,9 10,9 25,0
A veces 40 62,5 62,5 87,5
Casi siempre 8 12,5 12,5 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 15

Declaracion de impuestos de acuerdo al cronograma de obligaciones mensuales de SUNAT
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Se observa que el 62.50% de las empresas encuestadas consideran que a veces realizan
la declaracion de impuestos de acuerdo al cronograma de obligaciones mensuales de SUNAT,
el 14.06% consider6 que nunca, el 12.50% que casi siempre y el 10.94% mencion6 que casi

nunca lo realizan segun el cronograma.

57



Tabla 17

Declaracion de impuestos dentro de los plazos establecidos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 54 84,4 84,4 84,4
Casi nunca 7 10,9 10,9 95,3
A veces 3 477 47 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura 16
Declaracion de impuestos dentro de los plazos establecidos
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Se observa que el 84.38% de las empresas encuestadas consideran que nunca realizan

la declaracion de impuestos dentro de los plazos establecidos, el 10.94% considerd que casi

nuncay el 4.69% menciond que a veces cumplen los plazos.
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Tabla 18

El pago de impuestos es una obligacion tributaria importante para las Mypes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 2 31 31 3,1
A veces 15 23,4 23,4 26,6
Casi siempre 12 18,8 18,8 45,3
Siempre 35 54,7 54,7 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 17
El pago de impuestos es una obligacion tributaria importante para las Mypes
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Se observa que el 54.69% de las empresas encuestadas consideran que siempre el pago
de impuestos es una obligacién tributaria importante para las Mypes, el 23.44% consideré que
a veces, el 18.75% que casi siempre y el 3.13% menciond que nunca es una obligacion

importante.
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Tabla 19

El pago de impuestos de las Mypes conlleva a la ejecucion de proyectos pablicos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 2 3,1 3,1 3,1
Casi nunca 4 6,3 6,3 9,4
A veces 8 12,5 12,5 21,9
Casi siempre 11 17,2 17,2 39,1
Siempre 39 60,9 60,9 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura 18
El pago de impuestos de las Mypes conlleva a la ejecucion de proyectos publicos
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Se observa que el 60.94% de las empresas encuestadas consideran que siempre el pago

de impuestos de las Mypes conlleva a la ejecucidn de proyectos publicos, el 17.19% considero
que casi siempre, el 12.50% que a veces, el 6.25% que casi nunca y el 3.13% menciond que

nunca el pagar impuestos favorece la ejecucion de proyectos publicos.
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Tabla 20

El pago de multas es originado por el incumplimiento de obligaciones tributarias

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 6 9,4 9,4 9,4
Casi siempre 12 18,8 18,8 28,1
Siempre 46 71,9 71,9 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 19

El pago de multas es originado por el incumplimiento de obligaciones tributarias
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Se observa que el 71.88% de las empresas encuestadas consideran que siempre el pago
de multas es originado por el incumplimiento de obligaciones tributarias, el 18.75% considerd
que casi siempre y el 9.38% dijo que a veces las multas son originadas por incumplimiento

tributario.

61



Tabla 21

El pago de intereses se origina por incumplimiento en el pago de impuestos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vaélido  Casi nunca 2 31 31 3,1
A veces 6 9,4 9,4 12,5
Casi siempre 13 20,3 20,3 32,8
Siempre 43 67,2 67,2 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 20

El pago de intereses se origina por incumplimiento en el pago de impuestos
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Se observa que el 67.19% de las empresas encuestadas consideran que siempre el pago
de intereses se origina por incumplimiento en el pago de impuestos, el 20.31% considero6 que
casi siempre, el 9.38% que a veces y solo el 3.13% dijo que casi nunca los intereses se originan

por falta de pago de impuestos.
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Tabla 22

Declaracion de impuestos correctamente considerando todas las ventas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 56 87,5 87,5 87,5
Casi nunca 6 9,4 9,4 96,9
A veces 1 1,6 1,6 98,4
Siempre 1 1,6 1,6 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 21
Declaracion de impuestos correctamente considerando todas las ventas
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Se observa que el 87.50% de las empresas encuestadas consideran que nunca realizan
la declaracién de impuestos correctamente considerando todas las ventas, el 9.38% consider6
que casi nunca 'y sélo el 1.56% dijo que a veces o siempre consideran todas sus ventas en sus

declaraciones.
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Tabla 23

Declaracion de comprobantes de pago por gastos personales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 60 93,8 93,8 93,8
Casi nunca 3 4,7 4,7 98,4
A veces 1 1,6 1,6 100,0
Total 64 100,0 100,0
Figura 22
Declaracion de comprobantes de pago por gastos personales
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Se observa que el 93.75% de las empresas encuestadas consideran que nunca realizan

la declaracion de comprobantes de pago por gastos personales, el 4.69% considerd que casi

nunca y sélo el 1.56% dijo que a veces declaran gastos personales.
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Tabla 24
El ocultar informacion a SUNAT beneficia econémicamente a la empresa

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 48 75,0 75,0 75,0
Casi nunca 16 25,0 25,0 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 23
El ocultar informacién a SUNAT beneficia econdmicamente a la empresa

80

Porcentaje

Nunca Cast nunca

Se observa que el 75.00% de las empresas encuestadas consideran que nunca el ocultar
informacién a SUNAT beneficia econdmicamente a la empresa, mientras que el 25.00%

considerd que casi nunca el ocultar informacion a SUNAT beneficia a las Mypes.
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Tabla 25

Falsear informacion en el pago de impuestos afecta las actividades del estado

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 48 75,0 75,0 75,0
Casi nunca 16 25,0 25,0 100,0
Total 64 100,0 100,0

Figura 24

Falsear informacion en el pago de impuestos afecta las actividades del estado

80

Porcentaje

Cast nunca

Se observa que el 75.00% de las empresas encuestadas consideran que nunca el falsear
informacion en el pago de impuestos afecta las actividades del estado, mientras que el 25.00%

considero que casi nunca el falsear informacion afecta al estado.
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5.2.  Prueba de hipotesis
5.2.1. Hipotesis general

Hi: El Programa de Libros Electronicos tiene una relacion inversa y significativa con la

Evasién de Impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

Ho: El Programa de Libros Electrénicos no tiene una relacion inversa y significativa con la

Evasidn de Impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

Tabla 26
Relacion entre el programa de libros electrénicos y la evasion de impuestos

Programa de Libros Evasion de

Electronicos Impuestos
Coeficiente de .
Programa de L 1,000 -0,475
Libros correlacion
Electrénicos Sig. (bilateral) : 0,000
Rho de N 64 64
Spearman ici
p 3 Coeﬁme_rlte de 0,475 1000
Evasion de correlacion
Impuestos Sig. (bilateral) 0,000 .
N 64 64

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, con un valor de -0.475 y una
significancia de 0.000 [0.000<0.01]; las variables tienen una relacion inversa, moderada y
significativa, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa donde
el Programa de Libros Electrdnicos tiene una relacién inversa y significativa con la Evasion de

Impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

67



5.2.2. Hipotesis especificas

Ha: Los libros electronicos se relacionan de manera inversa y significativa con la evasion de

impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

Ho: Los libros electrénicos no se relacionan de manera inversa y significativa con la evasion

de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

Tabla 27

Relacidn entre los libros electrénicos y la evasion de impuestos

. , . Evasion de
Libros electrénicos ]
impuestos
_ Coef|C|e_r1te de 1,000 0,437
Libros correlacion
electronicos Sig. (bilateral) : 0,000
Rho de N 64 64
Spearman ici
pearma 3 Coeﬁme_rlte de 0.437™ 1,000
Evasion de correlacion
impuestos Sig. (bilateral) 0,000 .
N 64 64

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, con un valor de -0.437 y una
significancia de 0.000 [0.000<0.01]; las variables tienen una relacion inversa, moderada y
significativa, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa donde
los libros electronicos se relacionan de manera inversa y significativa con la evasion de

impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.
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Hi: La presentacion de informacion se relaciona de manera inversa y significativa con la

evasion de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

Ho: La presentacion de informacion no se relaciona de manera inversa y significativa con la

evasion de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

Tabla 28

Relacidn entre la presentacion de informacion y la evasion de impuestos

Presentacion de Evasion de
informacion impuestos
3 Coef|C|e_r1te de 1,000 0,398
Presentacion de  correlacion
informacién Sig. (bilateral) : 0,001
Rho de N 64 64
Spearman 3 Coeﬁme_rlte de 10,398 1,000
Evasion de correlacion
impuestos Sig. (bilateral) 0,001 .
N 64 64

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, con un valor de -0.398 y una
significancia de 0.001 [0.001<0.01]; las variables tienen una relacién inversa, débil o baja y
significativa, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa donde
la presentacion de informacion se relaciona de manera inversa y significativa con la evasion de

impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.
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Ha: El control de operaciones se relaciona de manera inversa y significativa con la evasion de

impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

Ho: El control de operaciones no se relaciona de manera inversa y significativa con la evasion

de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.

Tabla 29
Relacidn entre el control de operaciones y la evasion de impuestos
Control de Evasion de
operaciones impuestos
Coef|C|e_r1te de 1,000 10,589
Control de correlacion
operaciones Sig. (bilateral) : 0,000
Rho de N 64 64
Spearman ici
p 3 Coeﬁme_rlte de 0.580™ 1000
Evasion de correlacion
impuestos Sig. (bilateral) 0,000 .
N 64 64

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, con un valor de -0.589 y una
significancia de 0.000 [0.000<0.01]; las variables tienen una relacion inversa, moderada y
significativa, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa donde
el control de operaciones se relaciona de manera inversa y significativa con la evasion de

impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022.
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5.3. Discusion de resultados

Segun la teoria de decision tributaria, las empresas consideran factores como el riesgo
y la percepcién de cumplimiento al tomar decisiones sobre el cumplimiento tributario. En este
caso, el hecho de que el 50.00% de las empresas consideren que nunca realizan la declaracion
de impuestos conforme a la normativa indica una baja percepcion de riesgo o una percepcion
de baja probabilidad de ser detectadas por la SUNAT, asimismo el resultado de que la mayoria
de las empresas a veces realizan la declaracion de impuestos de acuerdo al cronograma de
obligaciones mensuales indica una falta de consistencia en el cumplimiento tributario que esta
relacionado con la capacidad administrativa y financiera de las empresas para cumplir con los

plazos establecidos.

El resultado de que la mayoria de las empresas consideran siempre el pago de impuestos
como una obligacién tributaria importante, esta influenciado por la percepciéon de que el
cumplimiento tributario contribuye al mantenimiento de una buena reputacion y relaciones con
las autoridades tributarias, lo cual es coherente con la teoria de decision tributaria, finalmente
sobre el hecho de que esta teoria sostiene que las empresas toman decisiones basadas en
consideraciones de riesgo y beneficio econdmico, el resultado de que un 75.00% de las
empresas consideren que nunca el ocultar informacion a SUNAT beneficia econmicamente a
la empresa sugiere que la mayoria de las empresas perciben el cumplimiento tributario como

un factor positivo para su viabilidad a largo plazo.

De acuerdo con los resultados presentados se determind que el Programa de Libros
Electrénicos tiene una relacion inversa y significativa con la Evasién de Impuestos en las
MYPES de la ciudad de Chota, 2022; segun el coeficiente de correlacion Rho de Spearman,
con un valor de -0.475 y una significancia de 0.000. Asimismo, se determiné que las
dimensiones: libros electrénicos, presentacion de informacion y control de operaciones; tienen

una relacién inversa y significativa con la evasion de impuestos, con una significancia menor
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al 0.01; es decir que con aplicacién de los libros electronicos la evasion reducira. Por otro lado,
se identifico que el 68.75% de las empresas encuestadas consideran que la obligacion de llevar
libros electrénicos es una medida justa frente a la evasion y un 76.56% menciond que con el
programa de libros electronicos facilita tributar con la SUNAT y favorece el registro de
operaciones para la declaracién y pago de impuestos; lo que permite que los contribuyentes
paguen sus impuestos oportunamente y por tanto reducir la evasion de impuestos en las Mypes

de la ciudad de Chota.

Estos resultados coinciden con lo estudiado por (Acosta, 2017) en su tesis “Sistemas de
libros electronicos y la evasion de impuestos en la empresa Constructora A & Q E.IL.LR.L
Pucallpa- Per”, pues determind que existe una relacién significativa moderada entre los libros
electronicos y la evasion de impuestos con un R de Pearson igual a 0.76 y un p valor de 0.000,
por tanto a las empresas es recomendable implementar el sistema de libros electronicos para
tener un mayor control en el registro de sus ingresos y egresos y contribuir a la disminucion de
la evasion de impuestos. Ademés, (Altamari y Altamari, 2018) en sus tesis “Los libros
electronicos y la minimizacion de la evasion tributaria en los principales contribuyentes caso
empresa Grifo Coraje SAC de la provincia de Canchis periodo 2017”; pues menciona que los
libros electronicos minimizan la evasidon de impuestos proporcionando una informacion mas
consistente con un pago de impuesto que aumento en 42.86%. Con (Joaquin y Olivares, 2017)
en su tesis “Ventajas de los libros contables Electronicos en la empresa curtiembre Chimu
Murgia hnos S.A.C., Trujillo, 2017”; donde afirma que el ingreso de los libros electronicos
genera a la empresa ahorro de tiempo en el manejo y registro de operaciones, siendo asi que
los libros electronicos facilitan al area contable en obtener una contabilidad ordenada y exacta.
Ademas, (Altamirano, 2018) en su tesis “Los libros electronicos establecidos por SUNAT y su
incidencia en la reduccion de la evasion tributaria en la empresa corporacion YURACK SRL,

Chota, 2017”; donde afirma que con el 76% de aceptacion, que la empresa tiene en la
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elaboracion de los Libros Electrénicos establecidos por la SUNAT y que reduce la evasion de

impuestos; pues se encontrd una relacion acertada entre las variables.

En ese sentido, Zeballos (2013) Sostiene que el PLE es un programa que permite
validar, verificar y generar reportes de los libros y registros electronicos de acuerdo a las
condiciones establecidas por la SUNAT y sobre la base de la informacion contable
proporcionada por el contribuyente; que ayuda a tener un control sobre las operaciones de
compra y venta que realizan las empresas y a reducir la evasion de impuestos, que es un
problema visible en el Perd. Pues la evasion tributaria es una accién de omisién por parte de
una empresa o persona en cumplir con las obligaciones tributarias que fueron establecidas por
ley; ya que una empresa 0 persona deja de pagar todo o una parte de un impuesto al que esta
obligado; ademéas de ser considerada como la reduccién de impuestos ya sea por la

inexperiencia del contribuyente vulnerando las leyes (Giraldo, 2014).
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CONCLUSIONES

El Programa de Libros Electronicos tiene una relacién inversa y significativa con la
Evasion de Impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota; segun el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman, con un valor de -0.475 y una significancia de 0.000. Estos
resultados significan que la implementacion del Programa de Libros Electrénicos en las
MYPES de la ciudad de Chota esta asociada con una disminucion significativa en la
tendencia a evadir impuestos. Esto se debe a una mayor transparencia y trazabilidad de
las transacciones financieras que proporciona la adopcion de libros electronicos, lo que
a su vez contribuye a la reduccion de la oportunidad y la tentacion de evadir impuestos,
sin embargo aln se evidencia que algunos contribuyentes consideran que los libros
electronicos deben ser obligatorios para grandes empresas y no para las Mypes y perciben
que no siempre les facilita el registro oportuno de compras y ventas y aln persisten

acciones orientadas a la evasion, como no registro oportuno y ocultamiento de ventas.

Los libros electronicos se relacionan de manera inversa y significativa con la evasion de
impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota; segun el coeficiente de correlacion Rho
de Spearman, con un valor de -0.437 y una significancia de 0.000. Lo que indica que, la
afiliacion a los libros electronicos en muy importante ya que beneficia la tributacion con
SUNAT vy ademas facilita los trdmites administrativos en las empresas, y por tanto la

evasion disminuird con el uso de libros electrénicos.

La presentacion de informacién se relaciona de manera inversa y significativa con la
evasion de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota; segun el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman, con un valor de -0.398 y una significancia de 0.001. De lo
que se infiera que la presentacion de informacion a traves del PLE ayuda a detectar
inconsistencias en el registro de operaciones de compra o venta y por lo tanto contribuye

a reducir la evasion de impuestos.
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El control de operaciones se relaciona de manera inversa y significativa con la evasion
de impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota; segun el coeficiente Rho de
Spearman, con un valor de -0.589 y una significancia de 0.000. Es decir que, con los
libros electronicos la SUNAT tiene mayor control sobre las actividades, y a la empresa

lo facilita el orden y control de su informacion para reducir la evasion de impuestos.
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RECOMENDACIONES

A través de la Camara de Comercio, los representantes de las Mypes, solicitar a la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria, realizar cursos
informativos a cerca del programa de libros electrénicos, ya que existe cierto porcentaje
de contribuyentes que consideran como una dificultad y como una medida injusta la
afiliacion a estos registros; por lo que es necesario que la administracion tributaria oriente
y lance cursos dirigidos al uso y registro de operaciones de manera digital, dando a

conocer sus beneficios tanto tributarios y administrativos que tiene para las Mypes.

A los representantes de las Mypes de la ciudad de Chota, se recomienda hacer un buen
uso de los libros electronicos contables para tributar con la SUNAT, pues estos les
permiten tener un control oportuno de sus compras y ventas, tener un orden de su
informacién contable — tributaria, ademas facilita el trabajo administrativo en las
empresas, de esta manera contribuiran a la reduccion de la evasion de impuestos y por lo

tanto evitara tener sanciones y/o multas tributarias por incumplimiento.

A los encargados de realizar la contabilidad y tributacion de las Mypes en la ciudad de
Chota, se recomienda orientar a los empresarios, sobre las ventajas que tiene usar los
libros electronicos contables en el registro de sus operaciones; ya que con esto permitira
que las empresas estén informadas, y no vean como una dificultad la afiliacion al

programa de libros electronicos.
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ANEXQOS

Anexo 01: Matriz de consistencia metodoldgica

Programa de Libros Electronicos y su relacion con la Evasion de Impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022
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Programa de Libros Electronicos y su relacion con la Evasion de Impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022
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Programa de Libros Electronicos y su relacion con la Evasion de Impuestos en las MYPES de la ciudad de Chota, 2022

Poblaci
) ] Instrumentos ]
o L ) Dimensi ) » Metodol  oOny
Problema Objetivos Hipdtesis Variables Indicadores de recoleccion ]
ones ogia muestr
de datos
a
ciudad de Chota, ciudad de Chota, MYPES de la u - Informacion
20227 2022, ciudad de Chota, ocultami
inexacta
-¢Cuadl es la - Evaluarla 2022. «Iant)ode
relacion entre el relacion entre el - EI  control de .a ase'bl
control de control de operaciones se impon
operaciones y la operacionesyla  relacionade manera €
evasion de evasion de directa con la
impuestos en las impuestosenlas  evasion de
MYPES de Ila MYPESdela impuestos en las

ciudad de Chota,
20227

ciudad de Chota,
2022.

MYPES de |Ia
ciudad de Chota,
2022.

82



Anexo 02: Respuesta a solicitud de acceso a la informacion pablica - SUNAT

-------- Forwarded message ———

De. Servicioal Contribuyente IR Cajamarea <csc_ircajamarca@sunat. gob pe=
Date: lun., 13 de septiembre de 2021 11:45 a. m.

Subject: Respuesta a Solicitud de Dates Numeno 88028519

To: GDIAZC15@UNC EDU.PE <GDIAZC15@unc.edu pe>

Ce: Urtecho Linares Cados Estuardo <cutecho@sunat gob, pe=

Seiora
DIAZL CUSMA GREISS KELLY JAQUELINE
Referencia: Solicitud de Transparenda y Acceso a la Infermacién Plblica - Solicitud FE030 N* 88028518,

Me dirijo a usted a fin de dar respuesta a su solicitud de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la
referencia, en la que solicita base de datos de empresas ubicadas en la ciudad de Chota que estén afiliadas al
Programa de Libros Electrdnicos (PLE) al 2021; ndmero de RUC, régimen tributario, direccidn de las empresasy solo
las que estén afiliadas al PLE,

Al respedto, el articulo 10° del Texto Unico Ordena do de la Ley N° 27806 - Ley de Transparendia y Acceso a la
Informacién Pudblica, aprobado mediante Decreto Supremo N® 21-2018-JUS establece que las entidades de la
Administracion Publica, tienen la obligacién de proveer la informacién requerida si se refiere a la contenida en
documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualguier otro formato, siempre que
haya sido creada u obtenida porella o que se encuentre en su posesién o bajo su control.

En ese sentido, en archivo adjunto, se remite |a informacién requenda de las Persona Juridicas que cumplen con los
criterics indicados en su solicitud, debiendo precisar que la informacion referida a PERSONAS NATURALES se
encuentra protegida porla Ley N° 257 33 = Ley de Proteccidn de Datos Perscnales, que en su articulo 177 establece
que el titular del banco de datos personales, &l encargado y quienes intervengan en cualquier pane de su tratamignto
estan obligados a guardar confidencialidad respecto de los mismos y de sus antecedentes; en tal sentido, y dado que
no contamos con el consentimiento de los ttulares pam dar tratamiento a sus dates, no es posible brindarle dicha
informacién,

Finalmente, s& remite la respuesta via correo electrénico, en meérito a lo establecido en el articule 12° del Reglamento
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobada mediante Decreto Supremo N° 072-2003-
FCM, y atendiendo a lo sefialado en su solicitud,

Atentamente,

César Augusto Romero Azabache

lefe (g) Division de Servicios al Contribuyente s U N A l

v Reclamaciones—IR Cajamarca

Av.Via de Evitamiento Norte 978-996 - Cajamarca

L. 076599580 anex0 20955 QO SUNAT O @SUNAToficial ) SUNAT (ISUNAT

www.sunat.gob. pe
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Anexo 03: Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario

El presente cuestionario tiene como finalidad determinar la relacién entre el Programa de

Libros Electronicos y la Evasidn de Impuestos en las Mypes de la ciudad de Chota, 2022.

La informacion es confidencial y para fines netamente académicos, marque con un aspa

(X) la opcidn que crea conveniente.

1=Nunca 2= Casinunca 3=Aveces 4=Casisiempre 5=Siempre
Escala de
N° PREGUNTA »
valoracion
PROGRAMA DE LIBROS ELECTRONICOS
Libros Electronicos 112|3|4|5

. Considera que la obligacién al llevado de libros electrénicos es

una medida justa.
) Considera que los libros electronicos sélo deben ser obligatorio

para las grandes empresas y no para las Mypes.
3 Considera que la afiliacion voluntaria a los libros electrénicos es

beneficioso para tributar ante la SUNAT.
A Considera que la afiliacion voluntaria a los libros electrénicos

beneficia en los tramites administrativos de las empresas.

Presentacion de informacion 1/2|3|4|5

. Considera que los libros electrénicos facilitan el registro oportuno

de los comprobantes de pago por las compras realizadas.
6 Los libros electronicos favorecen el registro mensual de las ventas

realizadas de acuerdo a los comprobantes de pago emitidos.
. Efectuar la presentacion de sus libros electronicos mensualmente

en los plazos establecidos por la SUNAT.
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La presentacion de informacion mediante el programa de libros
8 | electrdnicos ayuda a detectar inconsistencias en el registro de sus
comprobantes de pago.
Control de operaciones 5
Los libros electronicos ayudan a tener un control sobre las
9 | operaciones de compra y venta de las Mypes y evita el registro de
comprobantes falsos.
10 Los libros electronicos facilitan a la SUNAT tener un control sobre
las operaciones de la empresa y evita el ocultamiento de ingresos.
1 Considera que los libros electronicos permiten a la empresa tener
un orden de su informacidn contable y tributaria por cada periodo.
1 Considera que los libros electrénicos agilizan el registro de
operaciones y evita retrasos en la declaracién y pago de impuestos.
EVASION DE IMPUESTOS
Declaracién de impuestos 5
13 Realiza la declaracion de sus impuestos de manera oportuna
conforme a la normativa establecida por SUNAT.
1 Considera que al no declarar impuestos la empresa esta expuesta
a fiscalizaciones por parte de la SUNAT.
15 Para realizar la declaracion de impuestos tiene en cuenta el
cronograma de obligaciones mensuales establecido por SUNAT.
16 Considera que declara sus impuestos en los plazos establecido por
SUNAT.
Omisién de pago 5
17 Considera que pagar impuestos oportunamente es una obligacion
tributaria importante para las Mypes.
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18

Considera que el pago de impuestos por parte de las Mypes ayuda
a que los gobiernos ejecuten proyectos publicos en bien de la
poblacion.

19

Considera que el pago de multas se origina por el incumplimiento

de obligaciones tributarias.

20

Considera que el pago de intereses se origina por el
incumplimiento en el pago de impuestos en las fechas indicadas
por SUNAT.

Omision de ingresos u ocultamiento de la base imponible

21

Realiza la declaracion de impuestos correctamente considerando

todas las operaciones de ventas realizadas en un periodo.

22

Considera que declarar comprobantes por gastos personales

beneficia econémicamente a la empresa.

23

Considera que ocultar informacion para no pagar impuestos a

SUNAT beneficia la situacién econémica de la empresa.

24

Considera que falsear la informacion en el pago de impuestos

afecta negativamente las actividades del estado.
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APENDICES
Apéndice 01: Confiabilidad del instrumento

Confiabilidad del instrumento de la variable Programa de Libros Electronicos

Alfa de Alfa de Cronbach basada en
Cronbach elementos estandarizados N de elementos
0,819 0,835 12

Confiabilidad del instrumento de la variable Evasion de Impuestos

Alfa de Alfa de Cronbach basada en
Cronbach elementos estandarizados N de elementos
0,727 0,724 12

Valoracion del coeficiente Alfa de Cronbach

Coeficiente Valoracién
Coeficiente alfa >.9 Excelente
Coeficiente alfa >.8 Bueno
Coeficiente alfa >.7 Aceptable
Coeficiente alfa >.6 Cuestionable
Coeficiente alfa >.5 Pobre
Coeficiente alfa< 5 Inaceptable

Nota. George y Mallery (2003, p. 231)
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Apéndice 02: Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Programa de Libros
o 0,139 64 0,004 0,973 64 0,173
Electronicos
Evasion de Impuestos 0,158 64 0,000 0,944 64 0,006
Libros electrénicos 0,172 64 0,000 0,951 64 0,013
Presentacion de
) . 0,111 64 0,048 0,973 64 0,169
informacion
Control de operaciones 0,161 64 0,000 0,944 64 0,006

a. Correccidn de significacion de Lilliefors
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Apéndice 03. Escala de valoracion del coeficiente de correlacion

Coeficiente Valoracion
1 Perfecta
0,81-0,99 Alta
0,61-0,80 Moderada — alta
0,41-0,60 Moderada
0,21-0,40 Moderada — baja
0,01-0,20 Baja
0 Nula

Nota. Sancho, C.; Gonzélez Such, J. y Bakieva, M. 2014. PSPP. Correlacidn bivariada
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