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Los Reportes Siaf Para Mejorar La Toma De Decisiones De Los Servidores Publicos —
Cajamarca 2018.
Siaf Reports To Improve Decision-Making By Public Servants — Cajamarca 2018

1Sandro Gonzalo Romero Abantoy 2Lenin Rodriguez Castillo
1Contador Publico, egresado de la Maestria de Administracion y Gerencia Pablica de la
escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de Cajamarca. Email:
sandrogrome@gmail.com
2Doctor en ciencias, docente de pre y posgrado de la Universidad Nacional de
Cajamarca. Email: rodriguez.lrc@hotmail.com
RESUMEN
Este articulo analiza la importancia y el efecto que tienen los reportes SIAF-SP para la
toma de decisiones de los servidores publicos, quienes son las personas responsables de
liderar y de encaminar las acciones y procedimientos en beneficio de la poblacién y su
desarrollo, y cuyas decisiones deben estar siempre enmarcados de acuerdo a la
normatividad vigente. A traves, de normativa, encuestas, consultas en pagina web del MEF
(consulta amigable) se realiz6 una investigacion con el Método Analitico y Deductivo. A

partir de este articulo se sugiere la consulta y la utilizacion de los Reportes SIAF-SP por

parte de los trabajadores para la toma de decisiones financieras y presupuestales.

Palabras clave: Reportes SIAF-SP
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ABSTRACT
This article analyzes the importance and the effect that the SIAF-SP reports have for the
decision-making of public servants, who are the people responsible for leading and
directing actions and procedures for the benefit of the population and its development, and
whose Decisions must always be framed according to current regulations. Through
regulations, surveys, consultations on the MEF website (friendly consultation), an
investigation was carried out with the Analytical and Deductive Method. From this article,
the consultation and use of SIAF-SP Reports by workers for financial and budget decision-

making is suggested.

Keywords: SIAF-SP reports
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CAPITULO |

PLAN DE INVESTIGACION

1.1. El Problema de investigacion

1.1.1. Planteamiento del problema.
1.1.1.1. Contextualizacion.

El buen funcionamiento de todas las instituciones publicas depende,
principalmente, de la capacidad de sus autoridades y de las decisiones que
estos tomen en beneficio del desarrollo de sus respectivas jurisdicciones.
Sin embargo, cuando los funcionarios y directivos publicos asumen la
conduccion de dichas instituciones, en su mayoria, desconocen la
normatividad, los procedimientos, los sistemas administrativos que rigen
al Sector Publico, dejando entonces el funcionamiento operativo y la
conduccion a los técnicos y profesionales de las diversas areas.

En consecuencia, la mayor parte de las decisiones que los funcionarios y
directivos publicos toman son de manera intuitiva o empirica, en el mejor
de los casos y no con mucha frecuencia consiguen acertar en sus politicas.
Siendo estos los responsables de la buena conduccidn de las instituciones
publicas, son los llamados a la toma de decisiones que apunten a una buena
gestion orientada al Presupuesto por Resultados (PpR) implementando:

documentos de gestion, politicas que ayuden a una mejor organizacion,



agilizar o mejorar los procesos para el cumplimiento de objetivos y metas

de manera eficaz, eficiente y transparente.

1.1.2. Descripcion del problema.
En muchas ocasiones, escuchamos a nuestras autoridades decir: “no

2 ¢e

tenemos presupuesto”,

2 13

nos falta presupuesto”, “el presupuesto que nos
asignan no nos alcanza”. Y estas asignaciones o recortes presupuestales se
deben a una mala ejecucién del presupuesto.

Las instituciones publicas muchas veces no llegan a alcanzar sus metas y
objetivos debido a que no realizan una buena planificacion estratégica, por
lo que es fundamental tomar decisiones no solo oportunas sino tambiéen
informadas.

Muchas veces por desconocimiento sobre las acciones que se van a realizar
y sobre la base de lo que se cuenta, es por eso que hay una necesidad muy
grande de que los funcionarios y directivos conozcan y se apoyen en la
informacion que proporcionan los sistemas informaticos para tener un
panorama mas exacto y confiable, y asi apuntar a donde se pretende llegar.
En las Unidades Ejecutoras de Educacién como lo son las Unidades de
Gestidn Educativa Local muchos afios han sido conducidas por docentes,
quienes en su gran mayoria desconocen el manejo y normatividad de los
Sistemas y Procedimientos Pablicos, lo que ha conllevado a una dificultad
al momento de realizar procesos. A esto no ha sido ajena la Ugel San

Marcos.



1.1.3. Formulacion del problema.
Problema General
¢Qué efecto tienen los reportes SIAF en la toma de decisiones de los
Funcionarios y Directivos Publicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca;

periodo 20177

Problema Especifico
¢Como analizan los reportes SIAF de los Funcionarios y Directivos

Publicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo 20177

¢Como analizan para la toma de decisiones los Funcionarios y Directivos

Publicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo 20177

1.2. Justificacion.
La presente investigacion permitira a los funcionarios y directivos publicos
de la UGEL San Marcos, comprobar el grado de relacion que existe entre
las variables objeto de estudio como son los reportes SIAF y la toma de
decisiones, permitiendo conocer la necesidad del manejo de dichos reportes
y el impacto que tienen en sus decisiones; para que, a partir de este estudio
se tengan las herramientas necesarias que mejoren de manera significativa
su gestion como autoridades en pro de la educacién de nuestra provincia de

San Marcos.



Justificacion cientifica:

El presente estudio busca comprobar a través de la estadistica la relacion:
entre los reportes SIAF y la toma de decisiones de los Funcionarios y
Directivos Publicos en la UGEL San Marcos - Cajamarca. ElI SIAF -SP
constituye el medio oficial para el registro, procesamiento y generacion de la
informacion relacionada con la Administracion Publica.

Justificacion técnica-préactica:

El presente estudio busca determinar si los reportes SIAF sirven para mejorar
la toma de decisiones de los Funcionarios y Directivos Publicos en la UGEL
San Marcos; con el fin de obtener mejores resultados de la informacion en
tiempo real y en la mejora de la toma de decisiones.

Justificacion institucional y personal:

El estudio contribuira a los Funcionarios y Directivos Publicos de la UGEL
San Marcos, a estar mejor informados sobre los procesos que realiza nuestra
institucion, y a su vez aprovechar esta informacion para la toma de decisiones,
no solo con la finalidad de que exista una mejor sintonia con la parte
operativa, sino también y, en consecuencia, en beneficios de nuestros

estudiantes.

1.3. Delimitacién de la investigacion.
2.2.3.1. Temporal.
Periodo 2017.
2.2.3.2. Espacial.
Dicha investigacion s6lo aplica a todos los trabajadores de la Unidad

de Gestion Educativa Local (UGEL) de San Marcos.



2.2.3.3. Social.

Trabajadores de Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) de San Marcos.

1.4. Objetivos de la investigacion.

Objetivo General
Identificar los efectos de los reportes SIAF en la toma de decisiones de los
Funcionarios y Directivos Publicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca;

periodo 2017.

Obijetivo Especifico
Determinar si analizan los reportes SIAF los Funcionarios y Directivos

Publicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo 2017.

Analizar la toma de decisiones actual de los Funcionarios y Directivos

Publicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo 2017.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Marco Tedrico

2.1.1. Marco legal.
En la presente investigacion se ha tomado:

v Resolucion Vice-ministerial n°® 005-97/EF/11. Aprueban Normas para
La implementacion progresiva del Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Sector Publico.

v Resolucion suprema N°241-97-EF. Autorizan al Ministerio de Economia
y Finanzas Transferir en calidad de donacion a diversas unidades
Ejecutoras del Sector Pdblico, equipos de computo destinados al
funcionamiento del SIAF-SP.

v" Resolucion  Vice-ministerial N° 029-98/EF/11. Establecen como
Obligatoria la utilizacion del SIAF-SP para registro de datos sobre la
ejecucidn de ingresos y gastos en Unidades Ejecutoras del Presupuesto
del Sector Publico.

v Resolucion Suprema N°02-99-EF/93.01. a partir de enero de 1999, el
Registro Contable de las Unidades Ejecutoras del Sector Publico, sera a
través del Modulo del Sistema Integrado de Administracién Financiera
SIAF-SP. Tiene caréacter oficial para su presentacion a la Contaduria

Publica de la Nacion.



v Ley de Administracién Publica N° 28112.

v Ley de Presupuesto Publico N° 28411.

v Las Normas Internacionales de Contabilidad.

v" Ley del Servicio Civil N° 30057.

v La Constitucion del Per.

v El Acuerdo Nacional — Plan Bicentenario.

v Las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

v Ley N° 28927 — Ley del Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal

2008.

2.1.2. Antecedentes de la investigacion o marco referencial.
2.1.2.1. ANIVEL INTERNACIONAL
(Suarez, 2013); En su tesis denominada Informacion Contable y Toma de
Decisiones: el aporte de la Contabilidad en la Construccion de Confianza en las
Organizaciones. Universidad Nacional de Colombia. Facultad Ciencias

Contables. Bogota - Colombia. Titulo a optar Contador. Concluye lo siguiente:

La confianza es una variable del comportamiento que influye sobre el
pensamiento y la accion del ser humano, ademas de ser fundamental para el
adecuado funcionamiento de la sociedad, las organizaciones y los mercados. Asi
mismo, la confianza admite mayor tolerancia frente al riesgo y la incertidumbre,
de este modo, favorece la interaccién social, la cooperacion y permite el
desarrollo de la actividad econdmica. La confianza permite construir
expectativas e 1imaginarios que dan estabilidad y fomentan visiones

institucionales de las organizaciones, los mercados y del mundo.



La contabilidad se fundamenta en un conjunto de bases conceptuales que brindan
lineamientos sobre el modo en que los hechos econémicos son captados,
registrados y sintetizados en informes contables que favorecen las actividades
de control y los procesos de toma de decisiones, favoreciendo con ello la
construccion de expectativas. Estas bases conceptuales determinan las
representaciones que se realizan de la situacion econémica y financiera de los
entes, asi como de su desempefio operativo, motivo por el cual los cambios en
estas bases impactan estas representaciones. Los principios de contabilidad
clasicos como prudencia, costo historico, realizacion, causacion o devengo y la
base metodologica de reconocimiento de los hechos econdmicos llamada partida
doble, aportan a la generacion de informacion contable-financiera que es
objetiva, verificable y, por ende, posee altos niveles de confiabilidad. De alli que
tales principios se constituyan en verdaderas caracteristicas econdémicas de la
contabilidad.

Del estudio de caso se puede concluir que la informacion contable confiable es
fundamental para tomar decisiones estratégicas en las organizaciones como
nuevos lanzamientos de productos, reduccion de costos, comprobacion de
proyecciones, consolidacion corporativa y cumplimiento de objetivos y para que
los inversores puedan construir expectativas mas precisas sobre el retorno que
tendra la inversion realizada. En la organizacion examinada, se destaca que la
presencia del principio de prudencia es fundamental para construir informacién
mas real y en ese sentido, los valores de mercado para valorar los inventarios
pueden ser adecuados para que en el sector industrial se cumpla con este fin.
Las principales inquietudes que surgen del modelo contable IFRS se relacionan

con el funcionamiento de los sistemas contables, la valoracién de los bienes sin



valor de mercado, la ruptura con el principio del negocio en marcha y el aumento
en los requisitos y en la cantidad de revelaciones sobre la informacion preparada

y presentada.

2.1.2.2. ANIVEL NACIONAL

(Gomez, 2017); En su tesis denominada Influencia del Sistema Integrado de
Administracion Financiera en la Toma de Decisiones del Municipio de San
Martin de Porres, 2017. Universidad Cesar Vallejo. Facultad ciencias
Empresariales. Escuela profesional de Administracion. Lima - PerQ. Titulo a

optar licenciado en Administracion. Concluye lo siguiente:

Se determino que el Sistema Integrado de Administracion Financiera influye
significativamente en la Toma de decisiones. Concluyendose que el municipio
de San Martin de Porres en coordinaciones con el MEF como drgano rector y
creador del SIAF, actualizando la version del sistema tendriamos un sistema mas

eficiente para la Toma de decisiones.

Se precisé que las actividades del SIAF influyen significativamente en la Toma
de decisiones. Conforme a ello, se concluyd que si se mejoran las actividades
del sistema Integrado de Administracion financiera se podra tener un sistema
maés efectivo para la toma de decisiones.

Se precis6 en la investigacion que la informacién del SIAF influye
significativamente en la Toma de decisiones. Por lo cual, se concluy6 que,
mediante las constantes revisiones del registro de los procesamientos de

informacion en el Sistema Integrado de Administracion financiera,



obtendriamos un sistema con mayor relevancia y mucho mas eficiente para la
toma de decisiones.

Se preciso que los reportes presupuestales del SIAF permite obtener informacion
confiable e influye significativamente en las decisiones que tomen los
funcionarios. Por ello, se concluyé que es necesario establecer controles en todas
las operaciones del SIAF para obtener reportes presupuestales sin limitantes,

dinamicos y detallados que se adapte al ejercicio que se deseas ejecutar.

(Quispe, 2017); En su tesis denominada EI Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF - SP) y el desempefio laboral de los trabajadores
Administrativos del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado — 2017.
Universidad Andina del Cusco. Facultad de Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables. Escuela Profesional de Contabilidad. Puerto

Maldonado - Peru. Titulo a optar Contador Publico. Concluye lo siguiente:

Se determin0 la existencia de un grado de; Correlacion positiva media entre el
sistema integrado de administracion financiera y el desempefio laboral de los
trabajadores administrativos del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado —
2017, siendo su coeficiente de correlacion de Pearson de 0.523”.

Se determino la existencia de un grado de; Correlacion negativa muy débil entre
el modulo de procesos presupuestario y la productividad laboral de los
trabajadores administrativos del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado —
2017, siendo su coeficiente de correlacion de Pearson de 0.-129.

Se determind la existencia de un grado de; Correlacion positiva débil entre el

maodulo de tesoreria y la eficacia laboral de los trabajadores administrativos del
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Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado — 2017, siendo su coeficiente de
correlacion de Pearson de 0.234.

Se determing la existencia de un grado de; Correlacion positiva media entre el
modulo de contabilidad y la eficiencia laboral de los trabajadores administrativos
del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado — 2017, siendo su coeficiente de

correlacion de Pearson de 0.-108.

(Chancha & Jurado, 2016); En su tesis denominada El Sistema Integrado de
Administracion Financieray la Toma de Decisiones en la oficina de contabilidad
del Gobierno Regional de Huancavelica, periodo 2016. Universidad Nacional de
Huancavelica. Facultad de Ciencias Empresariales. Escuela Profesional de
Contabilidad. Huancavelica - Peru. Titulo a optar Contador Publico. Concluyen

lo siguiente:

Se concluye que, existe una correlacion positiva de 0,099, entre el proceso
decisional y la interaccién de los mddulos SIAF-SP no siendo significativa. Se
sustenta en que la mayoria de los trabajadores encuestados opina que estan en el
nivel Medio y/o Indeciso principalmente en el registro de certificacion
presupuestal, realizacion de compromisos mensuales y anuales oportunos, las
firmas electronicas se realizan en tiempo oportuno, la contabilizacion del
registro de ingresos y gastos son correctos y finalmente las conciliaciones de
operacion SIAF son iguales a la base de datos. Por otro lado, frente a al proceso
decisional; respecto al proceso decisional se considera que es necesario
diagnosticar la situacion detectando el problema, definir su objetivo, visualizar
y evaluar las alternativas de solucion para seleccionar la mejor alternativa y

posteriormente realizar su implementacion.
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Se concluye que, existe una correlacion positiva de 0,379, entre la interaccion de
entidades y la condicion decisional siendo significativa en 0,039. Se sustenta en
que la mayoria de los trabajadores encuestados opina que, estan en el nivel
Medio y/o Indeciso principalmente en que los reportes SIAF SP ayudan a
verificar los errores de contabilizacion, Los calculos y controles respecto de las
planillas de personal, activo, CAS y personal cesante. Respecto de las decisiones
estas deben tomarse en un ambiente de certeza, evitando o solucionando las
limitaciones 0 riesgos que esta genera, 0 se presenta en jun ambiente de
incertidumbre, a lo cual se debe adaptarse a las circunstancias que se presentan,
actuando racionalmente y utilizando sus destrezas y habilidades, asumiendo
diferentes roles.

Se concluye que, existe una correlacion positiva de 0,094, entre la organizacion
del MEF-SIAF y las acciones del decisor no siendo significativa. Se sustenta en
que la mayoria de los trabajadores encuestados opina que, estan en el nivel
Medio y/o Indeciso principalmente en el buen soporte de implantador del
Conecta MEF que permite un buen funcionamiento del sistema, logros que se
manifiestan por las capacitaciones al personal, el funcionamiento adecuado del
Software SIAF-SP sin obstaculizar el trabajo del personal y el de contar con
manuales MEF que ayudan en la ejecucién del cierre financiero. Las acciones

del decisor deben estar respaldadas por su experiencia del caso.

2.1.2.3. ANIVEL LOCAL.
(Heras & Huamén, 2016); En su tesis denominada Efectividad del ERP “SIGA-
MEF” Aplicado a las Decisiones Financieras en la DRE Cajamarca, 2016.

Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo. Facultad de Ingenieria. Carrera
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Profesional de Ingenieria Informética y de Sistemas. Cajamarca - Perd. Titulo a

optar Ingeniero de Sistemas. Concluyen lo siguiente:

Segun la calidad de software, se concluye que el SIGA-MEF cuenta con un buen
nivel de calidad de software en Direccion Regional de Educacion, que busca
simplificar y unificar los usos para tener menos costos y mayor efectividad.
Segln los procesos automatizados, se concluye que el SIGA-MEF a
automatizado todos los procesos de la Direccion Regional de Educacion.

Segun el porcentaje de ejecucion del presupuesto realizado durante los afios
2014, 2015 y 2016, se concluye que, el SIGA-MEF permite disponer de un
consolidado de los presupuestal de la administracion publica en la Direccion
Regional de Educacion para distribuir el presupuesto institucional de manera
planificada, aportando al cumplimiento de los ciclos presupuestales.

Segun el tiempo de atencion de los pedidos de bienes y servicios durante los afios
2014, 2015 y 2016, se concluye que, el SIGA-MEF aporta al ordenamiento y
simplificacion de procesos administrativos, pero también nos muestra que el
tiempo de atencion de los pedidos ha aumentado notoriamente afectando
directamente a la Direccion de Regional de Educacion. EI SIGA-MEF influye
significativamente en la gestién financiera/presupuestal en el sector publico, se
pudo establecer que el manejo de la informacién integral proporcionada por el
SIGA-MEF optimiza significativamente la gestion de los recursos publicos en el
sector publico, sin embargo, el personal encargado del manejo de este sistema

no esta debidamente capacitado.
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(Mendoza, 2015); En su tesis denominada EI Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF) en los procesos de gestion contable y de
control en la Universidad Nacional de Cajamarca. Universidad Nacional de
Cajamarca. Facultad de Ciencias Economicas, Contables y Administrativas.
Escuela Profesional de Contabilidad. Cajamarca - Perd. Titulo a optar Contador

Publico. Concluye lo siguiente:

El Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF) contribuye al
aseguramiento de los procesos de gestion contable y de control de la Universidad
Nacional de Cajamarca:

Como herramienta informatica de apoyo a la Gestion Financiera y

Presupuesta, el SIAF-SP, integra las diferentes areas y procesos de la
organizacion.

Cuenta con diversos modulos que estan integrados de manera tal que contribuyen
eficientemente en los procesos de gestion contable y de control de la Universidad
Nacional de Cajamarca, evitando duplicidad de registros y de esfuerzo,
brindando integridad, seguridad y coherencia en la informacion, ademas por su
caracteristica de trabajo en red permite el acceso simultaneo al proceso y
generacion de la informacion.

Teniendo como sustento la informacidn registrada por el Médulo de Presupuesto
respecto a la Programacion de Compromisos Anuales, en el Mddulo
Administrativo se realiza la ejecucion del presupuesto de gasto en sus fases de
compromiso, devengado y pago, como acto administrativo y de control, esta
actividad, garantiza que se cuenta con el crédito presupuestario disponible y libre

de afectacidn, para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional
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autorizado para el afio fiscal respectivo, previo cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes que regulen el objeto materia del compromiso.
En el mdédulo administrativo se registra las fases de devengado y pago previa
acreditacion del documental ante el érgano competente, el sistema no permite
efectuar el devengado de obligaciones no comprometidas ni efectuar pago de
obligaciones no devengadas, contribuyendo a una adecuada gestion
administrativa de control. Para la gestion contable, este registro administrativo
provee la informacién para la contabilizacion del devengado y del pago
conforme al Plan Contable Gubernamental; como control estos registros deben
haber pasado de un estado de ejecucion a un estado de aprobacion, por parte del
Ministerio de Economia y Finanzas.

Como herramienta de proceso de la gestion contable y de control, para
contabilizacion del Gasto como para el Ingreso, el SIAF- cuenta con una tabla
de operaciones, que permite al sistema, en el Modulo Contable, mostrar
Unicamente un grupo de cuentas que corresponden a un tipo determinado de
operacion, contribuyendo a reducir drasticamente los errores. Con la finalidad
de elaborar la informacion Financiera, en el Modulo Contable del SIAF, se
deberé realizar el Pre Cierre para generar el Balance de comprobacion, como
herramienta de gestion contable y medida de control, este proceso tiene un
sistema de validacion de la contabilizacion, que permite verificar la integridad
de los registros y la validacion de saldos.

El Sistema Integrado de Administracion Financiera como herramienta de gestion
contable y de control, genera todos los reportes contables establecido en las
normas de contabilidad del sector publico, con cumplimiento de la Normas

Internacionales de Informacién financieras aplicables en el Perd. Permite

15



ademéas generar una serie de reportes presupuestales, administrativos y de
tesoreria que facilitan el cumplimiento con la Cuenta general de Republica, asi
como el control recurrente y posterior por parte de la Oficinas de Control Interno.
En la elaboracion de los Estados Financieros, el sistema realiza multiples
validaciones de saldos y cruces de informacion ente éstos y sus respectivos
Anexos Financieros, lo contribuye con el control concurrente y la calidad,
integridad, exactitud y coherencia de la informacion contable.

Respecto a la percepcion del SIAF-SP como sistema de gestion contable, en
términos generales los directivos y trabajadores de la Universidad nacional de
Cajamarca consideran que el Sistema Integrado de Administracion Financiera
SIAF-SP, facilita la ejecucion el presupuesto, de los pagos de tesoreria y del
registro contable y financiero; permite aplicar los principios de uniformidad,
integridad y oportunidad; canaliza la informacion presupuesta! y financiera,
ahorrando tiempo, esfuerzo y costo y permite obtener reportes consistentes de
los estados presupuestales, financieros y contables.

En una escala dell al4, donde 1 es muy mala, 2 mala, 3 buena y 4 muy buena, la
Eficiencia, Seguridad, Integridad, Oportunidad y Relevancia la de reportes
presupuestales, de tesoreria y contables, generados por el Sistema Integrado de
Administracion Financiera SIAF, obtienen un calificativo promedio de Muy
bueno.

Respecto a la percepcion del SIAF-SP como sistema de control previo, en
términos generales los directivos y trabajadores de la Universidad nacional de
Cajamarca consideran que el Sistema Integrado de Administracién Financiera
SIAF, promueve el funcionamiento del Sistema Administrativo Gubernamental,

segun las medidas de politica econdmica establecidas, en concordancia con la
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Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal; refleja las normas y
procedimientos establecidos para Sistema de Presupuesto, de Tesoreria y de
Contabilidad. Asimismo como sistema de control concurrente, consideran que
el SIAF posee los controles respectivos para la ejecucion el presupuesto pablico
en sus diferentes fases., para la ejecucion de los pagos de tesoreria en sus
diferentes fases y para el registro contable y la elaboracion de los estados
financieros en sus diferentes fases y como sistema de control posterior
consideran que el SIAF, permite un adecuado seguimiento de la ejecucion el
presupuesto publico, de la ejecucion de los pagos de tesoreria y del registro
contable y elaboracion de los estados financieros; asimismo que genera reportes
consistentes de los estados Presupuestales, Financieros y Contables que permitan
un adecuado control posterior.

En una escala dell al4, donde 1 es muy mala, 2 mala, 3 buena y 4 muy buena, la
Seguridad, Integridad, Oportunidad y Relevancia la de reportes presupuestales,
de tesoreria y contables, generados por el Sistema Integrado de Administracion
Financiera SIAF, para el proceso de control posterior, obtienen calificativos

promedios de bueno y muy bueno.

2.1.3. Marco doctrinal.
2.1.3.1. La Teoria de la Decision.
(Lewis, 2009); Considerada como una disciplina dentro de la teoria de juegos, la
teoria de la decision consiste en un tipo de andlisis aplicable a diversas areas
como la sociologia, la economia, las ciencias en general (especialmente en el
método cientifico) y, por supuesto, la filosofia. Sin embargo, en esta ultima la

teoria de la decision no es solamente algo aplicable a la disciplina, sino que es
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también objeto de analisis y examen. Como primera definicion habria que
sefialar que la teoria de la decisién tiene como finalidad analizar una situacion
determinada de modo que su resultado sea la accion mas racional. El problema

que esta arroja es que hay cierta equivocidad en el término  “racional” .

Por esto es que existen definiciones que destacan los aspectos pragmaticos de la
teoria, como el principio de Bayes, segun el cual la mejor decision (o la méas

racional) es “elegir el acto que se estime maximamente deseable” .

Un elemento muy importante en una decision es el sujeto que decide, que sera
denominado  “agente” de aqui en adelante. Otras dos nociones son

fundamentales para que un andlisis de decision pueda considerarse completo: el

grado de creencia y el valor esperado.

a) El grado de creencia: Todo agente posee ciertas convicciones con respecto a
los hechos que considera relevantes para su decision.

b) El valor esperado: El grado de creencia estara siempre relacionado a un valor
esperado, ya que si un agente otorga un grado de probabilidad al hecho de que

es el mundo actual, también podria asignar un valor a ese hecho.

2.1.4. Marco conceptual.
2.1.4.1. Toma de Decisiones.
(Lewis, 2009); La toma de decision es tambien un proceso durante el cual
la persona debe escoger entre dos 0 mas alternativas. Todos y cada uno
de nosotros pasamos los dias y las horas de nuestra vida teniendo que
tomar decisiones. Algunas decisiones tienen una importancia relativa en

el desarrollo de nuestra vida, mientras otras son gravitantes en ella.
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La toma de decisiones en una organizacion se circunscribe a una serie de
personas que estan apoyando el mismo proyecto. Debemos empezar por
hacer una seleccion de decisiones, y esta seleccion es una de las tareas de
gran trascendencia.

Con frecuencia se dice que las decisiones son algo asi como el motor de
los negocios y en efecto, de la adecuada seleccion de alternativas depende

en gran parte el éxito de cualquier organizacion.

Modelos de criterios de decision.

Certeza: Sabemos con seguridad cuales son los efectos de las acciones.

Riesgo: No sabemos qué ocurrird tomando determinadas decisiones, pero si
sabemos qué puede ocurrir y cual es la probabilidad de ello.

Incertidumbre estructurada: No sabemos qué ocurrira tomando determinadas
decisiones, pero si sabemos qué puede ocurrir de entre varias posibilidades.
Incertidumbre no estructurada: En este caso no sabemos qué puede ocurrir ni
tampoco qué probabilidades hay para cada posibilidad. Es cuando no tenemos ni

idea qué puede pasar.

Las Funciones administrativas de la toma de decisiones.

(Lewis, 2009); La toma de decisiones en una organizacion invade cuatro
funciones administrativas que son:

Planeacion, organizacion, direccion y control.

Planeacion: Procedimientos

Presupuestos

Programas

Politicas
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Estrategias

Objetivos

Propositos

Organizacion: Division del trabajo descripcién de funciones
Departamentalizacion
Jerarquizacion

Direccion o ejecucion: Supervision
Comunicacion

Motivacion

Integracion

Control: Retroalimentacion
Correccion

Medicién

Componentes de la Decisién
La técnica de tomar decisiones de un problema esta basada en cinco

componentes primordiales:

Informacion
Estas se recogen tanto para los aspectos que estan a favor como en contra del

problema, con el fin de definir sus limitaciones.

Conocimientos:
Si quien toma la decisidn tiene conocimientos, ya sea de las circunstancias que
rodean el problema o de una situacién similar, entonces estos pueden utilizarse

para seleccionar un curso de accién favorable.
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Experiencia
Cuando un individuo soluciona un problema en forma particular, ya sea con
resultados buenos o malos, esta experiencia le proporciona informacion para la

solucion del proximo problema similar.

Anaélisis

No puede hablarse de un método en particular para analizar un problema, debe
existir un complemento, pero no un reemplazo de los otros ingredientes. En
ausencia de un método para analizar matematicamente un problema es posible
estudiarlo con otros métodos diferentes. Si estos otros métodos también fallan,

entonces debe confiarse en la intuicion.

Juicio

El juicio es necesario para combinar la informacion, los conocimientos, la
experiencia y el analisis, con el fin de seleccionar el curso de accién apropiado.
No existen substitutos para el buen juicio.

Importancia de la Toma de Decisiones

En el momento de tomar una decisién es importante ya que por medio de esta
podemos estudiar un problema o situacion que es valorado y considerado
profundamente para elegir el mejor camino a seguir segun las diferentes
alternativas y operaciones.

También es de vital importancia para la administracion ya que contribuye a
mantener la armonia y coherencia del grupo, y por ende su eficiencia.

En la Toma de Decisiones, podemos considerar un problema y llegar a una

conclusion vélida, significa que se han examinado todas las alternativas y que la
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eleccion ha sido correcta. Uno de los enfoques méas competitivos de
investigacion y andlisis para la toma de las decisiones es la investigacion de
operaciones. Puesto que esta es una herramienta importante para la
administraciéon de la produccion y las operaciones. La toma de decisiones, se
considera como parte importante del proceso de planeacién cuando ya se conoce
una oportunidad y una meta, el nacleo de la planeacién es realmente el proceso
de decision, por lo tanto, dentro de este contexto el proceso que conduce a tomar
una decision se podria visualizar de la siguiente manera:

Elaboracion de premisas.

Identificacion de alternativas.

Evaluacion de alternativas en términos de la meta deseada.

Eleccion de una alternativa, es decir, tomar una decision

2.1.5. Definicion de términos basicos.

EL SIAF

(Velasquez, 2011); Constituye el medio oficial para el registro, procesamiento y
generacion de la informacién relacionada con la Administracion Financiera del
Sector Publico constituyéndose en un instrumento de gestion, cuyo proposito es,
el de introducir en la Administracion Publica una cultura de Planeamiento,
Programacion y Evaluacion del Gasto asi como de la captacion y generacion de
ingresos, siendo de esta manera el sector que lidera la ejecucion de determinados
programas funcionales el responsable de su programacion, seguimiento y
evaluacion desde una perspectiva sistematica. La presente obra da a conocer al

usuario las ultimas actualizaciones y modificaciones, asi como los procedimientos
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y pautas a seguir en el registro de operaciones en el SIAF, de tal manera que los
funcionarios involucrados en su uso y manejo superen exitosamente las

dificultades que puedan encontrar ahora y durante el nuevo afio 2012

Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL)

(MINEDU, 2012)Es una instancia de ejecucion descentralizada del Gobierno
Regional con autonomia en el ambito de su competencia.

Asesorar la gestion pedagdgica, y administrativa de las instituciones Educativas,

bajo su jurisdiccion, fortaleciendo su autonomia institucional.

Presupuesto
(Chancha & Jurado, 2016); Célculo y negociacion anticipada de los ingresos y
gastos de una actividad econdémica (personal, familiar, un negocio, una empresa,

una oficina, un gobierno) durante un periodo, por lo general en forma anual.

Tesoro Publico

(Chancha & Jurado, 2016); Comprende la administracion centralizada de los
recursos financieros por toda fuente de financiamiento generados por el Estado y
considerados en el presupuesto del Sector Publico, por parte del nivel central y de
las oficinas de tesorerias institucionales, de manera racional, 6ptima, minimizando

costos y sobre la base de una adecuada programacion.

Estados Financieros
(Chancha & Jurado, 2016); Productos del proceso contable, que, en cumplimiento

de fines financieros, econdmicos y sociales, estan orientados a revelar la situacion,
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actividad y flujos de recursos, fisicos y monetarios de una entidad publica, a una
fecha y periodo determinados. Estos pueden ser de naturaleza cualitativa o
cuantitativa y poseen la capacidad de satisfacer necesidades comunes de los

usuarios.

Compromiso

(Chancha & Jurado, 2016); Es acto administrativo valido mediante el cual la
autoridad competente, decide adquirir a terceros bienes 0 servicios, sin
contraprestacion; mientras no se conviertan en obligaciones pueden ser anuladas

total o parcialmente por las mismas autoridades que los contrajeron.

Devengado

(Chancha & Jurado, 2016); Cuando los efectos de las transacciones y demas
sucesos se reconocen cuando ocurren (y no cuando se recibe o paga dinero u otro
equivalente al efectivo), y se informa sobre ellos en los estados financieros.
Girado

(Chancha & Jurado, 2016); Es la fase en la cual se formula el comprobante de
pago por la orden de pago consentida el cual se sustenta a través del cheque, carta
orden, carta de orden electronica, transferencia a cuenta de terceros, operaciones

sin cheque, se sostiene en base a la aprobacion del devengado respectivo.

Pagado
(Chancha & Jurado, 2016); Es la etapa final de la ejecucion del gasto, en el cual
el monto devengado se cancela total o parcialmente, esta actividad es realizada

por el Banco de la Nacién.
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Inversion Publica

(Chancha & Jurado, 2016); Instrumento contable de gestion que presenta en forma
clasificada, resumida y consistente, la situacion financiera, econdmica y social de
una entidad publica, expresada en unidades monetarias, a una fecha determinada
y revela la totalidad de sus bienes, derechos, obligaciones y situacion del

patrimonio puablico.

Cuenta General de la Republica

(Chancha & Jurado, 2016); Instrumento de gestion publica que contiene
informacion y analisis de los resultados presupuestarios, financieros, economicos,
patrimoniales y de cumplimiento de metas e indicadores de gestion financiera en

la actuacion de las entidades del Sector Publico durante un ejercicio fiscal.

Administracion Financiera del Sector Publico
(Chancha & Jurado, 2016); Es el conjunto de normas, principios y procedimientos
utilizados por los Sistemas Nacionales de Presupuesto, Tesoreria, Endeudamiento

y Contabilidad.

Estados Presupuestarios

(Chancha & Jurado, 2016); Son aquellos que presentan la Programacion y
Ejecucion del presupuesto de Ingresos y de Gastos por Fuentes de Financiamiento,
aprobados y ejecutados conforme a las metas y objetivos trazados por cada entidad

para un periodo determinado dentro del marco legal vigente.
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Fondos Publicos

(Chancha & Jurado, 2016); Todos los recursos financieros de caracter tributario y
no tributario que se generan, obtienen u originan en la produccién o prestacion de
bienes y servicios que las Unidades Ejecutoras o entidades publicas realizan, con

arreglo a Ley. Se orientan a la atencion de los gastos del presupuesto publico.

Ingresos Publicos

(Chancha & Jurado, 2016); Expresiébn monetaria de los valores recibidos,
causados o producidos por concepto de ingresos corrientes, venta de bienes y
servicios, transferencias y otros, en el desarrollo de la actividad financiera,

economica y social de la entidad publica.

Recursos Directamente Recaudados (R.D.R.)

(Chancha & Jurado, 2016); Comprende los ingresos generados por las entidades
publicas y son administrados directamente por éstas, entre los cuales se puede
mencionar las rentas de propiedad, tasas, venta de bienes y prestacion de servicios,
entre otros; asi como aquellos ingresos que les corresponde a la normatividad

vigente.

Recursos Ordinarios (R.O)
(Chancha & Jurado, 2016); Corresponden a los ingresos provenientes de la
recaudacion tributaria y otros conceptos; deducidas las sumas correspondientes a

las comisiones de recaudacion y servicios.
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Unidad de Contabilidad

(Chancha & Jurado, 2016); Es el 6rgano de linea encargado de la programacion,
ejecucion y evaluacion del registro y procesamiento contable de todas las
transacciones del proyecto, y la elaboracion de los estados financieros y
complementarios, con sujecion al sistema contable competente funcionalmente.

Depende de la oficina de administracion.

Tabla de Operaciones

(Chancha & Jurado, 2016); La Tabla de Operaciones (TO SIAF), es la matriz que
relaciona los Clasificadores Presupuestales con los Cuentas del Plan Contable
Gubernamental, éstos registros son procesados por el sistema, donde las
operaciones de gastos, ingresos y otras, complementarias, son contabilizadas
utilizando la Tabla de Operaciones (TO SIAF), permitiendo la obtencién de los
Estados Financieros y Presupuestarios exigidos por el ente rector, Direccién
nacional de contabilidad puablica, en el marco de la elaboracion de la Cuenta

General de la Republica.

Oportunidad

(Chancha & Jurado, 2016); La oportunidad de la informacién contable, es el
aspecto esencial de que llegue a manos del usuario, cuando este pueda usarlo para
tomar decisiones a tiempo para lograr sus fines. La informacién debe
suministrarse en tiempo tal que tenga la mayor capacidad posible de influir en la

toma de decisiones.
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Confiabilidad

(Chancha & Jurado, 2016); Es la caracteristica de la informacion financiera, la
informacion debe permitir que los usuarios puedan depender de ella al tomar sus
decisiones. Para ser confiable la informacion debe satisfacer los requisitos de

representatividad y verificabilidad.

Toma de Decisiones.
(Lewis, 2009); La toma de decision es también un proceso durante el cual la
persona debe escoger entre dos 0 mas alternativas. Todos y cada uno de nosotros

pasamos los dias y las horas de nuestra vida teniendo que tomar decisiones.
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CAPITULO Il

PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis

Hipotesis General.
Los reportes SIAF tienen un efecto positivo en la toma de decisiones de los
Funcionarios y Directivos Pablicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo

2017.

Hipotesis Especificos
Los Funcionarios y Directivos Publicos no vienen analizando los reportes SIAF en

la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo 2017.

Se hace un analisis deficiente en la toma de decisiones de los Funcionarios y

Directivos Pablicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo 2017.

3.2. Variables/categorias.

Independiente (X) = Los reportes SIAF.

Dependiente (Y) = Toma de decisiones.
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3.3. Operacionalizacion / categorizacion de los componentes de las hipétesis.

Cuadro 1

Operacionalizacion de los componentes de las hipétesis del proyecto de Investigacion

Los reportes SIAF para mejorar la toma de decisiones de los Funcionarios y
Directivos Publicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo 2017.

Hipotesis

Definicion operacional de las variables

Variables

Dimensiones

Indicadores

Instrumento de
recoleccion de
datos

Los reportes SIAF

Implementacion

deficiente en la

toma de decisiones
de los
Funcionarios y
Directivos

Pablicos en la
UGEL San Marcos

— Cajamarca;

periodo 2017.

decisiones.

decisiones

tienen un efecto del SIAF
positivo en la toma -
de decisiones de _ o Caracteristicas
los Funcionarios Independiente No_rmatlwdad del SIAF
y -
Directivos (X) = Los Vigente del
- reportes SIAF. SIAF
Pablicos en la Finalidad ~ del
UGEL San Marcos SIAF
— Cajamarca;
periodo 2017.
Los Funcionarios Modelos de
y Directivos criterios de
Pablicos no vienen decision
analizando los
reportes SIAF en Las funciones
la UGEL San administrativas
Marcos — de la toma de
Cajamarca; decisiones
periodo 2017. Dependiente | Anélisis de la
Se hace un analisis | (YY) = Toma de toma de
Componentes

de la Decision

Importancia de
la Toma de
Decisiones

El instrumento de
recoleccion de la
informacion para
el estudio de
investigacion es
el cuestionario y
la técnica la
encuesta, que
consiste en una
busqueda
sistematica de la
informacion en la
que los
investigadores
preguntaran a los
investigados.

FUENTE: Legajo personal.
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CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO

4.1. Marco Metodoldgico

4.1.1. Ubicacion geografica.
El presente trabajo se llevara a cabo en el Distrito Pedro Galvez — Provincia de San
Marcos — Departamento de Cajamarca.

4.1.2. Métodos de investigacion.
Para el siguiente trabajo de investigacion se utilizara los siguientes métodos:
Método Analitico y Deductivo: Analitico porque se describiran e identificaran los
elementos y componentes de las variables, a través de la determinacion de los
comportamientos y caracteristicas de la unidad de analisis, de esta manera llegar a
conclusiones sobre los resultados obtenidos; y Deduccion porque se iniciara con el
conocimiento tedrico de las variables en general con el proposito de llegar a
conclusiones y premisas de caracter particular contenidas explicitamente en la
situacion general. (Mufioz, 1998).

4.1.3. Disefio de la Investigacion.
Para el disefio No Experimental (Hernandez; Ferndndez & Bapista, 1997), porque
no se van a manipular las variables — Transversal, porque el interés es recolectar

datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propasito es describir variables,
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y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como tomar una
fotografia de algo que sucede.

4.1.4. Poblacion, muestra, unidad de andlisis y unidades de observacion
Poblacion
Una vez que se ha definido cual sera nuestra unidad de anélisis, se procede a
delimitar la poblacion que va a ser estudiada y sobre la cual se pretende generalizar
los resultados. Asi, una poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan
con una serie de especificaciones. (Selltiz, Jahoda, Deutsch, y Cook, 1974).
En el presente estudio la poblacion estara determinada por los 78 trabajadores (de
los cuales 2 son funcionarios y 2 los directivos), de la Unidad de Gestion Educativa

Local UGEL de San Marcos, departamento de Cajamarca.

Tabla 1
Determinacion de la poblacién
Detalle Cantidad

Funcionarios 2
Directivos 2
Nombrados 20
Contratados 57
Total 78

Fuente: Legajo Personal

Muestra

Para seleccionar la muestra deben delimitarse las caracteristicas de la poblacion.
Muchos investigadores no describen lo suficiente las caracteristicas de la poblacién
0 asumen que la muestra representa automaticamente a la poblacién.

Segun (Hernandez; Fernandez & Bapista, 1997), todas las muestras deben ser
representativas, por tanto el uso de este término es por demas inutil. Los términos

al azar y aleatorio denotan un tipo de procedimiento mecanico relacionado con la
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probabilidad y con la seleccion de elementos, pero no logra esclarecer tampoco el
tipo de muestra y el procedimiento de muestreo.

En este sentido, para la determinacion de muestra se esta utilizando el método
probabilistico, que es esencial en los disefios de investigacion por encuestas en
donde se pretende hacer estimaciones de variables en la poblacion, estas variables
se miden con instrumentos de medicion y se analizan con pruebas estadisticas para
el andlisis de datos en donde se presupone que la muestra es probabilistica, donde
todos los elementos de la poblacion tienen una misma probabilidad de ser elegidos.

Donde la formula a aplicar es la que a continuacion se detalla:

N NZ % pq
e’(N -1+ Z°%pq
Donde:
N= Poblacion Z= Nivel de Confianza
e= Margen de Error p = probabilidad de éxito, 0 proporcion esperada

g = probabilidad de fracaso

n= Muestra

N-1 77
0,5
0,5
1,96
0,05
65

S5 o No T
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Tabla 2
Muestreo Estratificado proporcional

. N° de
Detalles Cantidad % Encuestas
Directivos 2 1,56 2
Funcionarios 2 1,56 2
Nombrados 20 15,60 17
CAS 54 42,12 44
Total 78 100 65

Fuente: Legajo personal

4.1.5. Técnicas e instrumentos de recopilacion de informacién
El instrumento de recoleccién de la informacién para el estudio de investigacion es
el cuestionario y la técnica la encuesta, que consiste en una busqueda sistematica

de la informacion en la que los investigadores preguntaran a los investigados.

4.1.6. Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion
Para el andlisis de los datos se utilizara la Herramienta de SPSS donde se calculara
la parte de frecuencia absoluta que es el promedio de una suma predeterminada y
ademas consiste en saber cual es el nimero o simbolo de mayor equivalencia. (ni)
de una variable estadistica Xi, es el numero de veces que este valor aparece en el
estudio. A mayor tamafio de la muestra aumentara el tamafio de la frecuencia
absoluta; es decir, la suma total de todas las frecuencias absolutas debe dar el total
de la muestra estudiada (N). Frecuencia relativa (fi), es el cociente entre la
frecuencia absoluta y el tamafio de la muestra (N), con esto se elaboraron Figuras
en de tal manera que nos permitan medir el grado de asociacion entre las variables

de estudio.
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4.1.7. Matriz de consistencia metodoldgica.

Cuadro 2

Matriz de consistencia metodoldgica del proyecto de Investigacion

Los reportes SIAF para mejorar la toma de decisiones de los Funcionarios y Directivos Publicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca,;

periodo 2017.
. . . Instrumento .
Formulacion del _— T . Dimensio : .| Metodol | Poblacion
Obijetivos Hipotesis Variables Indicadores | de recoleccion .
problema nes de datos ogia |y muestra
. Los reportes SIAF Implementacion del Enel
¢ Qué efecto tienen los Identificar los efectos tienen un efecto SIAF presente
de los reportes SIAF en L .
reportes SIAF en la toma L positivo en la toma de . . estudio la
- la toma de decisiones de . Independiente . .| Caracteristicas  del ”
de decisiones de los . . decisiones de los -~ Normativida poblacion
i : e los Funcionarios y : : (X) = Los . SIAF .
Funcionarios y Directivos L P Funcionarios y d Vigente . estara
L Directivos Publicos en L L reportes El instrumento de -
Publicos en la UGEL San Directivos Publicos en del SIAF - determinada
: ] la UGEL San Marcos — SIAF. recoleccion de la
Marcos — Cajamarca; : Lo la UGEL San Marcos — St . g, por los 78
. Cajamarca; periodo ; - Finalidad del SIAF [ informacion para .
periodo 2017? Cajamarca; periodo : trabajadores
2017. el estudio de
2017. . L (de los cuales
investigacion es 2 son
Az . Determinar si analizan Los Funcionarios y . el cuestionario y , . .
¢Como analizan los los reportes SIAF los | Directivos Publicos no Modelos dg gr,|ter|os la técnica la Metgc_jo funcionarios
reportes SIAF los . . . . de decision Analitico y 2 los
. : L Funcionarios y vienen analizando los encuesta, que o
Funcionarios y Directivos Directivos Pbli rtes SIAF en | - y directivos),
Publicos en la UGEL San Irectivos Publicos en reportes enta . cons!ste enuna | pequctivo | de la Unidad
Marcos — Caiamarca: la UGEL San Marcos — | UGEL San Marcos — Las funciones busqueda de Gestion
eriodo 21017,, ' Cajamarca; periodo Cajamarca; periodo administrativas de la| sistematica de la Educativa
P ' 2017. 2017. Dependiente | Analisis de [toma de decisiones | informacién en la Local UGEL
,COMo se viene Analizar la toma de Se hace un analisis d(Yg :.T_oma :ja tc_)nja % invgsltjie L((st;)res de San
¢ - deficiente en la toma de | 9€ GECISIONES. | GECISIONES | componentes de la ga Marcos,
analizando para la toma | decisiones actual de los - ‘iz preguntaran a los
o ; . decisiones de los Decision . . departamento
de decisiones de los Funcionarios y Funcionarios investigados. de
Funcionarios y Directivos | Directivos Pablicos en Directivos Publicc))/s en Cajamarca; y
Piblicos en la L.JGEL S.an la U(.BEL Sar.1 Ma_rcos ~ | la UGEL San Marcos — Importancia de la total de
Marcos — Cajamarca; Cajamarca; periodo ; S .
X Cajamarca; periodo Toma de Decisiones muestra 65
periodo 20177 2017.
2017. encuestados.

Fuente: Legajo Personal
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Resultados

El andlisis estadistico y la interpretacion de las tablas y Figuras se realizaron por
dimensiones para las variables independiente y dependiente segun la opinion de los
encuestados. En el tratamiento de los datos se empled la estadistica descriptiva y
para el contraste de la hipdtesis, la estadistica cuantitativa.

Para la contrastacion de las hipotesis se empled el programa de Microsoft Office
Excel, en el que se ingreso los datos de las variables sistema nacional anticorrupcion
y desempefio laboral de los trabajadores publicos de la muestra y fue sometido a
una prueba estadistica denominada Coeficiente de Correlacion con la finalidad de
determinar la Correlacion de Pearson entre las dos variables.

Se presenta el tratamiento estadistico y a la interpretacion de las tablas y Figuras,
seguido de la correlacién de hipotesis para la muestra de cada poblacién. Primero
se presenta para los resultados segln los trabajadores. Para la interpretacion del
coeficiente de correlacion de “R” de Pearson se utilizo de acuerdo a Hernandez et

al (1997), el nivel de medicion de las variables por intervalo.
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La interpretacion del coeficiente de R de Person puede variar de -1.00 a + 1.00
donde:

-1,00 = correlacion negativa perfecta. Esto significa que “a mayor X, menor Y, de
manera proporcional. Es decir, cada vez que X aumenta una unidad, Y disminuye
siempre una cantidad constante. También se aplica “a menor X, mayor Y.

+1,00 = correlacion positiva perfecta. Esto significa que “a mayor X, mayor Y o
“amenor X menor Y de manera proporcional. Cada vez que X aumenta, Y también

aumenta siempre una cantidad constante. Se elaboro el siguiente cuadro:

INTERPRETACION: El coeficiente R de Pearson varia entre 0 y 1.0, pudiendo
ser positivo o negativo.

Figura 1
Interpretacion resumida del coeficiente de r de Pearson

ALTA moossana MEDIA BA)A BAJA MEIDIA | mooemana ALTA
- 0,75 0.5 -0.25 0 0,25 0.5 0.75 |
RELACION INVERSA RELACION DIRECTA
v v
PERFECT NULA PERFECT
A

A

Fuente: Libro de Estadistica

5.1.1. Confiabilidad del instrumento de Medicion — ALFA DE CRONBACH
a. Para la Variable Independiente
Para medir el nivel de confiabilidad del instrumento de medicion de la variable
independiente: Los reportes SIAF, se ha recurrido a la prueba de alfa de

Cronbach cuyo resultado fue:
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Tabla 3
Instrumento de medicion de la variable independiente: Los reportes SIAF

Casos N %
Valido 65 100,0
Excluido*a 0 0,0
Total 65 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento

Cuadro - Estadisticas de fiabilidad

N de
Alfa de Cronbach elementos
,631 13

Interpretacion

De acuerdo a los resultados del anélisis de fiabilidad que es ,631 y segun la tabla

categorica, se determina que el instrumento de medicion es de consistencia

interna con tendencia a ser muy alta.

b. Para la Variable Dependiente

Para medir el nivel de confiabilidad del instrumento de medicion de la variable
dependiente: Toma de Decisiones, se ha recurrido a la prueba de alfa de

Cronbach cuyo resultado fue:

Tabla 4

Instrumento de medicién de la variable dependiente: Toma de Decisiones

Casos N %
Valido 65 100,0
Excluido*a 0 0,0
Total 65 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Cuadro - Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 763 17
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Interpretacion
De acuerdo a los resultados del anlisis de fiabilidad que es ,763 y segun la tabla

categorica, se determina que el instrumento de medicion es de consistencia interna

con tendencia a ser muy alta.

5.1.2. Analisis estadisticos — COEFICIENTE DE VARIACION

Tabla 5
Anélisis estadistico de la variable independiente: Los reportes SIAF
Implementacion Caracteristicas Finalidad

N SIAF SIAF SIAF

Valido 65 65 65

Perdido 0 0 0
Media 13,45 8,00 12,14
Desviacion estandar 1,786 1,358 3,367
Coeficiente de Variacion 0,13 0,17 0,28
CV% 13,28 16,97 27,74

a. Para la Variable Independiente: Los Reportes SIAF

Figura 2
Analisis estadisticos de la variable independiente: los reportes SIAF

Coeficiente de Variacion %
Los Reportes SIAF

27.74

16.97
13.28

Implementacién_SIAF Caracteristicas_SIAF Finalidad_SIAF

Interpretacion
Dentro de la variable independiente podemos apreciar que; el 13,28% considera

que la implementacion del SIAF ayuda en la gestion administrativa; el 16,97%
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considera que las caracteristicas del SIAF son de utilidad en la gestion
administrativa; mientas que el 27,74% reconoce que en el sector pablico el SIAF

realmente cumple su finalidad.

a.1. ¢El SIAF ordena la gestion administrativa de las entidades?

Tabla 6
¢El SIAF ordena la gestion administrativa de las entidades?

Categoria  Frecuencia Porcentaje ' oconaé  Porcentaje

valido Acumulado
Nunca 14 21,5 21,5 21,5
A veces 29 44 6 44 6 66,2
Casi
siempre 8 12,3 12,3 78,5
Siempre 14 21,5 21,5 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 3
¢El SIAF ordena la gestion administrativa de las entidades?
Imp_SIAF_1

304

20
&
2
a
=
@
w

107

0 T T T T
MNunca A veces Casi siempre Siempre
Imp_SIAF_1

Interpretacion
En la escala A veces, el 44,6% considera que el SIAF ordena la gestidn

administrativa de las entidades.
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a.2. ¢El SIAF transparenta la informacion presupuestal, financiera y patrimonial

Sector Publico?

Tabla 7
¢El SIAF transparenta la informacién presupuestal, financiera y patrimonial
Sector Pablico?

Porcentaje Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido Acumulado
A veces 30 46,2 46,2 46,2

Casi siempre 25 38,5 38,5 84,6
Siempre 10 15,4 15,4 100,0
Total 65 100,0 100,0

Grafico 4

El SIAF transparenta la informacion presupuestal, financiera y patrimonial
Sector Publico?

Imp_SIAF_2

307

20+

Frecuencia

0 T T T
A veces Casi siempre Siempre

Imp_SIAF_2

Interpretacion
En la escala A veces, el 46,2% considera que el SIAF trasparenta la informacion

presupuestal, financiera y patrimonial del sector publico.
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Frecuencia

a.3. ¢El SIAF simplifica las tareas?

Tabla 8
¢El SIAF simplifica las tareas?

Porcentaje Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 14 21,5 21,5 215
A veces 17 26,2 26,2 47,7
Casi siempre 11 16,9 16,9 64,6
Siempre 23 35,4 35,4 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 5
¢El SIAF simplifica las tareas?
Imp_SIAF_3
257
20
157
104
-
0 T T T T
Munca A veces Casi siempre Siempre
Imp_SIAF_3

Interpretacion

En la escala Siempre, el 35,4% considera que el SIAF simplifica las tareas.
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a.4. ¢Le han hablado sobre el SIAF?

Tabla 9
¢ Le han hablado sobre el SIAF?

Porcentaje Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
A veces 30 46,2 46,2 46,2
Casi siempre 28 43,1 43,1 89,2
Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 6
¢ Le han hablado sobre el SIAF?
Imp_SIAF_4

30

2049
5
e
O
=
@
i

107

o] T 1 L
A veces Casi siempre Siempre
Imp_SIAF_4

Interpretacion

En la escala A veces, el 46,2% considera que si le han hablado sobre el SIAF.
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a.5. ¢Le han hablado sobre alguna experiencia del Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF)?

Tabla 10
¢Le han hablado sobre alguna experiencia con el SIAF?

Porcentaje  Porcentaje

Categoria  Frecuencia Porcentaje 2
9 J valido acumulado

Nunca 7 10,8 10,8 10,8
A veces 7 10,8 10,8 21,5
Casi siempre 23 35,4 35,4 56,9
Siempre 28 43,1 43,1 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 7

¢Le han hablado sobre alguna experiencia del Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF)?

Imp_SIAF_5

204

Frecuencia

0 T T T T
MNunca A veces Casi siempre Siempre

Imp_SIAF_5

Interpretacion
En la escala Siempre, el 43,1% considera que Le han hablado sobre alguna

experiencia del Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF)
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a.6. ¢Considera que el SIAF se concibe como instrumento de apoyo al proceso
de desconcentracion?
Tabla 11

¢ Considera que el SIAF se concibe como instrumento de apoyo al proceso de
desconcentracion?

Porcentaje Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado
A veces 30 46,2 46,2 46,2
Casi siempre 14 21,5 21,5 67,7
Siempre 21 32,3 32,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 8

¢ Considera que el SIAF se concibe como instrumento de apoyo al proceso
de desconcentracion?

Carac_SIAF_6

307

204

Frecuencia

0 T T T
A veces Casi siempre Siempre

Carac_SIAF_6

Interpretacion
En la escala A veces, el 46,2% considera que el SIAF se concibe como

instrumento de apoyo al proceso de desconcentracion.
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a.7. ¢Considera que el SIAF organiza los sistemas y procedimientos sobre la
base de que la comunidad requiere?
Tabla 12

¢Considera que el SIAF organiza los sistemas y procedimientos sobre la base
de lo que la comunidad requiere?

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje L
9 J valido Acumulado

Nunca 6 9,2 9,2 9,2
A veces 24 36,9 36,9 46,2
Casi siempre 21 32,3 32,3 78,5
Siempre 14 21,5 21,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 9

¢ Considera que el SIAF organiza los sistemas y procedimientos sobre la base de
que la comunidad requiere?

Carac_SIAF_7

257

207

Frecuencia

o T T T T
MNunca A veces Casi siempre Siempre

Carac_SIAF_7

Interpretacion
En la escala A veces, el 36,9% Considera que el SIAF organiza los sistemas y

procedimientos sobre la base de que la comunidad requiere
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a.8. ¢Considera que el SIAF mejora las condiciones de cantidad, calidad y
menores costos de los bienes y servicios publicos?

Tabla 13
¢ Considera que el SIAF mejora las condiciones de cantidad, calidad y
menores costos de los bienes y servicios publicos?

Porcentaje Porcentaje

Categoria  Frecuencia Porcentaje i
valido  acumulado

A veces 37 56,9 56,9 56,9
Casi siempre 25 38,5 38,5 95,4
Siempre 3 4,6 4,6 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 10

¢Considera que el SIAF mejora las condiciones de cantidad, calidad y
menores costos de los bienes y servicios puablicos?

Carac_SIAF_8

40

304

207

Frecuencia

10

I I
A veces Casi siempre Siempre

Carac_SIAF_8

Interpretacion
En la escala A veces, el 56,9% considera que el SIAF mejora las condiciones de

cantidad, calidad y menores costos de los bienes y servicios publicos.
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a.9. ¢El SIAF en estos ultimos afios, ha sido dominio del aspecto logistico,
especialmente en las Unidades Ejecutoras ubicadas en provincia?
Tabla 14

¢El SIAF en estos Ultimos afios, ha sido dominio del aspecto logistico,
especialmente en las Unidades Ejecutoras ubicadas en provincia?

Porcentaje  Porcentaje

Categoria  Frecuencia Porcentaje o
9 J valida Acumulado

Nunca 14 21,5 21,5 21,5
A veces 37 56,9 56,9 78,5
Casi siempre 7 10,8 10,8 89,2
Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 11

¢El SIAF en estos ultimos afios, ha sido dominio del aspecto logistico,
especialmente en las Unidades Ejecutoras ubicadas en provincia?

Fin_SIAF_9

40

30—

20

Frecuencia

10—

o T T T T
Munca A veces Casi siempre Siempre

Fin_SIAF_9

Interpretacion
En la escala A veces, el 56,9% considera que El SIAF en estos Gltimos afios, ha
sido dominio del aspecto logistico, especialmente en las Unidades Ejecutoras

ubicadas en provincia.
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a.10. ¢Los equipos de soporte a usuarios, control de calidad y Contadores han
visitado y contindan visitando, todas las Unidades Ejecutoras cada vez que la
ocasion lo requiera, familiarizdndose con el acceso y reforzando la vinculacion
de la Sede con los Usuarios?

Tabla 15

¢ Los equipos de soporte a usuarios, control de calidad y Contadores han
visitado y contintan visitando, todas las Unidades Ejecutoras cada vez que la

ocasion lo requiera, familiarizandose con el acceso y reforzando la
vinculacion de la Sede con los Usuar

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje ~ Porcentaje

valido acumulado
Nunca 6 9,2 9,2 9,2
A veces 24 36,9 36,9 46,2
Siempre 35 53,8 53,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 12
¢Los equipos de soporte a usuarios, control de calidad y Contadores han visitado
y contintian visitando, todas las Unidades Ejecutoras cada vez que la ocasion lo
requiera, familiarizadndose con el acceso y reforzando la vinculacion de la Sede
con los Usuarios?

Fin_SIAF_10

40

304

Frecuencia

0 T T T
Munca A veces Casi siempre

Fin_SIAF_10
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Interpretacion

En la escala Casi siempre, el 53,8% considera que Los equipos de soporte a
usuarios, control de calidad y Contadores han visitado y continGan visitando,
todas las Unidades Ejecutoras cada vez que la ocasién lo requiera,
familiarizandose con el acceso y reforzando la vinculacion de la Sede con los

Usuario.

a.11. ¢;La presencia del residente es un factor clave, porque facilita toda esta
coordinacion?
Tabla 16

¢La presencia del residente es un factor clave, porque facilita toda esta
coordinacion?

Categoria  Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
A veces 37 56,9 56,9 56,9
Casi siempre 14 21,5 21,5 78,5
Siempre 14 21,5 21,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 13
¢La presencia del residente es un factor clave, porque facilita toda esta
coordinacion?
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Interpretacion
En la escala A veces, el 56,9% considera que La presencia del residente es un

factor clave, porque facilita toda esta coordinacion.

a.12. ¢ Los aportes que los Usuarios del SIAF dan a conocer a sus residentes, son

factores claves para la mejora del sistema?

Tabla 17
¢Los aportes que los Usuarios del SIAF dan a conocer a sus
residentes, son factores claves para la mejora del sistema?

Categoria Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 14 21,5 21,5 21,5
A veces 9 13,8 13,8 35,4
Casi 25 38,5 38,5 73,8
siempre
Siempre 17 26,2 26,2 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 14

¢Los aportes que los Usuarios del SIAF dan a conocer a sus residentes, son
factores claves para la mejora del sistema?
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Interpretacion
En la escala Casi siempre, el 38,5% considera que Los aportes que los Usuarios
del SIAF dan a conocer a sus residentes, son factores claves para la mejora del

sistema.

a.13. (El SIAF promueve las buenas practicas, el orden en el uso de recursos
publicos, la rendicion de cuentas y la transparencia en la ejecucion del gasto
publico?

Tabla 18

¢El SIAF promueve las buenas practicas, el orden en el uso
de recursos publicos, la rendicion de cuentas y la
transparencia en la ejecucion del gasto publico?

Categoria Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 14 21,5 21,5 21,5

A veces 30 46,2 46,2 67,7

Casl 12 18,5 18,5 86,2

siempre

Siempre 9 13,8 13,8 100,0

Total 65 100,0 100,0

Figura 15

¢El SIAF promueve las buenas practicas, el orden en el uso de recursos
publicos, la rendicion de cuentas y la transparencia en la ejecucion del gasto
publico?

Fin_SIAF_13
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Interpretacion
En la escala A veces, el 46,2% considera que el SIAF promueve las buenas
practicas, el orden en el uso de recursos publicos, la rendicion de cuentas y la

transparencia en la ejecucion del gasto publico. Para la Variable Dependiente:

Toma de Decisiones

Tabla 19
Analisis estadisticos de la variable Dependiente: Toma de

Decisiones

Funciones Importanci
Modelos decisione Componente a

N decision s s decision decisiones
Vélido 65 65 65 65
Perdidos 0 0 0 0
Media 9,75 10,40 13,02 10,23
Desviacion estandar 1,803 2,668 1,858 1,508
Coeficiente de Variacion 0,18 0,26 0,14 0,15
CV % 18,49 25,65 14,28 14,74

Figura 16

Analisis estadisticos de la variable Dependiente: Toma de Decisiones

Coeficiente de Variacion %
Toma de decisiones

Modelos_decisién Funciones_decisiones Componentes_decision  Importancia_decisiones

Interpretacion
Dentro de la variable dependiente podemos apreciar que; el 14,28% considera

que hay modelos de criterios de decision; el 14,74% considera que las funciones

53



administrativas deben conocer sobre la toma de decisiones; el 18,49% considera
que hay componentes de decision; mientas que el 25,65% reconoce la

importancia de la toma de decisiones.

b.1. ¢ Sabe con seguridad cuéles son los efectos de las acciones?

Tabla 20

¢,Sabe con seguridad cuales son los efectos de las acciones?
Porcentaje Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 14 21,5 21,5 21,5
A veces 29 44,6 44,6 66,2
Casi siempre 15 23,1 23,1 89,2
Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 17
¢ Sabe con seguridad cuales son los efectos de las acciones?
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Interpretacion
En la escala A veces, el 44,6% considera que saben con seguridad cuales son los

efectos de las acciones.
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b.2. ¢ Sabe qué ocurrird tomando determinadas decisiones, pero si sabemos qué

puede ocurrir y cudl es la probabilidad de ello?

Tabla 21

¢Sabe que ocurrird tomando determinadas decisiones, pero si

sabemos qué puede ocurrir y cual es la probabilidad de ello?
Porcentaje Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

A veces 32 49,2 49,2 49,2
Casi siempre 14 21,5 21,5 70,8
Siempre 19 29,2 29,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 18

¢ Sabe qué ocurrira tomando determinadas decisiones, pero si
sabemos qué puede ocurrir y cudl es la probabilidad de ello?
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Interpretacion

En la escala A veces, el 49,2% considera que sabe qué ocurrird tomando
determinadas decisiones, pero si sabemos qué puede ocurrir y cual es la
probabilidad de ello.
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b.3. ;Sabe qué ocurrird tomando determinadas decisiones, pero si sabemos qué
puede ocurrir de entre varias posibilidades?

Tabla 22
¢Sabe que ocurrird tomando determinadas decisiones, pero si
sabemos qué puede ocurrir de entre varias posibilidades?
Porcentaje Porcentaje
Categoria  Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 7 10,8 10,8 10,8
A veces 44 67,7 67,7 78,5
Casi siempre 7 10,8 10,8 89,2
Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 19

¢ Sabe qué ocurrira tomando determinadas decisiones, pero si
sabemos qué puede ocurrir de entre varias posibilidades?
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Interpretacion
En la escala A veces, el 67,7% considera que sabe qué ocurrird tomando
determinadas decisiones, pero si sabemos qué puede ocurrir de entre varias

posibilidades.
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b.4. ;Conoce acerca de la incertidumbre — (Es cuando no tenemos ni idea qué
puede pasar)?

Tabla 23
¢ Conoce acerca de la incertidumbre — (Es cuando no tenemos
ni idea qué puede pasar)?

Porcentaje Porcentaje
Categoria  Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

A veces 38 58,5 58,5 58,5
Casi siempre 21 32,3 32,3 90,8
Siempre 6 9,2 9,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 20

¢ Conoce acerca de la incertidumbre — (Es cuando no tenemos ni
idea qué puede pasar)?
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Interpretacion
En la escala A veces, el 58,5% considera que conoce acerca de la incertidumbre

— (Es cuando no tenemos ni idea qué puede pasar).
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Frecuencia

b.5. ¢{Conoce sobre la funcion administrativa de planeacion?

Tabla 24
¢,Conoce sobre la funcién administrativa de planeacion?

Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 14 21,5 21,5 21,5
A veces 34 52,3 52,3 73,8
Casi siempre 10 15,4 15,4 89,2
Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 21

¢,Conoce sobre la funcion administrativa de planeacion?
FuncAdm_dec_5
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Interpretacion

En la escala A veces, el 52,3% considera que conoce sobre la funcién

administrativa de planeacion.
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Frecuencia

b.6. ¢Conoce sobre la funcion administrativa de organizacion?

Tabla 25
¢,Conoce sobre la funcién administrativa de organizacion?

Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

A veces 20 30,8 30,8 30,8
Casi siempre 28 43,1 43,1 73,8
Siempre 17 26,2 26,2 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 22

¢,Conoce sobre la funcion administrativa de organizacion?
FuncAdm_dec_6
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A veces Casi siempre Siempre

FuncAdm_dec_6

Interpretacion

En la escala Casi siempre, el 43,1% considera que conoce sobre la funcién

administrativa de organizacion.
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b.7. ;Conoce sobre la funcion administrativa de direcciéon?

Tabla 26
¢ Conoce sobre la funcion administrativa de direccion?
Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 7 10,8 10,8 10,8
A veces 26 40,0 40,0 50,8
Casi siempre 20 30,8 30,8 81,5
Siempre 12 18,5 18,5 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 23

¢ Conoce sobre la funcion administrativa de direccion?
FuncAdm_dec_7
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Interpretacion
En la escala A veces, el 40,0% considera que conoce sobre la funcién

administrativa de direccion.
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b.8. ;Conoce sobre la funcién administrativa de control?

Tabla 27
¢ Conoce sobre la funcion administrativa de control?
Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 13 20,0 20,0 20,0
A veces 14 21,5 21,5 41,5
Casi siempre 16 24,6 24,6 66,2
Siempre 22 33,8 33,8 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 24

¢ Conoce sobre la funcion administrativa de control?
FuncAdm_dec_8
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Interpretacion
En la escala Siempre, el 33,8% considera que conoce sobre la funcién

administrativa de control.
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b.9. ¢Aqui hay una buena informacion sobre los aspectos que estan a favor
como en contra del problema?

Tabla 28
¢Aqui hay una buena informacion sobre los aspectos que estan a
favor como en contra del problema?

Porcentaje Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado
A veces 30 46,2 46,2 46,2

Casi siempre 25 38,5 38,5 84,6
Siempre 10 154 154 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 25

¢Aqui hay una buena informacion sobre los aspectos que
estéan a favor como en contra del problema?

Comp_dec_9
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Comp_dec_9

Interpretacion
En la escala A veces, el 46,2% considera que aqui hay una buena informacién

sobre los aspectos que estan a favor como en contra del problema.
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b.10. ;Aqui el conocimiento se utiliza para seleccionar un curso de accion
favorable?
Tabla 29

¢Aqui el conocimiento se utiliza para seleccionar un curso de
accion favorable?

Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 14 21,5 21,5 21,5
A veces 17 26,2 26,2 47,7
Casi siempre 11 16,9 16,9 64,6
Siempre 23 35,4 35,4 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 26

¢Aqui el conocimiento se utiliza para seleccionar un curso de
accion favorable?
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Interpretacion
En la escala Siempre, el 35,4% considera que aqui el conocimiento se utiliza

para seleccionar un curso de accién favorable.
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b.11. ¢Aqui la experiencia proporciona informacion para la solucion del
préximo problema similar?
Tabla 30

¢Aqui la experiencia proporciona informacion para la solucion
del proximo problema similar?

Porcentaje Porcentaje
Categoria  Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

A veces 30 46,2 46,2 46,2
Casi siempre 28 43,1 43,1 89,2
Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 27

¢Aqui la experiencia proporciona informacion para la solucion
del préximo problema similar?
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Interpretacion
En la escala A veces, el 46,2% considera que aqui la experiencia proporciona

informacion para la solucion del préximo problema similar.
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Frecuencia

b.12. ; Aqui prima el andlisis o la intuicion?

Tabla 31
¢Aqui prima el andlisis o la intuicion?

Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

A veces 32 49,2 49,2 49,2

Casi siempre 14 21,5 21,5 70,8

Siempre 19 29,2 29,2 100,0

Total 65 100,0 100,0
Figura 28
¢Aqui prima el anélisis o la intuicion?
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Interpretacion

En la escala A veces, el 49,2% considera que aqui prima el analisis o la intuicion.
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b.13. ¢Aqui el juicio en el momento de tomar una decision es importante?

Tabla 32
¢Aqui el juicio en el momento de tomar una decision es
importante?

Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 7 10,8 10,8 10,8
A veces 44 67,7 67,7 78,5
Casi siempre 7 10,8 10,8 89,2
Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 29
¢Aqui el juicio en el momento de tomar una decision es importante?
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Interpretacion
En la escala A veces, el 67,7% considera que aqui el juicio en el momento de

tomar una decision es importante.
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b.14. ;Se elaboran premisas para la tomar una decision?

Tabla 33
¢Se elaboran premisas para la tomar una decision?
Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 21 32,3 32,3 32,3
A veces 22 33,8 33,8 66,2
Casi siempre 8 12,3 12,3 78,5
Siempre 14 21,5 21,5 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 30
¢Se elaboran premisas para la tomar una decision?
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Interpretacion
En la escala A veces, el 33,8% considera que se elaboran premisas para la tomar

una decision.
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b.15. ¢Paratomar una decision se identifican varias alternativas?

Tabla 34
¢Para tomar una decision se identifican varias alternativas?
Porcentaje  Porcentaje
Categoria  Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Frecuencia

Nunca 7 10,8 10,8 10,8
A veces 20 30,8 30,8 41,5
Casi siempre 22 33,8 33,8 75,4
Siempre 16 24,6 24,6 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 31
¢ Para tomar una decision se identifican varias alternativas?
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Interpretacion
En la escala Casi siempre, el 33,8% considera que para tomar una decision se

identifican varias alternativas.
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b.16. ;Para la toma de decisiones se hace una evaluacion de alternativas en

términos de la meta deseada?

Tabla 35
¢Para la toma de decisiones se hace una evaluacion de
alternativas en términos de la meta deseada?
Porcentaje Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Nunca 14 21,5 21,5 21,5
A veces 6 9,2 9,2 30,8
Casi siempre 25 38,5 38,5 69,2
Siempre 20 30,8 30,8 100,0
Total 65 100,0 100,0
Figura 32

¢Para la toma de decisiones se hace una evaluacion de alternativas en
términos de la meta deseada?
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Interpretacion
En la escala Casi siempre, el 38,5% considera que para la toma de decisiones se

hace una evaluacién de alternativas en términos de la meta deseada.
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b.17. ¢En base a la eleccién de alternativa se toma la decision?

Tabla 36
¢En base a la eleccion de alternativa se toma la decision?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 7 10,8 10,8 10,8
A veces 26 40,0 40,0 50,8
Casi siempre 25 38,5 38,5 89,2
Siempre 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 33

¢En base a la eleccion de alternativa se toma la decision?
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Interpretacion
En la escala A veces, el 40,0% considera que en base a la eleccion de alternativa

se toma la decision.
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a. Prueba de Hipdtesis — Coeficiente de Correlacion de Spearman: Los reportes
SIAF tienen un efecto positivo en la toma de decisiones de los Funcionarios y

Directivos Pablicos en la UGEL San Marcos — Cajamarca; periodo 2017,

Tabla 37
Correlacion de las variables los Reportes SIAF y la Toma de Decisiones
Variable Variable
Independiente  Dependiente
Variable Correlacién de Pearson 1 862"
Independiente ’
Sig. (bilateral) ,000
N 65 65
Variaple Correlacién de Pearson 862" 1
Dependiente
Sig. (bilateral) ,000
N 65 65

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion

El resultado del coeficiente de Correlacion de Spearman es igual a ,862 los que de
acuerdo a la tabla de interpretacion que pueden tener una variacion de entre -1,00
a +1,00; por lo que se determina que existe una correlacion positiva marcada de
la Variable Independiente; los Reportes SIAF tiene relacion directa con la Toma
de Decisiones; y de acuerdo a los resultados de la correlacion de Spearman donde
indica, como el p-valor (sig = 0,000) es menor que 0,05entonces se acepta la

relacién de las variables objeto de estudio.

71



CONCLUSIONES

El SIAF es un instrumento que ayuda a un mejor control y orden de los procesos
en la gestion publica pero no siempre la mejora, si este no va alineado con las
acciones que se realizan dentro de la Institucion.

Los Funcionarios y Directivos Publicos vienen tomando sus decisiones en base a
lo que su personal de confianza informa.

Los problemas més grandes que existe en la Institucion son la falta de
comunicacion y la falta de planificacion.

El SIAF ha ido perfeccionandose con el paso del tiempo, sin embargo, la
informacion que proporciona es util para el analisis de periodos pasados, actuales

y futuros.
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RECOMENDACIONES

Realizar una sensibilizacion sobre el impacto de la toma de decisiones de quienes
encabezan nuestras Instituciones Publicas.

Realizar una capacitacion en el manejo de los Reportes SIAF a nuestros
Funcionarios y Directivos Publicos, con la finalidad no s6lo de que comprendan
sino también aprendan el manejo de estos.

Para ello, es importante un cambio de mentalidad sobre nuestra idiosincrasia como
trabajadores publicos.

Es importante un mejor y mayor seguimiento a los procesos y acciones que se
realizan en las Institucion por parte de quienes encabezan la conduccion de la

misma.
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