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INTRODUCCION

La degradacion del medio ambiente es uno de los problemas mundiales mas graves que
enfrenta la sociedad moderna. El deterioro ambiental, a pesar de no tener fronteras
geograficas mi politicas, se presenta con diferentes matices segin la realidad
socioecondmica y las caracteristicas ecologicas de los diferentes paises y regiones. El
desarrollo cientifico y tecnologico ha dado al hombre la capacidad de influir positiva y
negativamente sobre la Tierra. El ser humano ha dominado la naturaleza para satisfacer
sus necesidades, lo cual ha producido un desequilibrio ecologico que afecta a todas las

sociedades.

El deterioro del medio ambiente, es producto de la explotacion irracional de los recursos
naturales y de la excesiva contaminacioén, que pone en riesgo no solamente la viabilidad |
de un desarrollo en el largo plazo, sino que amenaza la vida misma del planeta. El
entorno natural que sustenta las actividades econdémicas productivas puede entenderse
como capital humano o capital ecologico que ofrece un flujo de bienes y servicios
ambientales proporcional a su existencia y calidad. Si el consumo del capital natural
supera sus tasas de renovabilidad, se puede provocar una degradacion creciente e

inclusive imposible de revertir o compensar.

La basqueda de soluciones al problema medioambiental exige a las empresas el perfecto
conocimiento del problema, conocerlo implica explicar el impacto de hoy sobre el futuro.
Es entonces aqui donde empezamos a relacionar el medio ambiente con la contabilidad,
ya que la ciencia contable se encarga de captar, registrar, reportar e informar; asi como

también, colocar a la empresa en ventaja para que sea competitiva y sostenible.

En este sentido, al destacar la importancia que tiene la contabilidad como herramienta
para medir los fendémenos econdmicos y la utilidad para la toma de decisiones de los
diferentes individuos, es que dentro de ello surge la Contabilidad Ambiental, 4rea
encargada de estudiar y analizar los procesos de medicion, valoracién y control de los
recursos naturales y el medio ambiente. La Contabilidad Ambiental toma una gran
relevancia para establecer el grado del impacto que presenta la aplicacion de politicas y

los instrumentos para su regulacién y control sobre el medio ambiente, por ello es



necesario establecer los parametros que esta pueda brindar toda la informacion que sea
pertinente, viable y relevante para su conformacion dentro del ambito social mundial. En
la actualidad se pretende que las empresas y personas involucradas tomen conciencia
sobre las problemadtica que genera el uso inadecuado de los recursos dentro de una
entidad econdmica, en donde ¢l papel que debe jugar la contabilidad ambiental es en el

aprovechamiento de estos mismo y la manera de valorarlos.

Este tema es de gran interés para las empresas. A medida que crece el compromiso
empresarial respecto al medio ambiente, se hace mas necesario contar con instrumentos
de medida, analisis y comunicaciéon mas precisos y objetivos, muy especialmente, en el
momento en que la estrategia ambiental de la empresa aparece como un corhponente

esencial a la hora de afiadir valor a la compaiiia.

Hoy en dia, cuidar el medio ambiente tiene un costo, las empresas deben producir sin
perder de vista el medio ambiente, algo que los obliga a invertir en un rubro inusual
llamado Costo Ambiental, los estados contables normalmente no reflejan dichos costos.
La informacién contable debe reflejar la realidad econdmica y en ella se afecta el medio
ambiente, lo que deberad reflejarse, para dar una informacion Wtil para la toma de
decisiones. En donde el contador entra a tallar dentro del sistema contable existente, para

identificar separadamente las areas ambientales relacionadas de gastos e ingresos

Es relevante mencionar que para nuestro pais este tema es nuevo, y aun encontramos
muchas empresas que no saben qué hacer con sus desperdicios, un ejemplo claro es €l de
las empresas mineras; empresas que a pesar de que pueden ser sancionadas por el uso
inadecuado de sus residuos, todavia los encontramos votandolos en los rios, y en sus
informes no encontramos ni las partidas de costo, gastos o provisiones por estos
concepto; evsto vendria hacer un gran reto, para que nuestros contadores publicos se
preparar mas en este campo; pues nuestro pais esta lleno de recursos naturales que por el
uso deficiente de ellos el Balance arrojara resultados negativos que afectaran a toda la

sociedad en general.

Es aqui que la profesion contable y por ende el Contador Publico debe estar preparado

para atender las actividades del campo ambiental y las responsabilidades que pueda tener



con respecto a la Gestion Ambiental. Es por ello que el Rol del Contador Publico consiste
en integrar politicas y objetivos ambientales dentro de las politicas financieras que tiene
toda empresa; en donde se necesita de ciertas consideraciones como asumir nuevos costos

y adoptar una serie de decisiones ambientales en el nivel empresarial y social.

El presente trabajo de investigacion da a conocer el rol o la participacién que tiene el
contador a través de la Contabilidad Ambiental; es decir, tiene que ver con la relacion que
existe entre el Contador Publico y la contaminacién ambiental que generan las diversas
actividades econdmicas que realiza el hor;lbre a través de las empresas. Es por ello que

dicho trabajo estd divido en los siguientes capitulos:

CAPITULO I : Aspectos importantes en relacion al medio ambiente
CAPITULO I : La Contaminacién Ambiental y su impacto en el Pert
CAPITULOIII  :LaContabilidad Ambiental
CAPITULO IV : El Rol del Contador Publico en el cuidado del medio ambiente

CAPITULO V : Analisis de las encuestas aplicadas a los Contadores Piblicos del

Distrito de Cajamarca



“El Rol en el desempeiio de los Contadores Piiblicos a través de la Contabilidad

Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”
]

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Cuando se habla de medio ambiente se refiere al entorno en el cual uno vive y al
no darse cuenta de la importancia que tiene este lugar en la vida que a diario
llevamos, poco o nada nos importa la responsabilidad que tenemos frente a él. El
aumento de los niveles de contaminacion, la creciente cantidad de desechos, la
disminucion en la produccion provocada por la erosion, la degradacion de la
tierra y muchos otros factores que azotan nuestro medio ambiente; han sido de
gran preocupacion para todas las personas que se han dado cuenta que dia a dia
los recursos que nos brinda la naturaleza, se esta agotando y que, si se sigue por
ese camino de despilfarro, abuso e irracionalidad al explotar y utilizar los
recursos que nos otorga la naturaleza, muy pronto sera demasiado tarde para
remediar lo que se esta haciendo al exceder los limites de esta fuente generadora

de bienes ambientales.’

Las empresas se encuentran en un dilema de destinar o no recursos econémicos a
la prevencion de la contaminaciéon y solucionar los problemas del medio
ambiente. Es en donde entra a tallar la Contabilidad Ambiental como una
herramienta de gestion ecoldgica que consiste en integrar dentro de la politica
financiera de la empresa un sistema medioambiental. De este modo, el respeto al
medio ambiente no supone una gran inversiéon para las empresas. La
Contabilidad Ambiental puede ser utilizada segtin las condiciones particulares de
cada empresa y va a depender de ciertas consideraciones como asumir nuevos
costos y adoptar una serie de decisiones ambientales en el nivel empresarial y

social.

! Atvarez P., Edith Y. - Trabajo de Grado: Rol del Contador Publico frente a la Contabilidad Ambiental en los Egresados
de la Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado”. Marzo 2012.

Bach. Oscar Gabriel, Mejia Chatildn. 13



“El Rol en el desempeiio de los Contadores Publicos a través de la Contabilidad

Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”
e —

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
A. PROBLEMA GENERAL

(Cudles son los roles que cumplen los Contadores Publicos en la aplicacion
de la Contabilidad Ambiental y cudl es su aporte principal con respecto al
cuidado del medio ambiente dentro de las empresas del Distrito de

Cajamarca?
B. PROBLEMA ESPECIFICO

“La participacion del Contador Publico dentro de las empresas es
fundamental a la hora de tomar decisiones sobre temas ambientales o
simplemente es considerado como un técnico en el registro de las

operaciones de la empresa.”
1.3. JUSTIFICACION

Hasta hace poco los profesionales contables, no tomaban en cuenta la
importancia de su papel frente a los problemas ambientales que se dan en el
mundo; hoy en dia son cada vez mas los interesados en conocer sus alcances,

caracteristicas y propositos para las empresas en cuanto a su utilizacion.

El manejo inadecuado de los recursos naturales en las empresas hace que se
genere un impacto negativo en el medio ambiente, esta externalizacion permite a
las empresas que busquen la mayor utilidad posible versus un alto costo social,
como consecuencia de los perjuicios que causan en su entorno ya que la

actividad econdmica ejerce presion sobre el medio ambiente.

Por ello, el presente trabajo de investigacion se justifica porque se hace
‘necesaria la participacion del Contador Publico dentro de las empresas para
generar la implantaciéon de sistemas y estrategias que puedan minimizar el
_ impacto de la contaminacion ambiente, sobre todo lés dedicadas a la mineria que

tienen fuerte impacto con el medio ambiente.

Bach. Oscar Gabriel, Mejia Chatildn. 14



“El Rol en el desempeiio de los Contadores Piblicos a través de la Contabilidad
Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”

1.4. OBJETIVOS
1.4.1. OBJETIVO GENERAL

» Describir y analizar el Rol que desempeiia el Contador Publico
dentro de la Contabilidad Ambiental en las empresas de la provincia

de Cajamarca.
1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Conocer cudl es el Rol que desempeiia el Contador Piblico respecto

a la Contabilidad Ambiental del Distrito de Cajamarca.

» Conocer las normas y politicas adoptadas por la ciencia contable en

relacion al medio ambiente.

» Determinar cual es la misién y vision del Contador Pablico frente a

la Contaminacion Ambiental.

» Conocer como el Contador Piblico interpreta y aplica las normas y

politicas ambientales en relacion a los problemas ambientales.

» Conocer los instrumentos de revelacion y medicion que utilizan los

Contadores Publicos en la Contabilidad Ambiental.
1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCES DE LA INVESTIGACION
A. TMPORTANCIA

La importancia que tiene el presente trabajo de investigacién es tener
conocimiento y analizar que el contador, ya sea como miembro de una
organizacion o como trabajador independiente, no debe ser visto solo como
un mero experto en sistemas de informacién financiera, o en cuestiones
fiscales, 0 en cualquier otra area de su profesion, sino también como un ente
interesado en el cuidado ambiental. Ya no es tiempo de creer que las
cuestiones ambientales no tienen nada que ver con la Contabilidad, pues tal

Bach. Oscar Gabriel, Mejia Chatildn. 15



“El Rol en el desempeiio de los Contadores Piiblicos a través de la Contabilidad
Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”

parece que esa es la actitud que tradicionalmente muchos contadores
adoptan porque estamos acostumbrados a trabajar con cifras o con hechos
que pueden ser expresados en términos monetarios, de conformidad con los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) en los que se
basa nuestra profesion. Es urgente ampliar nuestro criterio de ética
profesional y convertimos en verdaderos "contadores amigos de la
ecologia"?.

El papel del contador es de suma importancia, para ayudar a las empresas y
a los usuarios para los que trabaja, a tener una conciencia mds clara sobre el
cuidado medioambiental; es decir, ser mas sensitivos o amigables con el
ambiente, para ello, tiene que convertirse primero a si mismo en un defensor

y protector ambiental.
B. ALCANCES

El presente trabajo de investigacion trata de dar a conocer que en el &mbito
de la profesién contable; surge la pregunta ;Cémo puede el contador
cumplir con esta responsabilidad social cuando las empresas para los que
presta sus servicios, en cualquiera de las areas o campos de su actividad, son
los que establecen sus propias politicas de negocios en las que los aspectos
ambientales en muchos casos no forman parte de sus prioridades?; y mas
aun, ;Como incorporar a sus valores éticos la proteccion del medio
ambiente?. He aqui precisamente donde puede comenzar la labor del
Contador Publico, al proponer a sus clientes, empleadores o a las empresas
una politica ambiental que les permita cumplir con la Responsabilidad

Social.

% «tica del Contador Piblico en la protecciéon del Ambiente” C.P. y M.C Elisa Guillén Argiielles Departamento de

Geografia Universidad de Reading.
b}

Bach. Oscar Gabriel, Mejia Chatildn. 16



“El Rol en el desempeiio de los Contadores Piiblicos a través de la Contabilidad
Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”

1.6. MARCO TEORICO
1.6.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

A partir de los grandes cambios que vive la humanidad generados por el
proceso de la globalizacién, las empresas estdn en una constante
busqueda de herramientas financieras, econdmicas, sociales y
ambientales, entre otras; las cuales les va a permita competir atendiendo
las regulaciones establecidas en el comercio mundial. Ante esta
situacion, aparece la Contabilidad Ambiental como una herramienta
importante para las empresas, puesto que esta se define como la
generacion, analisis y la utilizacién de la informacioén financiera y no
financiera, destinada a integrar las politicas econémicas y ambientales
para construir una empresa sostenible. Por las nuevas relaciones que el
desarrollo plantea entre economia, ambiente y desarrollo; la contabilidad
como medio de informacion y control debe adecuar sus instrumentos

tedricos y técnicos para resolver las necesidades que el ambiente impone.

Es por ello que el Contador Publico debe estar preparado para atender
cualquier actividad relacionada con esta materia y definir su rol con
respecto a la gestion ambiental de las empresas de Cajamarca, pudiendo
asi generar la informacion necesaria y suficiente para que los gerentes
tomen las decisiones adecuadas, acordes con los requerimientos y las
normativas nacionales e internacionales, lo que implica tomar en cuenta
los factores medio ambientales que influyen tanto interna como externa

en el desarrollo de todas las organizaciones.
1.6.2. BASES TEORICAS

Para el presente trabajo de investigacion se han recopilado algunos
trabajos o antecedentes bibliograficos relacionados con la contabilidad

ambiental, los cuales se les presenta a continuacion:

Bach. Oscar Gabriel, Mejia Chatildn. 17



“El Rol en el desempeiio de los Contadores Piblicos a través de la Contabilidad
Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”

X/

< “El Contador Piublico como comunicador sobre desempeiio
social y ambiental”’: al respecto este trabajo trata de dar a conocer
que en una primera instancia el objetivo de las empresas era solo la
maximizacion de beneficios econdémicos; pero hoy en dia el mundo
ha comenzado a debatir la gestion empresarial, no solo a nivel
econdmico sino también en términos sociales y ambientales, es asi
que se ha tomado conciencia sobre la idea de la “responsabilidad
social empresaria o corporativa” (RSE) como forma de poner un
freno a todas esas distorsiones. Es por ello que la profesion contable
ha cambiado, pasando de la idea central que es obtener el resultado
del ejercicio de las empresas a la idea de la utilidad de la
informacion que la contabilidad debe brindar, y es asi que se suele
incluir en los estados contables informacion adicional que permite

visualizar una imagen mads integral de la organizacion.

@,
X4

-,

“Contabilidad Ambiental: medida, evaluacién y comunicaciéon

de la actuacién ambiental de la empresa®

. En este trabajo se
puede apreciar que la Contabilidad Ambiental de la Empresa es un
conjunto de sistemas ¢ instrumentos utiles para medir, evaluar y
comunicar la actuaciéon ambiental de la empresa. Este concepto
integra, en consecuencia, tanto la informacion y datos que se
expresan en unidades fisicas como los que se expresan en unidades

monetarias 0 econdmicas.

» “Los recursos naturales y su relacion con la Contabilidad

*,

Ambiental en el Perid”’. Este trabajo trata de explicar las
limitaciones que se tiene para contabilizar la pérdida del capital

natural, o sea, de los recursos naturales como los bosques, los peces,

3 Vésquez Roberto, Bongianino de Salgado Claudia y Sosisky Liliana. Foro Internacional de Contabilidad Ambiental y
Social. Temario: Informacién Contable de uso externo. Universidad de Buenos Aires. Facultad de Ciencias
Econbémicas. Agosto 2008. ,

* Fundaci6n Férum Ambiental. Agencia Europea del Medio Ambiente. Barcelona 9 de noviembre de 1999.

> Silvia Consuelo Quispe Cornejo. “Universidad Nacional Mayor de San Marcos”.

- ______
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el petrdleo, los minerales, gas, etc. Una de las alternativas para
subsanar estas deficiencias es tener que elaborar un Sistema de
Contabilidad Ambiental y Econdmica Integrada, que nos pueda
proveer un nuevo marco conceptual y metodologico comun para el
desarrollo de la informacién econémica y ambiental que requiere el

Pera.

R/

¢ “Modelo de contabilidad ambiental en Colombia y los
parametros definidos por las Naciones Unidas”®. La contabilidad
ambiental es definida por el World Conservation Unién como:
“aquella contabilidad que suministra informacion que resalta la
contribucion de los recursos humanos al correcto desemperio
economico al igual que los costos de la polucion y degradacion
ambiental producto de este bienestar economico”. Actualmente las
funciones relacionadas con la contabilidad ambiental en Colombia se
encuentran centralizadas en la Contaduria General de la Nacién, la
cual evalua dentro de los balances requeridos a las entidades
estatales los parametros correspondientes a la contabilidad

ambiental.

d

¥ “Informacion de Sostenibilidad en los Informes Anuales de las
Empresas Mineras en el Peri”’. El presente trabajo tiene como
objetivo analizar la informacion de sostenibilidad en las memorias
anuales y verificar el nivel de informacion presentada. Los
resultados muestran que el desarrollo de informacion tiene un menor
nivel de desarrollo que las practicas de desempefio, principalmente
se refieren a relaciones con los trabajadores y comunidades
campesinas donde se realizan las explotaciones mineras, grupos de

interés con los que busca establecer mejores relaciones.

® Bibiana Patricia Torres Chamorro - Universidad Militar Nueva Granada. Facultad Ciencias Econdmicas.
Especializacién en Alta Gerencia. Bogota D.C. 2010.

7 julio C. Herndndez Pajares. Facultad de Ciencias Econ6micas y Empresariales. Departamento de Contabilidad y
Auditoria. Universidad de Piura- Pert.
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1.7. DEFINICION DE TERMINOS

¢ Aspecto Ambiental: cualquier elemento de las actividades, productos y

servicios de una organizacién que pueden interactuar con el medio ambiente.

< Contabilidad Ambiental: se ocupa de medir, analizar, registrar y comunicar

los efectos econdmicos de los hechos que impactan el ambiente.

% Costos Ambientales: los costos ambientales son los que estin generados en
actividades tales como el reciclado, la depuracion y todas aquellas que eviten

la destruccion del medio ambiente.

_*% Conciencia Ambiental: Conviccion de una persona, organizacién, grupo o
una sociedad entera, de que los recursos naturales deben protegerse y usarse

racionalmente en beneficio del presente y el futuro de la humanidad.

“* Desarrollo Sostenible (sustentable): Es aquel desarrollo que satisface las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades (proteccion ambiental,

provision para el futuro, calidad de vida y equidad).

¢ Eco Desarrollo: Estilo particular de desarrollo que permite alcanzar la plena
satisfaccion de las necesidades del hombre a través de un desarrollo

econémico y social continiio en armonia con el manejo racional del ambiente.

+» Impacto Ambiental: es cualquier cambio en el medio ambiente, adverso o
benéfico, total o parcial, resultantes de las actividades, producto o servicios

de una organizacion.

+ Indicadores Ambientales: Son aquellos que nos dan la informacién sobre las
politicas, gestion de personal, planificaciéon y procedimientos a todos los
niveles de la empresa, asi como sobre las decisiones y acciones relativas a los

aspectos ambientales de la empresa.

- . . . ____]
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+ Medio Ambiente: Totalidad de dotacion natural fisica y sus cualidades —de
un pais o region autorregulada por una red de ecosistemas. El elemento
humano y social completa este concepto respecto a factores que condicionan

el acceso a mayores niveles de bienestar.

+ Stakehoders: Son todas aquellas personas o empresas que pueden afectar o

son afectadas por las actividades de una empresa.
1.8. HIPOTESIS
A. HIPOTESIS GENERAL

“El Rol que cumplen los Contadores Publicos de Cajamarca es incorporar
valores éticos y morales en la proteccion del medio ambiente y generar que
las empresas adopten normas y politicas ambientales para que puedan

contribuir con el Desarrollo Sostenible”,
B. HIPOTESIS ESPECIFICA

“Los Contadores Publicos de Cajamarca deberan afianzar sus conocimientos
en temas Ambientales, para poder aplicarlos en las empresas y asi alcanzar

el Desarrollo Sostenible esperado.”

1.9. SISTEMA DE VARIABLES

¥ Variable Independiente: X: El Rol del Contador Publico dentro de las
empresas.
v’ Variable Dependiente: Y: Desarrollo Sostenible.
Y =FX)

Interpretacion matemadtica.

Desarrollo Sostenible = F (Rol o papel del Contador Publico)
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1.10. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE | INDICADORES

o Empresa' (PﬁBiiEas y Privadés)
.o Trabajadores.

| » Variable Independiente:
' o Contadores.

X: El Rol del Contador Pﬁblico:

dentro de las empresas.

o Gerentes.
o Sociedad civil.

o Aptitud

o Medio ambiente.

o Recursos naturales.

‘ , o Sociedad civil.
» Variable Dependiente:

o Estado.

Y: Desarrollo Sostenible. o Grupo de Interés.

o Comportamiento de las personas. |

o Tecnologia.

1.11. METODOLOGIA
1.11.1. TIPO DE INVESTIGACION

El presente trabajo de investigacidn, constituye una investigacion
cuantitativa del tipo descriptivo, explicativo y analitico; porque utiliza
la recoleccion y el analisis de datos para poder asi responder o contestar
algunas interrogantes y probar hipétesis. Dentro de esta investigacion se
puede observar la encuesta; que es la investigacion cuantitativa de
mayor uso en el dmbito de las ciencias y que consiste en aplicar una
serie de técnicas especificas con el objeto de recoger y analizar

caracteristicas que se dan en las personas de un determinado grupo.
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1.12. DISENO DE INVESTIGACION

Para el disefio de la investigacion, emplearemos el de la investigacion por

objetivos conforme el esquema siguiente.®

(TS TR cpl )
0G < Oe2.............. cp2 » CF
\0e3 .............. cp3 )

Donde:
OG: Objetivo General. Oe: Objetivo Especifico.
Cp: Conclusion final. CF: Conclusion Final.
1.13. POBLACION Y MUESTRA

Para llevar a cabo el presente trabajo de investigacion, se tomd la informacién
que tiene registrado el colegio de Contadores Pablicos de Cajamarca, sobre la
relacion de todos los contadores colegiados en dicho congregacion, los cuales
muestra una poblacién de 1270 Contadores Piblicos Colegiados dentro del

distrito de Cajamarca.
> Poblacién: N=1270®

» Muestra: La muestra esta definida por la siguiente férmula:

Z4pgN

n=
N.e? + Z3pq

En donde:
N=1270

Z=90%=1.65

8 Tesis Digitales UNMSM. — Investigacion e Innovacion Tecnolégica.
® Fuente: Colegio de Contadores Publicos de Cajamarca.
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q = 40% = 0.40
p = 60% = 0.60
e=10%=0.10

Reemplazando en la formula se obtiene:

B (1.65)%(0.60)(0.40)(1270)
" (1270)(0:10)2 + (1.65)%(0.60)(0.40)

n =62

Ajustando la muestra en la siguiente formula se obtiene:

T
n, = -
1+E'_N_1£
62 g9
ny = ——s n,=
1+62 1

1270

Para este caso, la muestra que se utilizard para el presente trabajo de
investigacion estd conformada por 59 encuestas; es decir, dichas encuestas se

aplicara a 59 Contadores Publicos Colegiados del Distrito de Cajamarca.
1.14. METODOS DE INVESTIGACION
La investigacion se ejecutara aplicando los siguientes métodos de investigacion.

A.Método Histérico: Este método consiste en revisar y recolectar la
informacion necesaria durante la revision documentaria; el cual nos permitira

analizar los acontecimientos histdricos.

B. Método Analitico - Sintético: Luego de realizar la recoleccion de los datos
se realizara el procesamiento de la informacion, analizando cada uno de sus

elementos con el fin de determinar las conclusiones y recomendaciones, que
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nos va a servir de base para demostrar la hipétesis del presente trabajo de

investigacion.

C. Método Inductivo - Deductivo: A través de este método se analizaran las
componentes de estudio, obtenidas a través de las técnicas de muestreo y los
resultados obtenidos se generalizaran a todos los Contadores Publicos del

Distrito de Cajamarca.
1.15. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

En el presente trabajo de investigacion, se utilizardn las siguientes técnicas e

instrumentos:

A. TECNICAS

v Entrevistas. Esta técnica consiste en una serie de preguntas que se
elaboran a otra persona con la finalidad de obtener informacién. Esta
técnica se aplicara a los Contadores Publicos Colegiados del Distrito de

Cajamarca.

v Encuestas. Es una técnica que permite obtener informacion de la
evaluacion a través de interrogantes hechas a una determinada poblacion.
Esta técnica va dirigido a los Contadores Publicos Colegiados del distrito
de Cajamarca, con el objeto de obtener informacion sobre los aspectos

relacionados al tema de investigacion.

v Fichaje bibliogrifico y andlisis documental. Se analizé los diferentes
textos y las normas medioambientales que tratan sobre el tema de

investigacion.
B. INSTRUMENTOS

El principal instrumento que se utilizara o se empleara en el presente estudio

de investigacion sera las encuestas.
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1.16. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

En el presente trabajo de investigacion, se utilizaran las siguientes técnicas de

procesamiento y analisis de datos:

A. Técnicas de procesamiento de datos: Para procesar la informacion
obtenida en el presente trabajo de investigacion o en el presente estudio, se
utilizara el sistema computarizado de procesamiento de datos SPSS, para lo
cual se empleara una laptop para poder procesar la informacion; es decir,
nos permita agilizar el proceso y dar una rapida presentacion de los cuadros
y gréaficos; asi mismo, se adoptara criterios personales y provenientes de
otras fuentes de estudios, los cuales nos permitiran deducir los resultados y
nos llevard a explicar e -interpretar las variables que intervinieron en el

proyecto de investigacion en estudio.

B. Anilisis de datos: sc analizara en forma detallada la informacién obtenida
en base a los graficos, cuadros; los cuales se obtuvieron con los datos
procesados, los cuales nos van a permitir una mayor precision en el analisis
y una mayor interpretacion de los resultados obtenidos del proyecto en

estudio.
1.17. TRATAMIENTO ESTADISTICO

En el presente trabajo de investigacion, se utilizara la tabulacion, diagramas o
cuadros estadisticos para procesar la informacién que se obtiene a través de las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos; los cuales seran expuestos e
interpretados para determinar el objetivo de la investigacion y establecer con

exactitud patrones de comportamiento que se dan en una determinada poblacion.
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1.1.

CAPITULO1

ASPECTOS IMPORTANTES EN RELACION AL MEDIO AMBIENTE

ANTECEDENTES

En realidad las actividades orientadas a preservar el medio ambiente siempre se han
dado, sin embargo los primeros y fundamentales actos destinados a la conservacion
del medio ambiente surgen en 1972, afio en el que se realiz6 en Estocolmo la
Conferencia Mundial sobre el Medio Ambiente de las Naciones Unidas. A partir de
este evento los temas medio ambientales descubren en la conciencia del mundo y

adquieren una importancia notable.

Posteriormente y luego de transcurrido veinte afios, en junio de 1992 las Naciones
Unidas celebra en Rio de Janeiro (Brasil), la Conferencia sobre el Medio Ambiente
y Desarrollo; evento al que se le denominé "La Cumbre de la Tierra" y en la que se
aprobd una declaracion sobre los derechos y responsabilidades de los paises con
relacion al medio ambiente. Esta declaracién contiene dos aspectos fundamentales:
el permanente deterioro del medio ambiente y su capacidad para sostener a la vida,
y la necesidad de implantar politicas; a fin que el progreso econémico deba

realizarse coordinadamente con acciones de proteccion del medio ambiente.

Una amplia discusion doctrinaria se ha planteado en el ambito internacional relativa
a si el derecho al medio ambiente debe o no estar consagrado como derecho
fundamental, y a su vez si tendria que darsele una proteccién especial en forma
autdnoma, o si por el contrario dicha proteccién especial s6lo debe surgir cuando el

problema ambiental se encuentre en conexioén con otro derecho del mismo rango.

En nuestro pais el derecho a un ambiente sano se encuentra plasmado como un

derecho colectivo, derecho fundamental, o derecho de los pueblos. Bajo el capitulo

e —
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"Del Ambiente y los Recursos Naturales”, la Constitucién Politica del Perq,
aprobada por referéndum en 1993, incorpora normas ambientales. La Constitucién
no solo confirma el derecho a "gozar de un ambiente equilibrado y adecuado al
desarrollo de la vida", sino que establece la necesidad de proteger el ambiente,

promoviendo el uso sostenible de los recursos naturales.

Asi aparece planteado en el articulo 2°, inciso 22 cuando sefiala "Toda persona
tiene derecho: A la paz, a la tranquilidad, al disfrute del tiempo libre y al descanso,
asi como a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida";
es asi que, en los articulos 66°, 67°, 68° y 69 regulan otros aspectos medio

ambientales.

En el derecho internacional no existen instrumentos o mecanismos especificos de
proteccion de los derechos de tercera generacion; se consideran derechos humanos
de tercera generacién: €l derecho a la paz, el derecho de los consumidores y
usuarios, y el derecho al medio ambiente, recursos naturales y espacio publico,

salvo las obligaciones generales derivadas del derecho internacional clasico.
1.2. DEFINICION DEL MEDIO AMBIENTE

1.2.1. ;QUE ES EL MEDIO AMBIENTE? O ;QUE ENTENDEMOS POR
MEDIO AMBIENTE?

Se entiende por medio ambiente al entorno que afecta y condiciona
especialmente las circunstancias de vida de las personas o la sociedad.
Comprende el conjunto de valores naturales, sociales y culturales existentes
en un lugar y en un momento determinado, que influyen en la vida del ser
humano y en las generaciones futuras; es decir, implica la relacion entre
seres vivos, objetos, agua, suelo, aire y elementos tan intangibles como la

cultura.

El medio ambiente es, entonces: “El conjunto de componentes fisicos,

quimicos, biologicos y sociales capaces de causar efectos directos o
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indirectos, en un plazo corto o largo sobre los seres vivos y las actividades

humanas”."

Por su parte la UNESCO lo define como la parte del mundo con la que el
hombre estd en contacto, interactia y a la que se adapta. Hoy en dia, el
concepto de Medio Ambiente esta ligado al desarrollo; esta relacién nos
permite entender los problemas ambientales y su vinculo con el Desarrollo
. Sostenible; pero como mencionamos lineas arriba, lamentablemente, cuando
muchas personas hablan del Medio Ambiente solo se refieren al entorno en
el cual viven o al campo, por ello les es indiferente lo que pueda suceder
con ¢él y al no darse cuenta de la importancia que tiene en la vida que a
diario llevan, poco o nada les importa la responsabilidad que tienen frente a
éste; el aumento de los niveles de contaminacion, la creciente cantidad de
desechos, la salinizacion, la disminucién en la produccion provocada por la
erosion, la degradacion de la tierra y muchos otros males que azotan nuestro

entorno. t

Toda actividad humana esta relacionada con el medio ambiente ya que,
consume los recursos naturales y contamina el ambiente con sus
emanaciones y desechos. La contaminacion de los recursos hidricos es uno
de los efectos mas graves de la actividad industrial e incluso de la agricola,
el derramamiento de sustancias quimicas, asi como el uso de plaguicidas y
herbicidas en la agricultura han contaminado directa o indirectamente los
cursos de agua. Pero el aumento de la actividad humana no solo ha afectado
el agua, también ha alcanzado a los suelos, el aire y los ecosistemas y ha
engendrado un problema dificil de resolver; la disposicion de la “basura”,
desechos no utilizados por el hombre y cuyo destino afecta directamente al

medio ambiente.

1% Definicién de la conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente en Estocolmo 1972.

1 yuan Anyaypoma Ocon y Samuel Vasquez Sanchez. Tesis: “La Informacién de Costos Ambientales como
Herramienta de Gestién Empresarial Sostenible en la Mineria de Cajamarca”, Universidad Nacional de Cajamarca,
afno 2005.

]
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Los impactos ambientales, no respetan barreras de tiempo, lugar o
p

jurisdiccion, por lo que es un asunto universal. A través del Desarrollo

Sostenible es factible que la actual generacion satisfaga sus necesidades, sin

destruir las posibilidades de las generaciones futuras, mediante la reduccion

del consumo de materias primas, de energia y la utilizaciéon de procesos de

produccion mas “limpios” y mas eficaces, reciclando gran parte de los

desechos.

Dentro del tema del medio ambiente, en los ultimos afios la gran
preocupacion ha sido en el cambio climatico; donde la temperatura media de
la superficie terrestre ha subido mas de 0.6°C desde los ultimos afios del
siglo XIX. Segun las cifras de la ONU se prevé que aumente entre el 1.4°C

y 5.8°C para el afio 2100, lo que representa un cambio rapido y profundo.

La razon principal de la subida de la temperatura es un proceso de
industrializacidn iniciado hace siglo y medio, y en particular la combustion
de cantidades cada vez mayores de petroleo, gasolina y carbodn, la tala de
bosques y algunos métodos de explotacion agricola. Estas actividades han
aumentado el volumen de “Gases de Efecto Invernadero” (GEI) en la
atmosfera, sobre todo de didxido de carbono, metano y 6xido nitroso. Este
efecto se origina por la absorcion en la atmosfera terrestre de las radiaciones
infrarrojas emitidas por la superficie, impidiendo que escapen al espacio
exterior y aumentando asi la temperatura media del planeta. Segun Ban Ki-
Moon'?, 1a actual concentracién de didéxido de carbono en la atmosfera es

superior a la existente en los ultimos 600,000 afios.

12 . . .
Secretario general de las Naciones Unidas.
]
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VIAS DE EXPOSICION DE CONTAMINANTES EN EL SER
HUMANO

RESIDUOS
LiQuiDos

INGESTION Y§
ABSORCION §
POR BIOTA §

INGESTION DE ALIMENTOS
. ACLIATICOS.

Fuente: Conceptos basicos sobre Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable®

1.3. LA RELACION ENTRE EL MEDIO AMBIENTE Y LA EMPRESA

Primeramente para poder hablar de esta relacion entre estos dos términos, se tiene
que conocer el concepto de Empresa y el de Medio Ambiente. Como se dijo

anteriormente en lineas arriba, se define al medio ambiente como:
» MEDIO AMBIENTE:

“El conjunto de componentes fisicos, quimicos, bioldgicos y sociales capaces
de causar efectos directos o indirectos, en un plazo corto o largo sobre los seres

vivos y las actividades humanas”"*

» LA EMPRESA:

“Una empresa es una unidad econdémico-social, integrada por elementos

humanos, materiales y técnicos, que tiene el objetivo de obtener utilidades a

13 Conceptos basicos sobre Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable. Coleccién: €ducacién para el Ambiente ~
Manual para el Docente. Publicado en Buenos Aires, Julio 2003.

1 Definicién de la conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente en Estocolmo 1972.
|
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través de su participacion en el mercado de bienes y servicios. Para esto, hace

uso de los factores productivos (tierra, trabajo y capital)”®®

Con la perspectiva del Desarrollo Sostenible, nace una estrecha relacion entre el
medio ambiente y la empresa, lo que ha provocado que esta ultima sufra cambios
relevantes en su modo de enfocar lo relativo al medio ambiente, hasta considerar
compatible la minimizacién de su deterioro con la continua evolucién de las
organizaciones (empresas). Para que esta evolucién no interfiera en el futuro de
generaciones posteriores, han de producirse cambios en la dindmica de la empresa
para transformar el escenario de competitividad, de modo que cuidar el medio

ambiente se convierta en un buen argumento.

A través de diversas herramientas, como el endurecimiento de la norma legal en
materia de calidad ambiental y las campafias de sensibilizacién social, se esta
produciendo una variacion de las demandas del mercado en el sentido de un mayor

respeto al medio ambiente.

El lograr una evolucion de las empresas de un modo sostenible supone un gran reto,
pero proporciona la oportunidad de mejorar tanto su productividad como su
imagen. En paises mas desarrollados se impone a las empresas la necesidad de
encontrar sistemas de produccion que disminuyan la contaminacion y los desechos
que su actividad produce, ademas de una buena utilizacién y administracion de los

recursos naturales.

Las organizaciones no deben limitarse unicamente al cumplimiento de la
legislacion medioambiental correspondiente, sino que deben responsabilizarse de
sus posibles consecuencias y comprometerse con su entorno y la sociedad. Para
ello, en su politica empresarial deben incluir la adecuada gestion de los recursos y
el control de los aspectos provenientes de su actividad que puedan repercutir en el

medio ambiente.

13 1ttp://definicion.de/empresa/
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Aspectos basicos de control sobre las repercusiones medioambientales’®:

<

¢ Evaluar los posibles riesgos derivados de la actividad e intentar prevenir y
minimizar cualquier consecuencia medioambiental desde su origen, y no una
vez que ya ha ocurrido, es decir, tomar medidas preventivas, como modificar

procesos especialmente perjudiciales o sustituir materias primas.

¢ Implantar medidas correctoras, si ya ha tenido lugar algin hecho negativo,

para repararlo en el mayor grado posible.

%+ Realizar un seguimiento y control de los factores que puedan acarrear

consecuencias daflinas para el medio y de sus posibles efectos.

< Estudiar posibles soluciones para problemas especificos y la mejora del

rendimiento medioambiental.

« Formar y ensefiar al personal que integra la organizacién en cuanto a los

impactos de su actividad sobre ¢l medio ambiente.
% Disponer de planes de proteccion del medio ambiente.

Hoy por hoy, no se puede ignorar lo que representa actualmente el rol de las
empresas, su operatividad en el entorno, el medio ambiente en donde se
desenvuelve; es decir, cuando una empresa comienza su operatividad habitual y la
que desempefiard dia a dia durante toda su existencia, no puede dejar de la lado
conocer su rol, el entorno en el cual desarrolia su funcién como empresa ni su
operatividad con el ehtorno. Se hace necesario, que realmente se cumpla con la
Responsabilidad Social a la que estan obligadas, de preservar el medio ambiente,
evitar su contaminacion; es decir, todo lo que pueda deteriorar con la operatividad

de la empresa.

Hay que tener presente, que la vida del hombre se ve afectada por su medio

ambiente, en la medida en la que su supervivencia y desarrollo dependen de éste, y

16 «sManual para la Formacién en Medio Ambiente”, Autor varios, N2 de pag. 807, Editorial LEX NOVA SA, 1¢ Edicién -
noviembre 2008; pég. 49 la51.
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como las monedas, tiene dos caras: por una parte el medio ambiente le suministra
los recursos y la energia necesaria para su sustento, el habitat en el que se
desarrollan sus actividades y el sumidero donde se depositan los residuos que
genera; por otra la vida del hombre también estd expuesta a las agresiones de la
naturaleza, que tienen manifestaciones de diversa indole: enfermedades, privacion

de recursos, intemperies climaticas, plagas, inundaciones, etc.

No nos debe sorprender que se diga, que como cualquier otra especie, el hombre
tiene un derecho inalienable de luchar por su supervivencia, de utilizar los recursos
naturales en su propio provecho. Las metas primordiales de la actividad humana

deben ser el "progreso", la mejora del nivel de vida y la basqueda del bienestar.

El problema consiste, en que cuanto mas se produce mas recursos se necesitan y
cuanto mas se consume mas desperdicios se generan. Estan ahi el adelgazamiento
de la capa de ozono, la deforestacidn, la desertizacion, la destruccion de los
bosques tropicales, la degradacion del aire, del agua y del suelo, la contaminacion
acustica, nuclear y electromagnética. Las graves consecuencias son inevitables
como las que tenemos lluvia 4cida, efecto invernadero y cambios climaticos,
pérdida de la biodiversidad y del equilibrio ecolégico; y lo que es peor, se traducen
en un dafio para la salud de los propios seres humanos como son cancer, dolencias

respiratorias, mutaciones genéticas, problemas digestivos, estrés, etc.

En el panorama actual, las nuevas inquietudes de los clientes, tanto internos como
externos, se identifican cada vez mas con la proteccion al medio ambiente. Desde
hace algunos afios resuita comin asociar, al menos parcialmente, "calidad de vida"
con el disfrute de un medio ambiente lo mas integro y lo menos contaminado
posible. Agua clara, aire limpio, silencio, paisajes, son valores de singular relieve
en el concepto actual del desarrollo de las sociedades humanas y son tomados cada
vez mas en cuenta a la hora de planificar o ejecutar cualquier actividad economica.
Todo pais a través del Estado que lo gobierna, debe comprometerse en que se

garantice la preservacion del medio ambiente, estar atento, por ejemplo el
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comportamiento del sector empresarial, de que cumpla con las normativas legales,

y obligaciones que garanticen la calidad de vida de la poblacion.

El medio ambiente debe ser protegido, y es tarea de todos de las administraciones,
de los mercados, de las empresas y del piblico en general. Como dijo Margaret
Thatcher en el discurso, que pronuncié en 1988, "La Tierra no puede ser el feudo
de ninguna generacion. Lo unico que tenemos es un arrendamiento de por vida,

con la obligacion de mantenerla en perfectas condiciones".

Insistimos que debe haber una vinculaciéon mas de las empresas con la proteccién
del medio ambiente, en donde su gerencia se comprometa realmente a garantizar
que los procesos de produccién, los mismos productos que fabrican no son

contaminantes en el entorno en donde operan.

Los administradores que consideren el medio ambiente como un factor estratégico
clave han dado en el blanco. Gerenciar se traduce en la actualidad, en tener claro y
presente en todo momento el concepto de Responsabilidad Social y no es de
imaginarse a una organizacion rodeada de vegetacion y fauna haciendo contraste
con una edificacion de hierro y concreto; se trata de internalizar la cultura de
proteger el ambiente en la organizacion, no importa las dimensiones de la misma ni
el nimero de empleados que esta posea, lo importante es lograr que no sélo se
identifiquen con los objetivos de la empresa sino que adopten la cultura de
preservacion; pues, esto origina no solo beneficios econémicos sino que
proporciona beneficios personales con respeto a la salud y el bienestar mental de

los individuos.

Algunas empresas pioneras se han anticipado y han adoptado cambios profundos y
muy importantes en su cultura medioambiental, en el modo de abordar los
problemas y de buscar las soluciones. Utilizan su apuesta por el cuidado del medio

ambiente como un activo de la organizacion.

Un buen gerente siempre proseguira el beneficio de su organizacion pero si se

utilizan los recursos naturales adecuadamente este puede obtener: Ahorro de tasas,
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canones, impuestos medioambientales, ahorro en multas y sanciones; ahorro en
primas de seguros; deducciones por inversiones "verdes" y acceso a condiciones
crediticias ventajosas, etc. Se puede economizar cantidades importantes definiendo
una adecuada estrategia de compras y los posibles ambitos de colaboracién con
proveedores y clientes para cambiar especificaciones de los ingredientes, de los
componentes, del proceso productivo, del producto final, su envasado y

empaquetado, su transporte y de su consumo final.

En relacion con el mercado laboral, las empresas "limpias" suelen atraer a
empleados de gran calidad y suelen evitar que se marchen o que se tengan que
rotar. Las empresas "limpias" suelen estar bien gestionadas y saben que cuidar la
salud de los empleados y del entorno es cuidar de la salud propia de la empresa.

Una empresa respetuosa con el medio ambiente es una empresa con futuro.
1.4. LA SOCIEDAD, EL MEDIO AMBIENTE Y LA EMPRESA

Hace afios la excelencia ecoldgica de las empresas era un valor intangible de dificil
percepcién por parte de los consumidores. Poco a poco la preocupacion por los
problemas ambientales se ha hecho presente en la sociedad y se demanda cada vez
con mas fuerza que las empresas respeten el entorno en el que desarrollan su
actividad. La gestion de los impactos sociales, éticos y ambientales asociados a la
actuacion de las empresas se estd convirtiendo verdaderamente necesario, de
manera que la imagen ambiental de una empresa sea un valor o una carga que

evaluan inversores, aseguradoras, clientes, proveedores y consumidores en general.

La mayoria de las empresas informa voluntariamente sobre su actuaciéon ambiental

para atender la demanda de la sociedad:

» Los potenciales inversores: bancos, mercados de valores o compaiiias
aseguradoras quieren saber los gastos de capital que son necesarios para
cumplir la nueva normativa y qué potenciales responsabilidades ambientales

tendrian efecto en las operaciones financieras.
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» Las comunidades locales desean saber el impacto ambiental de las operaciones
de las empresas en su territorio y tienen el poder de respaldar o de rechazar su

actividad.

» Los consumidores individuales piden informacién sobre el impacto y los
efectos de los productos que compran. En ocasiones, el consumidor elige un

producto mas caro s6lo porque lo considera mas ecolégico.

» Los clientes corporativos buscan obtener la confianza de sus propios clientes
mostrando que tienen una politica de medio ambiente y una estructura de

informacion.

» A los empleados les gusta saber que la empresa para la que trabajan es limpia y

transparente.

Por otro lado, también existen empresas industriales que aiin no se han subido al
tren del futuro; empresas que, en un entorno de recursos limitados y conflictos de
prioridades, a veces ven el medio ambiente mds como un obstaculo que como una
oportunidad, y piensan que ir mas alla de lo que es el estricto cumplimiento de las

legislaciones tiene un alto costo.
1.5. LA PROBLEMATICA DEL MEDIO AMBIENTE

El problema ambiental radica en el mal uso de los recursos que la sociedad hace de
estos, son muy pocas las empresas que se detienen a analizar el deterioro ambiental,
ya que esto implicaria el aumento de costos y gastos ambientales que muchos no

estan dispuestos a asumir por el hecho de sacrificar parte de su utilidad.

Notablemente para muchos la explotacién del medio ambiente estd ampliamente
ligada con el crecimiento economico, ayudado por la tecnologia que pueda
implementar, los mayores responsables del empobrecimiento natural debido a la
contaminacion ambiental son las grandes industrias y compafiias multinacionales,
ubicadas en la cima de la economia por su mayor evolucion tecnolégica y de

produccion, y que por otra parte no estan dispuestas a acarrear con soluciones
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radicales al problema que lleve a disminuir su capacidad de inversién y

monopolizacion de precios.

La efectiva existencia de problemas medioambientales, en especial los producidos
por los desechos dejados durante el proceso productivo, simbolizado por esas
grandes chimeneas humeantes, que hasta hace poco era un simbolo de progreso,
actividad plena, gran capacidad productiva y que muchas industrias mostraban con
orgullo; ahora debido a la contaminaciéon y a la creciente preocupacion por el
entorno natural, han llevado incluso a que esas empresas modifiquen sus criterios
respecto de lo que ellos pensaban que era la imagen de una gran e importante
industria, cambiando radicalmente su imagen por la de no contaminantes y

conscientes del medio ambiente.
1.6. LA GESTION AMBIENTAL Y LAS ISO
DEFINICION DE GESTION AMBIENTAL

Se entiende por “Gestion Ambiental” o “Gestion del Medio Ambiente” a la
administracion del medio ambiente, el uso adecuado de los recursos y la ordenacion
del entorno, con el proposito de satisfacer las necesidades y la calidad de vida de
una sociedad con criterios de equidad mediante procedimientos técnicos viables y
socialmente justificables. Dicho de otro modo, incluyendo el concepto de
Desarrollo Sostenible o Sustentable; que es la estrategia mediante la cual se
organizan las actividades antropicas que afectan al medio ambiente, con el fin de
lograr una adecuada calidad de vida, previniendo o amenorando los problemas
ambientales. Por otro lado, la Gestion Ambiental engloba el conjunto de actividades
o estrategias que podemos desarrollar para cuidar el medio ambiente y prevenir los

problemas ambientales.

El objetivo de la Gestion Ambiental es saber “qué hay que hacer para proteger y
conservar el medio ambiente”, “como utilizar de manera racional los recursos que
nos ofrece el planeta sobre todo aquellos que son limitados y como conseguir un

equilibrio adecuado para el desarrollo econdémico, crecimiento de la poblacidn, uso
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racional de los recursos, proteccion y conservacion del ambiente”. Abarca un

concepto integrador superior al manejo ambiental; de esta forma no sé6lo estan las

acciones a ejecutarse por la parte operativa, sino también las directrices,
-

lineamientos y politicas formuladas desde los entes superiores, que terminan

participando en la implementacion.

El logro de una mejor calidad de vida incide directamente en los dos elementos
bésicos implicados en los problemas ambientales: los elementos activos, que son
las actividades que promueve el hombre para su desarrollo, y son la causa de los
conflictos ambientales por una parte; y el pasivo, que corresponde a los factores
ambientales y sus relaciones y flujos mutuos que reciben sus efectos. La Gestion
Ambiental debe_ entenderse entonces, como la conduccion del sistema ambiental
(incluyendo sus dos sistemas) a través del comportamiento de los elementos basicos

involucrados en ella. Algunos autores definen a la Gestion Ambiental como:

“Conjunto de acciones que permitan lograr la mdxima racionalidad en el
proceso de toma de decision relativa a la conservacion, defensa, proteccion y
mejora del ambiente, mediante una coordinada informacion interdisciplinaria y

la participacion ciudadana ™"’

“Conjunto de instrumentos, normas, procesos, controles, etc. que procuran la
defensa, conservacion y mejoramiento de la calidad ambiental, y el usufructo de
los bienes y servicios ambientales, sin desmedro de su potencial como legado

intergeneracional”'®

La Gestion Ambiental plantea un problema conceptual que surge del cambio del
~paradigma determinista, basado en la simplicidad, uniformidad, independencia,
estabilidad, control; por el paradigma de la incertidumbre, mas complejo que se
caracteriza por la complejidad, diversidad, interdependencia, dinamismo y riesgo

(Prigogine & Stengers, 1998)

17 Esteban Bolca, 1994
'8 Buros Castillo, 1996
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Este cambio plantea una situacion mas dificil que se caracteriza por la aceptacion
de la existencia de intereses en conflicto que requieren concertacion, y la necesidad
de tomar decisiones de bajo riesgo, que conduce a una necesidad de adecuar los

enfoques en base a la progresividad y flexibilidad de las decisiones.

1.6.1. MODELOS DE GESTION AMBIENTAL

El indicador de logro de la Gestion Ambiental estd dado por las acciones
concretas que se puedan ejecutar en el plano técnico y en la validacion del

mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

Para ello, la gestion ambiental considera tres objetivos vinculados a los
tiempos para los cuales se aplican los instrumentos: futuro, presente y

pasado. Por tanto se pueden clasificar segin los siguientes modelos:

a) La prevencion de conflictos ambientales futuros.
b) La correccion de conflictos ambientales presentes; y
¢) La recuperacion de procesos de deterioro ambiental ocurridos en el

pasado.

A. LOS INSTRUMENTOS PREVENTIVOS: Tienden a evitar que
ocurran conflictos ambientales, pudiéndose clasificar en primarios y

secundarios:
I. PRIMARIOS

% Laformacion

% La sensibilizacion y

% La educacion de la poblacion en general, de los planificadores,
de los profesionales, de los tomadores de decisién y de los
empresarios. Asi también en esta categoria cabe incorporar:
v Laplanificacion (estratégica)
¥ La participacion
v Lainvestigacion
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v La concepcion de los proyectos con la incorporacion de la

variable ambiental.

II. SECUNDARIOS

Y

% Lanormativa en materia de calidad ambiental,

&,
L 4d

El ordenamiento territorial,

La Evaluacion del Impacto Ambiental (EIA),

K8

o>
X

Los Sistemas de Informacion Ambiental (monitoreo ambiental)

-,

o,
0.0

Los estandares los indicadores ambientales.

% El analisis de riesgo

B. LOS INSTRUMENTOS CORRECTIVOS: Tienen como objetivo
modificar las acciones que generan conflictos ambientales, de manera

que se pueda reducir o evitarlos. Entre ellos podemos citar:

¥ Los sistemas de gestion ambiental y las auditorias ambientales
La prevencion de riesgos laborales
El etiquetado ecologico

El analisis del ciclo de vida,

AR N N

Los impuestos, multas, finanzas, tasas, gravimenes, desgravaciones

fiscales y otros instrumentos econémicos.

C. LOS INSTRUMENTOS RECUPERATIVOS: Tienen como objetivo
revertir los procesos de deterioro ambiental que han ocurrido en el
pasado (pasivos ambientales) y por o tanto, no tienen necesariamente
responsables actuales, y por ende cabe a la comunidad asumir los costos

derivados de tales proyectos con el objeto de:

¥ Restaurar la situacioén previa
v'  Reformarla
¥ Rehabilitarla
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1.6.2. QUE ES LA ISO
DEFINICION

Se denomina ISO a la “Organizacién Internacional para la Estandarizacién”,
la cual es una federacién de alcance mundial integrada por cuerpos de
estandarizaciones nacionales de 162 paises, uno por cada pais. Esta
organizacion es de naturaleza no gubernamental establecida en 1947. La
mision de la ISO es promover el desarrollo de la estandarizacion y las

actividades relacionadas con ella en todo el mundo.

La ISO fue creada con el fin de facilitar el intercambio de bienes y servicios,
y para promover las cooperaciones en actividades intelectuales, cientificas,
tecnoldgicas y econdmicas. Por lo que todos los trabajos realizados por la
ISO resultan en acuerdos internacionales los cuales son publicados como
Estandares Internacionales. En nuestro pais esta representada por el Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual — INDECOPI.

El 14 de octubre de 1948 se reunieron en Londres los sesenta y cuatro (64)
delegados de veinticinco (25) paises, con la finalidad de crear una nueva
organizacion de normalizacién con cardcter internacional, creando la
International Organization for Standardization (ISO), Organizacién

Internacional de Normalizacion o Estandarizacion.

Como la palabra ISO "Organizacion Internacional para la Estandarizacion”
tendria abreviaturas diferentes en lenguas diferentes como por ejemplo
"IOS" en inglés, "OIN" en francés; se ha decidido usar una palabra sacada
del Griego ISOS, el cual significa "igual". Por lo tanto, independientemente
del pais, independientemente de la lengua, la forma corta del nombre de la

organizacion es siempre la “ISO” para ser utilizado universalmente'®.

1 http://www.normasycertificaciones.com/normas-iso-14000.

e . ]
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Como ya se mencioné laISOes una red de los institutos de normas
nacionales de 162 paises, sobre la base de un miembro por pais, con una
secretaria central en Ginebra (Suiza) que coordina el sistema. Esta
Organizacion tiene su sede en Ginebra, estd compuesta
por delegaciones gubernamentales y no gubernamentales subdivididos en
una serie de subcomités encargados de desarrollar las guias que contribuiran

al mejoramiento ambiental en todo el mundo.

La Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO) sefiala que

sus estandares son producidos de acuerdo a los siguientes principios:

» Consenso: Se respeta las opiniones de todos, por lo que son tomados en
cuenta los puntos de vistas de todos los interesados: fabricantes,
vendedores, usuarios, grupos de consumidores, laboratorios de analisis,

gobiernos, especialistas y organizaciones de investigacion.

> Aplicacién Industrial Global: Se brinda soluciones globales para

satisfacer a las industrias y a los clientes en todo el mundo.

» Voluntario: La estandarizacién internacional es conducida por el
mercado y por consiguiente es de caracter voluntario por parte de todos

los interesadds del mercado.
1.6.3. QUE ES LA NORMA ISO 14000

Desde que se reconocié los impactos negativos por la presencia de las
empresas en el medio ambiente, se instituyeron los principios del Desarrollo
Sostenible, y como consecuencia de ello, se reconocidé la importancia de la
informacién y gestion medioambiental; es asi, que comenzd a hacerse
notoria la necesidad de algun indicador de caracter universal que evaluara
el esfuerzo de una organizacion por la cual, luego de su participacion en la

Cumbre de la Tierra, la Organizacion Internacional para la Estandarizacién

]
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(ISO) se comprometio a crear normas ambientales internacionales, las

después denominada ISO 14000%°.

Dicha norma aparece en la década de los 90, en consideracién a la
problematica ambiental como la reduccion de la capa de ozono, el
calentamiento global, la deforestacion, entre otros muchos mas problemas
globales, muchos paises comienzan a implementar sus propias normas
ambientales las que variaban mucho de un pais a otro. De esta manera se
hacia necesario tener un indicador universal que evaluara los esfuerzos de
una organizacion por alcanzar una proteccion ambiental confiable y

adecuada.

La norma ISO 14000, no es una sola norma, sino que forma parte de una
familia de normas que se refieren a la Gestion Ambiental aplicada a la
empresa, cuyo objetivo consiste en la estandarizacion de formas de
producir y prestar servicios que protejan al medio ambiente, aumentando la
calidad del producto y como consecuencia, la competitividad del mismo
ante la demanda de productos cuyos componentes y procesos de elaboracion
sean realizados en un contexto donde se respete al ambiente. Establecen
herramientas y sistemas enfocados a los procesos de produccién al interior
de una empresa u organizacion, y de los efectos o externalidades que de

estos deriven al medio ambiente.

Segun Luisa Fronti de Garcia, establece que las normas de la serie ISO
14000 son un conjunto de documentos de Gestion Ambiental; que una vez
implantados, afectaran todos los aspectos de la gestion de una organizacién
en sus responsabilidades ambientales y los ayudara a tratarlos
sistematicamente, con el fin de mejorar su comportamiento y las

oportunidades del beneficio econdémico.

» Anyaypoma Ocon, Juan C. y Vasquez Sdnchez, Samuel. “La Informacién de Costos Ambientales como Herramienta
de Gestién Empresarial Sostenible en la Mineria de Cajamarca” — Universidad Nacional de Cajamarca. Afio 2005.
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Se debe tener presente que las normas estipuladas por ISO 14000 no fijan
metas ambientales para la prevencion de la contaminacion, ni tampoco se
involucran en el desempefio ambiental a nivel mundial, sino que, establecen
herramientas y sistemas enfocados a los procesos de produccion al interior
~de una empresa u organizacion, y de los efectos o externalidades que de

estos deriven al medio ambiente?.

En 1992, un comité técnico compuesto de 43 miembros activos y 15
miembros observadores habia sido formado y el desarrollo de lo que hoy
conocemos como ISO 14000 estaba en camino. En octubre de 1996, el
lanzamiento del primer componente de la serie de estandares ISO 14000
salio a la luz, a revolucionar los campos empresariales, legales y técnicos.
Estos estandares, 1lamados ISO 14000, van a revolucionar la forma en que
ambos, gobiernos e industria, van a enfocar y tratar asuntos ambientales. A
su vez, estos estandares proveeran un lenguaje comun para la gestion
ambiental al establecer un marco para la certificacion de Sistemas de
Gestion Ambiental por terceros y al ayudar a la industria a satisfacer la
demanda de los consumidores y agencias gubernamentales de una mayor

Responsabilidad Ambiental.

Los estindares son voluntarios, no tienen obligacion legal y no establecen
un conjunto de metas cuantitativas en cuanto a niveles de emisiones o
métodos especificos de medir esas emisiones. Por el contrario, ISO 14000 se
centra en la organizacion proveyendo un conjunto de estandares basados en
procedimiento y unas pautas desde las que una empresa puede construir y

mantener un Sistema de Gestion Ambiental.

En este sentido, cualquier actividad empresarial que desee ser sostenible en
todas sus esferas de accion, tiene que ser consciente que debe asumir de cara

al futuro con una actitud preventiva, que le permita reconocer la necesidad

2 paula Andrea Giacobazzo, Argentina 2008.

Bach. Oscar Gabriel, Mejia Chatildn. 45



“El Rol en el desempeiio de los Contadores Piblicos a través de la Contabilidad

Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”
|

de integrar la variable ambiental en sus mecanismos de decision

empresarial.

1.6.4. COMPONENTES DE LA SERIE ISO 14000

La norma se compone de 6 elementos, los cuales se relacionan a

continuacion con su respectivo numero de identificacion:

COMPONENTES DE LA SERIE 1SO 14000

Sistemas de Gestion Ambiental [v
v

1SO 14001: Espééiﬁcaéioncs y directivas para su uso.
ISO 14004: Directivas generales sobre principios, sistemas |

y técnica de apoyo (1996).

Auditorias Ambientales v

AN

1SO 14010: Principios generales de auditoria ambiental.
ISO 14011: Auditorias de los Sistemas de Gestion.
ISO 14012: Criterios para calificacion de auditores

ambientales.

Etiquetadoﬂmedioambiental ¥ 1S0 14020: Principibs gcncralcs;
| v 1SO 14021: Auto declaracién.
v 1SO 14022: simbolos.
| ¥ 1SO 14024: programa de certificacion de etiquetaje.
Evaluacién del desempeifio | v 1SO 14031: méfodologia géneral. '
ambiental |
Anélisis o evaluacién del ciclo de | ¥ ISO 14040: gestion ambientas andlisis del ciclo de vida.
vida Principios y marco general.
| ¥ ISO 14041: gestion ambientas andlisis del ciclo de vida. |
Definicion del objetivo y alcance y andlisis del inventario. |
| ¥ 1SO 14042: gestion ambientas andlisis del ciclo de vida.
| Evaluacién del impacto del ciclo de vida.
¥ 1SO 14043: Interpretacion del ciclo de vida.
Términos y definiciones v 1SO 14050: glosario ' '

Fuente: Guias completas de las Normas 1SO 14000

La serie de normas cuenta con dos documentos basicos: la norma ISO

14001, Sistemas de Gestion Ambiental, Requisitos orientados para su uso y

la norma ISO 14004, Sistemas de Gestion Ambiental, Directrices generales
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sobre principios, sistemas y técnicas de apoyo; los demas documentos de la
serie ISO 14000, son herramientas de apoyo a los sistemas de gestion
ambiental orientados a facilitar la evaluacion de la organizacion, como las
normas de auditoria y evaluacion del desempefio ambiental; y el analisis y
evaluacion del producto como las normas del analisis del ciclo de vida y

etiquetado ecologico.

El sistema de gestion medioambiental, como se ha mencionado, mejora la
capacidad de la organizaciéon para anticiparse verificar y gestionar su
interaccion con el medio ambiente; dentro de la serie de normas ISO 14000,
se encuentran las normas de Sistema de Gestion Ambiental la ISO 14001 y
la ISO 14004.

o,

< 1ISO 14001: Esta norma internacional proporciona las especificaciones
y los requerimientos que permiten a la organizacion desarrollar e
implementar la politica y objetivos sobre los aspectos ambientales
significativos; contiene los elementos que deben ser llevados a cabo
para que la organizacién pueda certificar su sistema de gestion
ambiental. Es importante sefialar que la Gltima version de esta norma es
la ISO 14001 del 2004, la cual remplazé a la version anterior 1996,
ademads esta norma es muy parecida y compatible con la norma ISO
9001 Sistemas De Gestion de Calidad. En cuanto al contenido de la
norma ISO 14001, contempla los requisitos del Sistema de Gestion
Ambiental y en su estructura menciona en primer lugar los requisitos
generales; después la politica ambiental; planificacion; implementacion
y operacion; verificacion y revision por la direccion; finalmente en los
anexos contiene la orientaciéon del uso de dicha norma, asi como la

correspondencia entre las normas ISO 14001 e ISO 9001.

< 1ISO 14004: Como se abordd anteriormente, la norma ISO 14001 es la
que contiene los requisitos que pueden ser auditados con el objetivo de

certificar o registrar el Sistema de Gestion Ambiental de la
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organizacion; la finalidad de la ISO 14004, consiste en describir los
elementos de un Sistema de Gestion Ambiental y proporcionar
orientacion a las organizaciones sobre como desarrollar, implementar,
mantener y mejorar dicho sistema; incluye ejemplos y descripciones e
inclusive enfoques ilustrativos; al igual que la 14001, la ISO 14004 se
actualizo en el afio 2004, quedando la version actual ISO 14004: 2004.
Esta norma contiene casi la misma estructura de la norma ISO 14001 en
cuanto a la politica ambiental; planificacion; implementacion y
operacion; verificacion y revision por la direccion; sin embargo, como
se ha mencionado, ésta sirve como orientacién y hace referencia de los
elementos del Sistema de Gestion Ambiental y proporciona sugerencias
para el proceso de implementacion del sistema. Existe una diferencia
importante entre la norma ISO 14004, la cual sirve como una directriz
no certificable destinada a proporcionar asistencia a una organizacién
para establecer, implementar o mejorar un sistema de gestion ambiental,
a diferencia de la ISO 14001, la cual describe los requisitos para el
sistema de gestion ambiental de una organizacion y se puede usar para
certificacion o registro de un sistema de gestion ambiental; a pesar de
esto, es recomendable la utilizacion de ambas, ya que genera un mayor
entendimiento de los elementos y de la implementacion del sistema de

gestion ambiental.

1.6.5. BENEFICIOS DE LA ISO 14000

% Mejoramiento de la imagen empresarial, proveniente de sumar al
prestigio actual de la organizacion la consideracidn que proporciona
demostrar que el cuidado del medio ambiente es una de las principales

preocupaciones de la empresa.

Disminucién o eliminacion de barreras en mercados internacionales ya

0
L <4

que ISO 14001 es un referencial reconocido internacionalmente.
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< Refuerzo de la confianza entre los actuales y potenciales clientes,

especialmente entre aquellos sensibles al tema ambiental.

< Aseguramiento del control y cumplimiento del gran nimero de

requisitos legales relacionados con temas ambientales.

9,
%

Mejoramiento de la posicion competitiva, expresado en el aumento de

ingresos y de la participacion de mercado.

< Aumento de la fidelidad de clientes, a través de la reiteracion de

negocios y referencia o recomendacion de la empresa.

% Mejoramiento de la organizacién interna, lograda a través de una
comunicacion mas fluida, con responsabilidades y objetivos

establecidos.

% Orientacion hacia la mejora continua, que permite identificar nuevas

oportunidades para mejorar los objetivos ya alcanzados.

% Mejoramiento en la motivacién y el trabajo en equipo del personal, que
resultan los factores determinantes para un eficiente esfuerzo colectivo
de la empresa, destinado a alcanzar las metas y objetivos de la

organizacion.
1.6.6. RELACION CON LAS NORMAS ISO 9000

La serie ISO 14000 comparte principios comunes de un sistema de gestion
con la serie ISO 9000 de normas de Sistemas de Calidad. Sin embargo, debe
entenderse que la aplicaciéon de varios elementos del sistema de gestion
puede diferir debido a los distintos objetivos y diferentes partes interesadas.
Mientras que los Sistemas de Gestion de la Calidad (SGC) tratan las
necesidades de los clientes, los Sistemas de Gestion Ambiental (SGA) estan
dirigidos hacia las necesidades de un amplio conjunto de partes interesadas
y las necesidades que se desarrollan en la sociedad por la proteccion

ambiental.
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]
Mientras que para las normas de la serie ISO 9000 el cliente es quien
compra el producto, para las ISO 14000 son las "partes interesadas”, donde
éstas incluyen desde las autoridades publicas, socios, accionistas, bancos, y
asociaciones de vecinos o de proteccion del ambiente. En cuanto al
producto, para las seric 9000 el producto es la calidad, o sea producto
intencional el cual es el resultado de procesos o actividades, mientras que en
las de Gestion Ambiental, es un producto no intencional como residuos y

contaminantes.

Una de las mayores diferencias consiste en el hecho de que los
requerimientos de la serie ISO 9000 se relacionan a asegurar que el
producto se conforme a los requerimientos especificados, o sea que el
cliente especifica el nivel de calidad. En el caso de un SGA, no hay un
cliente directo, por lo que los modelos para estos sistemas introducen por si
mismos los requerimientos fundamentales de desempefio - cumplimiento de
todos los requerimientos Iegislétivos y regulatorios y un compromiso a la
mejora continua de acuerdo con la politica de la empresa basada en una

evaluacion de sus efectos ambientales.

Aun no es posible saber con exactitud el costo de este tipo de certificacion,
pero comparandola con la certificaciéon ISO 9000 se puede concluir que la
ISO 14000 deberia ser més costosa, primero por razones de amplitud de la
norma, ya que el area de investigacion para determinar posibles impactos
ambientales sobrepasa los limites fisicos de la empresa (El medio ambiente
en este contexto se extiende desde dentro de la organizacion hasta el sistema
global") y ademds, muchas empresas deberdn invertir en tecnologias

limpias, incluso para cumplir con los planes de descontaminacion.

oy ——
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1.7. EL DESARROLLO SOSTENIBLE

El término de “Desarrollo Sostenible, Sustentable o Perdurable” se aplica al
desarrollo Socio-Econdémico y fue formalizado o determinado por primera vez a
partir del informe "Nuestro Futuro Comun", publicado en 1987 con motivo de la
preparacion a la Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente y Desarrollo, realizada en Rio de Janeiro, Brasil, en 1992. El informe fue
también conocido como “Informe Brundtland”, debido a que la Comision
encargada de su publicacion fue liderada por la ex ministra noruega Go Harlem
Brundtland.

La Comisién Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo, establecida por las
Naciones Unidas; definieron el Desarrollo Sostenible como el "Desarrollo que
satisface las necesidades de las generaciones presente sin comprometer las
posibilidades que tienen las futuras generaciones para satisfacer sus propias
necesidades”. Segin este planteamiento el desarrollo sostenible tiene que

conseguir a la vez:

o Satisfacer a las necesidades del presente, fomentando una actividad econémica
que suministre los bienes necesarios a toda la poblacion mundial. La Comision
resaltd "las necesidades basicas de los pobres del mundo, a los que se debe dar
una atencion prioritaria".

o Satisfacer a las necesidades del futuro, reduciendo al minimo los efectos
negativos de la actividad econdmica, tanto en el consumo de recursos como en la
generacion de residuos, de tal forma que sean soportables por las préoximas
generaciones. Cuando nuestra actuacion supone costos futuros inevitables por
ejemplo la explotacion de minerales no renovables, se deben buscar formas de
compensar totalmente el efecto negativo que se esta produciendo por ejemplo

desarrollando nuevas tecnologias que sustituyan el recurso gastado.

Segun ¢l Consejo Empresario Argentino para ¢l Desarrollo Sostenible (CEADS),

define al desarrollo sostenible a nivel empresarial como: “Competir a nivel global
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con estrategias de negocios que respondan a las necesidades presentes de las
empresas y su comunidad, protegiendo y manteniendo los recursos ambientales y
humanos que serdn necesarios en el futuro”. Es decir la Responsabilidad Social
Empresaria constituye el compromiso de la empresa de contribuir al desarrollo
sostenible, con la participacion de sus grupos de interés, a fin de mejorar la calidad

de vida de la sociedad en su conjunto”.?

El ambito del Desarrollo Sostenible se divide conceptualmente en tres partes:
ambiental, econdémica y social. Segiin (Rodriguez, 1998) el Desarrollo Sostenible
debera ofrecer un sistema ecologicamente sano, econdmicamente viable y
socialmente justo; los cuales se consideran como los pilares del Desarrollo

Sostenible?.

PILARES DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

Ecologico

Soportable a

Social NERARAA

Econémico

Fuente: Normas 1SO 14000 como instrumento de Gestion Ambiental Empresarial, pag. 29

De manera mas especifica, la sostenibilidad ecoldgica se refiere al uso responsable
de los recursos naturales, al mantenimiento o aumento de la capacidad de los
ecosistemas en uso; la sostenibilidad social supone la participacién ciudadana como

la forma de garantizar una adecuada educacion, salud y otras cosas esenciales en la

22 £oro Virtual de Contabilidad Ambiental y social; tema: “El Contador Publico como comunicador sobre desempefio
Social y Ambiental”, Universidad de Buenos Aires - Facultad de Ciencias Econdmicas, agosto 2008.

B “Normas ISO 14000 como instrumento de Gestién Ambiental Empresarial” - Maestria en Gestion de la Calidad,

Universidad Veracruzana, noviembre 2009,
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generacion presente como en la futura, llamada también equidad intergeneracional;
y la sostenibilidad economica cerciora que las interacciones que se realicen con los
recursos naturales beneficien de una u otra forma a los involucrados en los sistemas

productivos.

Por otra parte, en el Desarrollo Sostenible se parte de la idea de que el crecimiento
es necesario para satisfacer las necesidades humanas basicas, por lo que el
Desarrollo Sostenible requiere mucho mas, es decir, el crecimiento debe cambiar
para hacer menos intensivo el uso de recursos naturales. La Comisién Brundtland
considerd que el desarrollo sostenible requiere, antes de que se alcancen los limites
por el uso del medio ambiente, que la poblacién tenga asegurado el acceso
equitativo a los recursos, asi como la reorientacion de la tecnologia para reducir el
impacto; y también propone cambios en las actitudes, objetivos, legislacion y

acuerdos institucionales.

1.7.1. PRINCIPIOS PARA UN DESARROLLO SOSTENIBLE

Al definir el Desarrollo Sostenible, la comision establecid una serie de
principios con los que debe cumplir toda sociedad sostenible, sin embargo,
las condiciones econoémicas, sociales y ecoldgicas varian de un pais a otro,
por lo que la comisién concluyd, que no puede establecerse un modelo de
desarrollo genérico que se aplique a todos los paises, si no que cada nacién
debe establecerlo segun sus condiciones, necesidades y oportunidades. A
continuacion se presentan los principios que presentan relacionado con el

Desarrollo Sostenible?*

A. Principio _1: Los seres humanos constituyen el centro de las
preocupaciones relacionadas con el Desarrollo Sostenible. Tienen

derecho a una vida saludable y productiva en armonia con la naturaleza.

% Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, celebrada en Rio de Janeiro en 1992.
http://www.un.org/spanish/esa/sustdev/agenda2l/riodeclaration.htm,
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B. Principio 2: De conformidad con la carta de las Naciones Unidas y a la
legislacion internacional, tienen el derecho soberano de explotar sus
propios recursos segun sus propias politicas ambientales y de desarrollo.

C. Principio _3: El derecho al desarrollo debe ejercerse en forma tal que
responda equitativamente a las necesidades de desarrollo y ambientales
de las generaciones presentes y futuras. |

D. Principio 4: A fin de alcanzar el Desarrollo Sostenible, la proteccion del
medio ambiente deberd constituir parte integrante del proceso de
desarrollo y no podra considerarse en forma aislada.

E. Principio S: Todos los Estados y todas las personas deberan cooperar en
la tarea esencial de erradicar la pobreza como requisito indispensable del
Desarrollo Sostenible.

F. Principio 8: Para alcanzar el Desarrollo Sostenible y una mejor calidad
de vida para todas las personas, los Estados deberian reducir y eliminar
las modalidades de produccién y consumo insostenibles y fomentar
politicas demograficas apropiadas.

G. Principio 9: Los Estadosv deberian cooperar en el fortalecimiento de su
propia capacidad de lograr el Desarrollo Sostenible, aumentando el saber
cientifico mediante el intercambio de conocimientos cientificos y
tecnoldgicos, e intensificando el desarrollo, la adaptacion, la difusién y la
transferencia de tecnologias, entre estas, tecnologias nuevas e
innovadoras.

H. Principio 10: El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con
la participacion de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que
corresponda. En el plano nacional, toda persona deberd tener acceso
adecuado a la informacion sobre el medio ambiente de que dispongan las
autoridades publicas, incluida la informacién sobre los materiales y las
actividades que encierran peligro en sus comunidades, asi como la
oportunidad de participar en los procesos de adopcién de decisiones. Los
Estados deberan facilitar y fomentar la sensibilizacién y la participacion

de la poblacién poniendo la informacion a disposicion de todos. Debera
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proporcionarse acceso efectivo a los procedimientos judiciales y
administrativos, entre éstos el resarcimiento de dafios y los recursos
pertinentes.

I. Principio 15: Con el fin de proteger el medio ambiente, los Estados
deberan aplicar ampliamente el criterio de precaucion conforme a sus
capacidades. Cuando haya peligro de dafio grave o irreversible, la falta
de certeza cientifica absoluta no deberd utilizarse como razén para
postergar la adopcion de medidas eficaces en funcion de los costos para
impedir la degradacion del medio ambiente. |

J. Principio 17: Debera emprenderse una evaluacion del impacto ambiental
para controlar las actividades que posiblemente van a causar impactos
ambientales muy negativos.

K. Principio 22: Las poblaciones indigenas y sus comunidades, asi como
otras comunidades locales, desempefian un papel fundamental en la
ordenacion del medio ambiente y en el desarrollo debido a sus
conocimientos y practicas tradicionales. Los Estados deberian reconocer
y apoyar debidamente su identidad, cultura e intereses y hacer posible su

participacion efectiva en el logro del Desarrollo Sostenible.

De esta forma se dio origen a una Agenda para ser desarrollada en el siglo
XXI, (Programa XXI) en el cual se establecen los objetivos, pero de una
forma muy definida del ;Por qué?, el ;Como? y ;con qué? los iban a
alcanzar. La Agenda XXI, abarca objetivos econdémicos, sociales y
ambientales dentro de un marco de Responsabilidad Social que garantice el
manejo prudente y eficiente de los recursos naturales con miras a satisfacer
las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer el bienestar

de las futuras.

Apareciendo asi conceptos integrados tales como: Uso responsable de
recursos no renovables; uso de recursos renovables por debajo de la tasa de
renovacion; biodiversidad como valor intrinseco; capacidad de carga;

integracion de la gestion econdOmica, ambiental y social; calidad de vida;
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supervivencia; desmaterializacion de la economia; ordenacion del territorio;

consumo ambiental; participacion ciudadana; tangibles e intangibles.

Ahora bien dentro del esquema del Desarrollo Sostenible confluyen dos
formas de pensar, una de rentabilidad econémica y otra que promueve una
transformacion social del mundo. En la primera forma de pensar no se
concibe el mundo con otro sistema econémico diferente al actual, ya que
para los economistas tradicionales el termino desarrollo va ligado al
crecimiento; es decir un desarrollo econdmico. Por otro lado el segundo

enfoque es mas social e integrador donde se incorporan tres dimensiones:

% Progreso social: reconociendo las necesidades de todos.
< Proteccion del medio ambiente: utilizando los recursos de forma
racional.

s Mantener niveles altos y estables de crecimiento econémico.

El Desarrollo Sostenible implica dos ideas principales sobre las que existe
un amplio consenso: El desarrollo tiene una dimensién econémica, social y
ambiental y sola sera sostenible si se logra el equilibrio entre los distintos
factores que influyen en la calidad de vida. La generacion actual tiene la
obligacion, frente a las generaciones futuras "de dejar suficientes recursos
para que puedan disfrutar, al menos, del mismo grado de bienestar que
ellos". En sintesis, el Desarrollo Sostenible es la combinacion de tres
aspectos: Un crecimiento economico que favorezca el progreso y cohesion
social y respete el medio ambiente, objetivos que al estar interrelacionados

entre si obligan a tratarlos de forma integrada.

Por consiguiente, uno de los principios basicos para abordar el Desarrollo
Sostenible es la necesidad de un enfoque integrado y estratégico de la

dimensi6n social, econémica y ambiental del desarrollo.

5 Kianman Chapilliquen, Arnaldo Roque, “Responsabilidad Social de la Empresa Minera Yanacocha en la Provincia de
Cajamarca 2004-2009”, Universidad Nacional de Cajamarca - Escuela de Postgrado, 2010.
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1.7.2. IMPORTANCIA DEL DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS
FUTURAS GENERACIONES?®

La mision del Desarrollo Sostenible es clara; generar prosperidad
econdmica y asegurar a su vez, el bienestar de las futuras generaciones. Este
concepto, en un entorno como el actual, donde aun persisten inequidades
monetarias, existen peligros latentes como el calentamiento global y hay una
mayor difusion de la informacién gracias a los avances tecnoldgicos, el cual
cobra una relevancia nunca antes vista. Es por esta razon que el enfoque de
Desarrollo Sostenible se ha convertido en una pieza elemental del
planeamiento estratégico de las empresas mas importantes y respetadas a

nivel mundial y también de aquellas que quieren llegar a serlo algun dia.

Ciertamente, hay mucho que el sector privado puede hacer; desde minimizar
sus emisiones de gases de efecto invernadero y recurrir a fuentes de energia
renovables, hasta invertir en capital humano y tener buenas practicas de
comunicacion en las localidades donde opera. En el caso particular del Perq,
las politicas de Desarrollo Sostenible vienen jugando un rol clave en la
inclusién social y en la generacidon de bienestar descentralizado. No
obstante, hay que tener en cuenta que la empresa privada no puede, ni
deberia, sustituir la labor del Estado. Es mas, para algunos, como Milton
Friedman, “la Responsabilidad Social de los negocios es incrementar sus
ganancias” (obviamente, dentro de los parametros de la ley y respetando los
principios ético-morales). Y es que a mayores utilidades, mayor recaudacion
tributaria y en consecuencia, mayores recursos para que el fisco pueda
redistribuirlos a la sociedad a través de inversion en infraestructura, salud,
educacion y otros servicios basicos. Justamente, algo similar ha ocurrido en
el Peri gracias a la bonanza econdémica de los ultimos afios; solo que,

lamentablemente en varios casos, pero en especial en las regiones, los

% Alfredo Mastrokalos Vifias, Editorial Negocios Internacionales.
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recursos obtenidos canon, regalias mineras, impuestos, etc., no se estan

gastando de manera apropiada.

Entonces, (qué se puede esperar de la Responsabilidad Social del Estado?
Ante su actual dificultad para ejecutar, deberia partir por facilitar la labor
del sector privado y potenciar su competitividad por medio de la
erradicacion de trabas burocraticas y del establecimiento de un sistema
tributario mas simple y equitativo, por ejemplo. Sin embargo, en factores
vitales para el desarrollo de largo plazo, como una educacion de calidad
acompafiada de una adecuada nutricién de los nifios, areas que no pueden
seguir olvidadas, es clave la actuacién del Estado. Recordemos que el

presente es nuestro, pero el futuro es de ellos.
1.7.3. EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y LA EMPRESA

La empresa asume un papel sumamente importante y clave en la
problematica ambiental, ya que se ubica, por un lado en el mercado de
insumos productivos, y por el otro, en el mercado de bienes y servicios,
siendo la institucién encargada de llevar a cabo el proceso de produccion y
distribucion en funcion de la demanda de consumidores y productores. De
esta manera, la empresa es en gran medida la que toma los recursos
naturales y ambientales’ como materia prima, para posteriormente
transformarlos, valorizarlos econémicamente y ademas introducirlos al
mercado; y en ese mismo proceso, también devuelve los residuos o

desechos a la bidsfera.

En este sentido, Conesa (1997), define a la empresa, como un sistema
técnico-social abierto, cuya funcion basica es la de crear bienes y/o prestar
servicios que contribuyan a elevar el nivel de vida de la humanidad,
compatibilizando este hecho con un mercado respecto al medio ambiente,

que posibilite la idea del Desarrollo Sostenible.
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Anteriormente se habia mencionado que se da una evolucién en la teoria
econdmica, respecto a la perspectiva del sistema econdémico, cerrado en un
inicio y abierto posteriormente, por lo que la empresa, como parte de dicho
sistema econdmico, ha evolucionado también, desde un concepto cerrado
como unidad econdémica cuyo fin es la maximizacion del beneficio, a un
concepto abierto donde se le considera como un sistema en el que se
incorporan tanto la organizacion interna como la interrelacion con el
entorno. Esta evolucion ha tenido importantes cambios que de acuerdo con

Arizkuren (1995), podemos agruparlos en las siguientes areas:

1. Cambios en la sociedad; lo que implica una critica al orden social y
cultural imperante, la sociedad exige la mejora de su calidad de vida, y
por lo tanto pide al mundo de los negocios que intervenga en la
resolucion de problemas que se plantean como la conservacion de la

energia, la contaminacion, etc.

2. Cambios en las relaciones empresa-sociedad; debido a la creciente
concentracién de poder econdmico en unas cuantas personas y empresas.
Lo que muchas veces provoca una actuacidn con falta de ética,
generando el rechazo de amplios sectores de la sociedad, que pide un
mayor control, el cual garantice que su comportamiento corresponda con

lo que la sociedad espera de las empresas.

3. Cambios en el concepto de Responsabilidad Social de 1a Empresa; que
evoluciona en conceptos diferentes para situarse en una fase en que se
toma la responsabilidad social con caracter instrumental; es decir, ayudar
a distintos grupos sociales para la solucion de problemas, pero como un
medio para alcanzar objetivos econdmicos de interés propio. Por lo tanto,
se produce una mezcla de obligaciones que emanan de las normas del

gobierno y de la sensibilidad de las propias empresas.
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Cuando la empresa desempefia sus funciones de manera efectiva y con la
interaccion de los sectores, los resultados del impacto son positivos y se

dividen en tres principales.

RESULTADOS DESEADOS EN LAS EMPRESAS SOSTENIBLES

SOCIAL AMBIENTAL ECONOMIA
Mas trabajo Mejor calidad ambiental Negocios mds solidos
Mejor calidad de trabajo Menos desechos Incremento de eficiencia

Entonces las actividades realizadas en la empresa, actian sobre el medio
ambiente, modificando el equilibrio de los ecosistemas y ejerciendo un
conjunto de alteraciones medioambientales, que generan un impacto
ambiental. Este ultimo es definido como “la alteracién neta, positiva o
negativa, en la calidad de los distintos sistemas, componentes o factores del
medio ambiente y en la calidad de vida del ser humano, todo ello como

resultado de la actuacion considerada™.

Desde el punto de vista del impacto ambiental que generan las empresas,

hay tres aspectos relacionados con la empresa:

A.LO QUE UTILIZA: Emplea gran cantidad de insumos del ambiente en

una forma daifiina.

B. LO QUE HACE: Manufactura productos que utilizan mucha energia,

toxicos y contaminantes.

C.LO QUE DESECHA: A través de los métodos de manufactura y los

productos mismos que generan muchos desechos.

Los principales efectos que producen las empresas al medio ambiente, se

pueden resumir en.
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a) Sobreexplotacion o utilizacion de recursos por encima de las tasas
asumibles por el medio (extraccion de materias primas, consumos

acelerado de agua y energia, etc.)

b) Ocupacion del suelo donde se construye o instala la actividad, en
territorios con una pobre capacidad de acogida para la actividad, lo que
trae consigo la alteracion o incluso la destruccién del ecosistema

existente (flora, fauna, sistemas biologicos, etc.).

c) Emision de efluentes por encima de la capacidad de recepcion o
asimilacién del medio, lo que trae consigo contaminacion del aire, agua,
suelo, por residuos toxicos y peligrosos, radiactiva, electromagnética,

sonora y por olores.
d) Alteraciones del clima y de la calidad del aire.
e) Alteraciones del equilibrio hidrologico y deterioro de la calidad del agua.

f) Alteraciones de las biocenosis, e incluso destruccion completa de las

mismas (extincion de especies animales y vegetales).

g) Modificaciones del paisaje por deterioro estético y de la calidad visual

del medio.

h) Daiios sobre las poblaciones proximas por deterioro de la salud humana y

disminucion de la calidad de vida.

i) Riesgos de accidentes y siniestros (incendios, explosiones, escapes,

fugas, dispersiones de toxicos).

j) Alteraciones o destruccion de elementos arqueoldgicos, historicos y

culturales, presentes en el medio.

Las empresas tienen diferente percepcion acerca de la variable ambiental,
asi como la actitud que adopta esta; respecto al medio ambiente,.es decir no
todas perciben el medio ambiente de la misma manera y ven con

— _ _ __ ]
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importancia las consecuencias que tienen su actividad empresarial sobre el
medioambiente y la minimizacion de los impactos negativos. Por otro lado
existe un creciente consenso en torno a que las empresas son insustituibles
en la mision de generar riqueza, empleo y aportar al desarrollo del pais, sus
regiones y localidades. Desde un enfoque del Desarrollo Sostenible, esta
mision debe ser realizada con el enfoque de responsabilidad social. Es decir,
ademas de preocuparse por el bienestar y dignificacién de sus trabajadores,
deben internalizar los costos ambientales y desempefiar un rol positivo en el
desarrollo integral de las comunidades ubicadas en las areas de influencia a
nivel local y regional. Asi, se evitara que la riqueza de hoy se convierta en la

pobreza de mafiana.
1.8. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL (RSE)

La mayoria de las definiciones de la Responsabilidad Social de las Empresas
entienden este concepto como la integracion voluntaria, por parte de las empresas,
de las preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones comerciales
y sus relaciones con sus interlocutores. Ser socialmente responsable no significa
solamente cumplir plenamente las obligaciones juridicas, sino también ir mas alla
de su cumplimiento invirtiendo “mas” en el capital humano, el entorno y las

relaciones con los interlocutores.

Segin CEADS? la define como: “La Responsabilidad Social Empresarial
constituye el compromiso de la empresa de contribuir al Desarrollo Sostenible, con
la participacion de sus grupos de interés, a fin de mejorar la calidad de vida de la

sociedad en su conjunto”.

La Responsabilidad Social de las Empresas es, esencialmente, un concepto con

arreglo al cual las empresas deciden voluntariamente contribuir al logro de una

sociedad mejor y un medio ambiente més limpio.”®

z Consejo Empresario Argentino para el Desarrollo Sostenible {(CEADS).
2 “\ibro Verde” (Fomentar un marco Europeo para la Responsabilidad Social de las Empresas), Presentado por la
Comisién de las Comunidades Europeas; Bruselas, 18.7.2001.

Bach. Oscar Gabriel, Mejia Chatildn. 62



“El Rol en el desempeiio de los Contadores Piiblicos a través de la Contabilidad

Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”
— — — _—— _—— —— ]

La Responsabilidad Social Empresarial es el compromiso continuo de la empresa
de contribuir al desarrollo econémico sostenible, mejorando la calidad de vida de
sus empleados y sus familias, asi como la de la comunidad local y de la sociedad en

general.29

A medida que las propias empresas se enfrentan a los retos de un entorno en
transformacion en el contexto de la mundializacion y, en particular, del mercado
interior, aumenta su convencimiento de que la Responsabilidad Social puede tener
un valor econémico directo. Aunque la responsabilidad principal de las empresas
consiste en generar beneficios, pueden contribuir al mismo tiempo al logro de
objetivos sociales y medioambientales, integrando la Responsabilidad Social como
inversion estratégica en el nucleo de su estrategia empresarial, sus instrumentos de
gestion y sus actividades. Cuando la Responsabilidad Social de la empresa
constituye un proceso de gestion de sus relaciones con diversos interlocutores que
pueden influir realmente en su libertad de funcionamiento, los argumentos
comerciales son evidentes. Por tanto, la Responsabilidad Social debe considerarse

una inversion y no un gasto, al igual que la Gestion de la Calidad.

La Responsabilidad Social Empresarial es el rol que le toca jugar a las empresas a
favor del Desarrollo Sostenible, es decir, a favor del equilibrio entre el crecimiento
economico, el bienestar social y el aprovechamiento de los recursos naturales y el
medio ambiente. Este equilibrio es vital para la operacién de los negocios. Las
empresas deben pasar a formar parte activa de la solucion de los retos que ‘tenemos

como sociedad, por su propio interés de tener un entorno mas estable y préspero.

Es importante reconocer que existen piiblicos o actores con los que toda empreéa se
interrelaciona; es decir, “[...] una empresa nunca actia aislada de su entomno,
siempre estd rodeada de un enjambre de grupos o personas impactados por sus
acciones, llamados Stakeholders, entendiéndose como tales a los trabajadores y sus
familias; consumidores, proveedores, administraciones locales; medios de

comunicacion, ONGs, agencias reguladoras, competidores; ecologistas,

2 world Business Counsil for Sustainable Development — 2000 (WBCSD)
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asociaciones civicas, grupos de presion o gobiernos, nacional y locales, todos
muchas veces dotados de poder suficiente para influir en el desempefio de la
empresa adn sin tener vinculos directos con ella. Por eso la direccion de la empresa
debe tener en cuenta que su accién no se limita a conseguir ganancias para sus

accionistas, sino también a responder positivamente a sus Stakeholders™’.

1.8.1. LOS STAKEHOLDERS

La palabra “Stakeholder” significa en espafiol: “participante”, “inversor”,
“accionista”, y es que desde el punto de vista empresarial, este concepto se
utiliza para referirse a los Grupos de Interés para una empresa. La palabra
Stakeholder lo acuii6 R. Edward Freeman®' y lo defini6 como “todas
aquellas personas o entidades que pueden afectar o son afectados por las

actividades de una empresa”.

En términos simples, los Stakeholders pueden ser definidos como todos
los actores sociales que, producto de las decisiones y objetivos de una
empresa se pueden ver afectados, ya sea de forma positiva o negativa. Asi
por ejemplo, los duefios de una compaiiia, sus trabajadores, la comunidad

donde ésta reside y sus proveedores, entre otros forman parte de este grupo.

El término de Stakeholders o segin la traduccion oficial de la ISO 26000
“Partes Interesadas”, el cual agrupa a trabajadores, organizaciones sociales,
accionistas y proveedores, entre muchos otros actores claves que se ven
afectados por las decisiones de una empresa; el cual generar confianza con

estos es fundamental para el desarrollo de una empresa u organizacion. Si

% arnaldo R. Kianman Chapilliquen. “Responsabilidad Social de la Empresa Minera Yanacocha en la- provincia de
Cajamarca 2004-2009”, UNC Escuela de Post Grado. Cajamarca - Perd, 2010.

R. Edward Freeman (18 de diciembre de 1951) es un filésofo y profesor de Administracién de Empresas en 1a
Escuela Darden de la Universidad de Virginia, especialmente conocida por su trabajo en teoria de los Stakeholders
{1984) y el negocio funciona.

32 Norma 1SO 26000: Guia sobre Responsabilidad Social.-La Organizacién Internacional para la Normalizacién, 150, ha
decidido iniciar el desarrollo de una Norma Internacional que suministre una guia para la Responsabilidad Social (RS).
La guia, seria publicada a comienzos de 2009, como ISO 26000, y sera de uso voluntario, no incluird requisitos, y de
esta manera, no serd una norma certificable, brindara conceptos, definiciones y métodos de evaluacién. Esta guia se
espera seré efectiva ayudard a las organizaciones a gestionar el tema de fa RS, respetando las caracteristicas propias
del contexto socio-cultural, ambiental, politico, legal, econémico en la cual esté insertada.

]
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una empresa quiebra no solo perjudicara a sus duefios, también incidira en la vida
de sus trabajadores, las familias de éstos, en sus proveedores, en sus competidores

y, lo més probable, es que en la comunidad donde ésta reside.

PARTES INTERESADAS TIPICAS DE UNA EMPRESA

(Partes Interesadas
Internas

_Provecdores

Empleados N Sociedad

M<Empresa> _ Gobrerno
SN

i . -

Clicntes

S

Existen dos tipos de grupos de interés:

< PRIMARIOS: Los Stakeholders primarios son fundamentales para el
operar de una organizacion. Este grupo incluye a quienes tienen alguna
relacién econémica con el negocio, como por ejemplo, los accionistas,

los clientes, los proveedores y los trabajadores.

% SECUNDARIOS: Los Stakeholders secundarios son aquellos que no
participan directamente en el intercambio con una empresa, pero que si
pueden afectar o verse afectados por las acciones de ésta. En esta
categoria estan los competidores, los medios de comunicaciéon y las

ONG's, entre otros.

1.8.2. PARTES INTERESADAS DE LOS STAKEHOLDERS.

Se han priorizado algunos grupos generales de "Stakeholders" basédndose

tanto en el impacto como en la influencia que tienen en las empresas.

v Inversores y Entidades Financieras: Creacién de valor para ambas
empresas, es decir los inversores y las entidades financieras con la

empresa.

S ———
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v Clientes: La empresa tendrd que mantener un contacto sostenido con
sus clientes y hacer participe en el desarrollo de la responsabilidad
social empresarial.

v" Empleados: La empresa tiene un compromiso con sus empleados,
buscando la calidad de vida y defendiendo sus derechos laborales.

v Aliados Estratégicos y Proveedores: La empresa crea alianzas
estratégicos con la finalidad de crear valor agregado con sus aliados y
proveedores.

¥"  Administraciones y Reguladores: Crear compromiso con el medio
ambiente y un compromiso con la sociedad donde desarrolla su
actividad empresarial.

v Propietarios y Comunidades de Vecinos: Ver el compromiso con el
medio ambiente y el compromiso con la sociedad involucrada.

v Sociedad y Piblico en General: Tiene un compromiso con el medio
ambiente" y con la sociedad donde trabaja.

v"  Creadores de Opinién y Conocimiento: Tiene un compromiso con la
sociedad, tratando de mejor la calidad vida dentro de la comunidad o

ambito donde desarrolla su actividad empresarial.

Adicionalmente la empresa utiliza diferentes métodos de comunicacion
dependiendo del grupo de Stakeholders. Algunos de estos métodos aplicados

son:

v"  Encuestas de percepcion/opinion de la gestion de la Responsabilidad

social dentro del ambito en que se encuentra involucrada la empresa.

«

Estudios ¢ investigaciones focalizados en temas concretos.

¥v" Reuniones/encuentros con organizaciones que representan el interés de
los "Stakeholders", a través de asociaciones y organizaciones globales.

v Implicacién de las Partes Interesadas en proyectos o temas concretos de
la empresa.

v Publicar el Informe de Responsabilidad Social Empresarial, para las

partes interesadas.
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¥ Comunicaciones sobre nuestra posicion en determinados temas.

Mediante la identificacién de las expectativas de las Partes Interesadas, la
empresa trata de asegurar que toda la informacion obtenida a través del
proceso de comunicacidn es utilizada para mejorar nuestras decisiones y

actuaciones de negocio.

Las encuestas que se realizan a Clientes, Publico General, ONG’s Sociales y
ONG’s Medioambientales dan a conocer los aspectos prioritarios de la
gestion y las necesidades para mejorar y formar parte del programa de
Responsabilidad Social. Facilitando priorizar y analizar las tendencias en las

percepciones sobre los diferentes aspectos de la Responsabilidad Social.

1.9. ASPECTOS RELEVANTES EN LA LEGISLACION AMBIENTAL

1.9.1. NORMAS AMBIENTALES

Para integrar en forma eficaz el medio ambiente y el desarrollo en las
politicas y practicas del pais, es indispensable elaborar y poner en vigor
leyes y reglamentos integrados, que se apliquen en la practica y se basen en
principios sociales, ecoldgicos, econdémicos y tecnoldgicos racionales, los
cuales permitan un Desarrollo Sostenible de nuestro pais. Asimismo, es
indispensable implementar programas viables para difundir las leyes, los
reglamentos y las normas que se adopten, para que de esta se forma se
cumplan en la realidad. La contaminaciéon del medio ambiente constituye
uno de los problemas mas criticos en el mundo y es por ello que ha surgido
la necesidad de la toma de conciencia de la bisqueda de alternativas para su

solucion.

Es por ello que es obligacion del Estado mantener la calidad de vida de las
personas a un nivel compatible con la dignidad humana. Por lo tanto le

corresponde prevenir y controlar la contaminacion ambiental y cualquier
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. —
proceso de deterioro o depredacion de los recursos naturales que puede

interferir en el normal desarrollo de toda forma de vida y de la sociedad.

Es importante mencionar que en el Perd la implementacion de sus normas
en materia ambiental se ha llevado a cabo a partir del afio 1990. Debido a
esta tardia implementacion normativa, es que en el Perd como en muchos
otros paises del mundo se han dado innumerables situaciones de
contaminacion del medio ambiente, pues no habia autoridad que imponga
restricciones y/o exija requisitos importantes de protecciéon al medio
ambiente. Es asi que a partir de la promulgacion del Codigo del Medio
Ambiente (CMA) en 1990, se tiene una orientacion mas clara de la
importancia del tema ambiental para las actividades productivas del pais, y

se empieza a dictar normas de manera mas integral.
1.9.2. DISPOSICIONES LEGALES:
A. Constitucion Politica del Perd (1993)

La Constitucion Politica del Pera de 1993 sefiala en su Art 2°, inc. 22°,
que toda persona tiene derecho a gozar de un ambiente equilibrado y
adecuado al desarrollo de su vida. La Constitucidn, clasifica los
recursos naturales como renovables y no renovables y los considera

patrimonio de la nacién (Art 66°).

El marco general de la politica ambiental en el Peri se rige por el
articulo 67°, en el que sefiala que el Estado Peruano determina la
politica nacional ambiental y promueve el uso sostenible de sus

recursos naturales.
B. Ley N° 28611, Ley General del Ambiente (13.10.05)

Esta norma reconoce los derechos de toda persona a gozar de un
ambiente saludable y a participar responsablemente en los procesos de

toma de decisiones, asi como en la definicion y aplicacion de las
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politicas y medidas relativas al ambiente y sus componentes, que se

adopten en cada uno de los niveles de gobierno.
C. D.L.N°635 "Cddigo Penal" (03.04.91)

En su Titulo XIII "Delitos Contra la Ecologia", se establecen los
comportamientos o conductas que, de verificarse en la realidad,
constituiran los llamados delitos ecoldgicos o delitos contra la ecologia,

siendo los mas importantes los siguientes:

+» Contaminacién del medio ambiente;
¢ Formas agravadas de contaminacion del medio ambiente;

+ Responsabilidad del funcionario publico por otorgamiento ilegal de
licencias,

< Desechos industriales o domésticos;

« Depredacion de flora y fauna legalmente protegidas;
¢ Extraccion de especies acuaticas prohibidas;

< Depredacion de bosques protegidds;

+ Uso indebido de tierras agricolas;

< Autorizacion ilicita de habilitacion urbana;

< Alteracion del ambiente o paisaje.

D. Ley N° 27446 Ley del Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto
Ambiental

Se define como un sistema unico y coordinado de identificacion,
prevencién, supervision, control y correcciéon anticipada de los
impactos ambientales negativos derivados de las acciones humanas

expresadas por medio del proyecto de inversion.

. ________|
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E. Ley N°26842 Ley General de Salud (20.07.97)

Esta norma establece que el derecho a la salud es un derecho
irrenunciable y que el ejercicio de la libertad de trabajo, empresa,
comercio e industria se encuentra sujeto a las limitaciones que establece

la Ley en resguardo de la salud publica.

F. Ley N° 26821 Ley Organica para el Aprovechamiento Sostenible de

los recursos Naturales

A través de esta ley se trata de establecer un marco adecuado para el
fomento a la inversion, procurando un equilibrio dindmico entre el
crecimiento econdmico, la conservacion de los recursos naturales y del

ambiente y el desarrollo integral de la persona.
G. Decreto Ley N° 17752, Ley General de Aguas (1969)

La LGA se caracteriza por ser una norma que considera el agua como
un bien de dominio publico; y cualquier actividad econémica y/o

productiva, debe sujetarse a las normas que prescribe.
< Instrumento de Gestion Puablica Ambiental

Constituyen medios operativos que son disefiados, normados y
aplicados con caracter funcional o complementario, para efectivizar
el cumplimiento de la Politica Nacional Ambiental y las Normas

Ambientales que rigen en el pais. (Art. 16° LGA).
< Relaciéon de Instrumentos: art. 17° LGA

¥’ Estandares Nacionales de Calidad Ambiental;
- ¥ Limites maximos permisibles;

¥" Instrumentos de fiscalizacién ambiental y sancion;
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¥ Sistema de Gestion Ambiental;

¥" Evaluacién del Impacto Ambiental — Certificacion Ambiental;
¥ Garantias Ambientales;

¥ Sistema de Informaciéon Ambiental;

¥ Instrumentos Econémicos;

¥ Instrumentos orientados a conservar los recursos naturales

v La clasificacién de especies, vida y dareas de proteccion y
conservacion;

v Contabilidad Ambiental;
¥ Mecanismos de participacion ciudadana;

v Estrategia, planes y programas de prevencion, adecuacion, control
y remediacion;

v Plan Integral de Gestion Ambiental de Residuos Solidos
(PIGARS)

v Planes de cierre;
¥ Planes de contingencia;
v" Ordenamiento territorial ambiental

Todas estas acciones, permiten llevar a cabo un proceso de creacion y
exigencia del cumplimiento de normas e instrumentos de Gestion
Ambiental sectorial, el mismo que va acorde con nuestra realidad y

crecimiento social y econdmico. Las mismas que implica llevar a cabo:

v Agenda Ambiental Nacional
¥ Politicas, Planes y Agendas Ambientales Regionales y Locales,

v Estrategias Tematicas (Biodiversidad, cambio climatico, sinergias,
convenciones)
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v’ Planes especificos: PIGARS, Planes Sectoriales.
H. Ley N° 27314, Ley General de Residuos Sélidos

Esta Ley establece derechos, obligaciones, atribuciones y
responsabilidades de la sociedad en su conjunto, para asegurar una
gestion y manejo de los residuos solidos, sanitaria y ambientalmente
adecuada, con sujecion a los principios de minimizacion, prevencion de
riesgos ambientales y proteccion de la salud y el bienestar de la persona

humana.

R S —
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CAPITULO 11

LA CONTAMINACION AMBIENTAL Y SU IMPACTO EN EL PERU

La necesidad de medir los impactos que ejercemos como especie sobre el medio
ambiente, comenzo a ser evidente cuando, desde la economia y las ciencias naturales, se
hizo conciencia del hecho que los recursos naturales eran limitados y ellos constituian un
capital natural en cuanto prestaban una serie de servicios ambientales. Dado que los
recursos naturales se estaban explotando de forma desmedida, en aras del desarrollo
economico, cientificos de todo el mundo plantearon la necesidad de una utilizacién
racional orientada hacia la sostenibilidad. Fue asi como los conceptos de capital natural y
sostenibilidad dieron origen a la necesidad de medir los impactos sobre el medio
ambiente en diferentes escalas geograficas, particularmente en la escala de los estados

nacionales.

El medio ambiente era conceptualizado como recurso desde la vision antropocéntrica.
Desde esta vision se asumia que los servicios ambientales prestados por estos recursos a
la vida y la economia humana estaban garantizados. Por esta razén, servicios o funciones
ambientales proveidos por los ecosistemas, tales como la absorcion y diluciéon de
contaminantes, la generacion de los suelos, el reciclaje de nutrientes, la biodiversidad,
entre otros, no se tenia en cuenta, porque se pensaba que podrian ser sustituidos por otras

formas de capital (artificial, humano y social).

2.1. QUE ES LA CONTAMINACION AMBIENTAL

Se denomina Contaminacion Ambiental a la presencia en ¢l ambiente de cualquier
agente (fisico, quimico o bioldgico) o bien de una combinacion de varios agentes
en lugares, formas y concentraciones tales que sean o puedan ser nocivos para la
salud, la seguridad o para el bienestar de la poblacién, o bien, que puedan ser

perjudiciales para la vida vegetal o animal, o impidan el uso normal de las
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propiedades y lugares de recreacién y goce de los mismos. La contaminacién
ambiental es también la incorporacion a los cuerpos receptores de sustancias
solidas, liquidas, gaseosas, o mezclas de ellas, siempre que alteren
desfavorablemente las condiciones naturales del mismo, o que puedan afectar la

salud, la higiene o el bienestar del publico.

A medida que aumenta el poder del hombre sobre la naturaleza y aparecen nuevas
necesidades como consecuencia de la vida en sociedad, el medio ambiente que lo
rodea se deteriora cada vez mas. El comportamiento social del hombre, que lo
condujo a comunicarse por medio del lenguaje, que posteriormente formo la cultura
humana, le permitié diferenciarse de los demas seres vivos. Pero mientras ellos se
adaptan al medio ambiente para sobrevivir, el hombre adapta y modifica ese mismo

medio segun sus necesidades.

El progreso tecnoldgico, por una parte y el acelerado crecimiento demografico, por
la otra, producen la alteracion del medio, llegando en algunos casos a atentar contra
el equilibrio biologico de la Tierra. No es que exista una incompatibilidad absoluta
entre el desarrollo tecnoldgico, el avance de la civilizacion y el mantenimiento del
equilibrio ecoldgico, pero es importante que el hombre sepa armonizarlos. Para ello
es necesario que proteja los recursos renovables y no renovables y que tome
conciencia de que el saneamiento del ambiente es fundamental para la vida sobre el

planeta.

La contaminacion es uno de los problemas ambientales mas importantes que
afectan a nuestro mundo y surge cuando se produce un desequilibrio, como
resultado de la adicién de cualquier sustancia al medio ambiente, en cantidad tal,
que cause efectos adversos en el hombre, en los animales, vegetales o materiales
expuestos a dosis que sobrepasen los niveles aceptables en la naturaleza. La
contaminacién puede surgir a partir de ciertas manifestaciones de la naturaleza
(fuentes naturales) o bien debido a los diferentes procesos productivos del hombre

(fuentes antropogénicas) que conforman las actividades de la vida diaria.
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Las fuentes que generan contaminacién de origen antropogénico mas importantes
son: industriales (frigorificos, mataderos y curtiembres, actividad minera y
petrolera), comerciales (envolturas y empaques), agricolas (agroquimicos),
domiciliarias (envases, pafales, restos de jardineria) y fuentes moéviles (gases de
combustion de vehiculos). Como fuente de emision se entiende el origen fisico o
geografico donde se produce una liberacion contaminante al ambiente, ya sea al
aire, al agua o al suelo. Tradicionalmente el medio ambiente se ha dividido, para su
estudio y su interpretacion, en esos tres componentes que son: aire, agua y suelo;
sin embargo, esta division es meramente tedrica, ya que la mayoria de los

contaminantes interactian con mas de uno de los elementos del ambiente.
2.2. TIPOS DE CONTAMINACION AMBIENTAL

» LA CONTAMINACION DEL AIRE (O ATMOSFERICA).-Es la
producida por los humos de los vehiculos e industrias, aerosoles, polvo, ruidos,
malos olores, radiacion atomica, etc. Entre los contaminantes gaseosos mas
comunes encontramos el didoxido de carbono, el monéxido de carbono, los
hidrocarburos, los 6xidos de nitrogeno, los 6xidos de azufre y el ozono. Para la
organizacion Ecologistas en Accidn, las principales causas de
la contaminacion del aire estan relacionadas con la quema de combustibles

fosiles (carbon, petroleo y gas).

» LA CONTAMINACION DEL AGUA (HIDRICA).- Segin la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), el agua estd contaminada cuando su composicion
se haya alterado de modo que no retina las condiciones necesarias para ser
utilizada beneficiosamente en el consumo del hombre y de los animales. La
contaminacion del agua afecta a rios, acuiferos y mares, que se convierten poco

a poco en verdaderos basureros.

» LA CONTAMINACION DEL SUELO.-Es la producida por el derrame
de sustancias quimicas y basuras. Cuando acumulamos basuras al aire libre en
un mismo lugar durante mucho tiempo, parte de los residuos organicos

fermentan y se filtran a través del suelo, sobre todo cuando éste es permeable.
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Al dejar pasar los liquidos, estos contaminan con hongos, bacterias y otros
microorganismos patogenos el suelo y las aguas (superficiales y subterraneas)
que estin en contacto con ¢él, afectando a las cadenas alimenticias. Los
plaguicidas utilizados en la agricultura son otro de los principales
contaminantes del suelo. La actividad minera también contamina los suelos a
través de las aguas de relave, que contienen elementos quimicos como

mercurio, cadmio, cobre, arsénico, plomo, etc.
2.3. CAUSANTES Y/O CAUSAS DE LA CONTAMINACION

Los causantes de la contaminaciéon son muchas, y como sabemos todas son
malignas; entre ellas tenemos el aumento continuo de la poblacion y un
incontrolado desarrollo industrial los cuales originan serios problemas para el
medio ambiente en forma de contaminacion. La presencia en el ambiente de
cualquier agente fisico, quimico o bioldgico cuya concentracién ocasione
alteraciones en la estructura y el funcionamiento de los ecosistemas se consideran
como parte de este tipo de contaminacién. Tenemos las principales causas

ambientales.

A. LOS DESECHOS SOLIDOS DOMESTICOS.- También llamados residuos
so6lidos urbanos, son un tipo de residuo que incluye principalmente los residuos
domésticos (basura doméstica) a veces con la adicion de productos industriales

procedentes de un municipio o de una zona determinada.

Estos desechos, ya sean en estado sélido o en forma semisolida, en general,
excluyendo los desechos peligrosos industriales, hacen referencia a los
residuos que quedan procedentes de los hogares y que contienen materiales que

no se han separado o enviado para su reciclaje.

B. LOS DESECHOS SOLIDOS INDUSTRIALES.- son parte de la recogida
selectiva de residuos domésticos y similares, pero los términos y condiciones

de tratamiento son los mismos, estos residuos no tienen agentes toxicos o
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peligrosos y la manipulacion o el almacenamiento no requieren

precauciones especiales.

C. EXCESO DE FERTILIZANTE Y PRODUCTOS QUIMICOS.- Este
fertilizante es uno de los mas utilizados por los agricultores porque mejora
considerablemente el rendimiento de la produccién. Sin embargo, un uso
excesivo del mismo puede provocar, segin los cientificos, serios perjuicios

para la atmosfera y para el agua que consumimos.

D. LA TALA DE ARBOLES.- La Tala Indiscriminada de Arboles conduce al
fenomeno de la deforestacion de los bosques, lo cual genera pérdida de
Biodiversidad, por eso que al disminuir los arboles, la produccién de oxigeno
respirable disminuye de manera alarmante en la Amazonia Peruana, por esto es
indispensable prever y estimular la forestacion para que no ocurran estas

pérdidas, desarrollando el criterio del denominado Desarrollo Sostenible.

E. El MONOXIDO DE CARBONO.- Elmonéxido de carbono también
denominado 6xido de carbono 11, gas carbonoso y anhidrido carbonoso (los dos
ultimos cada vez mas en desuso), es un gasinodoro, incoloro y
altamente toxico. Puede causar la muerte cuando se respira en niveles elevados.
Se produce por la combustion deficiente de sustancias como
gas, gasolina, keroseno, .carbén, petrdleo, tabaco o madera. Las chimeneas, los
calentadores de agua o calefactores y los aparatos domésticos que queman
combustible, como las estufas u hornallas de la cocina o los calentadores
a queroseno, también pueden producirlo si no estan funcionando bien. Los

vehiculos detenidos con el motor encendido también lo despiden.

F. DESAGUES DE AGUAS NEGRAS O CONTAMINADAS AL MAR O
RIOS.- Los rios, lagos y mares recogen, desde tiempos inmemoriales,

las basuras producidas por la actividad humana.
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2.4. EFECTOS DE LA CONTAMINACION

La contaminacion ha provocado dafios en el ecosistema, en la vida del hombre, de
los animales y las plantas. La acciéon del hombre, el progreso y la intencién de
mejorar las condiciones de vida son las causas principales de la contaminacion
ambiental que estd sufriendo el planeta. A su vez, los efectos de esta accién la

padece el mismo hombre.

Los contaminantes pueden producir efectos nocivos e irreversibles para la salud a
determinados niveles de concentracion. Los efectos dependen de la dosis y de la

frecuencia de exposicion a ese contaminante.

A. EFECTOS DE LA CONTAMINACION EN EL SER HUMANO

Segin algunos expertos, muchos de los efectos de la contaminacién se
relacionan, de forma directa, con el nivel social y econdmico en que se
encuentren las comunidades afectadas. La pobreza, la falta de acceso a agua
potable y de vivienda junto a la combustion de lefia y carbén influye de manera
significativa sobre la salud de las comunidades mas vulnerables que habitan el
planeta.

La parte de la poblacion mas afectada por la contaminaciéon ambiental son: los
ancianos, los nifios, las embarazadas y los enfermos con problemas

respiratorios.
B. EFECTOS DE LA CONTAMINACION EN LOS ANIMALES

La fauna que vive en la tierra es la que mas ha sufrido la contaminacion. A
causa de acciones contaminantes, intencionadas o no, muchas especies estan en
peligro de extincion. Por ejemplo, la contaminacion acistica en el mar y los
océanos ha afectado en la salud y en el comportamiento de numerosas especies
submarinas, como delfines, ballenas, algunos invertebrados y otros animales

marinos.
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La contaminacién quimica también dafia a los habitantes del mar, muchos
investigadores encontraron restos de metales y de sustancias muy

contaminantes como el mercurio, el cobre y el plomo en especies acuéticas.
C. EFECTOS DE LA CONTAMINACION EN LAS PLANTAS

La contaminacion afecta al crecimiento de las plantas y provoca la
desaparicion de muchas especies. La escasez de lluvias y la contaminacion de
‘agua, aire y suelo han traido como consecuencia la desertificacién®’. Esta
situacion perjudica de manera seria a agricultores porque sus plantas y sus

cosechas no podran crecer.

La contaminacion del aire es una de las causas principales del calentamiento
global. Segiin algunos cientificos, el CO2 es uno de los gases mas
contaminantes del aire; el cual calentara la tierra en 4 o 6 grados mas para
finales del siglo 21. El calentamiento de la atmésfera del planeta no sélo
alienta que vivamos un clima extremo, sino que ha provocado que haya mas
inundaciones, huracanes, sequias y que aumente el nivel del mar. El ascenso de
los niveles de mares y océanos es la causa de la salinizaciéon de enormes
superficies de tierra, destinadas para el cultivo u otras actividades productivas.
Como resultado del aumento de la. temperatura, a nivel global, es
la proliferacion de enfermedades exclusivas de ambientes calidos como

gastroenteritis, dengue, paludismo y otras enfermedades parasitarias.
2.5. CONTAMINACION AMBIENTAL EN EL PERU
2.5.1. EL IMPACTO AMBIENTAL DE LA MINERIA

Segun Ruesga y Duran definen como Impacto Ambiental a “Cualquier
alteracion, positiva o negativa, producida por la introduccion en el

territorio de una determinada actividad la cual interviene sobre los factores

3 Desertificacion: es un proceso de degradacién ecolégica en el que el suelo fértil y productivo pierde total o
parcialmente el potencial de produccién. Esto sucede como resultado de la destruccién de su cubierta vegetal, de la
erosién del suelo y de la falta de agua; con frecuencia el ser humano favorece e incrementa este proceso como
consecuencia de actividades como el cultivo y el pastoreo excesivos o la deforestacion.
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que definen al mismo en cuanto medio fisico, biotico y abiotico, sobre las

. . r . . 34
relaciones sociales y economicas del hombre en este medio”.

En la actualidad la mineria se ha convertido en uno de los problemas que
afecta al medio ambiente mundial, donde nuestro pais, el Perd, no se
encuentra exento de dicho problema, ya que es un pais con grandes
yacimientos mineros. De la misma manera, si bien es cierta la mineria trae

grandes beneficios economicos, pero a la vez graves problemas ambientales.

Desde inicios de la década de 1990, el Peru experimenta un acelerado
proceso de inversiones en actividades mineras modernas de gran escala. La
tecnologia de punta en la mineria implica el uso de grandes cantidades de
insumos quimicos como cianuro, gas cloro, nitrato de amonio y
combustibles que permiten extraer el oro microscopico de los Andes. Sin
embargo, los problemas ambientales de la mineria no sélo estdn asociados
con las sustancias quimicas y los drenajes acidos de minas (DAM), sino
también a la conformacién mineraldgica de los yacimientos que no sé6lo son
ricos en oro sino también en mercurio, el cual es una sustancia altamente
toxica, como lo sefiala la evaluacion realizada por el Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA). Tiene diversos
efectos adversos, importantes y documentados, sobre la salud humana y el

medio ambiente de todo el mundo™.

La actividad minera, como la mayor parte de las actividades que el hombre
realiza para su subsistencia, crea alteraciones en el medio natural, desde las
mas imperceptibles hasta los mas claros impactos sobre el medio en que se
desarrollan. Esto nos lleva a definir el concepto de Impacto Ambiental de

una actividad como “La diferencia existente en el medio natural entre el

3 0ob. Cit. Pag. 133.

» Tedlogo. Méster en Sociologia. Diplomado en Agua y Saneamiento. Diplomado en Gerencia Social. Miembro del
Consejo Directivo de la Red Muqui y ex Director de la ONG Grupo de Formacién e Intervencidn para el Desarrollo
Sostenible. Cajamarca, Peru.

-
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momento en que la actividad comienza, €]l momento en que la actividad se

desarrolla, y sobre todo, el momento en que cesa”.

Estas cuestiones, que hace algunos afios no se percibian como un factor de
riesgo para el futuro de la humanidad, hoy se contemplan con gran
preocupacion, que no siempre estd justificada, pues el hombre viene
alterando el medio desde que ha sido capaz de ello, pero ciertamente los
abusos cometidos en este campo han hecho que crezca la conciencia de la
necesidad de regular estos impactos. De cualquier manera, también debe
quedar claro que el hombre necesita los recursos mineros hoy, y los

necesitara en el futuro.

Asi, en el momento actual existen normativas muy estrictas sobre el impacto
que puede producir una explotacion minera, que incluyen una
reglamentacion de la composicion de los vertidos liquidos, de las emisiones
de polvo, de ruidos, de restitucion del paisaje, etc., que ciertamente a
menudo resultan muy problematicos de cumplir por el alto costo econdémico
que representan, pero que indudablemente han de ser asumidos para llevar a

cabo la explotacion.

Por otra parte, hay que tener en cuenta que la actividad minera no solo
produce un Impacto Ambiental, es decir, sobre el medio ambiente. También
produce lo que se denomina Impacto Socioecondmico, es decir, una
alteracion sobre los modos de vida y la economia de la region en la que se

implanta, que pueden ser en unos casos positivos y en otros negativos.

La contaminacion ambiental causada por la actividad minera se da en la
mayoria de las regiones del Perfi, sin embargo algunas son principales
fuente del PBI es por causa de la mineria, entre laé que encontramos a
Cajamarca, cuya region lidera los conflictos socioambientales debido a la

contaminacion minera.
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Segin el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), la mineria representa
el 39,8% del PBI regional y emplea al 0,5% de la poblacion. En este caso,
podemos destacar la explotacion de oro y plata por parte de Minera
Yanacocha, y oro y cobre, por parte de la empresa Gold Fields La Cima.
Ambas han contribuido a posicionar al departamento como el primer
productor de oro del pais (31,9 % del total nacional), y al Perd como el

primer productor de oro de Latinoamérica y quinto en el mundo.

Existen numerosos conflictos entre las comunidades y las empresas por el
control y acceso a los recursos, como la tierra y el agua. Con la aplicacion
por cinco afios (1997 al 2002) de los Programas de Adecuacién y Manejo
Ambiental (PAMA) las empresas mineras pretendieron poner fin a estos
conflictos, sin embargo, no se han obtenido resultados satisfactorios hasta la
fecha.

En el sector minero, €l uso total de agua es de 207°000.000 metros clbicos
por dia para las 257 plantas (de las cuales 164 se ubican en la vertiente del
Pacifico) que procesan 120°111.959 toneladas métricas de material por dia.
El indice de mayor afectacion por las descargas de relaves estd en las

cuencas de los rios Mantaro, Acari, Locumba, Cafieta y Moche.

En el caso del Mantaro, el consumo de estas aguas ha provocado miles de
muertes de animales y la pérdida del suelo de cultivo, causando dafios a la
precaria economia de las comunidades. Este rio actualmente solo sirve como
colector de desagiies de 21 plantas concentradoras que arrojan 45 millones
de metros cabicos de relaves mineros al afio, dando como resultado uno de

los rios mas contaminados del Pert.

Otro ejemplo es el de la Reserva Nacional del Chinchaycocha, en donde la
contaminacion ha conllevado la desaparicion de flora y fauna y ha puesto en
peligro de extincion a la especie “El Zambullidor de Junin” y otras especies

de aves que anidan en el lago.
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2.5.2. ACTIVIDAD MINERA EN CAJAMARCA

La Provincia de Cajamarca, se encuentra ubicada al norte de la capital de
Lima (aprox. a 850 Kms. por carretera); a una altura de 2,765 m.s.n.m. y
posee un 4rea de 2,979.78 Km?. La region es conocida por su tradicién
historica (alli fue apresado y ejecutado el Inca Atahualpa en 1532), la
belleza de su valle, la produccion de leche y derivados lacteos y por sus
fiestas regionales. Diversos estudios han identificado la ganaderia, la
foresteria y el ecoturismo como ventajas competitivas importantes de la

zona.

La mineria en Cajamarca difunde la idea de que el “desarrollo minero y el
desarrollo econémico y social son inseparables” y que la incorporacion en
las nuevas leyes de los “asuntos sociales, ambientales y econémicos dentro
de las actividades que desatrolla” da como resultado que las actividades
mineras “se realicen dentro del marco de Desarrollo Sostenible”. Dentro de
este marco conceptual, lo que las sociedades debieran esperar para alcanzar

el Desarrollo Sostenible es la mineria.

Sin embargo, la realidad se presenta bastante distinta. La constante histérica
en el Perli es que una regién minera es una region pobre y contaminada.

S —
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Cerro de Pasco, Moquegua, Huancavelica, Junin, Huaraz y ahora también
Cajamarca, son regiones tradicionalmente mineras y se encuentran entre las
regiones mas pobres del pais. Actualmente, el caso mas paradojico es el de
la region de Cajamarca; en el mismo periodo de tiempo (1993 — 2002) en el
que la region albergaba la mina de oro mas rica de América Latina, y su PBI
crecia a un ritmo impresionante (entre 1992 y 2000) el PBI crecio en 45 %,
la regién también crecié en pobreza; FONCODES, un reconocido 6rgano de
gasto social del Estado peruano, establecid que en el 2002 Cajamarca ocupa
el segundo lugar en el mapa de la pobreza del Perd, cuando hacia la década
del 80 ocupaba un cuarto lugar. Sin embargo este indicador de pobreza se
mantiene en el segundo lugar hasta el afio 2012; como se puede apreciar en

la imagen siguiente:

Asi van los indices de pobreza en el pais

Evolucién de la incidencia de fa
pobreza total: 2007-2012

{porcentaje respecto
del total de la poblacion)

Niveles de pobreza monetaria por departamentos
Ref:  Mayor reduccion  Aumentd % v%m'
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Fuente: INEI, Informe cifras de pobreza afio 2012.

Hoy en dia la pobreza en el Peri se redujo a 23,9% durante el afio 2013,
segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI). De acuerdo
con su Informe Técnico Evolucion de la Pobreza Monetaria 2009-2013, los
mayores bolsones de pobreza en el pais se ubican en Cajamarca, Ayacucho

y Amazonas.
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Por otro lado se puede observar la disminucion de la pobfeza que se refleja
en Apurimac al reducirse al 12,7% y salir del lugar en el que se califico
como la regiéon mas pobre en 2012. Con este resultado del departamento de
Apurimac, Cajamarca pas6 a ser la region mas pobre del Peru, ya que el

52,2% de su poblacion gana menos de 292 soles mensuales.

incidencia de pobreza monetaria por departamentos

Cajamarca
Ayacucho
Amazonas
Pasco
Huancavelica [
Apurimac
Huanuco
Loreto
Piura
Puno

San Martin
La Libertad
Lambayeque
Ancash
Junin

cuseo I : = =

Ucoval [N 134 5
Lima 13,2 Eé"
Tumbes [ 12.7

Tacna N 118

Arcauica IR ©.1

Moquezua NN 5.7
ica _ 4,7
Madre de Dios- 38

Fuente: INEI, Informe cifras de pobreza afio 2013

Actualmente, en Cajamarca vemos que la mineria, asi como ha traido
consecuencias positivas para la economia, también ha producido distintos
problemas en la poblacidn que viven en los alrededores y en el medio
ambiente. Por ejemplo en sus propios trabajadores mineros ya que estas
personas se ve afectada su salud al ser esta una actividad riesgosa y el no

contar con un apoyo del gobierno en cualquier caso de emergencia.

Por otro lado, en el medio ambiente, se produce un desequilibrio ecologico

que afecta a los seres vivos. Los mineros estén atravesando serios problemas
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en su salud, ya que muchos trabajadores mueren o se hospitalizan todos los
afios, debido a lesiones sufridas en el trabajo. Muchos sufren, también,
efectos de salud adversas, debido a contactos peligrosos en el lugar de
trabajo. De esta manera, la poblacion reacciona ante estos problemas
generando protestas y huelgas en las cuales manifiestan que no solo
maltratan a las comunidades campesinas, sino también a sus trabajadores.
Un ejemplo de estas lesiones que provoca este trabajo se dio el 2 de junio
del afio 2000 en las localidades de San Juan, Magdalena y el Centro Poblado
Menor de Sém Sebastian de Choropampa. A lo largo de aproximadamente-
50 kilometros, se produjo un derrame de cerca de 11 litros, equivalente a
151 kilogramos de mercurio elemental, que produjo una intoxicacion

masiva de alrededor de 1200 campesinos, entre adultos y nifios.

El derrame de mercurio afectdé a mas de un millar de campesinos y
campesinas; la mayor parte fueron nifios y nifias menores de cinco afios que
recogieron el mercurio con sus manos, sin contar con ningun implemento de
proteccion ya que desconocian los efectos toxicologicos de la llamativa

sustancia que parecia “plata liquida” . El mercurio elemental, en su forma

liquida, es un metal muy llamativo de color plateado que se fragmenta
rapidamente en gotas, por lo que algunos nifios lo recogieron con las manos
y en diversos envases. A los siete dias, se reportaron los primeros casos de
posibles intoxicaciones por mercurio en el Puesto de Salud de Choropampa.
De esta manera, la poblacién reacciona ante estos problemas generando
protestas y huelgas en las cuales manifiestan que no solo maltratan a las

comunidades campesinas, sino también a sus trabajadores.

Como muchos de los accidentes industriales, se tratd de un desastre que
pudo ser evitado si se hubiera adoptado normas estandares de transporte
como se hacia, por ejemplo, en otra compaifiia minera grande como
Antamina que ante la falta de legislacion nacional adopté Normas

Internacionales de embotellado y transporte.
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Por otro lado tenemos que en la ciudad de La Oroya, esta muy contaminada
por la presencia de la refineria, incluyendo el rio Mantaro que actualmente
tiene mucha concentracion de gases y particulas toxicas. La situacion critica
en la salud de la poblacion infantil de La Oroya por intoxicacién por plomo,
-se hizo evidente tras ¢l monitoreo de plomo en la sangre, realizado ¢n 346
nifios de tres zonas de la ciudad de La Oroya. Segin la doctora Anna
Cederstav, en aquel momento, solo por efecto del plomo, “el 18.3% de los
nifios debieron ser remitidos urgentemente a un hospital para atencién
médica. Por su parte un 67% de los niflos debieron ser sometidos a
evaluacion médica y seguimiento; dos nifios tenian niveles tan altos

(mayores que 70 ng/dl) que requerian el tratamiento de manera inmediata”

El efecto ambiental de la industria minera produce contaminantes
potenciales que afectan al agua y al aire. En el medio natural los excesos
pueden generarse por drenajes de agua de minas, de desmontes o de relaves
mineros. Algunos metales, como cadmio y mercurio, y metaloides como
antimonio o arsénico, son altamente toxicos, aun en pequeiias cantidades,
particularmente en forma soluble, la cual puede ser absorbida por los
organismos vivos. La contaminacion en el aire se manifiesta a través de
polvos y gases cohtaminantes. El polvo procede de la descarga de mineral y
desmonte en camiones, ferrocarriles, fajas transportadoras, etc. Por otro
lado, los contaminantes gaseosos pueden ser particulas sdlidas en
suspension y emanaciones gaseosas, siendo el mas significativo €l dioxido

de azufre.

M
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CAPITULO III

LA CONTABILIDAD AMBIENTAL

Para hacer frente a los problemas de conservaciéon del medio ambiente, las empresas
cuentan con muchos procedimientos y técnicas de administracion, varias de las cuales
estan directamente relacionadas con las funciones de la contabilidad. La Contabilidad
Ambiental nace entonces por la necesidad referida a la forma de cuantificar, registrar e
informar los dafios causados al medio ambiente y las acciones preventivas o correctivas

necesarias para evitarlas.

La busqueda de soluciones al problema medio-ambiental exige a las empresas el
conocimiento del problema. Esto implica describir el impacto de hoy sobre el futuro, en
términos de conocer, identificar, denominar, mensurar, divulgar, reportar y comunicar. Es
entonces aqui donde empieza a relacionarse la ecologia con la contabilidad, ya que la

ciencia del proceso contable, como ya se sabe, capta, procesa e informa”.

Uno de los propositos de la contabilidad es reflejar en los Estados Financieros los hechos
economicos de las entidades para que la informacion que se presenta sea oportuna,
comprensible, confiable, objetiva e integra; por lo tanto, las organizaciones no pueden ser
indiferentes a la probleméatica ambiental y su repercusion en la situacion econdémica y

social de los gobiernos y las entidédes.

Con la aparicion del problema ambiental, a nivel mundial, la contabilidad paso a ser parte
integral en el manejo de dicho problema porque las empresas cuentan con procedimientos
y técnicas necesarios para identificar, cuantificar y registrar los dafios que se causan al
medio ambiente y a través de la Auditoria Ambiental fijar los procedimientos que

permitan mejorar las medidas de proteccion al mismo.

Los paises en pleno desarrollo como Alemania, Espaiia, Inglaterra, Argentina y Estados

Unidos se han identificado plenamente con el problema ambiental y han abierto las
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puertas en la informacion financiera para registrar como costos, del gobierno y de las
organizaciones, los daflos ambientales que se causen, lo que dio lugar a utilizar términos
que se identifican con la contabilidad ambiental como, Contabilidad de gestion

ambiental, Contabilidad Ecolégica y Contabilidad Medioambiental.
3.1 QUE ES LA CONTABILIDAD AMBIENTAL

La Contabilidad Ambiental es el conjunto de sistemas e instrumentos ttiles para
medir, evaluar y comunicar la actuacion ambiental de las empresas. Asimismo se
puede definir que la Contabilidad Ambiental se encarga de generar, analizar y
utilizar la informacién financiera y no financiera destinada a integrar las politicas

econémica y ambiental de la empresa y construir una empresa sostenible.

“La Contabilidad Ambiental nace entonces por la necesidad referida a la forma de
cuantificar, registrar e informar los dafios causados al medio ambiente y las
acciones preventivas o correctivas necesarias para evitarlas. Esta es un area o
division de la contabilidad que se encarga de estudiar y analizar los procesos de
medicién, valoracion y comunicacion de los recursos naturales y del medio
ambiente desde la Optica contable, con el fin de contribuir en la construccién de
diversos conceptos que amplien su campo de accion en la contabilidad de las
empresas, para lo cual se utilizan una serie de elementos o instrumentos adecuados
que le permitan realizar labores de evaluaciéon y control sobre el grado de
sensibilidad o susceptibilidad y de igual forma se presentan las operaciones

realizadas por el ente.”*

Al destacarse la importancia que tiene la contabilidad como herramienta para medir
los fendmenos economicos y la utilidad para la toma de decisiones de los diferentes
individuos, la Contabilidad Ambiental toma una gran relevancia para establecer el
grado del impacto que presenta la aplicacion de politicas y los instrumentos para su

regulacion y control sobre el medio ambiente, por ello es necesario establecer los

3 Reyes Rodriguez, M. A; Ortega Ojeda, A.T., Sandoval, |. M; Castafieda Palomera, A. (2006) ” La relacién entre la
Contabilidad y el Medio Ambiente”. Revista Organizaciones: Facultad de Contaduria y Administracion. Universidad de
Colima. México.
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parametros que esta pueda brindar toda la informacion que sea pertinente, viable, y

relevante para su conformacioén dentro del ambito social mundial.”

La Contabilidad Ambiental nos permite generar, analizar y utilizar la informacién
financiera y no financiera destinada a integrar las politicas econémicas y
ambientales del ente econdmico para que este sea sostenible y eficaz. Por lo tanto la
Contabilidad Ambiental es una actividad que se encarga de proporcionar los datos

que resaltan la contribucion de los recursos econémicos o factores de produccion.

La Contabilidad Ambiental debe servir a la direccion de la empresa para contar con
informacion fiable, verificable y periddica para determinar si la actuacion ambiental
de la empresa se desarrolla de acuerdo con los criterios establecidos por la citada
direccion. Por otro lado, Contabilidad Ambiental de la empresa, entendida en un
sentido amplio como: “El conjunto de sistemas e instrumentos utiles para medir,

evaluar y comunicar la actuacion ambiental de la empresa.”

Este concepto integra, en consecuencia, tanto la informacion y datos que se
expresan en unidades fisicas como los que se expresan en unidades monetarias o
econdmicas. Y esto es asi porque, a pesar del logico interés de las empresas por
traducir los datos ambientales expresados en unidades fisicas, en datos que se

expresen en unidades monetarias, ello no es siempre fécil ni, a veces posible.

‘Por otra parte, cada dia es mas evidente que la buena gestion ambiental de una
empresa no se mide Unicamente en los términos econémicos 0 monetarios de la
Contabilidad Financiera tradicional, sino que se mide también a partir de la gestion
de los "Intangibles" de la empresa. Estos "Intangibles" son a menudo dificiles de
traducir en unidades monetarias exactas, pero su importancia creciente esta fuera de
toda duda. Son ejemplos de "Intangibles" desde el buen ambiente laboral hasta la
imagen de la empresa en la sociedad, desde la excelencia técnica, profesional y

humana del personal hasta e] valor de una buena marca.

Este tema es de gran interés para las empresas, a medida que crece el compromiso

empresarial respecto al medio ambiente, se hace mas necesario contar con

Bach. Oscar Gabriel, Mejia Chatildn. 90



“El Rol en el desemperio de los Contadores Piiblicos a través de la Contabilidad
Ambiental en las empresas del Distrito de Cajamarca”

instrumentos de medida, andlisis y comunicacién que sean mas precisos y
objetivos, en el momento en que la estrategia ambiental de la empresa, aparezca

como un componente esencial a la hora de afiadir valor a la organizacion.

Sistematizar, objetivar y estandarizar en este terreno es mucho mas complejo que
hacerlo en el terreno de la Contabilidad Financiera tradicional. En efecto, es
imposible, contar hoy con un sistema de Contabilidad Ambiental de empresa Unico
y generalmente aceptado por todo tipo de empresas. Ello es asi por la enorme
diversidad de los procesos productivos y de las cadenas de valor entre los distintos
sectores econdmicos e incluso, entre las diferentes empreéas de un mismo sector.

Tal diversidad aumenta si consideramos la totalidad del ciclo de vida del producto.

Una vez establecidos la finalidad, los destinatarios y los criterios es decir, el por
que, el para quién y el como de la Contabilidad Ambiental, se puede entrar en el

detalle de sus tres etapas principales: La medida, la evaluacion y la comunicacion.
3.1.1 OBJETIVOS.
La Contabilidad Ambiental tiene muchos objetivos pero el principal es:

% Estudiar y analizar los procesos de valoracioén, medicion y control de

los procesos ambientales desde la Optica contable.
A su vez pretende:
% Mejorar el nivel de comunicacion.
% Mejorar las normas de registro y gerenciamiento contable.

% Mejorar la contribucion contable a las practicas de administracion del

asunto ambiental en las empresas.

¢/
L X4

Descontaminar los balances que hoy omiten activos consumidos

ambientalmente y que precisan ser mensurados y registrados.

e __ __ __  __
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3.2 IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD AMBIENTAL

Su importancia radica en que la informacion contable-ambiental es prioritaria para
la gestion empresarial; es decir, para cuantificar, registrar ¢ informar los dafios
causados al medio ambiente y las acciones preventivas o correctivas necesarias para
evitarlas. La Contabilidad Ambiental toma una gran relevancia para establecer el
grado del impacto que presenta la aplicacion de politicas y los instrumentos para su
regulacion y control sobre el medio ambiente, por ¢llo es necesario establecer los
parametros para que ésta pueda brindar informacion pertinente, viable y relevante

para su conformacion dentro del ambito social mundial.

3.3 PROCESOS DE LA CONTABILIDAD AMBIENTAL

Existen tres momentos en el proceso definido de contabilidad ambiental.

% MOMENTO DE LA MEDIDA: Este primer momento consiste en la
obtencion de los datos relevantes; para ello, es preciso haber definido antes las
areas de influencia ambiental y la creacion de valores que deben ser estudiados,
y los indicadores a utilizar para obtener la informacién adecuada de cada

aspecto relevante dentro de cada area.

< MOMENTO DE LA EVALUACION: Este segundo momento consiste en el
analisis y conversion de los datos en informacion util para la toma de

decisiones, asi como en la valoracion y aprobacion de esta informacion.

En esta fase hay dos actividades importantes a realizar. Por una parte, analizar,
depurar y explotar los datos para obtener la informacion requerida, de modo
que se puedan tomar decisiones en la empresa. Por otra parte, valorar tal
informacién a través de la comparacion, la ponderacion y el analisis de cartera

ambiental.’’

% catalina Ochoa Rojas, Camilo Mosquera Rua y Carolina Ruiz Aguilar: “Modelo de Contabilidad Ambiental para la
Empresa Pedro Alvarez Construcciones SAS”. Proyecto de Pregrado, Universidad de San Buena Ventura, Facultad de
Ciencias Empresariales — Contaduria Publica de Medellin 2013. _

]
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< MOMENTO DE LA COMUNICACION: Este tercer momento en el que se
expresa la Contabilidad Ambiental;‘ el cual consiste en la informacion de la
actuacion ambiental de la empresa, tanto hacia dentro como hacia fuera de ella.
Tal proceso de comunicacion consiste en la transmision de informacion sobre
la actuacién ambiental de la empresa a los participes (Stakeholders*®) externos
o internos, sobre la base de la valoracion que la direccion realiza sobre las

necesidades e intereses, tanto de la empresa como de sus diferentes participes.

3.4 CLASIFICACION DE LA CONTABILIDAD AMBIENTAL
3.41 CONTABILIDAD NACIONAL

La Contabilidad Ambiental a este nivel se refiere a la modificacién del
Sistema de Cuentas Nacionales para incorporar en éste el uso de los
recursos naturales. El Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) es el conjunto
de cuentas que los gobiemos de cada pais recopilan en forma periddica para
registrar la actividad de sus economias. Los datos del SCN se usan para
calcular los principales indicadores econdémicos, los cuales se emplean para
una amplia gama de andlisis de politica y para propdsitos de monitoreo de la

economia.

Estas cuentas economicas son calculadas para todos los paises utilizando un
formato estandar que ha sido desarrollado y diseminado por la Divisién de
Estadistica de las Naciones Unidas (UNSTAT) por sus siglas en inglés. El
hecho de que todos los paises lleven a cabo estos calculos, en mas o menos
la misma forma, afiade un gran valor a los datos para la toma de decisiones
en el orden nacional e internacional, debido a que posibilita comparaciones

y permite poner a cada pais en el contexto de las tendencias mundiales.

b “Stakehotders”; son grupos con poder real o potencial para influir en las decisiones gerenciales donde se entiende
que son todas aquellas personas, grupos, empresas, la comunidad y la sociedad en cuanto tienen interés en la
existencia y desarrollo de una empresa; es decir son grupos que tienen interés en que la empresa sobreviva. Por lo
tanto Estos grupos de interés (personas u organizaciones) pueden afectar o verse afectados por las decisiones de la
empresa de fa que estan interesados”. Mg. CPCC. Arnaldo Roque Kianman Chapilliquen. “Los Stakeholders y su Rol
frente a la actividad minera de la Empresa Yanacocha SRL”, Proyecto de investigacion, Universidad Nacional de
Cajamarca; Facultad de Ciencias Econdémicas, Contables y Administrativa, afio 2013.

]
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Con la finalidad de ampliar los sistemas actuales de contabilidad economica
nacional para dar cabida en ellos a la dimensiéon ambiental y a la dimensioén
social, durante los afios ochenta el Programa Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA), la UNSTAT y el Banco Mundial iniciaron un
proyecto internacional cuyo producto es el disefio de un “Sistema de
Contabilidad Econdmica y Ambiental Integrada”, que habria de
establecerse en todos los estados miembros lo antes posible y ser
considerada como un complemento de los sistemas tradicionales de
contabilidad nacional. Los sistemas de contabilidad ecolégica y econdémica .
integrada formarian parte indisociable para la adopcion de decisiones en

materia de desarrollo.

3.4.2 CONTABILIDAD FINANCIERA.

Se refiere a la contabilidad como sistema de informacién a través del cual se
recopila, mide e informa mediante los Estados Financieros, los resultados de
las operaciones de la empresa tomando en consideracion su relacién con el
ambiente. Con la finalidad de homogeneizar y uniformar la informacién
financiera, la presentacion de los resultados debe realizarse con atencién a
los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, NICs. NIIFs
emitidos por cuerpos colegiados de la profesion contable. Sin embargo,
apenas esta disciplina comienza a considerar el efecto del ambiente en la
informacion financiera y, por lo tanto, no se cuenta con normativa especifica
al respecto. Mas aun, las consideraciones planteadas entorno a la relacién
empresa, ambiente y sociedad, proponen mover los cimientos sobre los

cuales se asienta ¢l concepto clasico de “Contabilidad”.

Como consecuencia, la divulgacion de la informacién contable relativa al
ambiente no tiene sustento técnico, con excepcion de la Norma
Internacional de Contabilidad (NIC) N2, 37, “Provisiones, activos y pasivos
contingentes”, ¢l Comité de Normas Internacionales de Contabilidad

(1IASC, 1998), el cual fue reemplazado en enero del 2001 por el Consejo de
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Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), que si bien no se refiere
especificamente al ambiente, pudiera aplicarse en relacion con provisiones
ambientales, pasivos contingentes ambientales y gastos ambientales. En el
Peru, el Concejo Normativo de Contabilidad mediante su Resolucion N°.
034-2005-EF/93.01 publicado el 2 de marzo de 2005, acordd oficializar las
normas contables en el Perti; estableciendo su aplicacion obligatoria para los
Estados Financieros que comienzan el 1 de enero del 2006 y optativamente
para los que comienzan a partir de enero del 2005. Las NICs y SICs y las
NIIFs y CIIFs vigentes para el afio 2005. La presentacion de los resultados

podria realizarse de dos formas:

a) Incorporando los eventos ambientales, complementando la informacion
mediante notas a los Estados Financieros, y adoptando reportes

adicionales como el GRI.

b) Mediante la construccidon de un auténtico Balance Ambiental, donde la
informacién cuantitativa se complemente con otra de caracter

cualitativo y descriptivo.

Con el animo de ofrecer una idea de los principales rubros afectados en los
Estados Financieros por la incidencia del ambiente, se describen los

siguientes:

% Activos Ambientales: Son bienes de propiedad de la empresa €
inversiones realizadas con el proposito de preservar y proteger el
ambiente, asi como minimizar los dafios que se le pudieran ocasionar.

Dentro de este grupo se encuentran:

v Inventarios de materiales que se usen en el proceso productivo para
minimizar la emisién de residuos, por ejemplo, en el caso de la

elaboracion de detergentes biodegradables.

¥ Propiedad, planta y equipo que se empleen con los mismos fines.
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v" Intangibles representados por gastos de investigacion y desarrollo en

tecnologia limpia, asi como los gastos de reforestacion.

< Pasivos Ambientales: Una actividad industrial como actividad
econdmica mantiene una obligacion con el ambiente y, por ende, con la
sociedad, no sélo por los bienes que toma de aquél, sino también por el
dafio que le produce. Dicha obligacion constituye un pasivo muy
especial, pues trasciende el endeudamiento corriente con proveedores
de fondos, para convertirse en una deuda con la existencia misma del

planeta.

Si se aplica la NIC 37 a las responsabilidades de la empresa frente al

ambiente, se pueden determinar las siguientes cuentas:

v’ Provisiones Ambientales: Una provisién es un pasivo en el que
existe incertidumbre acerca de su-valor o vencimiento. La referida
norma sefiala que para poder reconocer la provisiéon deben concurrir
tres condiciones: a) la empresa tiene una obligacion presente (legal o
implicita) como resultado de un suceso pasado, b) es probable que la
empresa tenga que desprenderse de recursos que incorporen
beneficios econdmicos para cancelar tal obligacién, y c) puede
hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion (IASC,
1998). Para Tua (2001) la empresa debera dotar una provision por
este concepto cuando: a) esté obligada, por ley o contrato, a prevenir,
reducir o reparar dafios al ambiente; o b) se encuentre frente a una
obligacion asumida, es decir, tenga el compromiso de prevenir,

reducir o reparar un daiio ambiental.

¥ Pasivos Contingentes Ambientales: Un pasivo contingente es una
obligacion posible, cuya existencia ha de ser confirmada soélo por la
ocurrencia, o en su caso, la no ocurrencia, de uno o mas eventos

inciertos en el futuro, que no estin enteramente bajo el control de la
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empresa, 0 bien una obligacion presente, surgida a partir de sucesos
que no se han reconocido contablemente porque no es probable que
la entidad tenga que liquidarla, desprendiéndose de recursos que
incorporen beneficios econdmicos; o el importe de la obligacién no

puede ser medido con la suficiente fiabilidad.

Los riesgos por este motivo no deben ser objeto de provision, si bien
se debe informar de ellos mediante notas complementarias (IASC,
1998).

« Gastos Ambientales: tendran la naturaleza de gastos ambientales los
importes devengados de las actividades ambientales realizadas o que
deban realizarse para la gestion de los efectos ambientales de las
operaciones de la entidad, asi como los derivados de los compromisos
ambientales del sujeto contable. Entre ellos se sitian los gastos
ocasionados por la prevencion de la contaminacion relacionados con las
actividades operativas actuales, el tratamiento de residuos, la
descontaminacion, la restauracion y la auditoria ambiental. Se
calificardin como gastos extraordinarios ambientales aquellos que se
produzcan como consecuencia de hechos acaecidos fuera de la
actividad ordinaria de la entidad y se espera que no se produzcan con
frecuencia, por ejemplo, multas, sanciones y compensaciones a terceros

por perjuicios causados por los dafios ambientales.

3.4.3 CONTABILIDAD GERENCIAL

La interaccion de la empresa con el ambiente puede ser medida en términos
cuantitativos y cualitativos, financieros y no financieros. Asi, aparece la
Contabilidad Gerencial Ambiental, la cual posee entre sus principales
instrumentos el disefio y la construccion de indicadores sobre la gestion
ambiental de la organizacion. En este sentido la Fundacion Foérum

Ambiental y la Agencia Europea del Medio Ambiente (1999) emitieron un
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importante documento donde se clasifican los indicadores en tres grupos, en

funcion de las areas a las cuales se refieren:

1) INDICADORES DE ACTUACION DIRECTIVA: Offecen
informacion sobre las politiéas, gestion de personal, practicas y
procedimientos en todos los niveles de la empresa, asi como sobre las
decisiones y acciones relativas a los aspectos ambientales de la
empresa. Estos indicadores pueden ser, a manera de ejemplo, el numero
de objetivos ambientales alcanzados por afio y los costos de las

actividades relacionadas con la actuacién ambiental de la empresa.

2) INDICADORES DE ACTIVIDAD PRODUCTIVA: Aportan
informacion acerca de la actuacién ambiental de las operaciones de la
empresa. Ejemplos de este tipo de indicadores son el uso total de
energia por afio, la produccion de residuos por afio o el consumo de

agua por unidad de produccion.

3) INDICADORES DE CONDICIONES AMBIENTALES: Miden los
impactos de las actividades de la empresa en el ambiente. La ISO
14.031 propone una serie de ejemplos de este tipo de indicadores los
cuales, si bien es cierto son obtenidos por las instituciones del sector
pﬁblico, son de amplio interés para el conocimiento del impacto
ambiental de la gestion empresarial. Entre los indicadores de
condiciones ambientales locales o regionales se encuent