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RESUMEN

FACTORES DE RIESGO LABORAL EN ENFERMEROS DEL SERVICIO DE
EMERGENCIA DEL HOSPITAL DE APOYO Il GUSTAVO LANATTA LUJAN
BAGUA — 2022

Mery Joana Altamirano Carbajal®. Elena Vega Torres?.

La investigacion tuvo como objetivo Determinar el nivel de los factores de riesgo
laboral en los enfermeros del servicio de emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo
Lanatta Lujan - Bagua. Material y métodos. Estudio de disefio no experimental de corte
transversal, de tipo descriptivo. La poblacion muestral estuvo conformada por 28
enfermeros. Para la recoleccion de la informacion se utiliz6 un cuestionario, tomado de
Escobar y Vargas obtuvo una confiabilidad de k- Richardson de 0,816. Resultados: En
el factor de riesgo bioldgico, los enfermeros siempre estuvieron expuestos a los
desechos soélidos (93,2%), al contacto con fluidos corporales (79,3%), y manipulacion
de microorganismos (79,3%). En el factor de riesgo quimico, siempre estuvieron
expuestos a los productos de limpieza (62,1), a veces al latex (44,8%). En el factor de
riesgo fisico, a veces estuvieron expuestos a ruidos (65,5%), a la circulacion del aire
(55,2%), altos niveles de humedad (48,3%) y altos niveles de temperatura (44,8%). En
el factor de riesgo psicosocial a veces estuvieron expuestos a la sobrecarga laboral
(75,9%), agresion verbal (72,4%), estrés laboral (65,5%), a las buenas relaciones con
sus compafieros (62,1%). En el factor de riesgo ergondémico a veces estuvieron
expuestos a movimientos bruscos (86,2%), posturas prolongadas (79,3%), permanecer
de pie (75,9%), posturas forzadas (75,9%) y permanecer frente a un computador
(72,4%). El nivel de riesgo laboral fue bajo en lo quimico (93,1%), fisico (86,2%),
ergondémico (82,8%), psicosocial (65,5%) y medio en lo bioldgico (51,7%). Se concluye
que el nivel de riesgo laboral es bajo en los enfermeros del servicio de emergencias del
Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua -Amazonas.

Palabras clave: Factores, riesgo laboral, enfermero.

* Bach. Enf. Universidad Nacional de Cajamarca- Jaén. e-mail:
maltamiranocl6_l@unc.edu.pe

Docente Principal de la Universidad Nacional de Cajamarca- Jaén. e-mail:
evega@unc.edu.pe Jaén.
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ABSTRACT

OCCUPATIONAL RISK FACTORS IN NURSES OF THE EMERGENCY SERVICE OF
THE SUPPORT HOSPITAL 1l GUSTAVO LANATTA LUJAN BAGUA - 2022

Mery Joana Altamirano Carbajal®. Elena Vega Torres?.

The objective of the research was to determine the level of occupational risk factors
in the nurses of the emergency service of the Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta
Lujan - Bagua. Material and methods. Non-experimental cross-sectional, descriptive
design study. The sample population was made up of 28 nurses. To collect the
information, a questionnaire was used, taken from Escobar and Vargas, obtaining a k-
Richardson reliability of 0.816. Results: In the biological risk factor, nurses were
always exposed to solid waste (93.2%), contact with body fluids (79.3%), and
manipulation of microorganisms (79.3%). In the chemical risk factor, they were always
exposed to cleaning products (62.1), sometimes to latex (44.8%). In the physical risk
factor, they were sometimes exposed to noise (65.5%), air circulation (55.2%), high
levels of humidity (48.3%) and high levels of temperature (44. 8%). In the psychosocial
risk factor, they were sometimes exposed to work overload (75.9%), verbal aggression
(72.4%), work stress (65.5%), good relationships with their colleagues (62.1%). %). In
the ergonomic risk factor, they were sometimes exposed to sudden movements (86.2%),
prolonged postures (79.3%), standing (75.9%), forced postures (75.9%) and standing
in front of to a computer (72.4%). The level of occupational risk was low in the
chemical (93.1%), physical (86.2%), ergonomic (82.8%), psychosocial (65.5%) and
medium in the biological (51.7%). ). It is concluded that the level of occupational risk
is low in the nurses of the emergency service of the Hospital de Apoyo Il Gustavo
Lanatta Lujan Bagua -Amazonas.

Keywords: Factors, occupational risk, nurse.

1Bach. Sick National University of Cajamarca-Jaén. e-mail: maltamiranoc16_1@unc.edu.pe
2Principal Professor at the National University of Cajamarca-Jaén. e-mail:
evega@unc.edu.pe Jaén.



INTRODUCCION

Pacientes de diferentes estratos sociales acuden a los hospitales para solicitar atencion a sus
necesidades, problemas de salud y en muchas ocasiones para salvaguardar la vida. Uno de
los servicios integrados en los hospitales de segundo y tercer nivel son los servicios de
emergencia, que ofrecen atencién médica a pacientes en estado critico, con un equipo multi

e interdisciplinario®.

El personal de enfermeria en el servicio de emergencia brinda cuidados especificos a
pacientes de estado critico o de alta complejidad. Esto exige al personal de salud demanda
fisica, mental y social, ademas un alto riesgo de sobrecarga y exposicidén a agentes que

pueden causar enfermedades y accidentes relacionados con su ocupacion.

Evidencia cientifica sefiala que los factores de riesgo han aumentado en el personal de
enfermeria al desarrollar actividades en el servicio de emergencia, siendo el factor bioldgico
el riesgo mas alto por estar en contacto con la sangre, fluidos corporales y enfermedades
infecciosas transmitidas por sangre y/o aire; a diferencia del factor quimicos que fue el riesgo

poco frecuente?.

La investigacion tiene como objetivo determinar el factor de riesgo laboral en los enfermeros
del servicio de emergencia del hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan — Bagua. El
estudio de disefio no experimental de corte transversal, de tipo descriptivo. La poblacién

muestral estuvo conformada por 28 enfermeros que laboran en el servicio de emergencias.

El estudio estd organizado de la siguiente forma: Introduccién; capitulo I, comprende el
problema de investigacion, los objetivos y la justificacion del estudio; capitulo Il, esta
referido al marco teorico, que detalla los antecedentes del estudio, describe las bases teoricas,
bases conceptuales y la operacionalizacion de variables; capitulo 111, contiene el marco
metodoldgico que incluye el disefio y tipo de estudio, poblacién muestral, criterios de
inclusion y exclusion, unidad de analisis, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,
proceso de recoleccion de datos, procesamiento y andlisis de datos, validez y confiabilidad
del instrumento, consideraciones éticas; capitulo IV presenta los resultados y la discusion.

Finalmente, las conclusiones, recomendaciones y las referencias bibliogréaficas.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema
Actualmente, los trabajadores del hospital, especialmente los profesionales de enfermeria,
por la multiplicidad de actividades que realizan en los servicios estan expuestos a factores

de riesgos biol6gicos, fisicos, quimicos, ergondmicos, psicoldgico®.

A nivel mundial la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)* sefiala que ocurren 6300
muertes cada dia, accidentes o enfermedades en el trabajo, es decir, mas de 2,3 millones de
muertes anualmente y por afio suceden mas de 317 millones de accidentes en el trabajo. En
los hospitales de segundo y tercer nivel de atencioén los enfermeros del servicio de
emergencia son los que estan mas expuestos a diversos factores de riesgo a lo largo de las
24 horas/dia y 365 al afio.

Autor como Marvin® hall6 que continuamente los enfermeros se exponen a factores
biol6gicos como: virus, bacterias, hongos y parasitos (piojos) (47,2%); a contacto directo
con orina, heces y sangre (27,3%), a contraer enfermedad infectocontagiosa o parasitarias
(87,3%). Exposicidn a gritos y llantos por parte del paciente, situacion que les genera estrés
(23,6%), agotamiento fisico y mental lo que afecta la capacidad de atencion en la relacion
enfermera paciente y viceversa (56,3%). Ademas, tienen sobrecarga laboral (85,5%), y no

existe una adecuada sefializacion de riesgos (80%), lo que puede generar dafios o lesiones.

En el Pery, la Sociedad peruana de salud ocupacional sefiala que mas de 160 mil trabajadores
de salud se exponen a contagiarse de hepatitis B, hepatitis C, VIH-SIDA, debido a las
condiciones inseguras en el uso del material punzocortante como agujas por aspiracion,
agujas por suturas y bisturis, de los cuales el 44% de lesiones por agujas y otros instrumentos
punzocortantes se registraron en enfermeria y el 27% en los médicos. El 50% de estos

accidentes no se reportan debido a falta de cultura de seguridad en salud®.

Gonzales’ encontr6 en Lima que de cada 100 enfermeras tres sufrieron accidentes, siendo
los méas frecuentes los punzocortantes, localizado en el dedo de la mano con el que se

reencapsula una aguja usada, accidente por fluido corporal por sangre directa. Ademas, la



1.2.

1.3.

mayor parte del personal no usaron barrera de proteccion fisica ni recibieron tratamiento post

exposicion.

El Congreso de la Republica establecio la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo
para todos los trabajadores sometidos al régimen laboral del sector publico, privado, de la
Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional del Peru, con la finalidad de promover una cultura
de prevencion de riesgos laborales en el pais?, sin embargo, existe débil implementacion de

esta Ley por algunas instituciones del sector salud.

En el Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan de Bagua por la naturaleza del trabajo
que desempefia el personal de salud y en especial los enfermeros estan expuestos a factores
de riesgo laboral: biologicos, quimicos, fisicos, psicosociales y ergondmicos relacionados
con las multiples actividades que realizan, y que pueden afectar su salud y seguridad de los

profesionales de enfermeria.

De la situacion descrita surgié la necesidad de formularse la siguiente pregunta de

investigacion:

Formulacion del problema
¢Cual es el nivel de riesgo laboral en los enfermeros del servicio de emergencia del Hospital

de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua — 2022, segun factores?

Objetivos
Objetivo general
Determinar el nivel de riesgo laboral en los enfermeros del servicio de emergencia del

Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua, segun factores.

Objetivos especificos
- Describir los factores de riesgo laboral por dimensiones en los enfermeros del servicio de

emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua.

- Identificar el nivel de riesgo laboral por dimensiones en los enfermeros del servicio de

emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua.



1.4. Justificacion
En el Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua los profesionales de salud estan
expuestos a una variedad de riesgos en su entorno laboral que van desde lesiones por
movimientos repetitivos hasta exposicion a agentes bioldgicos. Ademas, las lesiones
laborales en los trabajadores de salud pueden llevar a un abandono laboral, lo que
incrementa los costos para las instituciones, incluyendo gastos médicos, perdida de la
productividad y posibles litigios.

Los resultados de la investigacion tendrdn un aporte tedrico porque permitird a los
trabajadores de salud conocer los factores de riesgo laboral para tomar medidas
preventivas, como el uso correcto de los equipos de proteccion personal, practicar técnicas

de trabajo seguro, y reportar condiciones inseguras a las autoridades.

Ademas, tendra un aporte practico porque permitira a las autoridades del Hospital disefiar
estrategias de intervencion orientadas al fomento de comportamientos saludables en el
entorno laboral que repercutird en el desempefio laboral de los enfermeros al reducir los

riesgos laborales en el servicio de emergencia.

También, los hallazgos permitiran a los empleadores identificar los peligros en el lugar de
trabajo y tomar medidas para eliminar o controlar los riesgos. Esto puede incluir la
implementacién de politicas y procedimientos de seguridad, entrenamientos adecuados y

la inversion en equipos y tecnologias seguras.



CAPITULO I1
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio

A nivel internacional

Santana et al.! en México en el afio 2021 realizaron un estudio acerca de los Factores de
riesgo en el personal de enfermeria en un hospital de segundo nivel. México, 2021.
Estudio cuantitativo descriptivo correlacional transversal. La muestra estuvo constituida
por 82 enfermeras. Resultados: se encontrd un nivel de riesgo medio (90%). El factor de
riesgo fue alto en lo bioldgico (79%), quimico (48%), fisico (76%), psicosocial (82%) y
ergondémico (81%). Se demuestra la correlacion positiva entre edad con experiencia
laboral r=0.861 (p<0,01); la capacitacion una correlacion positiva baja con equipo de
proteccion personal r=-0,340 (p<0,01). Conclusiones: Es evidente el riesgo en el personal

de enfermeria al realizar las actividades asistenciales al paciente en estado critico.

Orozco et al.® investigaron Factores de riesgo psicosocial que afectan a los profesionales
en enfermeria. Colombia, 2019. Metodologia: revision de articulos cientificos publicados
entre el 2007 al 2018 en las bases de datos Medline, PubMed, Science Direct, Scopus,
OVID Nursing, Springer, Taylor and Francis, Scielo y Lilacs, mediante los descriptores:
enfermeria, salud laboral, condiciones de trabajo, estrés laboral y carga de trabajo.
Seleccionaron 74 articulos. Resultados: las exigencias cuantitativas y la intensificacion
del ritmo de trabajo aumentan la sobrecarga laboral, por atender a un gran numero de
pacientes y realizar funciones ajenas al ejercicio del cuidado directo. Las demandas
emocionales se originan en la accion del cuidado y en la permanente confrontacion con
el sufrimiento, el dolor y la muerte. La compaginacion entre el trabajo asalariado y el
domeéstico, asi como el desempefio en dos 0 mas empleos y el trabajo por turnos son
frecuentes en la profesion. Conclusion: el profesional en enfermeria se expone en gran
medida a los factores de riesgo psicosocial: exigencias cuantitativas, ritmo de trabajo,
doble presencia y demandas emocionales, esto puede afectar su salud fisica, mental, y la
calidad del cuidado otorgado.



A nivel nacional

Alatay Apfata®® en el afio 2022 en Lima realizaron una investigacion que tuvo como
objetivo determinar los riesgos laborales en el personal de enfermeria en el servicio
de emergencia del hospital de San Juan de Lurigancho. Estudio de enfoque
cuantitativo, de nivel descriptivo, de disefio no experimental, la muestra estuvo
constituida por 32 enfermeros. La técnica utilizada fue la encuesta y como
instrumento un cuestionario. Resultados: Del 100% de las enfermeras el 78%
presenta un grado medio de riesgo laboral. El 66% presenta un nivel alto de riesgo
laboral bioldgico; 81% presenta un nivel medio de riesgo quimico, y el 19% un nivel
alto; el 97% presenta un nivel medio de riesgo psicosocial, el 3% un nivel alto y el
75% presenta un nivel medio de riesgo ergonomico, el 25% un nivel alto. Se
concluye que los trabajadores estdn expuestos constantemente a diferentes
situaciones laborales que pueden afectar su salud tanto en el &mbito fisico, mental,

social, entre otros.

En el afio 2018 Ledn y Taconal! investigaron el nivel de riesgo laboral de los
enfermeros de los servicios de hospitalizacion. hospital 11l Coyeneche. Arequipa —
2018. Se utiliz6 la técnica de la encuesta, y el instrumento empleado fue el
cuestionario sobre nivel de riesgo laboral, fue aplicado a 51 profesionales de
enfermeria que cumplieron con los criterios de inclusion. Resultados: Cerca de las
tres cuartas partes de la poblacién se encuentra expuesta a un nivel de riesgo
psicosocial y ergonomico medio, asi mismo casi tres cuartas partes esta expuesta a
un nivel de riesgo quimico bajo y a un nivel de riesgo fisico medio, y cerca de la
mitad se expone a un nivel de riesgo bioldgico medio. Concluyeron que el personal
de enfermeria que labora en el Hospital 111 Goyeneche, més de las tres cuartas partes

presentan un riesgo laboral medio.

Camacuari'? realizd6 una investigacion, cuyo objetivo fue Determinar la relacion
entre los factores de riesgo laboral y las enfermedades ocupacionales en el
profesional de enfermeria que labora en el Centro Quiruargico del Hospital Nacional
Dos de Mayo- Lima; 2021. Investigacidn cuantitativa, nivel descriptivo, método de
corte transversal y disefio correlacional. La poblacién estuvo conformada por 30

profesionales de enfermeria. Resultados: los factores de riesgo laboral segun

6



dimensiones bioldgico estan presentes 66,7% Yy ausentes 33,3% y ergondmico estan
presentes 70% y ausentes 30%. Las enfermedades ocupacionales presentan 43,3% y
no presentan 23,3%. La enfermedad infecciosa no presenta 83,3% Yy presentan
16,7%, enfermedad musculo esquelética presentan 96,7% Yy no presentan
3,3%. Conclusiones: Se ha demostrado que existe relacion entre el factor de riesgo
laboral y las enfermedades ocupacionales en los profesionales de enfermeria que

laboran en el Centro Quirdrgico del Hospital Nacional Dos de mayo 2019.

A nivel local

Al revisar diversas referencias bibliograficas, no se encontrd investigaciones

relacionadas con el objeto de estudio a nivel local.

Teoria sobre el tema

La teoria del autocuidado

Propuesta por Dorothea Orem, en la que explica el concepto de autocuidado como
una contribucion constante del individuo a su propia existencia: "El autocuidado es
una actividad aprendida por los individuos, orientada hacia un objetivo. Es una
conducta que existe en situaciones concretas de la vida, dirigida por las personas
sobre si mismas, hacia los deméas o hacia el entorno, para regular los factores que
afectan a su propio desarrollo y funcionamiento en beneficio de su vida, salud o

bienestar".

Ademas, define tres requisitos de autocuidado:

1. Requisitos de autocuidado universal: incluyen la conservacion del aire, agua,
eliminacién, actividad y descanso, soledad e interaccion social, prevencion de
riesgos e interaccion de la actividad humana®®. En el contexto laboral de
enfermeria, esto implica la necesidad de mantener un ambiente de trabajo
seguro y saludable, asegurar una adecuada ventilacién, suministro de agua
potable, descanso adecuado y gestion de la carga de trabajo para prevenir el

agotamiento y las lesiones relacionadas con el trabajo.

2. Requisitos de autocuidado del desarrollo: se refieren a promover las condiciones
necesarias para la vida y la maduracion, prevenir la aparicién de condiciones

adversas o mitigar los efectos de dichas situaciones, en las distintas etapas del
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proceso evolutivo o del desarrollo del ser humano: nifiez, adolescencia, adulto y
vejez!4. En enfermeria, implica reconocer las necesidades especificas de salud y
seguridad. Esto puede incluir programas de formacion en seguridad laboral,
promocion de estilos de vida saludables y adaptacion de practicas de autocuidado a

medida que cambian las demandas laborales y personales.

3. Requisitos de autocuidado de desviacion de la salud: estan vinculados a los estados
de salud, es decir con el mantenimiento o la restauracion de la salud cuando esta se
ve afectada **. En el contexto laboral de enfermeria, esto se traduce a identificar y
gestionar los factores de riesgo laboral que pueden contribuir a lesiones o
enfermedades ocupacionales. Los enfermeros deben estar capacitados para reconocer
los signos de fatiga, estrés o lesiones relacionadas con el trabajo, y tomar medidas

para prevenir o mitigar estos riesgos.

En el contexto de la variable factores de riesgo laboral en enfermeria, es fundamental
considerar los requisitos de autocuidado universal, que abarcan la creacion de un ambiente
de trabajo seguro y saludable. Esto implica asegurar una adecuada ventilacion, el suministro
de agua potable, periodos de descanso adecuados y una gestion efectiva de la carga laboral,
elementos esenciales para prevenir el agotamiento y las lesiones. Ademas, los requisitos de
autocuidado de desviacion de la salud, se centran en identificar y gestionar los factores de
riesgo que pueden afectar la salud de los enfermeros. Capacitar al personal para reconocer
signos de fatiga, estrés y lesiones relacionadas con el trabajo es importante para implementar
estrategias de prevencion y mitigar estos riesgos, garantizando asi un entorno laboral méas

seguro y saludable.

2.3 Base conceptual

2.3.1 Factores de riesgo laboral

Son situaciones que expone al trabajador un peligro de forma directa o indirecta
causandole algln dafio en la salud durante la jornada laboral**.

De acuerdo al Manual de salud ocupacional de Direccion General de Salud Ambiental

(DIGESA)® los factores de riesgo laboral se clasifican en:

Factor de riesgo bioldgico
Son factores propios del medio ambiente estan presentes en el lugar de trabajo. Es el



riesgo que desarrolla la posibilidad de contraer o adquirir alguna enfermedad provocada por
los virus, bacterias, hongos, paréasitos. Estos organismos, que pueden ser de origen
animal o vegetal, suelen ser los causantes de enfermedades infectocontagiosas,
reacciones alérgicas e intoxicaciones.

Los mecanismos de transmision de estas infecciones se dan a través de lesiones
percutaneas (pinchazos) o contacto con sangre o fluidos corporales, parenteral,
secreciones infectantes y por via respiratoria, siendo los principales agentes virales
contaminantes del personal de enfermeria la hepatitis B y C, por VIH/SIDA y por

bacterias como la tuberculosis, el tétanos, entre otros.

Las principales medidas de control del riesgo bioldgico estan asociadas con el
desarrollo de un programa de promocion de la salud y prevencién de las patologias
profesionales por estos riesgos relacionado con las precauciones universales, lo
mismo que la aplicacion de protocolos adecuados y oportunos para atender los
accidentes de trabajo por riesgo biol6gico.

Factor de riesgo quimico

Son sustancias organicas, inorganicas, naturales o sintéticas que pueden presentarse

en diversos estados fisicos en el ambiente de trabajo, con efectos irritantes,

corrosivos, asfixiantes o toxicos y en cantidades que tengan probabilidades de
lesionar la salud de las personas que estan en contacto con ellas, se clasifican en:

- Gaseoso, sustancias constituidas por moléculas ampliamente dispersas a la
temperatura y presion ordinaria (25°C y 1 atmosfera) ocupando el espacio que lo
contiene como: Gases: mondxidos de carbono (CO), Dioxido de azufre (SO2)
Dioxido de nitrogeno (NO2), Cloro (C12).

- Vapores: productos volatiles de Benzol, mercurio, derivados del petrdleo, alcohol
metilico, otros disolventes organicos.

- Particulas, constituidos por polvos, humos, neblinas.

De las numerosas sustancias que se utilizan en los hospitales y tienen efectos nocivos
para la salud, merecen especial atencion los jabones, antisépticos de tipo clorhexidina
al 2% o 4%, alcohol gel, alcohol medicinal, yodopovidona, glicoles, benzol, xilol,
tolueno, glutaraldehido, formol y Oxido de etileno (utilizados en los procesos de

desinfeccion y esterilizacion) los citostaticos y los gases anestésicos. Estas sustancias



quimicas se utilizan en grandes cantidades en los hospitales unas conscientemente y
otras sin tener conocimiento de su manipulacion, ocasionando irritaciones, procesos
de sensibilizacion, dafios sobre diversos 6rganos, malformaciones congénitas,
mutaciones e inclusive cancer. El eczema alérgico profesional es uno de los procesos
maés frecuentes entre el personal de salud, especialmente en los enfermeros, ayudantes
de cirugia, personal de laboratorio y otros; debido al contacto repetido con productos
quimicos, medicamentos, anestésicos, antisépticos, asi como las practicas de

frecuentes lavados y cepillados de manos y antebrazos.

Evitar o disminuir el riego quimico

Sustituir el producto o agente quimico peligroso por otro, de tal manera que sus
condiciones de uso, hagan que resulte de menor grado de peligrosidad.

Disefar y organizar adecuadamente los sistemas de trabajo.

Seleccionar e instalar equipos de trabajo adecuados para el desarrollo de actividades
con agentes quimicos.

Establecer procedimientos adecuados para el uso y mantenimiento de los equipos de
trabajo, asi como para la realizacién de cualquier actividad con agentes quimicos, o
con residuos peligrosos que los contengan, incluidas la manipulacion, el
almacenamiento y el traslado de estos, en el lugar de trabajo.

Adoptar medidas higiénicas adecuadas (personales, orden y limpieza).

Reducir las cantidades de agentes quimicos peligrosos presentes en el lugar de trabajo
al minimo necesario para el tipo de trabajo de que se realice.

Reducir al minimo el numero de trabajadores expuestos o que puedan estarlo y el

tiempo de exposicion.

Factor de riesgo fisico
Se trata de una exposicion a una velocidad y potencia mayores de la que el organismo puede
soportar en el intercambio de energia entre el individuo y el ambiente que implica en el

trabajo'®.

Representan un intercambio brusco de energia entre la persona y el ambiente en una
proporcién mayor a la que el organismo es capaz de soportar. Los efectos de estos
factores varian segun la intensidad, exposicion y concentracion. Comprende: ruidos,

vibraciones, iluminaciones, temperaturas extremas, radiaciones y presiones
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anormales.

En el medio laboral el contaminante mas frecuente es el ruido, se mide en decibeles,
el limite aceptado es 85db. Los dafios a la salud son: deterioro del aparato auditivo,
incremento del ritmo cardiaco, respiratorio, trastornos psicélogos como ansiedad,
disminucion de la atencion, entre otros.

Radiaciones no ionizantes, son formas de trasmision de energia mediante ondas
electromagnéticas que no son capaces de arrancar electrones del cuerpo en que
inciden. Las radiaciones infrarrojas, radiaciones ultravioletas y baja frecuencia,
pueden producir quemaduras, lesiones oculares, conjuntivitis, cataratas, inflamacion
de la cornea.

Radiaciones ionizantes, son ondas electromagnéticas y/o particulas energéticas que
proviene de interacciones y/o procesos que se llevan a cabo en el nucleo del atomo y
si son capaces de arrancar los electrones de los cuerpos en los que inciden. Se
clasifican en Alfa, Beta, neutrones, radiaciones gamma Yy radiaciones X, puede
producir: voémitos, infecciones, hemorragias, quemaduras, alteracién de la sangre.
Temperatura, nivel de calor que experimenta el cuerpo. El equilibrio calérico del
cuerpo es una necesidad fisiol6gica de confort y salud.

[luminacion, es un factor ambiental que facilita la visualizacion de modo que el
trabajo se pueda realizar en condiciones aceptables de eficacia, comodidad y
seguridad. Si en el lugar de trabajo se producen excesiva luz u oscuridad, este trae
como consecuencias accidentes laborales o problemas visuales prejudiciales para la
salud del trabajador.

Ventilacion en el ambiente es importante contar con el suministro de aire en cantidad
y calidad adecuadas como para mantener satisfecho al personal 1.

Medidas de prevencion

-Realizar una evaluacion de los rasgos fisicos presentes en el lugar de trabajo como
exposicion a ruidos, vibraciones, temperaturas extremas, radiaciones

-Instalar sistemas de ventilacion adecuada para reducir la exposicion a quimicos

- lluminacion en los ambientes de trabajo para disminuir la fatiga

- Uso de equipo de proteccion personal (EPP). Esto puede incluir auditivos para
proteger el ruido, guantes y gafas de seguridad para proteger contra lesiones quimicas

- Capacitacion a los trabajadores sobre los riesgos fisicos.
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Factor de riesgo psicosocial

También, conocidos como psicolaborales, hace referencia a situaciones
organizacionales que al interactuar con factores endogenos (edad, patrimonio
geneético o antecedentes psicologicos) y exdgenos (vida familiar y cultura), pueden
generar cambios negativos en el comportamiento del individuo, como agresividad,

ansiedad e insatisfaccion.

Los efectos en la salud del riesgo psicosocial se agrupan en las siguientes categorias:

Primero, la fatiga muscular puede generar disminucion del rendimiento laboral,
disminucion de la fuerza y velocidad del movimiento, mayor posibilidad de sufrir
enfermedades cardiovasculares, patologias lumbares y de diferentes segmentos

corporales.

Segundo, la fatiga mental puede producir sensaciones de malestar general, estrés,
disminucion de la autoestima y la motivacion, irritabilidad y preocupacion
permanentes, insomnio, ansiedad y estados depresivos, alteraciones psicosomaticas
(problemas digestivos, enfermedades cardiovasculares, mareos, dolores de cabeza,
ausentismo laboral, tendencia a adicciones, como al alcohol, las drogas, entre otras;
disminucion de las funciones mentales superiores: atencion, concentracion,

memoria y percepcion).

Tercero, el trabajo por turnos, horas extras, sin periodos de descanso genera aumento
de accidentes de trabajo, por disminucién del nivel de alerta, alteracion del ritmo:
suefio - vigilia, fatiga general y cronica, limitaciones de la vida familiar y social,
errores frecuentes en procesos muy sencillos, perturbaciones nerviosas Yy
psicosomaticas. Y por altimo tenemos, los estilos de mando y comunicacion
inadecuadas insatisfaccion y desmotivacion laboral, apatia e indiferencia por las
actividades que desarrolla la institucion, rabia y agresividad reprimida, errores en el
trabajo, ausentismo laboral, rotacion laboral constante, conflictos interpersonales,

estres laboral restriccion de la participacion social y comunitaria.

Por lo tanto, si en una organizacién se presentan uno o varios de estos factores es

momento de que se tomen medidas correctivas. Un ambiente de trabajo saludable es
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un ambiente mas productivo®®,’.

Medidas de prevencion

- Fomentar una cultura organizacional que valore el bienestar de los trabajadores y
promueva un ambiente laboral saludable.

- Realizar programas de bienestar emocional, habilidades de afrontamiento

- Fomentar el trabajo en equipo entre los trabajadores

- capacitacion en habilidades de comunicacion y resolucion de conflictos.

Factor de riesgo ergonémico

Es la exposicion de la persona a factores de riesgo que estan asociados con la postura,
la fuerza, movimientos excesivos 0 repetitivos, las herramientas, los medios de
trabajo y el entorno laboral, asi como las caracteristicas del ambiente de trabajo que
causa un desequilibrio entre los requerimientos del desempefio y la capacidad de los
trabajadores en la realizacién de las tareas. Estos riesgos pueden causar lumbalgia,
sindrome del tanel carpiano, dolor del cuello y ausentismo laboral, demandas por
compensacion de accidentes o enfermedad profesional. La frecuente manipulacion de
los pacientes y los niveles de estrés postural a causa de la posicion de pie prolongada,
posturas inconfortables como: torsion o flexion del tronco, marcha excesiva durante
la jornada laboral representan los riesgos fisiologicos o de sobrecarga fisica, ejercer

fuerza en exceso por el personal de enfermerfa'>*’.

Para prevenir estas lesiones, es importante que las empresas sean conscientes de los
riesgos y que tomen medidas para proteger a sus trabajadores, segun su labor. Los
factores de riesgo ergondmicos varian en funcion del trabajo. El riego ergonémico
mas comun es el fisico y puede clasificarse en: cargas de postura dinamica, cargas de

postura estatica, levantamiento de cargas y carga fisica total:

Carga de postura dindmica: Se produce cuando los trabajadores tienen que moverse
su cuerpo de forma inusual o incomoda para completar una tarea. Este tipo de carga
puede suponer una tension excesiva para el cuerpo y provocar lesiones
musculoesqueléticas. Algunos ejemplos comunes de carga postural dindmica son los

estiramientos en altura o las encogidas.

Carga de postura estatica. La carga postural estatica es uno de los factores de riesgo
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ergondmico méas comunes en el trabajo. Puede causar molestias y dolor en el cuello,
los hombros y la espalda, y puede dar lugar a problemas de salud a largo plazo si no
se aborda. Una mala postura estatica puede estar causada por trabajar en la misma
posicién durante demasiado tiempo, o por tener que levantar o transportar objetos
pesados.

Levantamiento de cargas. Es uno de los factores de riesgo ergonémico méas comunes
en el trabajo. Puede causar dolor de espalda, dolor de cuello y otras lesiones si no se
hace correctamente. Para evitar estas lesiones, es importante seguir unas practicas de

elevacion seguras.

Carga fisica total. Es importante tener en cuenta el peso del objeto o de la persona
que levanta. La distancia a la que lo levantas, y el tiempo gue lo levantas. Todos estos
factores contribuyen a la carga fisica total que se ejerce sobre el cuerpo, y pueden

provocar lesiones si no se manejan adecuadamente.

El factor de riesgo ergondmicos es prevenible y las organizaciones, e instituciones
pueden adoptar una serie de medidas para proteger a sus empleados la aparicion de
estos riesgos. Un paso clave es realizar una evaluacion ergonémica del lugar de
trabajo. Esta evaluacion sirve para examinar el modo en que el empleado realiza sus
tareas laborales para asi identificar cualquier riesgo potencial. Otro es
proporcionar capacitacion a los empleados sobre cdmo sentarse correctamente en su
puesto de trabajo, utilizar el equipo y levantar y transportar objetos. Los empleados
también, deben ser conscientes de los signos y sintomas de una lesion ergonémica,

para que puedan informar de cualquier problema a tiempo.

Ademas, es necesario realizar evaluaciones ergonomicas, que consiste en evaluar las
tareas que realizan los empleados, asi como el equipo que utilizan y el propio espacio
de trabajo. Esta evaluacién puede ayudar a identificar cualquier riesgo potencial y
hacer recomendaciones de cambios que pueden ayudar a reducir o eliminar esos

riesgos

Los factores de riesgo ergonémicos en el trabajo son a menudo el resultado de que
los empleados no reciban la capacitacion adecuada sobre como realizar sus tareas de

forma segura. Al proporcionar capacitacion a los empleados, las empresas pueden
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ayudar a prevenir estos riesgos y mantener a sus empleados seguros.

La capacitacion de los empleados debe abarcar los siguientes temas: identificacion de
factores de riesgo ergonémicos y correccion de malas practicas. Ademas, es recomendable
que incluya ejercicios para practicar lo aprendido?®,

2.4 Definicion de términos

Factores

Son aquellos elementos que condicionan una situacion, son causantes de la evolucion
de los hechos; lo cual contribuye a obtener un resultado, variacion o cambio?®.
Riesgo

Es la probabilidad de que ocurra un suceso o exposicion peligrosa y el dafio de la
salud que puede causar el suceso 0 exposicion®®.

Enfermeria

Es la especialidad responsable de los cuidados de salud, es la base de cualquier plan
de reforma de los ciudadanos, destaca el rol de enfermeria como agente principal
responsable de motivar a las personas de todas las edades, familias, grupos y
comunidades para que conserven su salud?°.

Factores de riesgo

Elementos, caracteristicas o circunstancias de personas o grupos de personas que
estan asociado con una mayor probabilidad de que ocurra un evento o dafio de la
salud?,

Trabajador

Persona aplicada a realizar actividades laborales subordinadas o autbnomas para

empleadores privados o del estado?.

2.5 Variable del estudio

Factores de riesgo laboral
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2.6. Operacionalizacién de variables

15. Exposicion a altos
niveles de humedad
16. lluminacion adecuada
17. Exposicion a altos
niveles de temperatura
18. Exposicion a vibraciones
19. Exposicion a corrientes de

aire

Variable Definicion Defini-cién Dimensiones Indicador \_/alor por \f/i?::lr Tipo de Esca_la_ ,de
conceptual operacional dimensiones variable | medicion
1.Proteccién personal Bajo: 6- 12 Bajo: 33-66
Factores de | Elementos que | La variable Factores de riesgo | 2.Exposicién a infectarse Medio: 13 - 15 Promedio: 67- | Cualitativa |Ordinal
riesgo estan presentes en | comprende alos | biolégico 3.Contacto con fluidos Alto: 16 - 18 83
laboral las condiciones de | factores de riesgo: corporales. Alto: 84-99
trabajo y pueden | bioldgico, 4. M_ampulacpn y contacto con
: - . L. microorganismos
ocasionar dafio y/o | quimico, fisico, 5 Eliminacién de desechos
perjuicio en su | psicosocial, solidos
salud y en el | ergonémico 6.Tipo de enfermedad.
desempefio 7. Exposicion a productos de Bajo: 6- 12
profesional®2. Factores de limpieza. Medio: 13 - 15
riesgo quimico 8. Exposicion a latex. ‘
9. Expresion a gases Alto: 16 - 18
10. Exposicion a sustancias
quimicas
11. Exposicién a desinfectantes.
12. Exposicion a
anestésicos
Factores de 13. Exposicion a ruidos Bajo: 7- 14
riesgo fisico 14. Condiciones de Medio: 15 - 18
circulacion de aire Alto: 19 - 21
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Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores V_alor por \Valor final Tipo de Escala de
conceptual operacional dimensiones variable medicion
Factores de riesgo 20. Estrés laboral Bajo: 6- 12
psicosocial 21. Buenas relaciones con sus | Medio: 13 - 15
comparieros. Alto: 16 - 18
22. Sobrecarga laboral fisica o
mental
23. Riesgo de agresion o
amenaza
24. Riesgo de agresion verbal.
25. Emocionalmente agotado
Factores de riesgo | 26. Movimientos y posturas Bajo: 8- 16
ergonémico forzadas Medio: 17 - 20
27. Movimientos bruscos Alto: 21 - 24

28.

29.

30.

31.
32.

33.

producen lesiones
Exposicion a permanecer
de pie

Exposicion a permanecer
sentado

Exposicion a permanecer
frente a un computador
Mobiliario adecuado
Exposicion a posturas
prolongadas

Levanta objetos de20kg a
mas
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1. Disefio y tipo de estudio
El estudio se enmarca en el disefio no experimental de corte transversal, de tipo
descriptivo. No experimental, porque no manipula la variable del estudio. Transversal,
porque recolecta los datos en un tiempo y espacio determinado. Descriptivo, porque
recoge las caracteristicas de un fenémeno o situacién concreta indicando sus rasgos
mas importantes o diferenciales?'.

Esquema:

Leyenda:
M = Muestra

O = Observacion de la variable.

3.2. Poblacion muestral
Estuvo conformada por 28 enfermeros del servicio de emergencias del Hospital de

Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan - Bagua

3.3. Criterios de inclusion y exclusion
Criterios de inclusion
- Enfermeros que laboran en turnos diurnos y nocturnos en el servicio de emergencia
del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan — Bagua
- Enfermeros (as) nombrados y contratados

Criterios de exclusién

- Enfermeros que asumen cargos administrativos
3.4. Unidad de analisis

Estuvo constituido por cada uno de los enfermeros (as) que laboran en el servicio de

emergencia en el Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan — Bagua
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3.5.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos

Para medir la variable objeto de estudio se utiliz6 como técnica la encuesta y como
instrumento un cuestionario, tomado de Escobar y Vargas®?, compuesto por 33 items
distribuidos en cinco dimensiones: factor bioldgico 6 items (1,2,3,4,5,6); factor
quimico 6 items (7,8,9,10,11,12); factor fisico 7 items (13,14,15,16,17,18,19); factor
psicosocial 6 items (20,21,22,23,24,25), y factor ergondémico 8 items
(26,27,28,29,30,31,32,33), con opciones de respuesta nunca 1, a veces 2 y siempre 3.
Se asignd un valor de 1y 2 respectivamente. El instrumento tiene un puntaje minimo:

0 y un puntaje méaximo de 33. El valor final, se categoriz6 en:

Bajo: 0-11
Medio: 12 -22
Alto: 23a33

3.6 Proceso de recoleccion de datos

3.7

Se solicito la autorizacion al director del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan
Bagua - Amazonas. Luego se coordino con el responsable del servicio de emergencia.
Previo a la recoleccién de los datos se dio a conocer los objetivos, la metodologia de la
investigacion y la confidencialidad de la informacion, posteriormente, se les solicito a
los participantes que firmen el consentimiento informado. La recoleccion de datos se
realiz6 en un ambiente del Hospital, donde los profesionales de enfermeria tuvieron la

privacidad de contestar el instrumento

Procesamiento y analisis de datos

Una vez concluida la aplicacion del instrumento se procedi6 a la tabulacion de los datos
en el paquete estadistico Excel de acuerdo con los objetivos planteados en el estudio.
Luego los datos fueron analizados en el programa estadistico SPSS version 25. Una
vez obtenidas las tablas y graficos estadisticos se procedio al anélisis a través de la
estadistica descriptiva mediante tablas de frecuencias para las variables cualitativas y
medidas de tendencia central para las variables cuantitativas. Posteriormente se realizd
la interpretacion y discusion de los resultados obtenidos para luego arribar a las

conclusiones y recomendaciones.
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3.8 Validez y confiabilidad del instrumento

El instrumento factores de riesgo laboral, fue validado por Escobar y Vargas?? en
Huancavelica Peru en el 2017. La validacion se realizd mediante juicio de expertos a
través de la prueba binomial mostré una concordancia significativa con un valor de
p<0.05 y a través de la prueba piloto obtuvo una confiabilidad de Kuder Richardson
(KR) de 0,816.

A pesar de ser validado el instrumento para su aplicacion se realizo la validacion a
través de juicio de experto por tres profesionales con experiencia y en metodologia

quienes evaluaron el contenido, pertinencia, coherencia y consistencia de cada item.

3.9 Consideraciones éticas

- Respeto por las personas
Cada persona tiene el derecho y la capacidad de tomar sus propias decisiones, y se
reconoce como un ser autbnomo, unico y libre. El respeto por una persona garantiza la
valoracion de la dignidad?®. Los participantes del estudio decidieron libremente si

participan o no en la investigacion.

- Beneficencia
Se trata del deber ético de buscar el bien para las personas participantes en una
investigacion, con el fin de lograr los méximos beneficios y reducir al minimo los riesgos
de los cuales se deriven posibles dafios o lesiones?. La investigadora fue responsable del

bienestar fisico, psicoldgico y social de los profesionales de enfermeria.

- Justicia
Prohibe la exposicion de un grupo de personas a los riesgos de la investigacion
exclusivamente para el beneficio de otro grupo?. Los participantes fueron tratados con

amabilidad, respeto sin presiones, ademas la seleccion fue de manera justa y equitativa.
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CAPITULO IV

4.1. Resultados

Del 100% de enfermeros encuestadas que laboran en el servicio de emergencia del
Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua, la mayoria tuvieron 35,5 afios, de
sexo femenino (86,2%), solteras (44,8%) con experiencia laboral de 1 a 5 afios

(48,3%), condicidn laboral contratados (69%) (anexo 1, cuadro 1).

4.1.1 Factores de riesgo laboral por dimensiones

Tabla 1. Factor de riesgo laboral bioldgico en los enfermeros del servicio de

emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua - 2022

Factor de riesgo Nunca A veces Siempre
biol6gico
N % N % N %

Proteccion personal - - 9 31 20 69
Exposicién a - - 10 345 19 65,5
infectarse
Contacto con fluidos 6 20,7 23 79,3
corporales
Manipulacion y 6 20,7 23 79,3
contacto con
microorganismos
Eliminacion de 2 6,9 27 93,2
desechos solidos

4 Problemas mentales 24 828 3 103 2 6,9

La tabla 1 muestra, el factor de riesgo laboral bioldgico que siempre estuvieron
expuestos los enfermeros a la eliminacion de los desechos sélidos (93,2%), contacto
con fluidos corporales (79,3%) y manipulacion y contacto con microorganismo
(79,3%).
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Tabla 2. Factor de riesgo laboral quimico en los enfermeros del servicio de
emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua - 2022

Factor de riesgo Nunca A veces Siempre
quimico

N % N % N %
Exposicién a 5 17,2 6 20,7 18 62,1
productos de
limpieza.
Exposicion a latex. 10 34,5 13 44.8 6 20,7
Exposicion a gases 25 86,2 4 13,8 - -
Exposicién a 27 93,1 2 6,9 - -
sustancias quimicas
Exposicién a 22 75,9 6 20,7 1 3,4
desinfectantes.
Exposicién a 18 62,1 9 31 2 6,9

anestésicos

La tabla 2 sefiala, el factor de riesgo laboral quimico que siempre estuvieron
expuestos los enfermeros a los productos de limpieza (62,1%), y a veces al latex
(44,8%) vy a los desinfectantes (20,7%).

Tabla 3. Factor de riesgo laboral fisico en los enfermeros del servicio de emergencia

en el Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua - 2022

Factor de Nunca A veces Siempre
riesgo

fisico N % N % N %
Exposicion a ruidos 5 172 19 655 5 17,2
Circulacion de aire 8 276 16 552 5 17,2
adecuada

Exposicion a altos 13 448 14 483 2 6,9

niveles de humedad
lluminacion adecuada 3 10,3 16 552 10 345

Exposicién a altos 14 48,3 13 448 2 6,9
niveles de temperatura

Exposicion a 24 82,8 5 172 - -
vibraciones 16 552 12 414 1 34
Exposicion a corrientes

de aire
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La tabla 3 muestra, el factor de riesgo laboral fisico que a veces estuvieron expuestos

los enfermeros a los ruidos (65,5%), a la circulacion de aire (55,2%), altos niveles de

humedad (48,3%) y elevados niveles de temperatura (44,8%).

Tabla 4. Factor riesgo laboral psicosocial en los enfermeros del servicio de

emergencia en el Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua - Amazonas,

2022

Factor de riesgo Nunca A veces Siempre
Psicosocial

N % N % N %
Estrés laboral 7 24,1 19 655 3 10,3
Buenas relaciones con 11 379 18 62,1
sus comparieros
Sobrecarga laboral fisica 5 17,2 22 75,9 6,9
0 mental
Hostigamiento laboral 21 724 6 20,7 6,9
Riesgo de agresion 2 69 21 724 20,7
verbal
Emocionalmente 8 276 19 65,5 6,9
agotado

La tabla 4 sefiala, el factor de riesgo laboral psicosocial que a veces los enfermeros

estuvieron expuestos a la sobrecarga laboral (75,9%), agresion verbal (72,4%), al

estrés laboral (65,5%) y a las buenas relaciones con sus compafieros (62,1%).
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Tabla 5. Factor riesgo laboral ergonémico en los enfermeros del servicio de
emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua - 2022

Factor de riesgo Nunca A veces Siempre
Ergonomico

N % N % N %

Movimientos y posturas 4 138 22 759 3 10,3
forzadas
Movimientos bruscos 2 69 25 862 2 6,9
producen lesiones
Exposicion a permanecer 5 17,2 22 759 2 69
e pie
Exposicidn a permanecer 1 34 13 448 15 517
sentado
Exposicion a permanecer 22 6,9 6 72,4 1 20,7
frente a un computador

Mobiliario adecuado 21 724 7 24.1 1 3,4
Exposicion a posturas
rolongadas 5 172 23 793 1 34

Levanta objetos de 20 kg 6

20,7 13 448 10 345
mas

La tabla 5 muestra, el factor de riesgo ergondmico que a veces estuvieron expuestos
los enfermeros a los movimientos bruscos (86,2%), posturas prolongadas (79,3%),
permanecer de pie (75,9%), posturas forzadas (75,9%) y a permanecer frente a un
computador (72,4%).
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Tabla 6. Nivel de riesgo laboral por dimensiones en los enfermeros del servicio de

emergencias del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua - 2022

Dimensiones Nivel de riesgo

Alto Medio Bajo

N % N % N %
Bioldgico 13 44,8 15 51,7 1 3,4
Quimico - - 2 6,9 27 93,1
Fisico - - 4 13,8 25 86,2
Psicosocial - - 10 34,5 19 65,5
Ergonomico - - 5 17,2 24 82,8

La tabla 6, muestra que del 100% de los enfermeros del servicio de emergencias el
nivel de riesgo laboral fue bajo en lo quimico (93,1%), fisico (86,2%), ergonémico
(82,8%), psicosocial (65,5%) y medio en lo bioldgico (51,7%).

Tabla 7. Nivel de riesgo laboral global en los enfermeros del servicio de emergencias

del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan Bagua - Amazonas, 2022

Nivel de riesgo N %
laboral

Bajo 24 82,8
Medio 5 17,2
Total 29 100

La tabla 7, muestra que el 82,8% de los enfermeros del servicio de emergencias del
Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan — Bagua tuvieron riesgo laboral global bajo
y 17,2% medio
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4.2 Discusion

Al analizar el nivel de riesgo laboral y por dimensiones, en el estudio se encontro que
el riesgo bioldgico fue medio, por estar siempre eliminando los desechos solidos,
manipulando y en contacto con los microbios, y contacto con fluidos corporales.
Hallazgos diferente encontraron Santana et al.> y Vega* quienes reportan un nivel de
riesgo biologico alto (67%), debido a la atencidn directa al paciente y a la manipulacién

de sangre y fluidos corporales.

Al respecto, Delgado? sefiala que los profesionales de la salud que laboran en el
servicio de emergencia sufren accidentes bioldgicos a través de diversas infecciones
siendo los enfermeros los mas afectados. Asimismo, Yar? indica que los enfermeros
estan expuestos a virus y bacterias por lo que adquieren enfermedades como la
tuberculosis (14%9 y la influenza (16%), COVID-19 (34%), Hepatitis C (22%), VIH

(27%), también, infecciones como la hepatitis B y el tétano (9%).

En el Perd, la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (N° 29783), sefiala que la
capacidad para prevenir riesgos bioldgicos en los establecimientos de salud sigue
siendo limitada. A pesar que, es responsabilidad del personal de salud prevenir el
riesgo bioldgico en el lugar laboral, por lo que se debe tomar medidas de prevencion
de dafios a la salud causados por los agentes biol6gicos infecciosos presentes en el

medio laboral?®’.

Por consiguiente, el enfermero es el profesional mas vulnerable de los trabajadores de
salud, por estar en contacto directo con los pacientes. Por ello, es necesario que este
colectivo laboral posea una adecuada informacion relacionado con los riesgos
bioldgicos laborales y aplique las precauciones universales/estandar en la atencion de

los pacientes.

Respecto al riesgo quimico en el estudio fue bajo, debido a que los enfermeros nunca
estuvieron expuestos a gases, sustancias quimicas, siempre estuvieron en contacto con
productos de limpieza, a veces al latex y desinfectantes (20,7%). Los hallazgos difieren
del estudio realizado por Santana et al.! quienes sefialan que los enfermeros estan
expuestos en un nivel alto (48%), por usar sustancias como detergentes y productos de

limpieza y uso constante al latex.
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En ese sentido, Alas et al.?8 afirman que las exposiciones a riesgos quimicos son mas
frecuentes como aerosoles, gases anestésicos o0 medicamentos, antisépticos de
gluconato de clorhexidina, alcohol gel, yodopovidona, glutaraldehido, formol y éxido
de etileno, manipulacion de drogas citostaticas y la preparacion de farmacos pueden
provocar efectos secundarios generados a traves de una via de entrada en el profesional

de enfermeria.

Es decir, el enfermero estd expuesto a absorber sustancias quimicas durante el manejo
0 cuando esta cerca de ellas, lo que puede generar una enfermedad profesional, por
ello, es importante saber identificar y manejar las sustancias quimicas para prevenir

lesiones y afecciones asociadas a la respiratoria cutanea.

En cuanto al riesgo laboral fisico en el estudio fue bajo, debido a que los enfermeros a
veces estan expuestos a ruidos, a la circulacion de aire. Los resultados no coinciden
con el estudio de Santana et al.! quienes hallaron un nivel medio (76%,) por la
exposicién a ruidos bajos. Sin embargo, no coincide con la investigacion realizada por
Vega?* quien hallo alto riesgo fisico (50%) debido a la presencia de ruidos

perturbadores.

Respecto al riesgo laboral psicosocial en el estudio fue bajo debido a que los
enfermeros a veces estuvieron expuestos sobrecarga laboral, agresion verbal, al estrés
laboral. Hallazgos del estudio no guardan coherencia con Santana et al.! quienes
reportan un riesgo de nivel medio, debido a que el personal de enfermeria presenta
estrés laboral y agotamiento por la sobrecarga laboral fisico o mental. Asimismo,
Orozco et al.? sefialan que el enfermero se expone a factores de riesgo psicosocial por
las exigencias cuantitativas, ritmo de trabajo, doble presencia y demandas

emaocionales.

Al respecto Collado®® y Zhang®, demuestran que los ambientes psicosociales
estresantes, relacionados con el contenido y con la organizacion del trabajo, y con las
relaciones interpersonales, tienen un efecto negativo en la salud mental y fisicay en la

seguridad de los profesionales de la salud. Ademas, Faremi et al.3! referieron que los
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enfermeros son vulnerables al estrés debido a la intensa actividad diaria y carga de
trabajo, por lo tanto, es un problema para los enfermeros desarrollar su actividad
laboral. Esto puede afectar negativamente su salud fisica y mental, asi como la calidad

de brindar cuidado.

Por consiguiente, los riesgos psicosociales tienen consecuencias en los trabajadores de
salud [enfermeros] a nivel fisioldgico, psicolégico y emocional, lo que puede llevar a
provocar incidentes y accidentes de trabajo. También, pueden afectar a la
organizacion, reflejandose en un aumento del ausentismo, abandono y conflicto

laboral.

En el estudio el riesgo ergonémico fue bajo, debido a que a veces los enfermeros
estuvieron expuestos a movimientos bruscos, posturas prolongadas permanecer de pie,
posturas forzadas y permanecer frente a un computador. Los hallazgos difieren del
estudio realizado por Santana et al.! quienes sefialan que el riesgo ergonémico fue
medio (81%) por permanecen de pie por largos periodos, adoptan posturas forzadas
provocando lesiones o problemas musculares durante la jornada laboral. También,
LLanas® sefiala que, los riesgos ergonémicos en los enfermeros, se deben a los
inadecuados habitos y costumbres al adoptar posturas las cuales estan relacionadas al
disefio del puesto de trabajo, manipulacién de mobiliario, manejo de cargas y los

movimientos repetitivos en pies y manos.

Por lo tanto, los enfermeros que trabajan en un sector intrahospitalario, tienen mas
probabilidades de presentar dolores, molestias y/o trastornos musculo esquelético.
Ademas, deben recibir educacion continua en salud laboral sobre todo en prevencion
de riesgos ergondmicos, porque afecta directamente en la calidad de vida del

profesional y la atencion del paciente.

Respecto al riesgo laboral global en los enfermeros del servicio de emergencias del
Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan — Bagua fue bajo. Resultados no guardan
relacion con la investigacion de Leon y Tacona®! quién encontr6 que mas de las tres

cuartas partes de los enfermeros presentan un riesgo laboral medio.
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Por lo tanto, el riesgo laboral se considera bajo cuando la exposicién a ciertos riesgos
fisico, quimico, psicosociales, ergondémico en el entorno laboral esta por debajo de
ciertos umbrales aceptados, no produce efectos adversos significativos en la salud y es

inferior al riesgo observado en otras situaciones comparables.

El estudio se sustenta en la teoria del autocuidado de Orem®:. El autocuidado implica
que los personas asuman la responsabilidad de cuidarse asi mismo y mantener su salud.
En el entorno laboral implica que los enfermeros deben estar capacitados para
reconocer los factores de riesgos relacionados con el trabajo y participar activamente
en la prevencién de riesgos laborales, siguiendo las practicas de seguridad y salud en
el trabajo, utilizando equipo de proteccion personal, aplicacion de protocolo de

seguridad, identificacion de los riesgos para su intervencion oportuna®®,

Por consiguiente, la teoria del autocuidado de Orem proporciona un marco conceptual
util para comprender y abordar los factores de riesgo laboral desde una perspectiva de

promocion de la salud y prevencion de las enfermedades.
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CONCLUSIONES

En el factor laboral bioldgico los enfermeros siempre estdn expuestos de manera
directa a los desechos solidos, al contacto con fluidos corporales y manipulacion de los

microorganismaos.

En el factor de riesgo laboral quimico los enfermeros siempre se exponen a productos

de limpieza y a veces al latex.

En el factor de riesgo laboral fisico, los enfermeros a veces se exponen a ruidos, a la

circulacién de aire, altos niveles de humedad y de temperatura.

En el factor de riesgo laboral psicosocial los enfermeros a veces se exponen a la

sobrecarga laboral, agresion verbal y estrés laboral.

En el factor de riesgo laboral ergonémico a veces los enfermeros se exponen a

movimientos bruscos, posturas prolongadas, permanecer de pie y posturas forzadas.

El nivel de riesgo laboral por dimensiones en los enfermeros del servicio de
emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan — Bagua en las
dimensiones quimico, fisico, ergonémico y psicosocial es bajo y en lo bioldgico

medio.

Los enfermeros del servicio de emergencias del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta
Lujan Bagua — Amazonas presentan riesgo laboral bajo.
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RECOMENDACIONES

Al director del hospital Gustavo Lanatta Lujan— Bagua debe implementar programas
de prevencidn en la salud y seguridad en el ambito laboral hospitalario para mantener

el riesgo laboral en un nivel bajo en el personal de enfermeria
Al departamento de salud ocupacional del hospital Gustavo Lanatta se le recomienda

desarrollar monitoreo del ambiente laboral para identificar cualquier cambio que

pudiera aumentar el riesgo fisico, bioldgico, quimico, psicosocial y ergonémico.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA FILIAL JAEN
ESCUELA ACADEMICO PROFESIOMAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LOS FACTORES DE RIESGO
LABORAL

Instrucciones:

A continuacién, se presenta una serie de enunciados. Lea cuidadosamente cada
pregunta y marque con una X la respuesta de manera correcta

I. Datos sociodemogréaficos

1. Edad en afios:
a) 21-30( ) b)31-40 ()c)41-50 () d)5lamés ()

2. Sexo: a) Masculino () b) Femenino

3. Experiencia laboral en afios:
a) 1-5() b)6-10 ()c)11-15 () d)16- 20 () e)2lamés ()
4. Estado civil:
a) Soltera( ) b)Casada () c)Conviviente ( ) d)viuda( ) e)divorciada ( )

5. Situacién laboral:
a) Nombrado/a( ) b) Contratado/a ( )

Il. Riego laboral

Riesgo bioldgico

Items Siempre | A veces | Nunca

1 ¢En el desarrollo de sus actividades laborales,
utiliza equipo de proteccion individual, ante la
probabilidad de riesgos de pinchazos,
salpicaduras, cortes, y otros?

¢Esta expuesto (a) a contraer enfermedades
infectocontagiosas como el SIDA, la hepatitis, y
la tuberculosis?

¢En sus actividades laborales esta en contacto
con fluidos corporales como sangre, orina,
secreciones, 0 desechos peligrosos?

¢ Esta expuesto (a) a manipulacién y contacto con
microorganismos patdgenos, ejemplo: bacterias,
virus, protozoos, hongos, ¢entre otros?

¢(En su area laboral, los desechos solidos se
almacenan y depositan en bolsas y contenedores
adecuados? Especifique: ........ccoeiviinnnn....
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¢En el desarrollo de sus actividades laborales
enfermé de problemas mentales, u otros?:
Especifique: ....................

Riesgo quimico

¢En el desempefio de sus actividades laborales
estd expuesto (a) a detergentes, productos de
limpieza, antisépticos, cloro, medicamentos,
yodo, otros?: Especifique: .................

¢En el desempefio de sus actividades usted se
expone a sustancias quimicas como el Latex por
tiempos prolongados?

¢En el desempefio de sus actividades esta en
riesgo de sufrir intoxicaciones por gases toxicos,
vapores, quemaduras por manipulacién de
sustancias quimicas, y otros?:

10

¢En el desempefio de sus actividades laborales ha
padecido algun accidente o enfermedad causada
por manipulacion o exposicién a sustancias
quimicas?

11

¢En el desempefio de sus actividades usted se
encuentra expuesto (a) a los desinfectantes como
glutaraldehido, formaldehido u otros?

12

¢En el desempefio de sus actividades usted se
encuentra expuesto (a) ante anestésicos?

Riesgo fisico

13

¢En el desempefio de sus actividades esta
expuesto (a) a ruidos que perturben su
tranquilidad?

14

¢Considera que las condiciones de circulacion del
aire del departamento o servicio donde usted
labora son adecuados?

15

¢En su éarea laboral, esta expuesto (a) a altos
niveles de humedad?

16

¢La iluminacion del area o servicio donde usted
labora, es adecuada para las actividades que
realiza?

17

¢En su area laboral, estd expuesto (a) a bajos o
altos niveles de temperatura?

18

¢Durante su trabajo estd usted expuesto (a) a
vibraciones?

19

¢Durante la jornada laboral esta expuesto (a) a
corrientes de aire?

Riesgo psicosocial

20

¢En el desarrollo de sus actividades le genera e
su trabajo genera a usted estrés laboral?

21

¢En el desempefio de sus labores existen buenas
relaciones con sus comparieros de trabajo?

22

¢Considera que tiene sobrecarga laboral fisico o

mental que le produzca fatiga, u otros sintomas?
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23

¢En el desarrollo de sus actividades laborales
existe hostigamiento por parte del jefe inmediato
superior?

24

¢En el desarrollo de sus actividades existe riesgo
de agresion verbal por parte de su familia del
paciente?

25

¢Se siente emocionalmente agotado por su
trabajo?

Riesgo ergonémico

26

¢En el desarrollo de sus actividades, tiene que
realizar movimientos y adoptar posturas forzadas
que le puedan provocar lesiones?

27

¢En su area de trabajo, existe posibilidad de
realizar movimientos bruscos e inesperados que
produzcan lesiones lumbares?

28

¢En el desarrollo de sus actividades, esta
expuesto (a) a permanecer de pie por largos
periodos?

29

¢En el desarrollo de sus actividades, esta
expuesto (a) a permanecer sentado por largos
periodos?

30

¢En el desarrollo de sus actividades laborales,
estd expuesto (a) a permanecer frente al
computador por largos periodos?

31

¢El mobiliario con el que labora n el area de su
trabajo es adecuado para su persona?

32

¢En el desempefio de sus actividades, esta
expuesto (a) a tareas o posturas prolongadas que
le genere problemas musculares?

33

¢Durante su jornada laboral, levanta objetos de

aprox.20kg a mas?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 2

PRUEBA A JUICIO DE EXPERTOS

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

VALIDEZ

APLICABLE X NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Validado por: D.N.I: 27740444 Fecha: 10.02.2023
Firma 7///’\ _
)| Teléfono: 959886078 E-mail:
/’ everal@unc.edu.pe

Tomado de Yadira Corral en validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion para la
recoleccion de datos
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

VALIDEZ

APLICABLE >

NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Validado
Laftler J

DNE 933239 65

Fecha: 09-02-22

E-mail:
Teléfono: 9/ 414359 ) Ule‘qhmméj—t%ﬂﬁij'%

Tomado de Yadira Corral en validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion para la

recoleccion de datos

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

VALIDEZ

APLICABLE

X

NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO A 1.AS OBSERVACIONES

'\-’alidndo E:{:r Uerrica

Ny Y fJoflHY 3 Fecha: ;[3/02/23

ﬁ“@*
—_—

-Teléfono:

94350 |1#25

E-mail:

YP"'&Jm @f-lﬂ(’-t'a!u- pe

]

Tomado de Yadira Corral en validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion para la
recoleccion de datos
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Anexo 3

PRUEBA BINOMIAL DEL INSTRUMENTO LOS FACTORES DE RIESGO

LABORAL

- Jueces VALOR

ltem 57 12 B | TOTAL |giNnoMIAL
1 1 1 1 3 0,000125
2 1 1 1 3 0,000125
3 1 1 1 3 0,000125
4 1 1 1 3 0,000125
5 1 1 1 3 0,000125
6 1 1 1 3 0,000125
7 1 1 1 3 0,000125
8 1 1 1 3 0,000125
9 1 1 1 3 0,000125
10 1 1 1 3 0,000125
11 1 1 1 3 0,000125
12 1 1 1 3 0,000125
13 1 1 1 3 0,000125
14 1 1 1 3 0,000125
15 1 1 1 3 0,000125
16 1 1 1 3 0,000125
17 1 1 1 3 0,000125
18 1 1 1 3 0,000125
19 1 1 1 3 0,000125
20 1 1 1 3 0,000125
21 1 1 1 3 0,000125
22 1 1 1 3 0,000125
23 1 1 1 3 0,000125
24 1 1 1 3 0,000125
25 1 1 1 3 0,000125
26 1 1 1 3 0,000125
27 1 1 1 3 0,000125
28 1 1 1 3 0,000125
29 1 1 1 3 0,000125
30 1 1 1 3 0,000125
31 1 1 1 3 0,000125
32 1 1 1 3 0,000125
33 1 1 1 3 0,000125

Se ha considerado
1: Si la respuesta es positiva
0: Si la respuesta es negativa

Si p < 0,05, el grado de concordancia es significativo.
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Anexo 4

CARTA DE PRESENTACION

nadionar UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
SECCION JAEN
“Norte de la Universidad Pervana”
Fundada por Ley N* 14015 del 13 de Febrero de 1,962
Bulivar N” 1368 Plaza de Armax - Telf. 431907
JAEN  PERU

T UNIVERSIDAD
VaNvmyrys 4o

Ao de lo Umidad, fa Paz y el Desarrofio”

Jaén, 27 de abril de 2023 o ok o 8

OFICIO VIRTUAL N° 0303 -2023-SIE-UNC

e A

Sefior

DR. YESPER SARAVIA DIAZ HORA:
DIRECTOR DEL HOSPITAL DE APOYO % i B é’
“GUSTAVO LANATTA LUJAN DE BAGUA” WA

CIUDAD

ASUNTO: SOLICITO APOYO AUTORIZANDO APLICACION
DE CUESTIONARIO PARA TRABAIO DE
INVESTIGACION

Es grato dirigirme al Despacho de su digno cargo para expresarle mi cordial saludo,
al mismo tiempo manifestarle que, la egresada ALTAMIRANO CARBAJAL MERY JOANA,
realizaré el trabajo de investigacidn titulada “Factores de riesgo laboral en Enfermeros del
servicio de Emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan— Bagua 2022” con
fines de optar el Titulo de Licenciada en Enfermeria.

tn este sentido, encontrdndose en la etapa de ejecucion del Proyecto, recurro a su
' Despacho para solicitar su apoyo, autorizando ¢ la mencionada egresada efectuar la
aplicacion de un Cuestionario dirigida a los profesionales de Enfermeria de su
representada, a partir de la fecha y/o durante el periodo que dure la recoleccion de datos.

Cabe sefialar que, bajo la responsabilidad de la estudiante, quedard el uso de los
equipos de proteccion para la aplicacién del instrumento de investigacion.

Agradeciéndole anticipadamente por la atencién que brinde al presente, hago
propicia la oportunidad para testimoniarle las muestras de mi especial consideracion.

Atentamente,

cc -Archivo.
MAVS/rm.

43




Anexo 5

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto participar en la investigacion acerca de los Factores de riesgo laboral de los
enfermeros del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan — Bagua 2022, realizado

por Mery Altamirano Carbajal, Bachiller de la UNC.

La investigadora me ha explicado con claridad los objetivos de la investigacion y
gue no se mencionaran los nombres de los participantes, teniendo la libertad de
retirar mi consentimiento en cualquier momento y dejar de participar en el estudio
sin que esto me genere algun perjuicio. Estoy consciente que el informe final de la
investigacion seré publicado.

Finalmente, declaro participar en dicho estudio.

Firma de la investigadora Firma o huella de la
Enfermera (0)
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Anexo 6
DATOS COMPLEMENTARIQOS
Tabla 7. Caracteristicas sociodemograficas de enfermeros (as) que laboran en el

servicio de emergencia del Hospital de Apoyo Il Gustavo Lanatta Lujan — Bagua,
2022

Caracterizacion N %
sociodemogréafica 29 100
Edad

21-30 6 20,7
31-40 14 48,3
41 -50 6 20,7
51 amés 3 10,3
Sexo

Masculino 4 13,8
Femenino 25 86,2
Experiencia laboral

1-5 14 48,3
6 -10 4 13,8
11-15 6 20,7
16 -20 2 6,9
21 amés 3 10,3
Estado civil

Soltera 13 44,8
Casada 4 13,8
Conviviente 12 41,3
Condicion laboral

Nombrada 9 31,0
Contratada 20 69,0
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Anexo 7
REPOSITORIO INSTITUCIONAL DIGITAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
“NORTE DE LA UNIVERSIDAD PERUANA”
Av. Atahualpa N° 1050
Repositorio institucional digital

Formulario de Autorizacion
1. Datos del autor:
Nombres y Apellidos: Mery Joana Altamirano Carbajal
Correo Electronico: maltamiranoc16_l@unc.edu.pe
Teléfono: 937406216

2. Grado, Titulo o Especialidad:

Bachiller % Titulo Magister

Doctor

Segunda especialidad profesional

3. Tipo de Investigacién®:

X Tesis Trabajo académico Trabajo de investigacion

Trabajo de suficiencia profesional

Titulo: Factores de riesgo laboral en enfermeros del servicio de emergencia del Hospital de Apoyo
Il Gustavo Lanatta Lujan— Bagua 2022
Asesora: Elena Vega Torres
DNI: 27664885
Cédigo ORCID: ORCID: 0002_0561_6643
Afio: 2023
Escuela Académica/Unidad: Facultad de Enfermeria

4. Licencias:

a) Licencia Estandar:

Bajo los siguientes términos autorizo el deposito de mi trabajo de investigacion en el Repositorio
Digital Institucional de la Universidad Nacional de Cajamarca.
Con la autorizacion de dep6sito de mi trabajo de investigacion, otorgo a la Universidad Nacional de
Cajamarca una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir, comunicar al publico, transformar

(Unicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y poner a disposicion del publico mi trabajo de
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investigacion, en forma fisico o digital en cualquier medio, conocido por conocer, a través de los
diversos servicios provistos de la universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital
de la UNC, coleccion de tesis, entre otros, en el Peni y en el exiranjero, por el tiempo y veces que
considere necesarias y libre de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Nacional de Cajamarca podra reproducir mi trabajo de
investigacién en cualquier tipo de soporte y en mds de un ejemplar, sin modificar su contenido, solo
con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que el trabajo de investigacién es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad
comparativa, y me encuentro facultando a conceder la presente licencia y, asi mismo, garantizo que
dicho trabajo de investigacién no infringe derechos de autor de terceras personas. La Universidad
Nacional de Cajamarca consignard en nombre del/ autor/es del trabajo de investigacién. y no hard
ninguna modificacién mds que la permitida en la presente licencia.
a) Autorizo el depésito (marque con un X)
X__Si, autorizo que se deposite inmediatamente.
Si. autorizo que se deposite a partir de la fecha (dd/mm/aa).

No autorizo.

b) Licencias Creative Commons?
Autorizo el depésito (marque con un X)
X _Si autorizo el uso comercial y las obras derivadas de mi trabajo de investigacion.

No autorizo el uso comercial y tampoco las obras derivadas de mi trabajo de investigacion.

Firma Fecha: 13/09/2024

* Licencia creative commons: Las licencias creative commons sobre su trabajo de investigacién,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas puedan
reproducirla, comunicarla al piiblico y distribuir ejemplares de esta, siempre y cuando reconozcan la
autoria correspondiente. Todas las licencias creative commons son de dmbito mundial. Emplea el
lenguaje y la terminologia de los tratados internacionales. En consecuencia, goza de una eficacia a
nivel mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral.
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T JAEN  PERU

"Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

MODALIDAD “A”

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA LA OBTENCION DEL
TITULO PROFESIONAL DE LICENCIADO (A) EN ENFERMERIA

En Jaén, siendo las 3,30Q\Mdel A3 de /J@/‘/&"Wél—édel 20,29, los integrantes
del Jurado Evaluador para la revision y sustentacion de la tesis, designados en Consejo
de Facultad a propuesta del Departamento Académico, reunidos en el ambiente

W ...................................... de la Escuela Académico Profesional

de Enfermeria — Sede Jaén, de la Universidad Nacional de Cajamarca, dan inicio a la

sustentacion de tesis denominada:

FACTORES DE RIESGO LABORAL EN ENFERMEROS DEL SERVICIO DE
EMERGENCIA DEL HOSPITAL DE APOYO Il GUSTAVO LANATTA LUJAN
BAGUA- 2022

Presentado por la Bachiller: MERY JOANA ALTAMIRANO CARBAJAL

Siendo las ,//&//55('1% del mismo dia, se da por finalizado el proceso de
evaluacion, el Jurado Evaluador da su veredicto en los siguientes términos:
mugéww zy 6[/%) con lo cual el (la)
Bachiller en Enfermeria se encuentra ... &7« 7. ... para la obtencion del Titulo
Profesional de: LICENCIADO (A) EN ENFERMERIA.

con el calificativo de:

Miembros Jurado Evaluador
Nombres y Apellidos )

__,Bre_sw&n_t_er_‘Za/M‘/aﬁW,}/ %Www‘% e '!_
Secretario(a): M)M ‘g/@?‘/{% g

-
4ed

At

£

.

/ [ 7 e
Vocal: 5Z0/ W% W |
JT Y
| Accesitaria: | , RS | .
Asesor (a): @WW .7/
B
Asesor (a):
Términos de Calificacion:
EXCELENTE (19-20) MUY BUENO (17-18) BUENO (14-16)
REGULAR (12-13) REGULAR BAJO (11) DESAPROBADO (10 a menos)
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