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4 RESUMEN El trabajo de investigación titulado “Conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hotelería de la Universidad Nacional de

Cajamarca respecto al patrimonio cultural religioso” tuvo como objetivo principal determinar el conocimiento de los estudiantes de

Turismo y Hotelería respecto al patrimonio cultural religioso. Se aplicaron los métodos analítico y descriptivo, donde el primero ayudo a

analizar y comprender el patrimonio en sus categorías, el segundo método permitió tener en cuenta las características del patrimonio

cultural religioso para verificar los conocimientos que poseen los estudiantes. El instrumento utilizado fue una encuesta aplicada a

ciento once estudiantes de la carrera profesional de Turismo y Hotelería. Esta investigación concluyó que los estudiantes de Turismo y

Hotelería de la Universidad Nacional de Cajamarca, si poseen conocimientos con respecto al patrimonio cultural religioso, entre ellos

conocimientos históricos y geográficos, que fueron demostrados al momento de responder los años de construcción, la ubicación y las

características de cada iglesia. Asimismo, conocen los datos importantes de las capillas que cuenta cada iglesia. Por lo que, se confirma

que el 98% de estudiantes conocen en general lo que es el patrimonio cultural y su clasificación. Palabras clave: Patrimonio cultural,

Patrimonio cultural tangible, Patrimonio cultural intangible, Identidad cultural, Conciencia turística, Turismo cultural religioso.

5 ABSTRACT The research work entitled "Knowledge of Tourism and Hospitality students of the National University of Cajamarca

regarding religious cultural heritage" the main objective was to determine the knowledge of Tourism and Hospitality students regarding

religious cultural heritage. The analytical and descriptive methods were applied, where the first helped to analyze and understand the

heritage in its categories, the second method allowed to take into account the characteristics of the religious cultural heritage to verify

the knowledge that the students possess. The instrument used was a survey applied to one hundred and eleven students of the

professional career of Tourism and Hospitality. This investigation concluded that the students of Tourism and Hospitality of the National

University of Cajamarca, do have knowledge regarding the religious cultural heritage, including historical and geographical knowledge,

which was demonstrated when answering the years of construction, the location and the characteristics of each church. Likewise, they

know the important data of the chapels that each church has. Therefore, it is confirmed that 98% of students know in general what

cultural heritage is and its classification. Keywords: Cultural heritage, Tangible cultural heritage, Intangible cultural heritage, Cultural

identity, Tourism awareness, Religious cultural tourism.
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