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RESUMEN

El trabajo de investigacion titulado “Conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hoteleria de
la Universidad Nacional de Cajamarca respecto al patrimonio cultural religioso” tuvo como
objetivo principal determinar el conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hoteleria respecto
al patrimonio cultural religioso de Cajamarca. Lo cual es de gran importancia porque ayudara a la
difusion y a la conservacion del patrimonio religioso que posee la ciudad de Cajamarca. Se
aplicaron los métodos analitico y descriptivo, donde el primero ayud6 a analizar y comprender el
patrimonio en sus categorias, el segundo método permiti6 describir los conocimientos que poseen
los estudiantes con respecto al patrimonio cultural religioso. Permitiendo realizar un diagnéstico
de importancia sobre la historia, caracteristicas, elementos y ubicaciones de cada arquitectura
religiosa. Asimismo, las festividades, tradiciones y costumbres que forman parte de una
celebracion religiosa. El instrumento utilizado para recabar dicha informacion fue una encuesta

aplicada a ciento once estudiantes de la carrera profesional de Turismo y Hoteleria.

Esta investigacion concluyo que los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional
de Cajamarca, si poseen conocimientos con respecto al patrimonio cultural religioso; lo cual nos
demuestra que poseen un alto nivel de compresion, respeto y habilidad para trabajar en la industria
turistica, especialmente en contextos religiosos y culturales, que les va a permitir difundir y
preservar los bienes tangibles e intangibles de esta ciudad, para el desarrollo de un turismo
sostenible. Por lo tanto, se confirma que el 98% de estudiantes conocen en general cual es el

patrimonio cultural religioso.

Palabras clave: Patrimonio cultural, Patrimonio cultural tangible, Patrimonio cultural intangible,

Identidad cultural, Conciencia turistica, Turismo cultural religioso.



ABSTRACT

The research work titled “Knowledge of Tourism and Hospitality students at the National
University of Cajamarca regarding religious cultural heritage” had as its main objective to
determine the knowledge of Tourism and Hospitality students regarding religious cultural heritage
of Cajamarca. Which is of great importance because it will help the dissemination and
conservation of the religious heritage that the city of Cajamarca has. The analytical and
descriptive methods were applied, where the first helped to analyze and understand the heritage
in its categories, the second method allowed to describe the knowledge that the students have
regarding religious cultural heritage. Allowing an important diagnosis to be made about the

history, characteristics, elements and locations of each religious architecture.

The instrument used to collect this information was a survey applied to one hundred and eleven

students of the professional career of Tourism and Hospitality.

This research concluded that the students of Tourism and Hospitality at the National University
of Cajamarca do have knowledge regarding religious cultural heritage; which shows us that they
have a high level of understanding, respect and ability to work in the tourism industry, especially
in religious and cultural contexts, which will allow them to disseminate and preserve the tangible
and intangible assets of this city, for the development of sustainable tourism. Therefore, it is

confirmed that 98% of students generally know what religious cultural heritage is.

Keywords: Cultural heritage, Tangible cultural heritage, Intangible cultural heritage, Cultural

identity, Tourism awareness, Religious cultural tourism.



CAPITULO I:

INTRODUCCION.

1.1. Planteamiento del problema

1.1.1. Descripcion de la realidad problemadtica
El tener un conocimiento sobre patrimonio cultural, conlleva a realizar un ejercicio
de memoria historica del pasado para encontrar el legado cultural de nuestros
antepasados, que en la actualidad forman parte de la cultura de un pueblo o de la
humanidad y que son importantes por ser objetos de estudio y fuente de experiencias

para todas aquellas personas que la disfruten o la visiten.

Por lo cual, es conveniente transmitir valores humanisticos para la proteccion y
conservacion de estos bienes, generando un pensamiento intelectual y de

pertenencia en las futuras generaciones.

Y como dijo Menéndez (1910): “Donde no se conserva piadosamente la herencia
de lo pasado, pobre o rica, grande o pequeila, no esperemos que brote un
pensamiento original ni una idea dominadora. Un pueblo nuevo puede improvisarlo
todo menos la cultura intelectual. Un pueblo viejo no puede renunciar a la suya sin
extinguir la parte mas noble de su vida y caer en una segunda infancia muy proxima
a la imbecilidad senil”. Por lo tanto, el conocer y estudiar el patrimonio cultural
influye en la identidad de los pueblos, ya que todo el pasado se perpetua en el

presente.

Asimismo, el estudio del patrimonio cultural implica conocimientos religiosos que

todavia conserva la iglesia catdlica y que pueden ser estudiados a través de sus
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monumentos, esculturas, pinturas y patrimonio inmaterial que se va produciendo en

el transcurso de su evangelizacion.

El patrimonio cultural religioso también forma parte del turismo, ya que, tiene como
motivacion fundamental la fe y las creencias de todos los fieles, que los impulsa a
desplazarse visitando lugares sagrados y monumentos religiosos; y a la vez
participar de celebraciones religiosas. Llegando a ser importante el patrimonio
cultural religioso en el turismo porque permite practicar la fe y promover el
desarrollo del arte, la cultura y la riqueza arquitectonica; fortaleciendo la identidad

cultural y la calidad de vida de cada lugar.

El patrimonio religioso es importante para el turismo en Cajamarca, porque ofrece
una rica variedad de manifestaciones arquitectdnicas y artisticas; donde los turistas

tienen la oportunidad de visitar y contemplar los templos coloniales.

Por otro lado, pueden participar de las actividades religiosas, especialmente durante
celebraciones como Semana Santa, donde se muestra el patrimonio de arte que es

una tradicion.

Bazan Aguilar (2023) sefiala que: “Los templos de San Francisco, Santa Catalina
(Catedral) y Belén en el centro histérico de la ciudad de Cajamarca son atractivos
Unicos”. Dado que, cada una de ellas muestra una belleza imponente en su

arquitectura y destacan por su valor histdrico.

El turismo es conocer; pero también es tener la oportunidad de experimentar y

disfrutar de las diferentes actividades que se puedan realizar en cada destino



11

turistico a visitar, actividades que son propias de la zona y que les permitirad ahondar

en la cultura de cada sociedad.

En cuanto al turismo religioso se considera que es la modalidad de viaje motivada
por la fe, la espiritualidad, la devocion o el interés por conocer el patrimonio de arte
sacro; y en Cajamarca las celebraciones en honor a la Virgen de los Dolores mueven
multitudes, fieles devotos llegan a la ciudad para participar de las actividades de la

Santa Patrona.

En el departamento, se encuentran lugares unicos donde las creencias y la belleza
artistica dan lugar a monumentos que son simbolos de fe, y despiertan el interés de
los amantes de la cultura. Es por ello, que los turistas buscan conocer y observar el
patrimonio religioso, en comparaciéon con los demds destinos turisticos de

Cajamarca.

Mincetur (2024) muestra la llegada de visitantes al Complejo Monumental Belén,
durante los afios 2022, 2023 y 2024, siendo respectivamente 91 690, 106 628 y 111
511 turistas entre nacionales y extranjeros; demostrando que cada afio han ido
aumentando las visitas a este patrimonio religioso. Dado que, se encuentra en el
centro de la ciudad; al igual que los otros templos coloniales, que también son

visitados por la cercania en que se encuentran.

Por otro lado, muestra la llegada de visitantes al Monumento Arqueologico
Cumbemayo, durante los afos 2022, 2023 y 2024 siendo respectivamente 44 104,

45 738 y 43 927 turistas entre nacionales y extranjeros.
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En el Centro Arqueologico Ventanillas de Otuzco, la llegada de visitantes durante

los afos 2022, 2023 y 2024 son respectivamente 66 698, 84 230, 93 411 turistas.

Ambos atractivos naturales tienen cierta cantidad de visitantes entre turistas
nacionales y extranjeros, pero haciendo una comparacion con las visitas que recibe
el Complejo Monumental Belén y otras arquitecturas religiosas, se puede apreciar

que las visitas son mayores a las que reciben Cumbemayo y Ventanillas de Otuzco.

Demostrando que el turista tiene la intencion de conocer y disfrutar del turismo
religioso, ya que tienen la oportunidad de aprender sobre la historia, arte y tradicion

de los atractivos religiosos que posee una ciudad.

Asimismo, el patrimonio cultural religioso es importante en la educacion de los
estudiantes porque proporciona una perspectiva mas amplia sobre los aspectos
historicos de cada iglesia y también aspectos culturales, permitiendo conocer las

tradiciones y costumbres religiosas.

Es necesario educar para crear profesionales con un sentido de orgullo y
pertenencia, que les permita desarrollarse y desenvolverse dentro del rubro turistico.
El preparar a los estudiantes también ayuda a contribuir a la conservacion y gestion

del patrimonio cultural religioso en el futuro.

El patrimonio histdrico, cultural y religioso de Cajamarca es muy rico y amplio, por
lo que se debe conocer a detalle y a profundidad; sin embargo, muchas veces los
cajamarquinos desconocen el valor y la trascendencia histdrica que posee, es por
ello que se debe brindar la educacion necesaria a las futuras generaciones, donde

desde pequefios conozcan parte de la tierra que los vio nacer.
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La Universidad Nacional de Cajamarca, cuenta con 21 carreras profesionales que
garantizan la formacion educativa de todos sus estudiantes, permitiéndoles ejercer
sus respectivas profesiones con una capacidad competitiva; una de ellas es la carrera
de Turismo y Hoteleria que se encarga de formar profesionales con principios,
valores humanistas y conocimientos en el campo de la administracioén hotelera y el
turismo, con temas culturales, que les va a permitir promover y potenciar el

desarrollo sostenible de los recursos turisticos.

Los estudiantes de Turismo y Hoteleria, en el tercer ciclo llevan el curso de
Patrimonio Cultural, donde se ensena todo lo referente al patrimonio y su
clasificacion, asi como también la historia de los museos y el papel que cumplen en
la sociedad, mediante esto el estudiante puede conocer, catalogar y preservar cada

atractivo, elemento o manifestacion cultural.

Por otro lado, en el curso de Agencia de Viajes y Turismo, se aprende parte de la
cultura cajamarquina; ya que la mayoria solo conoce que Cajamarca fue escenario
de la captura del inca Atahualpa y la ubicacion de algunas construcciones religiosas;
mas no conocen sobre la historia, afios, caracteristicas, elementos y personajes

importantes de estas construcciones.

Finalmente, en la asignatura de Estructura y Equipamiento, enfoca el tema del
patrimonio cultural religioso de diferentes partes del mundo. Donde se conoce sobre
los estilos arquitectonicos y algunas partes mas importantes dentro de la estructura

de un templo.
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Por todo lo mencionado anteriormente, es que se debe aumentar los conocimientos
de la poblacion cajamarquina y de los estudiantes, con respecto a las
manifestaciones culturales y monumentos religiosos, porque ayudara a revalorar la
identidad de Cajamarca e incitar a la proteccion y conservacion del patrimonio

cultural para desarrollar un 6ptimo turismo cultural religioso.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Pregunta general
(Cual es el conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad

Nacional de Cajamarca respecto al patrimonio cultural religioso?

1.2.2. Preguntas especificas
(Qué conocimiento tienen los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad

Nacional de Cajamarca en cuanto al patrimonio cultural religioso tangible?

(Qué conocimiento tienen los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad

Nacional de Cajamarca en cuanto al patrimonio cultural religioso intangible?

1.3. Justificacion
La presente investigacion de tesis tiene como finalidad saber cuanto conocen los
estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de Cajamarca, respecto al
patrimonio cultural religioso. Esto debido a que se ha observado el poco conocimiento que
poseen los estudiantes para brindar informacion a los turistas o a la misma poblacion

Cajamarquina.

Por otro lado, tiene la finalidad de formar cimientos culturales en la Escuela de Turismo y

Hoteleria, basados en la proteccion, difusion y conservacion del acervo cultural religioso,
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ya que, Cajamarca es una ciudad que posee un conjunto de manifestaciones culturales de
naturaleza religiosa, que deben valorarse de forma completa a base de algunos saberes;
generando la concientizacion en los estudiantes o quienes protejan y administren los bienes

culturales para desarrollar un turismo consciente y sostenible.

Es fundamental que los estudiantes aprendan a conocer y a valorar la herencia que han
dejado nuestros antepasados, por ello, en este trabajo se podra ofrecer y aportar datos
contundes que hagan ver un panorama mas completo y detallado sobre el tema a tratar, que

contribuirdn positivamente en los conocimientos y actitudes de los alumnos.

Por otro lado, vale la pena conocer y estar mas informados sobre el patrimonio cultural,
para que sea protegido y apreciado por las futuras generaciones. Esto no solo debe ser
académico, sino de conciencia para todos los que estiman el lugar que los vio crecer. Por
otro lado, las autoridades también deben velar por la conservacion del patrimonio,

desarrollando proyectos de restauracion y actividades de concientizacion.

En conclusion, esta investigacion servira para evaluar el nivel de conocimiento, conciencia
y comprension de los estudiantes con respecto al patrimonio cultural religioso. Asimismo,
para ayudar a mejorar la educacion, la conservacion y la valoracion de este patrimonio, asi

como fomentar la tolerancia y el respeto por la diversidad cultural y religiosa.
1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

e Determinar el conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la

Universidad Nacional de Cajamarca respecto al patrimonio cultural religioso.
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1.4.2. Objetivos especificos
e Describir el conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la
Universidad Nacional de Cajamarca en cuanto al patrimonio cultural religioso
tangible.
e Describir el conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la
Universidad Nacional de Cajamarca en cuanto al patrimonio cultural religioso

intangible.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO.

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacionales
Segin Molero (2019) en su investigacion La formacion en patrimonio
cultural en los estudios de Grado en Turismo El caso de los estudiantes de

Barcelona para obtener el grado de Doctor de la Universidad de Girona, Barcelona.

Como objetivo principal fue analizar en qué medida se ajusta la ensefianza
universitaria en turismo dentro del ambito del patrimonio cultural con las
necesidades del propio sector, con la finalidad de proponer herramientas con la
intencion de que los centros universitarios puedan impulsar las competencias y la
formacion de su alumnado en este &mbito y asi mejorar su competitividad en el

sector.

Concluyendo, que la ensefianza universitaria en turismo se ajusta en tres
fundamentos: el primero, estd enfocado en la participacion de los alumnos en el
sector turismo, realizando diferentes actividades, como las practicas e interacciones
sociales orientadas en el consumo de lugares, deportes y personas; con la finalidad
de conocer esta industria, y poder interrelacionarse sin ningun problema al

momento de culminar la carrera.

El segundo fundamento, se centra en la capacidad y calidad profesional, que se tiene

que formar en los alumnos, a fin de poseer habilidades, destrezas y actitudes
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necesarias para desenvolverse con éxito en el entorno turistico del patrimonio

cultural.

El tercer fundamento, finaliza en proponer un impulso curricular en los perfiles
profesionales enfocados en el espacio cultural, con la intencion de que se realice un
analisis con respecto a las capacidades y habilidades de los estudiantes para poder

adecuarse a un determinado puesto de trabajo.

Finalmente, de estos 3 fundamentos, se llega al resultado de que es importante la
formacion universitaria enfocada en el perfil que demuestra cada estudiante, para
que pueda desarrollarse en las diferentes competencias turisticas, como es el
turismo cultural que muestra una gran oferta turistica, y que deben ser trabajadas
por personas formadas en ambito cultural, ya que van a poseer los conocimientos

necesarios de los lugares de interés cultural para los visitantes.

Nacionales

Girén (2018) en su investigacion Nivel de Conocimiento del Patrimonio
Cultural Regional en los Pobladores del Distrito de Huanuco - 2017, para obtener
el Titulo Profesional de Licenciada en Turismo Hoteleria y Gastronomia, Hudnuco,

Peru.

La investigacion tiene como objetivo general determinar el nivel de conocimiento
del patrimonio cultural regional en los pobladores del distrito de Huanuco — 2017.
Con la finalidad de conocer la realidad de como los pobladores perciben y valoran

su patrimonio cultural.
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Los resultados a las que se obtuvo en la presente investigacion fueron que el nivel
de conocimiento del patrimonio cultural regional se encuentra en una escala
valorativa de “mala”, dentro de las 5 escalas propuestas: muy mala, mala, regular,
buena y muy buena, el cual demuestra el poco nivel de conocimiento del patrimonio
cultural con declaratorias de Patrimonio Cultural de la Nacion existentes en la

Region.

El poco conocimiento de la riqueza cultural, se ve reflejado en la ausencia de
politicas orientadas a la fomentacion de la identidad cultural. Para poseer una
identidad cultural es necesario conocer los origenes, las tradiciones y costumbres,
practicas y rituales sociales, la historia, las creencias, y entre otros. Por lo cual, es
necesario implementar ciertas politicas que permitan alimentar los conocimientos
de los pobladores; desarrollando programas y eventos de identidad cultural,
estableciendo centros culturales, museos y bibliotecas que promuevan la expresion
cultural; ya que, es importante reconocer, valorizar, y proteger la riqueza cultural

para asegurar su continuidad y la transmision a futuras generaciones.

Aranguren (2016) en su estudio Nivel de Conocimiento del Patrimonio
Cultural de Arequipa y la Identidad Cultural en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Turismo y Hoteleria en la Universidad Catolica de Santa Maria,
Arequipa - 2016, para optar el Titulo Profesional de Licenciada en Turismo y

Hoteleria, Arequipa, Peru.

Se establecio que el objetivo de la investigacion es de describir el nivel de
conocimiento del patrimonio cultural de Arequipa en la identidad cultural que

presentan los estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria en la
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Universidad Catolica de Santa Maria, Arequipa. Con el proposito de verificar y
comprobar el nivel de conocimiento del patrimonio cultural en los estudiantes de la
Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria, y evaluar su identidad cultural y como

se podria mejorar en sus respectivas variables.

Como resultado de la investigacion se obtuvo que el nivel de conocimiento del
patrimonio cultural es un nivel medio. La identidad cultural que presentan los
estudiantes de Turismo y Hoteleria se pudo observar que casi la mitad de los
estudiantes indicaron que los rasgos que asume como propios son las tradiciones, y
que mayormente se identifican con Arequipa, la mayoria identifica a Arequipa
como ciudad etnocéntrica, y menos de la mitad se identifica con la gastronomia de

Arequipa seguido con su identificacion con las construcciones de sillar.

Diaz & Huayhua (2014) en su investigacion Conocimiento del Patrimonio
Cultural-Arquitectonico e Identidad Cultural en estudiantes del 5° aro de
Secundaria, Institucion Educativa “Claverito” — Iquitos — 2012, para optar el Titulo
Profesional de Licenciado en Educacion Secundaria. Especialidad: Ciencias

Sociales, Iquitos, Peru.

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacidn que existe entre el
conocimiento del patrimonio cultural-arquitectonico y la identidad cultural en
estudiantes del 5to afio de Secundaria, Institucion Educativa “Claverito” — Iquitos

—2012.

Los resultados para verificar el nivel de conocimiento que tiene sobre el patrimonio

cultural arquitectonico de Iquitos (Iglesia Matriz, Ex Hotel Palace, Casa de Fierro,
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Obelisco de los Héroes, Casa Pinasco, Casa Cohen, Iglesia Nuestra Sefiora de la
Consolacion y Prefectura del departamento), permiten concluir que existe un alto
porcentaje de estudiantes que obtuvieron un nivel de conocimiento Deficiente
(55%); siendo menor el porcentaje de estudiantes que obtuvieron un nivel de

conocimiento Bueno (29%) y Regular (16%), respectivamente.

Asimismo, se verifico la identidad cultural que tienen los estudiantes basandose en
algunos indicadores de wvaloracion con respecto al patrimonio cultural
arquitectonico. Llegando a la conclusiéon que existe un alto porcentaje de
estudiantes que asumieron una identidad cultural Baja (55%); siendo menor el
porcentaje de estudiantes que asumieron una identidad cultural Alta (28%) y Media

(17%).

Por lo tanto, se puede decir que existe una relacion significativa entre el
conocimiento del patrimonio cultural-arquitectonico y la identidad cultural, ya que,
el conocimiento es fundamental para entender y preservar la identidad cultural,
porque refleja la historia, valores, creencias y tradiciones de una sociedad, y ayuda

a formar el sentido de pertenencia y orgullo.

Locales

Segtin Rojas (2024), en su investigacion sobre el Conocimiento del poblador
frente al Patrimonio Inmaterial del Distrito de Chetilla como potencial turistico
para la provincia de Cajamarca-2019, para optar el titulo profesional de Licenciada

en Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de Cajamarca, Peru.
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La investigacion tiene como objetivo determinar el conocimiento que tiene el
poblador frente al Patrimonio Inmaterial del distrito de Chetilla como potencial

turistico para la provincia de Cajamarca, 2019.

Como conclusion, la evaluacion del conocimiento poblacional reveld que, si bien
hay una minoria consciente de las manifestaciones culturales, la mayoria presenta
una falta de familiaridad, especialmente en las generaciones mas jovenes. Ademas,
la identificacion del conocimiento reveld una conciencia fragmentada, destacando
la necesidad de medidas educativas para preservar y transmitir las manifestaciones

culturales a las generaciones mas jovenes.

El conocimiento de la poblacion de Chetilla es importante en el sector turismo, dado
que la preservacion y promocion de las tradiciones orales, musica, danza,
expresiones artisticas plasticas, costumbres, medicina tradicional y gastronomia
podrian ser clave para convertir a Chetilla en un destino turistico atractivo en la

provincia de Cajamarca.

2.2. Teorias que sustentan la investigacion
2.2.1. Teoria general del conocimiento

La teoria del conocimiento investiga el significado del conocer del hombre y la

funcién que cumple el conocer para la vida humana; asimismo, es una explicacion

e interpretacion filoséfica del conocimiento humano; por lo que antes de pensar o

meditar sobre un objeto es necesario examinar minuciosamente este objeto; ya que,

una exacta observacion y descripcion del objeto debe preceder a toda explicacion e

interpretacion.
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A continuacion, se dara a conocer 02 enfoques del conocimiento de acuerdo a la
“Teoria del conocimiento” de Hessen (1926) que son: 1) El Racionalismo, 2) El

Empirismo, que se detallaran en los siguientes apartados.

El Racionalismo

Segun la teoria de Hessen el conocimiento tiene su origen en la razon; por lo que,
los juicios fundados en el pensamiento y en la razéon poseen necesidad logica y
validez universal; es decir si la razdn juzga que una cosa tiene que ser asi y que no
puede ser de otra manera; tiene que ser asi, siempre y en todas partes; y solo

entonces serd un conocimiento verdadero.

El racionalismo sostiene que el conocimiento se obtiene principalmente a través de
la razén como fuente principal, mas que por la experiencia o los sentidos. Desde
este punto de vista, los estudiantes de Turismo y Hoteleria no solo adquieren
conocimientos del patrimonio cultural religioso a través de las visitas o vivencias,
sino que lo comprenden mediante procesos logicos y reflexiones criticas.
Priorizando la comprension conceptual del Patrimonio Cultural Religioso, como

entender su historia y no solo su reconocimiento visual.

El Empirismo

El empirismo sostiene que la Unica fuente del conocimiento humano es la
experiencia; ya que, todo lo que tenga que ver con el pensamiento inevitablemente
ha tenido que pasar por los sentidos. Sobre la base de las percepciones se forman

representaciones generales y conceptos.
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En este contexto, significa que los estudiantes aprenden y comprenden el
Patrimonio Cultural Religioso a través de la observacion, la vivencia y la
interaccion directa con dicho patrimonio, como las visitas a los templos, la
participacion en festividades religiosas, la observacion de practicas culturales y
entre otros. Permitiendo conocer cuanto saben los estudiantes en funcion de lo que

han experimentado y no solo con lo que han leido o reflexionado.

Ambas teorias permiten una vision mas amplia e integral del proceso del
aprendizaje. Dado que, el racionalismo pone en valor la capacidad de los estudiantes
para estructurar y profundizar ese conocimiento a través del uso de la razon. El
empirismo destaca la importancia de la vivencia como fuente de conocimiento. Al
integrar ambas posturas permite comprender no solo lo qué saben los estudiantes,
sino como lo saben, es decir, como perciben ¢ interpretan el Patrimonio Cultural

Religioso desde la experiencia y la razon.

2.3. Bases tedricas
2.3.1. Conocimiento
2.3.1.1. Etimologia
La palabra conocimiento “deriva del latin Colligere y Gnosis; en donde
Colligere significa coger, asir, agarrar o tomar, recibir en si alguna cosa y
Gnosis significa las propiedades y relaciones de las cosas, lo que es y no un
objeto” (Diaz, 2003, p. 30). Es decir, significa apropiarse de las cualidades
y las relaciones de las cosas; asimismo es entender lo que es una cosa y que
no es, analizando sus rasgos o caracteristicas, que van a permitir distinguir

y establecer la diferencia entre varias cosas.



2.3.1.2.

25

Por su parte, el mismo autor determina que el presente tema se divide en
dimensiones por lo que explica lo siguiente: los griegos dividieron el
conocimiento en la Gnosis y la Sofia; en donde el primero hace referencia
al conocimiento cientifico técnico, que permite crear, construir y elaborar
todo tipo de cosas; y el segundo hace referencia a la sabiduria de los
principios y los valores; es el saber qué hacer con las cosas, cuando y donde

utilizarlas. (p.30)

Por lo tanto, conocimiento significa poseer un saber intuitivo y absoluto para
la creacion de cosas y que va de mano con la sabiduria que permite saber

qué hacer con dichas creaciones.

Concepto

El conocimiento “es el acto consciente y deliberado de captar la naturaleza
de algo, y se refiere principalmente al sujeto, quien seria el conocedor, pero
también al objeto, lo que se conocera. Su crecimiento depende del cambio

de actitudes de las personas” (Ramirez, 2009, p. 217).

Para Arias (2012), el conocimiento puede ser entendido en dos direcciones:
1) “Como un proceso que se manifiesta en el acto de conocer, es decir, en la
percepcion de una realidad. 2) Como un producto o resultado de dicho
proceso, que se traduce en conceptos, imagenes y representaciones acerca

de esa realidad” (p. 13).

Para Britto (2013) sostiene que los conocimientos:
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Son de caracter general o conceptual, aplicables a un gran conjunto de casos
y fendmenos que comparten ciertos rasgos y cualidades comunes, y no
referidos a un suceso unico o individual. Dichos conocimientos han de ser
obtenidos o validados mediante un método conocido y aceptado en la

disciplina, sujeto a repeticion y verificacion por otros investigadores. (p. 11)

Caracteristicas

Para Nieto & Rodriguez (2010) citado por Alan & Cortéz (2018)
consideran que el conocimiento tiene ciertas caracteristicas que son: 1)
Racional, 2) Objetivo, 3) Intelectual, 4) Universal, 5) Verificable y 6)

Sistematico, que se detallaran a continuacion.

Racional: El conocimiento se origina en la razon.

Objetivo: Su proposito es buscar la verdad correcta, por lo que adquirir un
conocimiento es imprescindible, evitando cambios y alteraciones del objeto

de investigacion.

Intelectual: Se enfoca en un proceso logico para concebir el conocimiento

a partir del saber, la percepcion y la representacion.

Universal: El conocimiento, por su propia naturaleza, se aplica en todas

partes y para todas las personas.

Verificable: Toda informacion puede ser verificable mediante pruebas

razonables o mediante experimentos.
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Sistematico: La informacion se presenta de manera organizada y la

comprension es consistente. (p. 55)

2.3.14. Tipos
Los seres humanos poseen distintas capacidades y habilidades para dar
solucion a cualquier problema que se les presenta, pues todo eso tiene que

ver con la forma en que se adquiere los conocimientos.

Por lo que, Barrera (2010), considera cuatro tipos de conocimientos que
intervienen en la evolucion del ser humano que son: el primero es el
conocimiento popular, que es adquirido directamente de la experiencia del
mundo, ya sea, por la costumbre o por el estilo de vida cotidiano y no
necesita alguna demostracion para ser valida. El segundo es el conocimiento
teorico, que es aquella informacién que permite describir y explicar los
hechos reales, a base de la observacion del objeto. El tercero es el
conocimiento empirico, que se aprende a través de la experiencia personal,
basandose en lo que se observa sin la necesidad de emplear un método para
investigar. El cuarto y ultimo es el conocimiento cientifico, que se obtiene
por medio del método cientifico y se genera a través de una serie de pasos
que son la observacion, la induccidn, la hipotesis, la experimentacion, el

analisis y la conclusion. (p. 8)

2.3.2. Patrimonio cultural
2.3.2.1. Concepto
Se entiende por patrimonio cultural a las sefas de identidad que posee una

sociedad, tales como costumbres, tradiciones, modos de vida, valores y tipos
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de relaciones sociales, que hoy en dia deben ser protegidos y valorados;
porque forman parte de una herencia colectiva, que se ha ido transformando
y transmitiendo de generacion en generacion; para la conservacion de la
identidad y para la atraccion de los visitantes, que apreciaran los disefios,
formas, cualidades y el estado de conservacion de cada patrimonio. (Aliaga,

2014, p.27)

Otro autor refiere que:

El concepto de patrimonio cultural incluye no sélo los monumentos y
manifestaciones del pasado (sitios y objetos arqueoldgicos, arquitectura
colonial, documentos y obras de arte) sino también lo que se llama
patrimonio vivo, las diversas manifestaciones de la cultura popular, las
poblaciones o comunidades tradicionales, las artesanias y artes populares, la
indumentaria, los conocimientos, valores, costumbresy tradiciones

caracteristicas de un grupo o cultura. (Fernandez, 2004, p. 3)

Es por ello, que se puede considerar al patrimonio cultural como bienes
materiales e inmateriales, heredados de nuestros antepasados, sobre los que

se construye una identidad con la comunidad.

Durante la Conferencia Mundial sobre politicas culturales celebrada
en México, se elabord la siguiente definiciéon de patrimonio cultural “El
patrimonio cultural de un pueblo comprende las obras de sus artistas,

arquitectos, musicos, escritores y sabios, asi como las creaciones anoénimas,
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surgidas del alma popular, y el conjunto de valores que dan sentido a la vida”

(Unesco, 1982, p. 3).

2.3.2.2. Categorias del patrimonio cultural

2.3.2.2.1. Patrimonio cultural tangible

Segun la Unesco citado en Chaparro (2018) define al
patrimonio cultural tangible como creaciones materiales que
poseen valor historico—cultural, realizado por sociedades del
pasado; asimismo son bienes, objetos o sitios que se pueden
apreciar a simple vista y que por su antigliedad son considerados
relevantes en la evolucion de la humanidad; por ello, se requiere
su conservacion, restauracion y difusion, donde se pueda narrar la
historia y valor que representa para cada comunidad. Estos

pueden ser patrimonio cultural tangible mueble e inmueble. (p. 2)

Patrimonio cultural tangible mueble: Segin el Ministerio de
Cultura (s.f.)) “el patrimonio cultural tangible mueble incluye
todos los bienes culturales que pueden trasladarse de un lugar a
otro, es decir, objetos como pinturas, cerdmicas, orfebreria,
mobiliario, esculturas, monedas, libros, documentos y textiles,
entre otros” (p. 13). En forma general, comprende colecciones u
objetos de caracter arqueoldgico, etnografico, artistico, utilitario,
documental y cientifico; que son importantes para la identidad de
una sociedad y para la conservacion de la diversidad cultural de

un pais.
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Patrimonio cultural tangible inmueble: Segin el Ministerio de
Cultura (s.f.) “patrimonio cultural tangible inmueble se refiere a
los bienes culturales que no pueden trasladarse y abarca tanto los
sitios arqueoldgicos (huacas, cementerios, templos, cuevas,
andenes, monumentos, entre otros) como las edificaciones
coloniales y republicanas” (p. 13). Son construcciones o
estructuras hechas por el hombre a través de la historia y que no

se pueden mover de un lugar a otro, pero poseen un valor cultural.

Patrimonio cultural intangible

Se define como patrimonio cultural intangible al “«patrimonio
vivoy que se refiere a las practicas, expresiones, saberes o técnicas
transmitidos por las comunidades de generacion en generacion”
(Centro Cultural Inca Garcilaso, s.f, parr. 2). Es todo aquello que
no puede ser tocado, pero si puede ser visto, escuchado y
practicado; como el folclor, el arte popular, las leyendas, el arte
culinario, las ceremonias y costumbres, entre otros; que forman
parte del legado cultural de un determinado grupo social,

proporcionando un sentimiento de identidad y continuidad.

2.3.3.1. Etimologia

“El vocablo religion proviene del latin religio, religionis, que a su vez

procede del verbo religare. Este se forma del prefijore, que indica

repeticiéon, y del vocablo ligare, que significa <igar o amarrar”
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(Significados, 2021, parr. 3). Por lo que, se puede entender que religion es

una doctrina que une firmemente al ser humano con Dios.

2.3.3.2. Concepto

Segun Durkheim (2013), define a la religion como un sistema
solidario de creencias y practicas sobre cosas sagradas, es decir, creencias
separadas y limitantes para todos los que se unen a la misma comunidad
moral llamada Iglesia, que son vinculados por un sentimiento que liga al
espiritu humano con el espiritu misterioso que tiene poder sobre el mundo,
sobre el que conoce y del que quiere oir. Las representaciones religiosas,
suelen ser de manera colectiva, donde ocurren los rituales en forma de

accion para evocar, mantener o cambiar ciertos estados mentales de estos

grupos. (p. 91)

2.3.4. Patrimonio cultural religioso
Se llama patrimonio cultural religioso a “construcciones de caracter religioso, que
la iglesia ha creado, recibido y protegido para la adoracion y difusion de la cultura,
celebrando sus multiples actos de fe; que poseen valor artistico e histdorico de la
identidad cultural de una civilizacion” (Puente, 2018, p.48). Este patrimonio,

también puede ser tangible e intangible.
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Figura 1: Clasificacion del Patrimonio Cultural Religioso
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2.3.4.1. Patrimonio cultural religioso tangible
Se refiere como patrimonio cultural religioso tangible, a las grandes
realizaciones materiales; que fueron hechas con fines religiosos y se

compone segun Labaca (2013) de los siguientes:

Patrimonio arquitectonico religioso: Se encuentran los antiguos y grandes
monumentos como son: monasterios, parroquias, ermitas, capillas,
conventos, catedrales e iglesias que se encuentran en todos los pueblos y

ciudades.

Patrimonio escultural religioso: Se encuentran en los templos religiosos

tallas de gran calidad y de autores de gran prestigio.

Patrimonio pictorico: Las iglesias y tempos estan repletas de imagenes de

los mejores maestros de la pintura durante siglos.
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Los tejidos, alfombras, bordados: Se encuentran en los edificios de la
Iglesia, a pesar de que se considera por parte de algunos autores como “artes

menores”.

Patrimonio documental: Se encuentra en los archivos de las instituciones
religiosas, en los que se encuentran documentos literarios, artisticos,

cientificos, musicales, etc. que han guardado entre los bienes eclesiasticos.

Patrimonio bibliografico: Tanto manuscrito como impreso que se
conserva en catedrales y lugares de estudio que fomentaron en su tiempo los

centros eclesiasticos. (parr. 13)

Patrimonio cultural religioso intangible

Se considera como patrimonio cultural religioso intangible a las
“celebraciones de festividades que nacieron con una finalidad religiosa; de
culto, litirgica, pastoral, o de transmision de la fe, que, con el tiempo, se les
han incorporado otros elementos populares que le afiaden un valor estético,
cultural o histérico” (Meseguer, 2018, p. 11). En otras palabras, son
tradiciones y creencias, de las cuales el ser humano participa, ya que, forma
parte de la identidad cultural de cada uno y también por la religion a la que
pertenecen, realizando diferentes celebraciones de acuerdo a la festividad,
como representacion de su fe y adoracion hacia algo que consideran divino;
atrayendo el interés de turistas, residentes y peregrinos a lo largo del tiempo.
Cada festividad religiosa es acompafada de danzas, platos y bebidas tipicas,

procesiones y rituales, que resaltan la riqueza cultural de cada pais.
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2.3.5. Patrimonio cultural religioso de Cajamarca
Cajamarca es una ciudad legendaria, declarada Patrimonio Histdrico y Cultural de
las Américas, por ser una de las ciudades mas antiguas de América del Sur y por

poseer numerosas construcciones coloniales.

El disefio de la ciudad y la arquitectura colonial se aprecia dentro de la zona

monumental de Cajamarca.
Al respecto Cerna & Otros autores mencionan lo siguiente:

La zona monumental de Cajamarca constituye el principal elemento de identidad
de la ciudad y representa el corazon de un cuerpo urbano con una fuerte articulacion

de interdependencia con el resto de la ciudad y del valle.

Su estructura urbana, conformada a partir de una zona central, muestra una clara
tendencia a concentrar los principales equipamientos urbanos y los poderes
politicos y religiosos, asi como a mantener la esencia de la vivienda y el concepto
de barrios tradicionales que dan una caracteristica especial al lugar (Cerna, 2016, p.

27).

Segun el Portal del Ministerio de Cultura (2023) describiéo que Cajamarca
se caracteriza por sus edificaciones; ya que, poseen una arquitectura de estilo
barroco, que se muestran en las construcciones de sus iglesias hechas a base de
piedra volcanica, representando una rica y variada decoracion arquitectonica y
pictorica. (parr. 1), las mas importantes se encuentran dentro de la zona monumental
de Cajamarca siendo, la Iglesia La Catedral de Cajamarca, la Iglesia San Antonio

de la Orden de San Francisco, la Iglesia y convento de las concepcionistas



35

descalzas, la Iglesia San José, la Iglesia Parroquial de San Pedro y el Conjunto

Monumental de Belén.

Dentro de la arquitectura religiosa de Cajamarca Pilcon (2018) nos habla de las

siguientes iglesias:

Iglesia San Francisco

Esta ubicada en el Jr. Dos de Mayo y fue construida en el afio 1699; el iniciador de
esta obra fue el arquitecto Matias Pérez Palomino, quién trabajo hasta sus ultimos
dias de vida dejandola inconclusa. Posteriormente asumieron la obra los arquitectos
Jos¢ Manuel Cristobal de Vera y Francisco Tapia, quienes dejaron las torres

incompletas y que fueron terminadas por el Sr. Miguel Barboza.

Su fachada tiene un estilo barroco mestizo, ya que presenta profusos adornos como
los consabidos racimos de uvas, entre los que asoman angelitos o nifios desnudos y
muros completamente almohadillados, con nueve imagenes de piedra en las

intercolumnas y dos angeles con trompetas que sostienen la Tiara Papal.

El interior es de estilo del Renacimiento espafiol, por afectar la forma de cruz latina.
Tiene caracteristicas catedralicias, ya que consta de tres portadas fronterizas, que
sirven de acceso a cada una de las naves. Y adosada a una parte de la nave Epistola
de laiglesia, se encuentra la Capilla de la Virgen de los Dolores o de Nuestra Sefiora

de la Soledad.
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Iglesia La Catedral

Iglesia que anteriormente fue llama Santa Catalina; estd ubicada en el Jr. El Batan
y fue construida de canteria en el afio 1682 por el arquitecto Juan Céspedes Ledesma
hasta el afio 1699 que fallece dejando inconclusa la edificacion y continudndola

otros arquitectos.

Esta iglesia es una de las mas sobrias expresiones de la arquitectura Cajamarquina,
consta de 3 puertas principales correspondientes a las tres naves: Santa Catalina, la
mayor y central; San Juan Bautista, a la izquierda y la del Perdon, a la derecha. Las
columnas que adornan las portadas son salomodnicas, decoradas con el clésico

motivo de la vid.

El interior del templo es sencillo, ostenta la nobleza de la piedra y en sus naves se
encuentran varios altares de interés, como el blanco y dorado de la Virgen del
Carmen y el rutilante y ostentoso de la Virgen del Rosario, ambos ubicados en el
crucero. Adosada a esta iglesia se encuentra una capilla que ha sido llamada

Sagrario.

Iglesia Belén

Esta iglesia estd ubicada en el Jr. Belén y fue construida en el afio 1699 por el

arquitecto Joseph Morales Ayala.

El frontis de la iglesia estd compuesto de tres partes: la base de las torres a los
costados y la portada al centro; las primeras estdn definidas por muros lisos que

rematan en frisos adornados con rombos en relieve, y sobre el muro izquierdo
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vemos el primer cuerpo de una torre inconclusa cubierto de los mismos rombos. La

gran portada labrada estd conformada por tres cuerpos.

La fachada de Belén tiene el honor de ser la mas completa entre las iglesias
contemporaneas de Cajamarca, sus columnas salomonicas tienen talla de hojas de

vid, completamente distintas a las columnas de otras iglesias.

En el interior es de una sola nave, existen puertas talladas en madera de cedro de
Nicaragua, tiene un derroche de relieves policromados en la piedra, rombos,
adornos pintados en rojo, verde, blanco y amarillo, guerreros con yelmos,
evangelistas, angeles con grandes 0jos que con sus brazos en alto parecen sostener

la gran cupula policromada.

Adyacente a la iglesia se encuentra el antiguo hospital de varones y a su frente el
hospital de mujeres, que representan el tnico ejemplo de arquitectura hospitalaria

medieval injertada en el Pert.

Iglesia La Recoleta

La monumental iglesia y convento estd ubicada en la Av. El Maestro y fueron
construidos de piedra de canteria en el afio 1668 por el arquitecto Juan Céspedes

Ledesma, quien realizo la obra en diez afios.

Su fachada es sencilla y de sobria elegancia, contrasta nitidamente con la profusion
de adornos que representan las otras iglesias de Cajamarca. Tanto la iglesia como
el convento constituyen el més grande conjunto arquitecténico colonial de esta

ciudad.
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El convento de la Recoleta es uno de los mejores de su género, lo define en un
claustro en forma de un gran patio con arqueria y pileta central, en cuyo entorno se

ubican los principales ambientes conventuales de la orden religiosa.

El interior del templo es de una sola nave, techada con boveda de cafion. La planta
y forma espacial del templo se asemejan a las de Belén; sin embargo, la similitud
no va mas alld de la estructuracion del espacio, ya que, salvo las usuales
molduraciones en los arranques, es llana y desprovista del rico adorno que le da a

Belén y a la Dolorosa su singular atractivo.

Iglesia y Convento de las Concepcionistas Descalzas

Estan ubicados en el Jr. Guillermo Urrelo, la construccion del Convento se inicio el
14 de octubre de 1747, bajo la direccion de Fray José de Rivera y terminé en la
década de 1760. Posteriormente, la iglesia fue construida en el afio 1798 y se
concluyo en 1806 con un estilo denominado neoclasico o post barroco, introducido

este estilo por el arquitecto Ignacio Martorell.

Su fachada es modesta y ostenta una sola torre a la izquierda. El material empleado

en su construccion es ladrillo, cal y arena.

En cuanto a su interior, es de una sola nave con altares de estilo gotico y moderno,
pues los originales desaparecieron sin saber qué rumbo tomaron. Todas las
imagenes que se encuentran en el templo han sido traidas de Espafia, siendo la mas
hermosa y venerada la de Jesus de Nazareno. La portada del convento es una
pintoresca y un tanto grotesca version de la arquitectura doméstica cajamarquina

con puntos de diamantes cubriendo las pilastras y el friso.
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Segin Vigo (2012) comenta sobre las iglesias San Pedro y San José lo

siguiente:

Iglesia San Pedro

Est4 ubicada en el Jr. José Galvez y edifico hacia 1660, siendo reedificada en 1686
con el patrocinio del Corregidor de Cajamarca Francisco de Espinoza,
concluyéndose los trabajos hacia 1690, bajo la conduccion y responsabilidad de

fray Juan Ibafiez.

En 1691 la obra fue perfeccionada por el nuevo parroco fray Francisco Martinez de
Leiva. A fines de la década de 1940 el templo sufri6é un incendio, quedé seriamente
dafiado, debiendo realizarse los oficios en la capilla anexa de la Virgen del Arco,
donde existe una interesante pintura mural del siglo XVII. Posteriormente, en la

década de 1960 el templo fue demolido para dar paso a la actual iglesia.

Iglesia San José

Actualmente estd ubicada en el Jr. Miguel Iglesias, esta iglesia en sus inicios era
una estrecha capilla que se encontraba bajo la advocacion del Patriarca San José
Espinoza, quien vio que era insuficiente para la numerosa feligresia indigena, por
lo que solicito la autorizacion al Virrey de Lima para la construccion de la nueva

iglesia en un lugar mejor.

Consiguiendo que la indigena llamada Maria Magdalena, viuda de Bernabé Ramos
Chimucama, cambiara su casa con el terreno ocupado antes por la antigua capilla,

en condicion de otorgar a ella y sus descendientes sepultura en la nueva Iglesia.
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El dia 27 de Julio de 1683, dejo libre su casa para que el Corregidor procediera a
construir el templo en ese mismo afio, sin demora a los trabajos contando con la
valiosa y decidida colaboracion de los vecinos del barrio. La construccion fue
realizada con tanta celeridad que en el plazo de 2 meses y 18 dias se hallaba

terminada.

San José es el unico templo de adobes que subsiste de los muchos de este material
que se construyeron en la época. Eran estas iglesias de una sola nave, con techumbre
de madera, tejado a dos aguas prologando hacia adelante en el tejaroz de la fachada
y campanario, imitaban posiblemente el tipo de caracteristicas iglesias de serrania

construidas en el Pera.

Todas estas iglesias forman parte de la zona monumental de Cajamarca y
constituyen el patrimonio religioso de esta ciudad, cada una de ellas tiene un valor
historico y una edificacion Unica; se ha mencionada anteriormente todos los datos
necesarios para poder corroborar las respuestas establecidas por los estudiantes de

turismo y hoteleria.

2.4. Definicion de términos basicos
a) Conjunto Monumental: son grupos de construcciones, aisladas o reunidas, que,
por razones de su arquitectura, unidad e integracion al paisaje, tengan un valor
historico, cientifico o artistico. (El Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento, 2006, p. 164)
b) Identidad Cultural: la identidad cultural encierra un sentido de pertenencia a un

grupo social con el cual se comparten rasgos culturales, como costumbres, valores
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y creencias y se alimenta de forma continua de la influencia exterior. (Molano,
2007, p. 73)

Manifestaciones Culturales: son conjunto de expresiones artisticas que pueden
variar desde lo musical, danzas y bailes de sus etnias, hasta &mbitos mas diversos
como lo gastrondmico y que son propias o identifican a determinado pueblo o
cultura. (Carranza, 2018, p. 14)

Monumentos: son obras arquitectonicas, de escultura o de pinturas monumentales,
elementos o estructuras de caracter arqueologico, inscripciones, cavernas y grupos
de elementos, que tienen un valor universal. (Unesco, 1972, p. 2)

Zona Monumental: son aquellos sectores o barrios de una ciudad cuya fisonomia
debe conservarse por poseer valor urbanistico de conjunto; por poseer valor
documental historico y/o artistico. (El Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento, 2006, p. 165)

Patrimonio: es parte de la herencia cultural de un pueblo o Estado y constituye los
valores que se transmiten a generaciones futuras. (El Ministerio Coordinador de
Patrimonio, 2012, p.7)

Tradiciones: son costumbres, ritos, usos sociales, ideas, valores, normas de
conducta, histéricamente formados y que se trasmiten de generacion a generacion.
(Macias Reyes, 2013, p. 31)

Expresiones Culturales. son las expresiones resultantes de la creatividad de
personas, grupos y sociedades, que poseen un contenido cultural. (Unesco, 2005, p.

S)
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Fiestas patronales: son celebraciones solemnes dedicadas a un santo patrén y que
realizan en una fecha especifica del afio para agradecer al patron la prosperidad,
salud y proteccion. (Ramirez, 2019, parr. 1)

Novenas: son una devocién publica o privada que se realiza durante nueve dias en
la Iglesia Catolica y cuya intencidon es obtener gracias especiales y pertenece a las
practicas asociadas con la oracion. (La Enciclopedia Catélica, 2008, parr. 1)
Rituales: son practicas sociales simbolicas que tienen por objeto recrear a la
comunidad, reuniéndola en la celebracion de un acontecimiento que contribuye a la
construccion de su identidad. También definidos como patrones verbales
repetitivos, actualizados originalmente y mayormente para propodsitos religiosos.

(Alvarez, 2023, parr. 2)



CAPITULO III:

METODOLOGIA.

3.1. Operacionalizacion de variables

TITULO: Conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de Cajamarca respecto al Patrimonio

Cultural Religioso
DEFINICION INSTREII?ENTO
VARIABLES CONCEPTUAL DE DIMENSIONES INDICADORES .
VARIABLES RESI? Eiﬁ,gISON
Iglesias
PATRIMONIO Capillas
Proceso mental, cultural e CULTURAL Conjuntos
incluso emocional, a través del RELIGIOSO monumentales
Conocimiento de los cual se refleja y reproduce la TANGIBLE
estudiantes de Turismo y realidad en el pensamiento, a Esculturas Encuestas
Hoteleria respecto al partir de diversos tipos de Iméoen
Patrimonio Cultural Religioso | experiencias, razonamientos y agenes
aprendizajes. Festividades
(Maria Estela Raffino) PATRIMONIO
CULTURAL Creencias
RELIGIOSO
INTANGIBLE

Costumbres
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3.2. Tipos de investigacion
Esta tesis es de tipo descriptiva; segiin Sabino (1992) la investigacion descriptiva “radica
en describir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de
fendomenos; utilizando criterios sistematicos que permiten poner de manifiesto la
estructura o el comportamiento de los fendémenos en estudio, proporcionando informacion
sistematica y comparable con la de otras fuentes” (p.43). Por lo tanto, en esta investigacion
se recolectd los conocimientos de los estudiantes, que fueron analizados y evaluados para

obtener los detalles o caracteristicas concretas, del estudio realizado.

3.3. Diseiio de investigacion
El estudio plantea una investigacion no experimental, donde Herndndez (1997), lo define
como una investigacion que se realiza sin manipular las variables; es decir, es un estudio
donde se va a observar los sucesos como tal para luego ser analizados y obtener una

explicacion detallada, sin influir intencionalmente en las variables (p. 245).

Por lo tanto, se aplico encuestas para recoger directamente datos sobre los conocimientos
de los estudiantes de Turismo y Hoteleria, que fueron analizados e interpretados sin la
intervencion del investigador para alguna modificacion. Asi mismo, el estudio tiene un
disefio transaccional y descriptivo; ya que se registraron los datos en un momento
especifico y por su propia naturaleza, describiendo el comportamiento de la variable,

conocimiento del patrimonio cultural religioso.



3.4. Poblacion y muestra

3.5.1.

3.5.2.

Poblacion

45

La poblacion esta conformada por los estudiantes del 111, V, VII, IX y X ciclo de

Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de Cajamarca con un total de 257

estudiantes. Se considerd estos ciclos basandose en el criterio de aprendizaje; es

decir, si en el III ciclo llevaron el curso de Patrimonio Cultural, donde adquirieron

datos importantes referentes al patrimonio tangible e intangible se podria tomar

como una base de aprendizaje para recordar en los siguientes ciclos. Es por ello,

que se considero los ciclos mencionados de forma aleatoria, ya que cada afio los

estudiantes van alimentando y fortaleciendo sus conocimientos.

Muestra

B Z’PQN
“(N-1)E2+22PQ

n

En donde:

n= tamano de muestra

Z=nivel de confianza (1.96)

P= probabilidad de éxito (0.50)

Q = probabilidad de fracaso (0.50)
N = poblacién (257)

E = error muestral (0.07)

Por lo tanto:

(1.96)%(0.50)(0.50)(257)

"7 (257 - 1)(0.07)% + (1.96) (0.50) (0.50)

n=111
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La muestra estd compuesta por un total de ciento once estudiantes de turismo y

hoteleria.

3.6. Método

3.6.1.

3.6.2.

Analitico
Rodriguez & Peréz (2017), define al método analitico de la siguiente

manecra:

El método analitico es un procedimiento logico que facilita descomponer un todo
en sus partes; es decir, en sus multiples relaciones, caracteristicas y componentes;
permitiendo estudiar el comportamiento de cada parte. En este caso para estudiar el
conocimiento que tienen los alumnos de Turismo y Hoteleria sobre el patrimonio
cultural religioso, fue necesario descomponer el todo. Es decir, el patrimonio en sus
categorias de tangible e intangible que se tomaron en cuenta para ser estudiados de

manera separada y finalmente tener una conclusion.

Descriptivo

El metodo descriptivo “es el procedimiento usado en ciencia para describir las
caracteristicas del fendmeno, sujeto o poblacion a estudiar. Se limita a observar lo
que ocurre sin buscar explicaciones y no depende de factores o condiciones que
pueden modificar los resultados obtenidos (Martinez, 2018, pag. 1). Por lo tanto,
para describir los conocimientos de los estudiantes de Turismo y Hoteleria, se
procedi6 a recopilar y analizar las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado;
con la finalidad de conocer e identificar sus conocimientos, creencias, actitudes y

valores.
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3.7. Técnicas
Se obtuvo la informacidn de esta investigacion, mediante la técnica de la encuesta. Segun
Kuznik (2010), define esta técnica como un procedimiento que permite recoger datos de
manera concisa y sencilla de un estudio de investigacion; permitiendo obtener informacion
segin un protocolo establecido, para luego seleccionar lo mas importante o lo que pueda

ser util para dicho estudio, mediante preguntas en forma de cuestionario. (p. 4)

En funcion a los indicadores establecidos, se procedio a elaborar la encuesta con el fin de
obtener informacién precisa acerca del conocimiento del patrimonio cultural religioso de

los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de Cajamarca.

3.8. Instrumentos

El cuestionario: es un instrumento utilizado para recoger de manera organizada la
informacion que permitird dar cuenta de las variables de interés en cierto estudio,
investigacion o encuesta. Este instrumento es util para recoger de manera estandarizada
informacion sobre caracteristicas de una poblacion de interés, asi como para medir
opiniones, creencias o actitudes ( Bravo Paniagua & Valenzuela Gonzalez, 2019, p. 2).

En este caso, se aplico a los estudiantes de Turismo y Hoteleria en el mes de setiembre del
afio 2020 de manera virtual, con respuestas de alternativas multiples; es decir, las
preguntas tuvieron de dos a siete posibilidades de respuesta, donde el estudiante encontro
entre ellas la respuesta o respuestas correctas a la cuestion planteada, logrando tener la
informacion necesaria para determinar si tienen conocimientos culturales e identidad

cultural religiosa.
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CAPITULO IV:

RESULTADOS Y DISCUSION.

4.1. Resultados
El patrimonio religioso como manifestacion del pasado es un aspecto importante del
mismo, ya que la mayoria de las festividades y eventos culturales estan historicamente
asociados a la religion y a las personas o comunidades; es por ello que en esta
investigacion se pretendid conocer la realidad sobre los conocimientos de los estudiantes

de Turismo y Hoteleria, respecto al Patrimonio Cultural Religioso de Cajamarca.

Conocimiento de los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional

de Cajamarca

Tabla 1: Conocimientos de los estudiantes respecto al Patrimonio Cultural

Conocimiento o
. . %o
Patrimonio
Si 98%
NO 2%
TOTAL 100%

En la tabla 1, se concluye que el 98% de los estudiantes conoce y tiene nociones sobre el
patrimonio cultural; lo que representa un porcentaje positivo para hablar de patrimonio
cultural religioso, ya que ambos estan estrechamente relacionados; porque el patrimonio
cultural es un concepto mas amplio que abarca todos los aspectos de la cultura y el
patrimonio cultural religioso vendria a ser un subconjunto que se enfoca especificamente

en los bienes, valores y tradiciones relacionados con la religion. Por lo tanto, es importante
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conocer el patrimonio cultural para entender nuestra identidad, nuestra historia y nuestra
cultura, promoviendo la compresion, la tolerancia y la valorizacion de la diversidad

cultural.

Por otro lado, un 2% de los estudiantes no conocen, si bien es cierto es un porcentaje menor,
pero permite reflexionar ampliamente sobre la poca informacion que posee uno, que se ha
venido trasmitiendo por medio de los colegios, universidades o de las diversas instituciones

relacionadas con el tema.

Por lo tanto, se debe trabajar mas en la difusion de informacion sobre cultura, patrimonio
y turismo, ya que permite a los estudiantes conocer y brindar una informacién correcta al

turista generando un mejor desarrollo turistico.

Tabla 2: Concepto de Patrimonio Cultural

Concepto o,

1.Bienes tangibles, intangibles y naturales 40%

2.Legado de los antepasados tanto materiales como

inmateriales 45%
3.Legado historico y arqueologico 7%

4.Todo aquello heredado por una comunidad o pais,

de sus antepasados, estos pueden ser tangibles o

intangibles 1%
5.Todo lo que tiene un pais 5%
6. No conocen que es patrimonio cultural 2%

TOTAL 100%
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En la tabla 2, el 53% de estudiantes tiene claro el concepto de patrimonio cultural y lo sabe
diferenciar, pero es un porcentaje no muy alentador para ser estudiantes de turismo y
hoteleria, en donde se ensefla todo lo referente a este tema, tener conocimiento de
patrimonio cultural nos permite saber como fue el estilo de vida de nuestros antepasados,
que hoy en dia nos ayuda a identificarnos como parte de esa cultura y tener claro quiénes

somos, de donde venimos y a donde vamos.

El 47% de estudiantes no tiene un concepto preciso de lo que puede ser y lo confunden con
patrimonio natural y con todo lo que posee un pais; es decir, se tiene poco conocimiento
cultural y se debe trabajar en ello, lo cual es labor de los estudiantes por el interés que
puedan tener por el tema, asi como también por parte de los educadores e instituciones

competentes.

Tabla 3: Conocimientos respecto al Patrimonio Cultural Tangible

Conocimiento Patrimonio Cultural

Tangible o
SI 99%
NO 1%
TOTAL 100%

En la tabla 3, se muestra que el 99% de estudiantes conoce sobre patrimonio cultural
tangible, siendo un porcentaje satisfactorio, pues saben lo que representa y simboliza para

los habitantes de una comunidad y el valor excepcional que poseen, requiriendo la
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conservacion, rehabilitacion y difusion, donde se cuente la historia, se validen sus

recuerdos y enriquezca las identidades culturales.

Por ello, es importante la ensefianza de la historia en los estudiantes ya que genera una
conexion con el pasado, promoviendo la ensefianza en valores, la construccion de un
sentimiento de identidad y reconocimiento cultural. Por otro lado, el 1% restante respondid
no conocer, el cual indica que la mayoria de estudiantes estan mostrando gran interés en
estos temas, ya sea adquiridos en clase o por alguna entidad relacionada al turismo, sin

embargo, se debe seguir fomentando informacion con respecto al patrimonio cultural.

Tabla 4: Aspectos que se encuentran dentro del Patrimonio Cultural Intangible

Aspectos que comprende el patrimonio

%
cultural intangible.
Saberes, celebraciones y formas de
36%
expresion

1.Saberes 14%
2.0bjetos para rituales 7%
3.Celebraciones 14%
4.Formas de expresion 12%
5.Material audiovisual 8%
6.Vestigios 8%
7.0tros 1%

TOTAL 100%
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En la tabla 4, el 76% de estudiantes conocen y tienen nociones de los aspectos que forman
parte del patrimonio cultural intangible, asimismo saben sobre todo aquello que lo compone
como las tradiciones, los conocimientos de la vida diaria, expresiones vivas y demas; que
han sido heredadas de nuestros antepasados y que son trasmitidas de generacidén en

generacion.

El 24% de estudiantes desconoce con respecto a patrimonio cultural intangible, el cual
indica que no se estd tomando el interés necesario por aprender estos temas, que son
importantes para tener una buena cultura turistica y poder desarrollar el turismo cultural en
Cajamarca; por ello, que se debe tomar conciencia y empezar a adquirir los conocimientos

adecuados que permitan tener un dialogo entre culturas.

Tabla 5: Elementos que identifican a simple vista de una iglesia

Elementos %
Cornisas 15%
Cupulas 27%
Altares 18%

Naves 15%
Santos 21%
Crucero 4%
Otros 0%

TOTAL 100%
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En la tabla 5, el 27% de estudiantes indicaron que pueden identificar desde una vista
panoramica la parte exterior de las ciipulas de dichas iglesias; ya que se pueden observar a
simple vista desde la parte superior de la Colina Santa Apolonia; seguidamente el 21%
identifico a los santos, los cuales la mayoria de veces se encuentran dentro de la iglesia y a
veces en la parte externa; después el 18% identifico a los altares, que se encuentran en la
parte interior ya que viene a ser el objeto esencial e importante para la realizacion de la
liturgia; posteriormente identificaron las cornisas y las naves, ambas con un porcentaje del
15% cada una; encontrandose las cornisas en la parte exterior y las naves en la parte interior
y finalmente con un 4% identificaron a los cruceros que se encuentran en la parte interior

y que son como la base de las ctpulas.

Se concluye que todos los elementos son reconocidos por cada estudiante, algunos més que
otros, ya que una vez aprendido el concepto o las caracteristicas de cada uno de ellos se
pueden apreciar de inmediato, asimismo cabe resaltar que la parte externa es mas conocida
que la interna. Por el mismo hecho de ser estudiantes de Turismo y Hoteleria es importante
conocer la estructura y el disefio de cada iglesia ya que genera variedad de sensaciones en

los turistas por la arquitectura y antigiiedad.



Tabla 6: Ubicacion real de cada iglesia

1 NO
Iglesias e ubicacion S1
gles (FI) (FI) TOTAL
1. Iglesia San Francisco esta ubicada
en ¢l Jr. El Batan 10% 90% 100%
2. Iglesia La Catedral esta ubicada
en Jr. Dos de Mayo 14% 86% 100%
3. Iglesia Belén estd ubicada en Jr.
Belén 91% 9% 100%
4. Iglesia San Pedro estd ubicada en
Jr. Miguel Iglesias 19% 81% 100%
5. Iglesia San Jos¢ esta ubicada en
Av. El Maestro 14% 86% 100%
6. Iglesia La Recoleta esta ubicada
en Jr. José Galvez 12% 88% 100%
7. Iglesia de las Descalzas ubicada
en Jr. Guillermo Urrelo 72%, 28% 100%

En la tabla 6, se observa lo siguiente:
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Con respecto a la fila 1 (La Iglesia San Francisco est4 ubicada en el Jr. El Batan), el 10%

de estudiantes indicaron que la relacion planteada entre iglesia y su ubicacion es correcta,

mientras que el 90% respondid que es incorrecta; por lo tanto, la mayoria de estudiantes

conoce la ubicacion real de dicha iglesia siendo el Jr. Dos de Mayo.
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En la fila 2 (La Iglesia La Catedral esta ubicada en Jr. Dos de Mayo), el 14% de estudiantes
indicaron que la relacion planteada es correcta, sin embargo, el 86% respondié que es
incorrecta; de modo que la mayoria de estudiantes conoce la ubicacion real de dicha iglesia

siendo el Jr. El Batan.

En la fila 3 (La Iglesia Belén est4 ubicada en Jr. Belén), el 91% de estudiantes indicaron
que la relacion planteada es correcta y el 9% indico que es incorrecta; en donde se puede
deducir que la mayoria de estudiantes estuvo de acuerdo con la relacion establecida y que

viene siendo la ubicacion real.

En la fila 4 (La Iglesia San Pedro estd ubicada en Jr. Miguel Iglesias), donde el 19% de
estudiantes indicaron que la relacion planteada es correcta, mientras que el 81% respondi6d
lo contrario; por lo que un gran porcentaje indica que los estudiantes saben la direccion

exacta de la iglesia San Pedro, que es el Jr. José Galvez.

En la fila 5 (La Iglesia San José est4 ubicada en Av. El Maestro), se observa que el 14% de
los estudiantes sefialan que la relacion establecida es correcta, y el 86% restante respondid
que es errdnea, por ende, la mayoria de estudiantes afirman que la ubicacion real de la

iglesia San José es en el Jr. Miguel Iglesias y no la que se muestra.

En la fila 6 (La Iglesia La recoleta esta ubicada en Jr. José Galvez), el 12% de los
estudiantes sefialan que la relacion establecida es correcta, mientras que el 88% indican
que es incorrecta; de modo que la mayoria tiene un conocimiento certero respecto a la

ubicacion de dicha iglesia, el cual es en el Jr. El Maestro.
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Finalmente, en la fila 7 (La Iglesia de las Descalzas ubicada en Jr. Guillermo Urrelo), el
72% del total de estudiantes sefialan que la relacion planteada es correcta; por lo tanto, se

puede confirmar que es la ubicacion real y el 28% respondid que es incorrecto.

En conclusion, el 85% de estudiantes conoce la ubicacion real de cada iglesia, siendo un
porcentaje gratificante el cual indica de que visitaron las iglesias en alguna oportunidad,
siendo de gran interés por el valor artistico que poseen a lo largo de historia, asimismo, son
construcciones arquitectonicas que forman parte del patrimonio cultural tangible inmueble,
es decir son obras que no se pueden trasladar de un lugar a otro y que son considerados

relevantes para la cultura e identidad de una sociedad.

Sin embargo, el 15% de estudiantes desconoce la ubicacion de cada iglesia, por lo que, se
puede inferir que quizads conozcan el nombre de las iglesias mas no donde se encuentran
ubicadas y esto debido al poco interés por adquirir la informacidn necesaria respecto a estas
iglesias que son importantes por el mismo hecho de encontrarse en la zona monumental de
Cajamarca y porque algunas de ellas son parte del recorrido de un circuito turistico (City
Tours) y que en alguna oportunidad todos realizaron este circuito como practica de un
curso; por ende, se debe de tener conocimiento de las ubicaciones exactas para brindar una

informacion veraz a los turistas.
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Tabla 7: Arquitectura religiosa mas importante de la zona monumental segun la

apreciacion de los estudiantes

Arquitecturas Religiosas %

Iglesia Catedral 29%
Iglesia San Francisco 25%
Iglesia Belén 30%

Iglesia San Pedro 1%

Iglesia San José 1%
Iglesia La Recoleta 14%
TOTAL 100%

En la tabla 7, seglin la apreciacion del 59% de estudiantes consideraron en primer lugar a
las iglesias: La Catedral y Belén, como las mas importantes de la zona monumental de
Cajamarca; por el mismo hecho de encontrarse en el centro de la ciudad y poseer una
infraestructura llamativa, tal es el caso de la iglesia La Catedral que es una de las mas
sobrias expresiones del barroco clésico y por otro lado esta la iglesia Belén que muestra

una arquitectura colonial, perteneciente al barroco decorativo peruano.

Seguidamente, el 25% consideraron en segundo lugar a la iglesia San Francisco como la
mas importante de la zona monumental. Dicho templo posee una infraestructura de estilo

barroco clasico cajamarquino.

En tercer lugar, el 14% de estudiantes tomo en cuenta a la iglesia La recoleta, si bien cierto
no es muy visitada por los turistas, pero si por la poblacion cajamarquina y se caracteriza

por su construccion en piedra y ladrillo de arcilla.
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Finalmente, el 2% de estudiantes consideraron en cuarto lugar a las iglesias San Pedro y

San José, las cuales pertenecen a una arquitectura indigena y son poco visitadas por los

turistas.

A continuacidn, se muestra que aspectos tomaron en cuenta los estudiantes para dar el

grado de importancia a las iglesias mencionadas anteriormente.

Tabla 8: Aspectos que consideraron los estudiantes para elegir la importancia de cada

iglesia

Aspectos %
Antigiiedad 30%
Ubicacion 19%
Tipo de construccion 41%
Tamano 8%
Otros 3%
TOTAL 100%

En la tabla 8, se muestra los aspectos que han considerado los estudiantes para indicar que
arquitecturas religiosas son importantes dentro de la zona monumental, donde el 41% de
estudiantes consideraron a dichas iglesias que son importantes por el tipo de construccion
que presentan, dado que cada una de ellas tiene un estilo diferente, un arte llamativo donde

la poblacidn cajamarquina y la mayoria de los turistas aprecian al visitarlas.

Seguidamente, el 30% de estudiantes tuvieron en cuenta la antigiiedad que ellas tienen, ya
que llama la atencidén ver una construccion que ha sido conservada y valorada por afios,

formando parte de la identidad de cada uno.



59

Luego, el 19% consider6 que son importantes por su ubicacion, muchas veces las personas
que visitan Cajamarca optan por alojarse lo mas cerca al centro de la ciudad (plaza de
armas), ya que se les hace muy facil visitar lo atractivos que se encuentran alrededor del

centro.

Finalmente, el 8% de estudiantes indicaron que fue por el tamafo, si bien es cierto es un
porcentaje bajo, pero no es un aspecto a tener en cuenta para considerar la importancia de
una arquitectura religiosa, ya que existen iglesias o capillas pequefas que son acogedoras
y son consideradas importantes en la zona que se encuentren. Asimismo, existe un 3% de
estudiantes que consideran otros aspectos que sefialan la importancia de cada iglesia en la

zona monumental.

Se concluye, que todas las iglesias mencionadas anteriormente son importantes dentro de
la zona monumental ya que cada una de ellas tiene valor especial y es visto desde la
perspectiva de cada uno; por lo tanto, los estudiantes consideraron varios aspectos para

indicar el grado de importancia.
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Tabla 9: Ario de construccion de cada iglesia

Si NO
Iglesias y afios de construccion
(%) (%) TOTAL
1.Iglesia San Francisco fue construida en
el afio 1682 20% 80% 100%
2.Iglesia La Catedral fue construida en el
ano 1699 39% 61% 100%
3.Iglesia San Pedro fue construida en el
afio 1660 23% 77% 100%
4.1glesia San José fue construida en el
afio 1683 43% 57% 100%
5.Iglesia La Recoleta fue construida en el
afio 1668 49% 51% 100%
6.Iglesia de las Descalzas fue construida
en el afio 1798 47% 53% 100%

En la tabla 9, se observa lo siguiente:

Con respecto a la fila 1 (Iglesia San Francisco fue construida en el afio 1682), el 20% de
estudiantes indicaron que la relacion planteada entre iglesia y afio de construccion es
correcta, mientras que el 80% respondid que es incorrecta; por lo tanto, la mayoria de
estudiantes conoce el afio de construccion real de dicha iglesia, siendo en el afio 1699 por

el arquitecto Matias Pérez Palomino.

En la fila 2 (Iglesia La Catedral fue construida en el afio 1699), el 39% de estudiantes

indicaron que la relacion planteada es correcta, sin embargo, el 61% respondidé que es
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incorrecta; de modo que la mayoria de estudiantes conoce el afio de construccion real de la

iglesia La Catedral, siendo en el afio 1682 por el arquitecto Juan de Céspedes Ledesma.

En la fila 3 (Iglesia San Pedro fue construida en el ano 1660), el 23% de estudiantes
indicaron que la relacion planteada es correcta y el 77% indico que es incorrecta; en donde
se puede deducir que la mayoria de estudiantes tiene conocimiento de la fecha real de la

actual construccion de la iglesia San Pedro, siendo a partir del afio 1960.

En la fila 4 (Iglesia San José fue construida en el afio 1683), donde el 43% de estudiantes
indicaron que la relacion planteada es correcta, mientras que el 57% respondi6 lo contrario;
por lo que podemos inferir que un gran porcentaje de estudiantes no tiene un conocimiento
certero, ya que la relacion establecida es correcta, la iglesia San José fue construida en el
afo 1683 a cargo del corregidor Espinoza con el apoyo de los vecinos, es una construccion

de adobes.

En la fila 5 (Iglesia La Recoleta fue construida en el afio 1668), se observa que el 49% de
los estudiantes sefialan que la relacion establecida es correcta, y el 51% restante respondid
que es erronea, por ende, podemos indicar que solo un porcentaje menor conoce la fecha

de construccion real, que fue en el afio 1668 por el arquitecto Juan de Céspedes Ledesma.

En la fila 6 (Iglesia de las Descalzas fue construida en el afio 1798), el 47% de los
estudiantes sefialan que la relacion establecida es correcta, mientras que el 53% indican
que es incorrecta; de modo que la mayoria no tiene un conocimiento certero respecto a la
fecha de construccion, ya que la relacion establecida es correcta, se construye en ese afio

por el arquitecto Ignacio Martorel.
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Se concluye, que el 60% de estudiantes conocen y tienen nociones de los afios de
construccion de cada iglesia, lo cual demuestra el interés de cada uno por conservar dichas
fechas, que han sido adquiridas en alguna salida de campo de la universidad (practica de
City Tours) o por medio de la lectura con el fin de enriquecer su cultura general y poder
compartirla con los demas; ya que, la historia es un componente importante dentro del

turismo, que permitird al turista conocer la antigiiedad de cada construccion religiosa.

Por otro lado, el 40% estudiantes desconoce las fechas, lo cual es lamentable el no
aprovechar en su momento el aprendizaje de estos temas importantes, por lo que se cree
que se debe trabajar de manera constante por parte de las instituciones en la propagacion
de la historia sobre las construcciones que se encuentran dentro de la zona monumental de

Cajamarca.

Tabla 10: Iglesia que se le conocio anteriormente con el nombre de Santa Catalina

Iglesias %
1.Iglesia San Francisco 7%
2.1glesia Belén 0%
3.Iglesia La Recoleta 5%
4.1glesia San Pedro 0%
5.Iglesia San José 2%
6.Iglesia La Catedral 86%
7.0tros 0%

TOTAL 100%
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En la tabla 10, el 86% de estudiantes conoce a que iglesia se le llam6 anteriormente Santa
Catalina y que hoy en dia es conocida como Iglesia La catedral de Cajamarca, siendo una
de las més importantes de la ciudad; informacion que ha sido transmitida durante la
educacion o contada por algiin familiar. En tiempos de antafio a esta iglesia se le puso este
nombre por la fe y devocidon que tenian a Santa Catalina y querian estar bajo su manto
protector. Por otro lado, el 14% de estudiantes desconoce, indicando que pertenece a otras
iglesias, lo cual refleja el poco conocimiento en general de todas iglesias al no diferenciar

los aspectos importantes de cada una de ellas.

Tabla 11: Nombre de la capilla que esta adosada a la iglesia La Catedral

Capillas %

1.Capilla de la Virgen de los

Dolores 23%
2.Capilla de Santa Barbara 4%
3.Capilla Virgen de Fatima 12%

4.Capilla de Sagrario 49%

5.Ninguna 10%

6.0tros 3%
TOTAL 100%

En la tabla 11, el 49% de estudiantes conocen el nombre de la capilla que se encuentra
adosada a la iglesia La Catedral, lo que representa un porcentaje no muy animador para el

desarrollo de un turismo cultural religioso, puesto que el turista siempre va desear adquirir
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una informacion general de la cultura que visita, por lo tanto, es necesario conocer a

profundidad los atractivos que ofrece la ciudad de Cajamarca.

Mientras que el 51% desconoce con respecto al tema de las capillas, representando un
porcentaje alto que permite reflexionar sobre el poco interés que se muestra ante estos
temas dando mayor importancia a otros atractivos; por lo que se deberia de trabajar en la
difusion de la informacion necesaria de todos los atractivos turisticos por igual, asimismo
se deberia gestionar con las instituciones para que se pueda visitar dicha capilla

constantemente y poder conocerla a profundidad.

Tabla 12: Concepto de Conjunto Monumental

Conceptos %

1.Construcciones que se encuentran unidas 5%

2.Grupos de construcciones aisladas o reunidas

que tienen un valor historico 58%

3.Espacio de inmuebles homogéneos con valor

monumental 26%

4.Grupo de elementos que poseen una misma

propiedad 11%
5.0tros 0%
TOTAL 100%

En la tabla 12, se observa que el 58% de estudiantes tiene claro el concepto de conjunto
monumental, por el mismo hecho de que contamos con el Conjunto Monumental Belén y

que en algin momento lo han visitado conociendo parte de su historia y transformacion.
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Anteriormente fue compuesto por un hospital de hombres, uno de mujeres y la iglesia
Belén, con el paso del tiempo dejaron de ser hospitales y hoy en dia es un museo

arqueologico y etnografico, para que el visitante pueda adentrarse en la cultura.

Sin embargo, el 42% indicaron no conocer el concepto real, por lo que consideraron otras
alternativas; por lo tanto, podemos decir que existe un poco de confusion ante los conceptos

mostrados, por lo que deberia de reforzar ante estos temas.

Tabla 13: Nombre de la capilla que pertenece a la Iglesia San Francisco

Capillas %

1.Capilla Virgen de Fatima 9%
2.Capilla de la Virgen de los Dolores 76%
3.Capilla de Santa Barbara 5%
4.Capilla del Sagrario 4%
5.Ninguna 6%
6.0tros 0%

TOTAL 100%

En la tabla 13, el 76% de estudiantes indicaron que si conocen el nombre de la capilla que
esta adosada a la iglesia San Francisco, siendo el de la Virgen de los Dolores; por lo tanto
podemos decir que los estudiantes tienen un poco mas de conocimiento con respecto a esta
iglesia, ya sea por los conocimientos adquiridos durante el estudio o por el mismo hecho

de que han visitado esta iglesia, que mayormente se encuentra abierta para observar a
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profundidad por lo que esta compuesta, a diferencia de la Iglesia Catedral que mayormente

se encuentra cerrada.

El 24% restante desconoce la capilla de esta adosada a esta iglesia considerando otras

alternativas, indicando la poca formacion educativa cultural que poseen y el poco interés

por averiguar mas sobre este tema.

Tabla 14: Valoracion de festividades

Califique de mayor a menor (6-1) el
valor de cada festividad; donde (6) es

muy importante; (5) es importante; (4)

es moderadamente importante; (3) es ! ? 3 ) > 6 TOTAL
algo importante; (2) es de poca

importancia; (1) es sin importancia.

San Juan Bautista 6% 20% 26% 27% 12% 9% 100%
Corpus Cristi 2% 1% 10% 19% 32% 36%  100%
Virgen de los Dolores 3% 9% 12% 32% 23% 22% 100%
Semana Santa 1% 6% 9% 21% 23% 41% 100%
Fiesta de las cruces 3% 6% 21% 23% 27% 20%  100%
Virgen de la Natividad del Huanchaco 5%  11% 21% 22% 32% 10%  100%

Las festividades son parte del legado cultural inmaterial que se han constituido a lo largo

de la historia, formando una sélida personalidad entre la poblacion, sin embargo, hay

festividades que son consideradas mas importantes que otras.

En la tabla 14, se observa de qué manera los estudiantes consideran el grado de importancia

de las festividades.
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El 41% de los estudiantes indicaron que la festividad que es “muy importante”, es la
celebracion de Semana Santa; obteniendo la valoracion mas alta. Esta festividad se celebra
entre los meses de Marzo-Abril (sujeto a variar) es una celebracidon de tipo religiosa mas
representativa que inicia con la celebracion del Domingo de Ramos (Entrada
triunfal de Jesucristo en Jerusalén) y termina con el Domingo de Pascua (La Resurreccion).
En estas fechas las iglesias son escenarios de diferentes oficios religiosos y hermosos

altares que son visitados por sus fieles.

En segundo lugar, fueron consideradas como “importantes” a las festividades de Corpus

Cristi y el de la Virgen de la Natividad, con un porcentaje del 32% cada una.

Corpus Cristi (cuerpo de cristo), se celebra 60 dias después del Domingo de Resurreccion,
donde se procede a elaboracion de alfombras en la calle de la plaza de armas a visperas al
dia central y la procesion se inicia después de la santa misa con la presencia de todos los
sacerdotes. Asimismo, se realiza la feria de Corpus Cristi, generando entretenimiento y

ganancias econdmicas.

Fiesta de Huanchaco, se celebra todos los 8 de setiembre con la finalidad de adorar a la
santisima Virgen de la Natividad patrona del distrito de Bafios del Inca. El origen del
nombre de la festividad es por una analogia con un ave del lugar, el cual tiene un plumaje
de color negro y el pecho rojo. Se realiza la procesion por las principales calles del distrito
acompaiiada a la danza de los Chunchos y de los pobladores de zonas rurales que lucen sus
mejores trajes en la procesion; finalmente se reunen en diversos grupos para compartir

potajes tradicionales y hacer el brindis con cafiazo, chicha o huarapo.


https://es.wikipedia.org/wiki/Domingo_de_Ramos#Narraci%C3%B3n_evang%C3%A9lica
https://es.wikipedia.org/wiki/Domingo_de_Ramos#Narraci%C3%B3n_evang%C3%A9lica
https://es.wikipedia.org/wiki/Jesucristo
https://es.wikipedia.org/wiki/Jerusal%C3%A9n
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En el tercer lugar, el 32% considero como “moderadamente importante” a la festividad de
la Virgen de los Dolores. Esta festividad se celebra el viernes de Dolores, una semana antes
del viernes santo y se inicia con 7 noches de oracion, seguidamente la imagen es trasladad
desde su capilla al altar mayor de la iglesia San Francisco, donde es velada por los distintos
barrios de Cajamarca, la vispera es celebrada con misa y vistosos fuegos artificiales; la

virgen de los Dolores es designada patrona de la ciudad de Cajamarca.

En el cuarto, quinto y sexto lugar, el 52% de estudiantes consideraron a la vez como “algo
importante”, “de poca importancia” y “sin importancia” a la festividad de San Juan
Bautista, que se celebra el 24 de junio resaltando los rituales tipicos de cada pueblo, bandas

tipicas, las corridas de toros y las ferias, artesanales, gastrondmicas y comerciales.

Finalmente se puede decir, que las festividades forman parte del patrimonio cultural
intangible, donde se muestran representaciones tradicionales y expresiones orales que
proceden de un legado cultural. Las festividades por su propia naturaleza, suelen abarcar
expresiones variadas: canto, danza, teatro, festines, tradiciones orales, artesania, deportes

y entretenimientos.

Con respecto a la valoracion, los estudiantes consideraron a la festividad de Semana Santa
como la mas importante entre las otras, porque se conmemora la Pasion, Muerte y
Resurreccion de Jesus. Sin embargo, cabe decir que todas las festividades son importantes
tanto para la los habitantes de una sociedad como para el sector turistico, la promocion de
estas festividades permitira enriquecer la identidad de la poblacion y el mejor desarrollo

del turismo.
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Tabla 15: Costumbres o tradiciones que se debe revalorar

Costumbres o tradiciones %
1.Las Danzas 20%
2.Las festividades 17%
3.El idioma 19%
4.La gastronomia 15%
5.La artesania 14%
6.Las creencias 14%
7.Todas las anteriores 0%
TOTAL 100%

En la tabla 15, se muestra algunas opciones que se cree que se deberian revalorar; donde el
20 % de estudiantes indic6 “las danzas”, si bien es cierto las danzas se presentan siempre
y cuando exista alguna festividad, pero seria bueno que se realicen cada cierto tiempo en

eventos culturales o también que se implementen algunos talleres.

En segundo lugar, el 19% considero “el idioma”, ya que es el medio principal para expresar
la cultura, valores, creencias y tradiciones de una comunidad, proporcionando un sentido
de pertenencia a un lugar por ende debe ser compartida de generacion en generacion; en el
patrimonio cultural religioso el idioma transmite textos sagrados, liturgia y rituales,

proporcionando una comunicacion con lo divino.

En tercer lugar, el 17% indic6 “las festividades”, actualmente se siguen celebrando parte

de ellas, no de la misma manera que en los tiempos de antafio donde se mostraba a mas
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profundidad sus ritos y elementos que a ellos los caracterizaba (indumentaria,
instrumentos, etc.). Por lo tanto, es importante revalorar la forma en que se celebraban estas
festividades ya que forma parte de nuestra identidad cultural y es llamativo para los turistas

ver otra cultura distinta a la suya.

En cuarto lugar, 15% consider6 “la gastronomia”, que también forma del patrimonio
cultural religioso y se ha visto en la elaboracion de diferentes platillos segun la celebracion
religiosa, como es el caso de bollos que se realiza en la celebracion del dia de todos los
santos. Hoy en dia no todos realizan las comidas tradicionales con el mismo esmero de
tiempos atrds. Por lo que, se debe impulsar estas costumbres que forman parte de la

identidad y el desarrollo de un turismo gastronémico.

En quinto lugar, el 14% considero a “la artesania”, basandose en la realizacion de esculturas
religiosas, que reflejan la fe y la tradicion de una comunidad. Por lo que, se deberia
promocionar mas la realizacion de este tipo de artesania, ya que pueden ser un atractivo

turistico y una fuente de ingresos, por poseer un valor tnico y simbolicos de una cultura.

Finalmente, el 14 % indicd “las creencias” existen aun personas que conservan sus
creencias segun su religion o identidad, los cuales han sido heredados por los antepasados.

Por lo que, se debe de seguir conservando.

En conclusion, todas las costumbres o tradiciones poseen un grado de importancia, que son
parte fundamental de la cultura e identidad de todos los seres humanos, por lo que se deben
conservar y revalorar. A través de los afos las personas han ido experimentando las
practicas culturales religiosas como simbolo se su fe y parte de sus creencias, que hoy en

dia pueden contar y ensefiar a las nuevas generaciones.
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Los nifios reciben la herencia cultural de sus pueblos a través de la convivencia con los

adultos, apropiandose asi de los modos de vida de su comunidad.

Tabla 16: Danza que hace honor a la Santisima Virgen de la Natividad

Danzas %

1.Danza la Cashua 7%
2.Danza de las Pallas 15%
3.Danza de los Chunchos 68%
4.Danza de los Diablos 8%
5.Los incaicos 1%
6.0tros 1%

TOTAL 100%

En la tabla 16, se aprecia que el 68% de estudiantes conoce la danza que hace honor a la
santisima Virgen de la Natividad que es la “La danza de los Chunchos” y el 32% de estudiantes
indicé no conocer, donde se puede inferir que no tienen conocimiento claro de las danzas en
general, teniendo confusion entre las alternativas. Las danzas son cultura inmaterial que a
través de los movimientos se busca expresar, contar una historia y trasladarse en el espacio,
preservando la identidad y tradicion de una sociedad, por lo que es necesario conocerla y

difundirla.
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4.2. Discusion
El patrimonio cultural religioso es un tema de gran importancia en la sociedad
contemporanea, ya que refleja los valores, creencias y tradiciones de una comunidad. Sin
embargo, en la actualidad, este patrimonio esta enfrentando numerosos desafios, como la

falta de conservacion y promocion.

Esta investigacion busca determinar el conocimiento de los estudiantes de Turismo y
Hoteleria de la Universidad Nacional de Cajamarca respecto al patrimonio cultural
religioso. Por lo que, se tuvo como hipdtesis que los estudiantes presentan

desconocimiento ante este tema.

Se logro determinar que el 98% de los estudiantes de Turismo y Hoteleria, si poseen
conocimientos con respecto al patrimonio cultural religioso. Conocimientos historicos y
geograficos que han sido obtenidos en el transcurso de su carrera profesional, fortaleciendo
su identidad cultural, que les va a permitir difundir y preservar las arquitecturas religiosas

de esta ciudad.

Al comparar los resultados con el estudio de Molero (2019) en su investigacion La
formacion en patrimonio cultural en los estudios de Grado en Turismo El caso de los
estudiantes de Barcelona para obtener el grado de Doctor de la Universidad de Girona,
Barcelona. Se puede indicar que se coincide con los resultados obtenidos, debido a que
ambas partes consideramos que la formacidon universitaria en Turismo y Hoteleria
proporciona conocimientos tedricos y practicos; ya que estd enfocado en la participacion
de los alumnos en el sector turismo, realizando diferentes actividades, como las practicas e
interacciones sociales orientadas en el consumo de lugares naturales y culturales, deportes

y personas.



73

Los conocimientos con respecto al patrimonio cultural es base para poder conocer,
preservar y difundir el patrimonio cultural religioso, ya que la formacion en ambas permite
fortalecer la identidad y la calidad profesional de los estudiantes, a fin de poseer
habilidades, destrezas y actitudes necesarias para desenvolverse con €éxito en el entorno

turistico del patrimonio cultural religioso.

En el estudio de Girdén (2018) en su investigacion Nivel de Conocimiento del
Patrimonio Cultural Regional en los Pobladores del Distrito de Huanuco - 2017, para
obtener el Titulo Profesional de Licenciada en Turismo Hoteleria y Gastronomia, Huanuco,

7

Peru.

Los resultados de esta investigacion demuestran el poco nivel de conocimiento cultural que
poseen los pobladores del Distrito de Huanuco. Lo cual indica que a base de nuestros
resultados no coincidimos, si es cierto el &mbito de estudio es distinto, pero por lo general
como parte de la identidad que se ha ido conservando de generacion en generacion, de cada

uno deberia de conocer la riqueza cultural que posee la region.

El poco nivel de conocimiento de estos pobladores depende de la ausencia de politicas
orientadas a la fomentacion de la identidad cultural; asi como también por la falta de
formacidn académica en temas como patrimonio cultural que es importante para reconocer,
conservar, valorar y proteger la riqueza cultural, asegurando su continuidad y la

transmision a futuras generaciones.

Con respecto al estudio de Aranguren (2016) en su investigacion Nivel de
Conocimiento del Patrimonio Cultural de Arequipa y la Identidad Cultural en los

estudiantes de la Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria en la Universidad Catdlica
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de Santa Maria, Arequipa - 2016, para optar el Titulo Profesional de Licenciada en

Turismo y Hoteleria, Arequipa, Peru.

Los resultados de esta investigacion demuestran que los estudiantes de Turismo y Hoteleria
poseen un nivel de conocimiento medio, ya que consideran que la cantidad de informacion
que se les brinda a lo largo de su carrera no es suficiente para un profesional de Turismo y
Hoteleria. Se puede indicar que existe una similitud en ambos resultados, debido a que los
estudiantes conocen la historia y algunas caracteristicas externas de las infraestructuras
religiosas que tiene Arequipa y Cajamarca, dejando de lado las artes plasticas y artesania
que en su gran mayoria se encuentran dentro de las iglesias, siendo también importantes

para ser valoradas.

Por el lado inmaterial, ambos estudiantes se identifican con la practica de tradiciones,
siendo algo positivo para conservacion de la identidad cultural. Finalmente considero que,
para ser buenos profesionales con conocimientos 6ptimos, no esperemos que la institucion
brinde toda la informacidn para conocer lo que a uno mismo le puede interesar, teniendo al

alcance varias maneras de adquirir nuevos conocimientos.

Diaz & Huayhua (2014) en su investigacion Conocimiento del Patrimonio Cultural-
Arquitectonico e ldentidad Cultural en estudiantes del 5° afio de Secundaria, Institucion
Educativa “Claverito” — Iquitos — 2012, para optar el Titulo Profesional de Licenciado en

Educacién Secundaria. Especialidad: Ciencias Sociales, Iquitos, Pert.

Los resultados demuestran que el conocimiento que tiene los estudiantes sobre el
patrimonio cultural arquitecténico de Iquitos (Iglesia Matriz, Ex Hotel Palace, Casa de

Fierro, Obelisco de los Héroes, Casa Pinasco, Casa Cohen, Iglesia Nuestra Sefiora de la
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Consolacion y Prefectura del departamento) es deficiente, siendo el 45% de estudiantes que

tienen un conocimiento bueno o regular con respecto a este patrimonio arquitectonico.

Por lo que, sus resultados no coinciden con este nuevo estudio, debido a que son estudiantes
de 5° afio de secundaria y no muestran el mismo interés de conocer en su totalidad el
patrimonio cultural arquitectonico, pero deberian de tenerlo ya que ayudaria a enriquecer
su identidad cultural a diferencia de los estudiantes de la carrera de Turismo y Hoteleria
que se preocupan por conocer a profundidad temas relacionados al patrimonio, ya que al
finalizar dicha carrera tienen que impartir todos los conocimientos adquiridos durante su

formacion.

Existe una relacion significativa entre el conocimiento del patrimonio -cultural-
arquitectonico y la identidad cultural, ya que, el conocimiento es fundamental para entender
y preservar la identidad cultural, porque refleja la historia, valores, creencias y tradiciones

de una sociedad, y ayuda a formar el sentido de pertenencia y orgullo.

En estos tiempos, el turismo se ha convertido en una herramienta importante para promover
y preservar este patrimonio. Sin embargo, es crucial que los futuros profesionales del sector
turistico y hotelero tengan un conocimiento profundo y respetuoso del patrimonio cultural

religioso para ofrecer experiencias auténticas y responsables a los visitantes.
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CONCLUSIONES

Se logro determinar que el 98% de los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad
Nacional de Cajamarca, si poseen conocimientos con respecto al patrimonio cultural
religioso. Demostrando que reconocen los elementos tangibles como los templos, las
capillas, iméagenes y otras arquitecturas religiosas, mostrando dominio de datos histéricos
y geograficos adquiridos a lo largo de su formacion académica. Esto les permite identificar
con facilidad la ubicacion y la antigiiedad de cada iglesia, asi como el valor cultural que
posee cada una de ellas. Por otro lado, también reconocen los elementos intangibles como
las festividades, rituales y creencias, que les permite mantener el patrimonio vivo de
generacion en generacion. Con estos conocimientos los estudiantes adquieren herramientas
clave para promover el turismo responsable creando experiencias auténticas y respetuosas;
con el fin de fortalecer la identidad cultural.

El conocer permite difundir y preservar las arquitecturas religiosas de esta ciudad. Se debe
inculcar en el estudiante cajamarquino, la responsabilidad que le corresponde de proteger
los valores locales como elementos vitales del crecimiento progresivo de la sociedad
contemporanea y como testimonio ante el mundo.

Se logré describir los conocimientos de los estudiantes en cuanto al patrimonio cultural
religioso tangible; concluyendo que, identifican con facilidad las iglesias con las que cuenta
la ciudad de Cajamarca. Asimismo, han podido distinguir los elementos que poseen tanto
en el exterior como en el interior de cada arquitectura religiosa y reconocer que capilla esta

adosada a cada una de ellas.
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En este sentido, los estudiantes destacan a las iglesias Belén y la Catedral como las mas
importantes del Patrimonio Religioso de Cajamarca; debido a la valoracion que han hecho
de sus elementos y caracteristicas que presentan.

A través del estudio de las iglesias, imagenes sagradas y objetos liturgicos despierta en los
estudiantes un sentido de pertenencia y compromiso con su sociedad, que les permite
conocer y valorar sus raices.

Se logrod describir los conocimientos de los estudiantes con respecto al patrimonio cultural
religioso intangible; demostrando conocer sobre las tradiciones y costumbres religiosas que
se realizan en Cajamarca. Donde se consideran unas mas importantes que otras debido a la
difusion y realizacion de cada una de ellas; ya que, incluyen la practica de rituales
culturales, gastronomicos y folcléricos como parte de sus celebraciones heredadas por sus
antepasados y que hoy en dia se siguen practicando en algunos casos.

A través de las festividades, rituales y costumbres que se transmiten a lo largo de los afios,
los estudiantes interiorizaron el valor del patrimonio vivo, que no solo reflejan la fe y los
valores de una comunidad, sino que también forman parte esencial de la historia y la

1dentidad.
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RECOMENDACIONES

A la Dircetur y a la Municipalidad Provincial de Cajamarca se sugiere desarrollar
rutas turisticas culturales que impulse la visita de los estudiantes a sitios religiosos
de Cajamarca, con la intencion de conocer y respetar el patrimonio cultural.

A la Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria se sugiere implementar un curso
o modulo sobre patrimonio cultural religioso, que netamente se ensefie los
elementos y caracteristicas que poseen las iglesias de Cajamarca.

Al Ministerio de Cultura se sugiere desarrollar talleres o eventos de capacitacion
sobre técnicas de conservacion, restauracion y gestion del patrimonio cultural
religioso.

A la Dircetur y a la Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria se recomienda
fomentar la investigacion y documentacion de tradiciones orales y practicas
culturales en peligro de desaparicion.

A la Dircetur y a la Escuela Profesional de Turismo y Hoteleria organizar eventos
culturales y religiosos para intercambiar conocimientos entre estudiantes

promoviendo la diversidad y la comprension cultural.
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Encuesta aplicada a los estudiantes de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de

APENDICE

Cajamarca respecto al Patrimonio Cultural Religioso

Introduccion: Esta encuesta tiene como objetivo determinar el conocimiento de los estudiantes
de Turismo y Hoteleria de la Universidad Nacional de Cajamarca respecto al patrimonio cultural

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
E.A.P TURISMO Y HOTELERIA

religioso; durante el ciclo académico 2020 — 1.

Es de caracter anonimo, por lo que solicitamos a usted responda a las siguientes preguntas con la

mayor sinceridad, muchas gracias.

I. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Sexo:

N I U
Edad:

Estado civil:

Soltero(a) D Casado (a) C] Conviviente C]

Madre o padre soltero C]
Numero de hijos:

Ciclo en el que esta matriculado

m () v(C) w( ) x{ ) x()

II. CONOCIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES

2.1.

,Conoce usted qué es Patrimonio Cultural?

si (] No (]

Si su respuesta es SI, sefiale:



2.2.

2.3.

24.

2.5.

Bienes tangibles, intangibles y naturales

Legado historico y arqueoldgico

Legado de los antepasados tanto materiales como inmateriales
Todo lo que tiene un pais

Otros

ESpecifique: ..o e

.Conoce usted que es Patrimonio Cultural Tangible?

Si C] No D

LoobU

89

,Cual de estas opciones consideras como patrimonio cultural intangible? (puede

marcar mas de una opcion)

Saberes D Objetos para rituales [: Celebracione
Formas de expresion D Material audiovisual D Vestigios

Otros D

ESpecifique: ..o e

s
)

. Qué elementos identifica a simple vista de una iglesia? (Puede marcar mas de una

opcion)
Cornisas C] Cupulas D Altares

Naves D Santos C] Crucero
Otros C]

ESpectfique: ..o
Indique SI o No segun corresponda el dato real:

SI
Iglesia San Francisco estd ubicada en el Jr. El Batan
Iglesia La Catedral esta ubicada en Jr. Dos de Mayo
Iglesia Belén esta ubicada en Jr. Belén
Iglesia San Pedro esta ubicada en Jr. Miguel Iglesias
Iglesia San José estd ubicada en Av. El Maestro

Iglesia La recoleta estd ubicada en Jr. José Galvez

J00ood

Iglesia de las Descalzas ubicada en Jr. Guillermo Urrelo

()
)

Z
o

DooubU

2.6. ;Qué arquitectura religiosa considera mas importante de la zona monumental de

Cajamarca? (Puede marcar mas de una opcion)

i
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Iglesia Catedral [: Iglesia San Francisco C] Iglesia Belén

Iglesia San Pedro C] Iglesia San José [: Iglesias La Recoleta D
JPor qué? (Puede marcar mas de una opcion)

Antigiiedad D Ubicacion C] Tipo de construccion C]
Tamafio C] Otros D

ESpeCifiqUe: ... s

2.7. Indique SI o No segun corresponda el dato real:

SI

Iglesia San Francisco fue construida en el afo 1682
e Iglesia La Catedral fue construida en el afio 1699

e Iglesia San Pedro fue construida en el afio 1660

e Iglesia San José fue construida en el afio 1683

e Iglesia La Recoleta fue construida en el aiio 1668

e Iglesia de las Descalzas fue construida en el afio 1798

jnuien
JUubUUs

2.8. (A qué iglesia se le conocio anteriormente con el nombre de Santa Catalina?
Iglesia San Francisco C] Iglesia Belén [: Iglesia La Recoleta
Iglesia San Pedro D Iglesia San José D Iglesia La Catedral

Otros C]

ESPecifiqUe: .. .o.uini i s

U

2.9. ;Qué capilla esta adosada a la iglesia La Catedral?
Capilla de la Virgen de los Dolores [: Capilla de Santa Barbara C]

Capilla Virgen de Fatima C] Capilla de Sagrario D Ninguna D
Otros D

ESPeCT IqUE: .. e
2.10. ;Qué es para usted un conjunto monumental?
e (Construcciones que se encuentran unidas C]
e Grupos de construcciones que tienen un valor histérico D
e Espacio de inmuebles homogéneos con valor monumental [:

)
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2.13.

2.14.
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e Grupo de elementos que poseen una misma propiedad

e Oftros C]

ESPCT IqUE: ..ttt e
2.11.

. Qué capilla pertenece a la iglesia San Francisco?

Capilla de la Virgen de los Dolores D Capilla de Santa Barbara C]

Capilla Virgen de Fatima C] Capilla del Sagrario C]
Otros D
ESPeC iqUE: ..t

Califique de mayor a menor (6-1) el valor de cada festividad

San Juan Bautista C]
Corpus Cristi C]

Virgen de los Dolores D

Semana Santa D
Fiesta de las cruces D

Virgen de la Natividad D
,Qué costumbres o tradiciones cree usted que se debe revalorar? (Puede marcar

mas de una opcion)

Las Danzas D Las fiestas D El idioma D
La gastronomia D La artesania D Las creencias C]
Otros D

ESpecifiqUe: ... e

Seiiale que danza hace honor a La Santisima Virgen de la Natividad:

Danza la Cashua D Danza de los Chunchos D
Danza de las Pallas D Danza de los Diablos [:

Otros D

Muchas gracias.
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ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

Siendo las nueve de la mafiana del dia 28 de octubre de 2024, reunidos en el auditorio
“Ima Sumac” de la Escuela Académico Profesional de Turismo y Hoteleria de la Facultad de
Ciencias Sociales, dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucion de Consejo de
Facultad N° 015-2024-FCS-UNC, el Jurado Evaluador, presidido por el M.Cs. José
Hildebrando Rodriguez Villa, como secretario el Dr. Alfonso Antonio Teran Vigo y como
vocal la Dra. Yesenia Liceth Fernandez Silva, y en calidad de asesor el M.Cs. Migue Angel
Cueva Zavala, se procedié a la sustentacion de la Tesis titulada: “CONOCIMIENTO DE LOS
ESTUDIANTES DE TURISMO Y HOTELERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
RESPECTO AL PATRIMONIO CULTURAL RELIGIOSO” presentada por la Bachiller Doris
Rodriguez Briones para optar el Titulo Profesional de Licenciada en Turismo y Hoteleria
de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Cajamarca.

El presidente del Jurado Evaluador inici6 el acto de sustentacion, haciendo la respectiva
presentacién e indicaciones a la Bachiller, manifestandole el tiempo que dispone para la
sustentacion y fundamentacién de los aspectos principales de |a tesis.

Concluida la exposicién, los integrantes del jurado formularon sus comentarios vy
preguntas respectivas sobre el tema, las mismas que fueron absueltas y consideradas por
la sustentante para la presentacion del informe final.

Acto seguido el presidente del jurado invitd a la sustentante y asistentes en general a que
abandonaran la sala, para la deliberacion y calificacion respectiva. Realizado el acto
deliberativo el Jurado determino //%?M/?Ia tesis con el calificativo de ..Q)M,MCZC.(.—Z.

Siendo las //JF de la mafiana del mismo dia, se dio por concluido dicho acto
académico, firmando el jurado en sefial de conformidad.

.........!,J':........_,(.'..........,....‘.....-.'.'rn.... 1
M.Cs. José Hildebrando Rodriguez Villa
PRESIDENTE

Dra. Yesenia Liceth Fernandez Silva
VOCAL
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Fundada por Ley 14015 del 13 de febrero de 1962

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES DE TESIS

El Jurado Evaluador de la Tesis titulada: “CONOCIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES DE
TURISMO Y HOTELERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA RESPECTO
AL PATRIMONIO CULTURAL RELIGIOSO”; presentado por la Bachiller Doris Rodriguez
Briones, otorgan su conformidad del levantamiento de las observaciones y sugerencias

realizadas en el acto académico de la sustentacion.

Cajamarca, 16 de mayo del 2025

e Hildebrando Rodriguez Villa
PRESIDENTE

VOCAL
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