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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la inteligencia 

emocional y la convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución 

Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024. Fue 

una investigación básica con un diseño no experimental descriptivo correlacional. La muestra 

consistió en 126 estudiantes de sexto grado, seleccionados a conveniencia de manera censal a 

toda la población. Se utilizaron dos instrumentos, validados por expertos. Los resultados dan a 

conocer que el nivel el nivel de inteligencia emocional que demuestran los estudiantes, es 

medio (84.1%). En cuanto a los resultados por dimensiones: Interpersonal es medio (65.9%), 

Intrapersonal es alto (48.4%), adaptabilidad es medio (63.5%), Manejo de estrés es bajo 

(55.6%) e Impresión positiva también es medio (57.1%). Por otro lado, el nivel de convivencia 

escolar que exhiben los estudiantes es medio (85.7%). En cuanto a los resultados por 

dimensiones: Gestión interpersonal positiva es alto (87.3%), la victimización es bajo (69.0%), 

disruptividad medio (45.2%), Red social de iguales es medio (54.0%), agresión es bajo 

(77.8%), ajuste normativo es bajo (73.8%), la indisciplina es alto (78.6%) y la desidia docente 

es medio (67.5%). El coeficiente de correlación Rho de Spearman confirmó una correlación 

positiva media, entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en los estudiantes (p = 

0.405). 

Palabras clave: Inteligencia emocional, convivencia escolar, educación primaria.  



xiv 

ABSTRACT 

The objective of this research was to determine the relationship between emotional intelligence 

and school coexistence in sixth grade students of the Educational Institution N° 83006 “Andrés 

Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024. It was a basic research with a 

descriptive correlational non-experimental design. The sample consisted of 126 sixth grade 

students, selected by convenience in a census of the entire population. Two instruments were 

used, validated by experts. The results show that the level of emotional intelligence 

demonstrated by the students is medium (84.1%). As for the results by dimensions: 

Interpersonal is Medium (65.9%), Intrapersonal is high (48.4%), Adaptability is Medium 

(63.5%), Stress Management is low (55.6%) and Positive Impression is also Medium (57.1%). 

On the other hand, the level of school coexistence exhibited by the students is Medium (85.7%). 

As for the results by dimensions: Positive interpersonal management is high (87.3%), 

victimization is low (69.0%), disruptiveness is Medium (45.2%), Social network of peers is 

Medium (54.0%), aggression is low (77.8%), normative adjustment is low (73.8%), 

indiscipline is high (78.6%) and teacher neglect is Medium (67.5%). Spearman's Rho 

correlation coefficient confirmed a medium positive correlation between emotional 

intelligence and school coexistence in students (p = 0.405). 

Keywords: Emotional intelligence, school coexistence, elementary education 
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INTRODUCCIÓN 

La inteligencia emocional y la convivencia escolar son dos conceptos que influyen 

significativamente en el desarrollo de los estudiantes dentro del entorno educativo. La 

inteligencia emocional hace referencia a la capacidad de reconocer, entender y manejar 

nuestras propias emociones y las de los demás, facilitando la regulación emocional, la empatía 

y la resolución de conflictos (Goleman, 1995). Por otro lado, la convivencia escolar se refiere 

al clima interpersonal que se desarrolla en las instituciones educativas, basado en la relación y 

cooperación entre los estudiantes, profesores y personal administrativo, fomentando una 

comunidad respetuosa, colaborativa y sana (Ortega, 2007). Ambas variables, cuando son 

desarrolladas y gestionadas adecuadamente, permiten mejorar la dinámica del aula, 

disminuyendo los conflictos y promoviendo un ambiente propicio para el aprendizaje y el 

bienestar social. 

El presente estudio explora la relación entre estas dos variables en el contexto 

educativo, con un enfoque específico en estudiantes de nivel primario en la región de 

Cajamarca. A lo largo de la investigación, se ha determinado que una adecuada regulación 

emocional y habilidades socioemocionales elevadas tienen un impacto positivo en la 

convivencia escolar, favoreciendo el desarrollo de relaciones más armónicas y menos 

conflictivas dentro de los grupos. Los resultados del estudio mostraron que aquellos estudiantes 

con niveles más altos de inteligencia emocional tienden a percibir el ambiente escolar como 

más positivo, estableciendo interacciones más cooperativas y disminuyendo los 

comportamientos disruptivos en el aula. 

Este estudio cobra una gran importancia dado que permite proporcionar evidencia sobre 

el valor de la inteligencia emocional como una herramienta clave para mejorar el clima escolar, 

sugiriendo que es necesario incorporar este tipo de habilidades en los programas educativos. 
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La gestión de la convivencia escolar mediante la inteligencia emocional no solo promueve un 

mejor entorno para el aprendizaje, sino también contribuye al desarrollo integral de los 

estudiantes, brindándoles herramientas que son esenciales tanto en su vida académica como 

personal. Así, los resultados de este estudio abogan por la necesidad de implementar programas 

sistemáticos de educación emocional en las escuelas, resaltando su rol crucial en la promoción 

de una convivencia más positiva y productiva. 

La investigación está organizada en varios capítulos. El Capítulo 1, titulado "Problema 

de investigación", se enfoca en la identificación y formulación del problema, así como en los 

objetivos y preguntas que guiarán el estudio. En el Capítulo 2, "Marco Teórico", se exponen 

las bases teóricas y conceptuales que respaldan la investigación, incluyendo una revisión de la 

literatura relevante sobre inteligencia emocional y convivencia escolar. El Capítulo 3, "Marco 

Metodológico", detalla el diseño de la investigación, los métodos de recolección de datos y su 

posterior análisis. Finalmente, el Capítulo 4, "Resultados y discusión", presenta los hallazgos 

obtenidos, su interpretación y cómo se comparan con la teoría existente y estudios anteriores. 

Por último, se incluyen las Conclusiones, Sugerencias, Referencias y 

Apéndice/Anexos. Este informe tiene como propósito no solo describir y analizar la situación 

actual de la inteligencia emocional y la convivencia escolar en la Institución Educativa N° 

83006 “Andrés Avelino Cáceres”, sino también ofrecer resultados específicos que faciliten la 

mejora de estas áreas, con el objetivo de promover una mejor convivencia escolar entre los 

estudiantes.
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CAPÍTULO I 

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1. Planteamiento del problema 

Desde los primeros instantes de la vida, los seres humanos poseen habilidades tanto 

intelectuales como emocionales que les facilitan enfrentar los retos del entorno en el que 

se desarrollan como individuos en la sociedad desde las etapas más tempranas de su 

crecimiento. 

Hoy en día, la sociedad enfrenta desafíos como el rápido avance tecnológico, el 

acceso generalizado a la información, la presencia de entornos familiares disfuncionales y 

la falta de atención hacia los niños. Estos factores pueden limitar el desarrollo Medio de la 

inteligencia emocional en las personas, lo que a su vez puede tener importantes 

repercusiones en su crecimiento emocional (Domínguez y Campos, 2021). 

Pérez (2020), enfatiza que no es suficiente con crear y llevar a cabo programas para 

promover la inteligencia emocional de los estudiantes; también es fundamental evaluar la 

efectividad de estas iniciativas. Esto representa un desafío aún mayor en la región, dado 

que la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO) ha señalado la delicada situación social que existía antes de la pandemia, 

caracterizada por altos niveles de pobreza y pobreza extrema en la zona. 

En Perú, la educación se centra principalmente en los planes de estudio y no presta 

la atención adecuada al contexto emocional, que incluye aspectos como la autoconciencia, 

la gestión de las emociones, el fortalecimiento de la autoestima, el control del estrés, la 

adaptabilidad y el bienestar emocional. Esta falta de énfasis puede tener consecuencias 
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graves a largo plazo para los estudiantes, como comportamientos agresivos o pasivos, un 

desarrollo limitado de habilidades emocionales, una autoimagen negativa e, incluso, en 

algunos casos, situaciones extremas como el suicidio. Es fundamental que la educación en 

Perú tome en cuenta estos elementos esenciales del desarrollo humano para formar 

estudiantes más íntegros y saludables (Lara, 2019). 

Para complementar lo mencionado, el sistema educativo nacional necesita una 

intervención firme y decidida por parte del gobierno y los sectores políticos para 

implementar proyectos de desarrollo a largo plazo que mejoren la calidad educativa, la 

responsabilidad social en la enseñanza, así como la tecnología y la ciencia. Con el objetivo 

de fomentar una formación integral, las instituciones educativas están comenzando a dar 

la debida importancia a la educación emocional y al desarrollo de la inteligencia emocional 

de los estudiantes, integrando estos aspectos en diversas áreas del currículo. Es crucial 

seguir avanzando en esta dirección para preparar a los estudiantes de una manera más 

integral y dotarlos de las herramientas necesarias para afrontar los desafíos del mundo 

actual (Diaz y Chávarry, 2022). 

La convivencia escolar se ha convertido en una preocupación prioritaria para el 

desarrollo integral de los estudiantes, especialmente en sexto grado de primaria, etapa en 

la cual la interacción social comienza a consolidarse de forma significativa. A nivel 

mundial, investigaciones recientes resaltan la importancia de la convivencia para el clima 

escolar, ya que influye directamente en la seguridad emocional, en la construcción de 

valores y en el rendimiento académico de los estudiantes (Morales, 2020). Sin embargo, 

en muchas instituciones se observan problemas de convivencia que derivan en conductas 

como el acoso y la exclusión, afectando negativamente la experiencia escolar y el 

desarrollo personal de los niños (UNESCO, 2022). 
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En Europa, el tema de la convivencia escolar en primaria ha tomado relevancia 

debido al impacto que tiene en la integración social y en la formación de una ciudadanía 

responsable. En países como España, se implementan programas de mediación escolar y 

de educación en valores para mejorar la convivencia desde los primeros años de educación 

(García & Hernández, 2021). Sin embargo, aún persisten desafíos en cuanto a la reducción 

de la violencia escolar y la promoción de un ambiente inclusivo, especialmente en 

contextos multiculturales, donde las diferencias culturales pueden derivar en conflictos y 

malentendidos (Martínez, 2021). 

América presenta una situación diversa en cuanto a la convivencia escolar, pues en 

algunos países de la región, los desafíos sociales y económicos agravan los problemas 

dentro de las escuelas. En Estados Unidos, la convivencia en sexto grado se aborda desde 

programas de manejo emocional y de resolución de conflictos (Smith, 2022). En 

Latinoamérica, donde las disparidades sociales son marcadas, la convivencia escolar se 

enfrenta a dificultades adicionales, como la violencia de género, el acoso escolar y la falta 

de recursos para implementar estrategias de intervención (Pérez & Guzmán, 2021). 

En Perú, la convivencia escolar en estudiantes de primaria ha sido objeto de interés 

en el contexto educativo nacional, especialmente en instituciones públicas donde los 

problemas de conducta y las diferencias socioeconómicas son prevalentes. Según el 

Ministerio de Educación (MINEDU, 2022), existen altos índices de violencia y falta de 

disciplina en las aulas, lo cual repercute en el bienestar y el aprendizaje de los estudiantes. 

La normativa vigente promueve una educación inclusiva y respetuosa de los derechos, 

aunque la implementación de estas políticas enfrenta obstáculos por la falta de 

capacitación y recursos (MINEDU, 2022). 
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La realidad en Cajamarca, una región caracterizada por su diversidad cultural y 

altos niveles de ruralidad, plantea retos particulares en la convivencia escolar de los 

estudiantes de sexto grado. Las instituciones de esta región, especialmente en áreas rurales, 

enfrentan limitaciones en infraestructura y personal capacitado para abordar temas de 

convivencia (Quispe & Díaz, 2023). Además, factores como la migración y el contexto 

familiar pueden influir en la forma en que los estudiantes se relacionan y resuelven 

conflictos en el aula. 

En este contexto, el desarrollo de habilidades de convivencia en estudiantes de 

sexto grado de Cajamarca es esencial para fomentar una educación inclusiva y equitativa. 

Se observa que, en muchos casos, los estudiantes carecen de espacios y oportunidades para 

expresar sus emociones y resolver conflictos de manera pacífica, lo que genera un 

ambiente de tensión y rivalidad en el aula (Díaz, 2023). Esta situación refleja la necesidad 

de estrategias educativas que promuevan la convivencia y el respeto mutuo, lo cual es 

fundamental para el desarrollo social y emocional de los estudiantes (Torres, 2022). 

A nivel metodológico, resulta importante investigar las percepciones de los 

estudiantes y docentes sobre la convivencia escolar en sexto grado, ya que esta 

información puede orientar el diseño de intervenciones efectivas. Los estudios en otras 

regiones de Perú y América sugieren que un enfoque participativo, en el cual los 

estudiantes se involucren en la creación de normas de convivencia, puede ser efectivo para 

mejorar el ambiente escolar y reducir los conflictos (Guzmán, 2021). Asimismo, las 

investigaciones han señalado la relevancia de involucrar a las familias en el proceso 

educativo, lo cual refuerza los valores y comportamientos positivos (Álvarez, 2021). 

Por ende, la problemática de la convivencia escolar en sexto grado de primaria, 

tanto en un contexto global como en la región de Cajamarca, refleja la necesidad de una 
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educación orientada hacia la paz, la empatía y el respeto. A pesar de los esfuerzos 

realizados, persisten desafíos importantes que requieren la intervención conjunta de 

docentes, familias y entidades educativas para establecer un clima escolar que promueva 

la inclusión y el desarrollo integral de los estudiantes. 

Hoy en día, los educadores y las políticas educativas reconocen la importancia 

fundamental de ofrecer oportunidades de enseñanza-aprendizaje que prioricen el 

desarrollo de competencias emocionales. Es esencial que los esfuerzos se enfoquen en 

satisfacer de manera efectiva las necesidades emocionales de los estudiantes, lo cual puede 

contribuir significativamente a mejorar la convivencia escolar. Las instituciones 

educativas tienen la capacidad de crear espacios propicios para fomentar y practicar 

conductas emocionales adecuadas, tanto en el ámbito escolar como en la vida cotidiana de 

los estudiantes. 

En la Institución Educativa N° 83006 "Andrés Avelino Cáceres", ubicada en el 

distrito de Los Baños del Inca, provincia de Cajamarca, departamento de Cajamarca, se ha 

observado en 2024 que algunos estudiantes de sexto grado de primaria no comprenden el 

concepto de inteligencia emocional. Este desconocimiento puede atribuirse a un entorno 

familiar que actúa como el primer espacio de desarrollo de la inteligencia, las 

competencias y el bienestar emocional de todos sus miembros, en especial en los niños y 

niñas, con sus comportamientos, rutinas, creencias, estilos de crianza, formas de 

comunicarse y de solucionar conflictos, lo que influye en la convivencia armónica de los 

niños. Muchos de estos estudiantes muestran dificultades para interactuar con sus 

compañeros, lo que impacta negativamente en la convivencia escolar y en su capacidad de 

inteligencia emocional. Algunos presentan una baja motivación en el aula, carecen de 

autoconciencia para reconocer las emociones ajenas y muestran poca empatía hacia los 
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problemas que enfrentan sus compañeros. Además, la falta de habilidades 

socioemocionales contribuye a un ambiente de convivencia escolar deficiente, donde 

prevalecen situaciones de bullying, conflictos interpersonales y un clima de desconfianza. 

Esta problemática no solo afecta las relaciones entre estudiantes, sino que también 

repercute en la calidad de la enseñanza y en la participación activa de los alumnos en las 

actividades escolares. La escasa capacidad para gestionar emociones y resolver conflictos 

de manera. 

Por esta razón, surge el interés de la investigadora en analizar la relación entre la 

inteligencia emocional y la convivencia escolar en los estudiantes de sexto grado de 

primaria en la Institución Educativa N° 83006 "Andrés Avelino Cáceres", ubicada en el 

distrito de los Baños del Inca. 

2. Formulación del problema 

2.1. Problema principal 

¿Qué relación existe entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar 

en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024? 

2.2. Problemas derivados 

¿Cuál es el nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de sexto 

grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, 

Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024? 
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¿Cuál es el nivel de convivencia escolar que presentan los estudiantes de 

sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024? 

3. Justificación de la Investigación 

3.1. Teórica 

La presente investigación tuvo como propósito aportar al conocimiento científico 

existente sobre la relación que se da entre la inteligencia emocional y la 

convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución 

Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 

2024. Para tal fin, se realizó una revisión sistemática de diversa literatura sobre las 

dos variables del estudio. 

3.2. Práctica 

En el aspecto práctico, esta investigación se justificó porque dio a conocer, con las 

correspondientes evidencias a los docentes de la institución educativa en estudio, a 

sus estudiantes y padres de familia, la gran importancia de conocer el nivel de 

inteligencia emocional y su relación con la convivencia escolar en los estudiantes 

de educación básica regular. Los resultados de esta investigación, servirán como 

antecedentes para otras investigaciones afines. 

3.3. Metodológica 

En cuanto al aspecto metodológico, con la presente tesis se pretende demostrar que 

existe una relación directa y significativa del nivel de inteligencia emocional con 

el nivel de convivencia escolar de los estudiantes. Y de acuerdo al diseño de 
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investigación correspondiente, se adaptó los instrumentos para medir la variable 1 

Inteligencia Emocional y la variable 2 Convivencia escolar, con el apoyo de las 

técnicas estadísticas descriptivas e inferenciales correspondientes. 

4. Delimitación de la investigación 

4.1. Espacial 

Epistemología. La investigación se desarrolló dentro del paradigma positivista se 

basa en la observación empírica y la medición objetiva de los fenómenos. Este 

paradigma, según Creswell (2014), "se centra en el conocimiento basado en hechos 

observables, reduciendo la complejidad del fenómeno a variables medibles y 

comprobables" (p. 36). Este enfoque es Medio para estudios que buscan establecer 

relaciones entre variables en contextos específicos. 

Ámbito geográfico. Baños del Inca se encuentra a solo 6 kilómetros de la 

ciudad de Cajamarca y es reconocido por su riqueza natural, incluyendo aguas 

termales y paisajes andinos. Según el Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (INEI, 2020), “el distrito presenta una combinación de áreas urbanas 

en crecimiento y comunidades rurales que mantienen una fuerte dependencia de 

actividades agrícolas” (p. 78). Estas características geográficas influyen 

directamente en las dinámicas sociales y educativas de la población estudiada. 

Ámbito social Baños del Inca está marcado por una población diversa que 

combina sectores urbanos y rurales. El distrito enfrenta desafíos relacionados con 

la desigualdad en el acceso a servicios básicos, incluida la educación. Según 

Chávez y González (2021), “las escuelas de las zonas rurales del distrito presentan 

limitaciones en infraestructura y recursos pedagógicos, lo que impacta 
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negativamente en el desarrollo integral de los estudiantes” (p. 52). Estas brechas 

sociales subrayan la importancia de contextualizar las investigaciones en este 

entorno. 

Ámbito cultural Culturalmente, Baños del Inca refleja una riqueza de 

tradiciones y prácticas que están profundamente enraizadas en su historia. Las 

comunidades rurales preservan elementos de la cultura andina, incluyendo el 

idioma quechua, celebraciones tradicionales y costumbres ancestrales. Según el 

Ministerio de Cultura (2021), “las manifestaciones culturales del distrito son un 

reflejo de la identidad cajamarquina, lo que influye en los valores y actitudes de su 

población” (p. 34). Este componente cultural es crucial al estudiar fenómenos como 

la inteligencia emocional y la convivencia escolar, ya que el contexto cultural 

afecta cómo se interpretan y expresan las emociones. 

La presente investigación se realizó con los estudiantes de sexto grado de 

primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, ubicada 

en el distrito de Los Baños del Inca, provincia de Cajamarca, departamento de 

Cajamarca. 

4.2. Temporal 

La presente investigación se llevará acabo entre los meses de octubre 2024 a enero 

del año 2025. 

Según Hernández et al. (2014), una delimitación temporal hace referencia al 

periodo o lapso de tiempo seleccionado para realizar la investigación. 
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5. Objetivos de la investigación 

5.1. Objetivo general 

Determinar la relación entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en 

estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024. 

5.2. Objetivos específicos 

Identificar el nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de sexto 

grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, 

Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024. 

Identificar el nivel de convivencia escolar que presentan los estudiantes de 

sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

1. Antecedentes de la investigación 

1.1. A nivel internacional 

En Chile, Morales y Rodríguez (2023), en su investigacion “Inteligencia emocional 

y clima escolar en Chile: Un estudio en primaria” de pregrado, abordaron el impacto 

de las habilidades emocionales en la convivencia escolar de estudiantes de cuarto y 

quinto grado. Este estudio descriptivo - correlacional incluyó una muestra de 180 

estudiantes y utilizó el EQ-i YV y el cuestionario de percepción de convivencia. Los 

hallazgos indicaron que los estudiantes con habilidades en manejo de emociones y 

empatía experimentaban menores conflictos interpersonales, destacando que la 

inteligencia emocional es esencial para fomentar un ambiente de respeto en el aula. 

Concluyeron que el desarrollo de estas competencias favorece la convivencia 

escolar. 

En España, Gutiérrez y León (2022), exploraron una investigación 

“Habilidades emocionales y convivencia escolar en estudiantes de primaria en 

España” en pregrado acerca de la relación entre la inteligencia emocional y la 

convivencia escolar en estudiantes de sexto grado. Este estudio descriptivo y 

correlacional incluyó a 250 estudiantes, utilizando el Inventario de Inteligencia 

Emocional de Bar-On y el cuestionario de convivencia escolar de la UNESCO como 

instrumentos. Los hallazgos mostraron que los estudiantes con mayores niveles de 

autoconocimiento y control emocional exhibían relaciones más positivas y menores 

niveles de conflicto, sugiriendo que la inteligencia emocional es fundamental para 
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mejorar la convivencia escolar. Los autores concluyeron que la inteligencia 

emocional es un predictor clave del bienestar social en el contexto educativo. 

Hernández y Martínez (2021), realizaron un estudio “Impacto de la 

inteligencia emocional en la convivencia de estudiantes de primaria en Estados 

Unidos” de pregrado en Estados Unidos con el objetivo de analizar cómo la 

inteligencia emocional influye en la convivencia escolar en estudiantes de primaria. 

Este estudio de tipo descriptivo utilizó un diseño correlacional, incluyendo una 

muestra de 200 estudiantes de quinto y sexto grado. Los investigadores aplicaron la 

escala de inteligencia emocional de Schutte y el cuestionario de convivencia de 

Ortega. Los resultados señalaron que aquellos estudiantes con mayores habilidades 

emocionales presentaron menos conflictos interpersonales, destacando la regulación 

emocional como un factor clave para el fortalecimiento de un ambiente armónico en 

el aula. Concluyeron que la inteligencia emocional contribuye significativamente a 

un clima escolar positivo. 

En México, Pérez y Guzmán (2021), en su estudio de pregrado “La relación 

entre inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes de primaria en 

México” investigaron sobre la relación entre la inteligencia emocional y la 

convivencia en estudiantes de quinto y sexto grado de primaria. Con un enfoque 

descriptivo-correlacional, incluyeron a 300 estudiantes y aplicaron el TMMS-24 y 

el Índice de Clima Escolar como instrumentos. Los resultados demostraron que un 

Medio nivel de inteligencia emocional en la regulación de emociones se 

correlacionaba con un mejor clima escolar y una reducción de conflictos, 

concluyendo que la educación emocional debería ser una prioridad para fortalecer la 

convivencia en las aulas. 
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En Brasil, Ferreira (2020), su estudio de pregrado “Inteligencia emocional y 

convivencia escolar en niños de primaria en Brasil: Comparación entre contextos 

urbanos y rurales” examinó la relación entre la inteligencia emocional y la 

convivencia en contextos urbanos y rurales en estudiantes de tercer y cuarto grado. 

Con un diseño descriptivo, incluyó una muestra de 220 estudiantes, aplicando la 

escala TMMS-24 y el cuestionario de ambiente escolar de la CEPAL. Los resultados 

mostraron que los estudiantes urbanos presentaban mayores habilidades de 

inteligencia emocional y menos conflictos, mientras que los rurales enfrentaban retos 

adicionales. Concluyó que el contexto influye en el desarrollo emocional y su 

impacto en la convivencia escolar. 

1.2. A nivel nacional 

Quispe y Lozano (2023), en su estudio de pregrado “Inteligencia emocional y 

convivencia escolar en estudiantes de sexto grado en una institución de Lima” 

exploraron la influencia de la inteligencia emocional en la convivencia escolar en 

estudiantes de sexto grado en una institución educativa en Lima. Este estudio 

descriptivo correlacional, con una muestra de 130 estudiantes, empleó el Inventario 

de Inteligencia Emocional de Bar-On y un cuestionario de convivencia escolar de 

Ortega. Los hallazgos indicaron que aquellos estudiantes con una mayor habilidad 

para manejar sus emociones también demostraban un mejor control en situaciones 

conflictivas y una interacción más positiva con sus compañeros. Concluyeron que el 

desarrollo de la inteligencia emocional puede contribuir de manera significativa a la 

mejora del clima escolar, resaltando la necesidad de incluir programas de educación 

emocional en el currículo. 



14 

García y Huamán (2022), realizaron un estudio de pregrado “La inteligencia 

emocional y la convivencia escolar en estudiantes de primaria en Cusco” en Cusco, 

con el objetivo de analizar el vínculo entre inteligencia emocional y convivencia 

escolar en estudiantes de cuarto y quinto grado. Con una metodología descriptiva y 

un diseño correlacional, la investigación incluyó una muestra de 150 estudiantes. Se 

utilizó la escala de inteligencia emocional de Bar-On y un cuestionario de 

convivencia escolar adaptado al contexto local. Los resultados mostraron que los 

estudiantes con niveles más altos de inteligencia emocional presentaban una 

convivencia más armónica, menos conflictos y mayor respeto mutuo. En conclusión, 

los autores sugieren que la inteligencia emocional es una competencia fundamental 

que debe ser potenciada para optimizar la interacción social en el ámbito escolar. 

Vargas y Castillo (2022), en su pesquisa de pregrado “Inteligencia emocional 

y relaciones de convivencia en estudiantes de primaria en Lima” investigaron cómo 

la inteligencia emocional impacta en la convivencia escolar en estudiantes de quinto 

grado de primaria en Lima. Este estudio descriptivo incluyó una muestra de 150 

estudiantes y empleó los cuestionarios TMMS-24 y el Cuestionario de Convivencia 

Escolar de la UNESCO. Los hallazgos evidenciaron que los estudiantes con una 

inteligencia emocional bien desarrollada presentaban relaciones interpersonales más 

positivas y menores conflictos en el aula, concluyendo que la inteligencia emocional 

es crucial para el fortalecimiento de un entorno escolar armonioso. 

En Arequipa, Rodríguez y Ramos (2021), su indagacion de pregrado “La 

inteligencia emocional en la convivencia escolar en sexto grado de primaria en 

Arequipa” exploraron la relación entre la inteligencia emocional y la convivencia 

escolar en estudiantes de sexto grado en un entorno urbano. Este estudio descriptivo 
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incluyó a 200 estudiantes, utilizando el cuestionario TMMS-24 y un cuestionario de 

clima escolar adaptado. Los hallazgos mostraron que aquellos con habilidades de 

regulación emocional más desarrolladas tenían una mayor capacidad para resolver 

conflictos y mantenían relaciones positivas, concluyendo que las competencias 

emocionales son determinantes para un ambiente escolar favorable. 

Jiménez y Sánchez (2021), en su estudio de pregrado “Relación entre la 

inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de 

primaria en Trujillo” investigaron la relación entre la inteligencia emocional y la 

convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de una escuela pública en 

Trujillo. El estudio, de tipo descriptivo-correlacional, incluyó una muestra de 180 

estudiantes, seleccionados aleatoriamente. Los investigadores aplicaron el TMMS-

24 de Salovey y Mayer para medir la inteligencia emocional, y un cuestionario 

adaptado de convivencia escolar. Los resultados revelaron una relación significativa 

entre una adecuada regulación emocional y menores niveles de conflicto en el aula. 

La conclusión del estudio destacó la importancia de fortalecer las competencias 

emocionales en los estudiantes para mejorar el clima de convivencia en los espacios 

escolares. 

El estudio de Alarcón y Rodríguez (2022), su estudio de pregrado “Nivel de 

inteligencia emocional y su relación con el rendimiento académico en estudiantes 

de sexto grado de primaria” exploró el nivel de inteligencia emocional en 

estudiantes de sexto grado en una institución educativa de Lima. El objetivo fue 

identificar los niveles de inteligencia emocional y sus implicaciones en el 

rendimiento académico. Esta investigación fue de tipo descriptivo, con diseño no 

experimental, y utilizó como muestra a 120 estudiantes. Se aplicó el Inventario de 
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Inteligencia Emocional de Bar-On, adaptado al contexto escolar. Los resultados 

mostraron que el 60% de los estudiantes tenía un nivel medio de inteligencia 

emocional, mientras que el 20% presentaba un nivel alto y el 20% restante un nivel 

bajo. Concluyeron que la inteligencia emocional está relacionada con habilidades 

sociales y académicas, lo que destaca la necesidad de fortalecer esta competencia 

desde la educación básica. 

En relación a la convivencia escolar, el estudio “Análisis de la convivencia 

escolar en estudiantes de sexto grado de una institución pública en Arequipa” de 

Vargas y Pérez (2021), analizó la convivencia en estudiantes de sexto grado en una 

escuela pública en Arequipa. Este estudio descriptivo, de corte transversal, tuvo 

como objetivo evaluar el clima de convivencia y sus efectos en el desarrollo social 

de los estudiantes. La muestra fue de 150 estudiantes, y el instrumento utilizado fue 

el Cuestionario de Convivencia Escolar de Ortega. Los resultados indicaron que un 

65% de los estudiantes percibía un clima de convivencia Medio, mientras que el 35% 

restante experimentaba conflictos frecuentes en el aula. En conclusión, los autores 

señalaron que una convivencia escolar positiva es fundamental para el desarrollo 

integral de los estudiantes y recomendaron implementar estrategias para mejorar el 

ambiente escolar. 

1.3. A nivel local 

En la región de Cajamarca, Díaz y Quispe (2023), en su indgación “Inteligencia 

emocional y convivencia escolar en instituciones rurales de Cajamarca” estudiaron 

la relación entre inteligencia emocional y convivencia en estudiantes de cuarto grado 

en un entorno rural. Este estudio descriptivo-correlacional incluyó a 120 estudiantes 

y utilizó el TMMS-24 y un cuestionario adaptado de convivencia escolar. Los 
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resultados revelaron que, aunque los estudiantes demostraban niveles moderados de 

inteligencia emocional, el ambiente escolar se veía influenciado por factores 

externos como la dinámica familiar. Concluyeron que es necesario incorporar 

estrategias de educación emocional en el currículo para mejorar la convivencia en 

contextos rurales. 

2. Marco teórico – marco conceptual 

2.1. Inteligencia emocional 

Teoría de las competencias emocionales de Goleman. Se centra en la inteligencia 

emocional como un conjunto de habilidades fundamentales para el éxito personal y 

profesional. Goleman propone que, más allá de la inteligencia cognitiva medida por 

el Cociente Intelectual (CI), el Coeficiente Emocional (CE) es determinante en las 

relaciones interpersonales y el manejo efectivo de las situaciones cotidianas. Según 

esta teoría, la autoconciencia es clave, pues permite a las personas reconocer y 

comprender sus propias emociones, otorgándoles autenticidad y coherencia en sus 

decisiones al ser conscientes de cómo estas emociones influyen en su 

comportamiento y en su relación con los demás. 

Otro aspecto esencial es la autorregulación, la cual permite a los estudiantes 

a manejar sus emociones y evitar reacciones impulsivas, promoviendo el 

pensamiento claro y la resolución eficaz de problemas, incluso en situaciones de 

estrés o frustración. Además, la automotivación es una competencia vital en esta 

teoría, pues impulsa a las personas a mantener el enfoque en sus objetivos personales 

y profesionales, superando obstáculos mediante una motivación que va más allá de 

las recompensas externas. La empatía es otra habilidad crucial en la inteligencia 

emocional, ya que permite comprender y sentir las emociones de los demás, lo cual 



18 

no solo enriquece las relaciones interpersonales sino también facilita la colaboración 

y resolución de conflictos en el ámbito educativo, al saber responder de manera 

sensible a las necesidades de los otros (Fonseca y Hernández, 2021). 

Teoría de la inteligencia emocional y social de Barón. Define la 

inteligencia socioemocional como un conjunto dinámico de habilidades y 

capacidades que permite a las estudiantes comprenderse a sí mismos y a los demás, 

manejar sus emociones y enfrentar las situaciones diarias de manera efectiva. A 

diferencia de enfoques que centran la inteligencia emocional en los resultados, Bar-

On propone un modelo flexible y orientado al proceso. Esto significa que la 

inteligencia emocional no es una habilidad fija, sino un potencial de rendimiento que 

puede desarrollarse y adaptarse a lo largo del tiempo. En este contexto, ser 

emocionalmente inteligente implica un proceso de autoconocimiento y crecimiento 

constante. 

En esta teoría, la autoconciencia es fundamental, pues permite reconocer y 

aceptar tanto nuestras fortalezas como nuestras limitaciones. Esta conciencia 

emocional se extiende a la autoaceptación, promoviendo una visión completa de uno 

mismo, que incluye tanto los aspectos positivos como los negativos. Esta aceptación 

ayuda a generar una base sólida para el respeto propio y el desarrollo de una 

autoimagen equilibrada, aspecto que es esencial para manejar las relaciones de 

manera constructiva. La autoexpresión, otro componente clave, abarca la capacidad 

de comunicar nuestras emociones y pensamientos de manera clara y asertiva, 

facilitando relaciones más genuinas y saludables. 

La teoría de Bar-On también destaca la importancia de comprender a los 

demás. La empatía es una habilidad que fomenta una comprensión profunda de las 
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emociones y perspectivas ajenas, lo cual es vital para formar conexiones 

interpersonales basadas en la confianza y el respeto mutuo. Esta comprensión es, 

además, la base para enfrentar desafíos sociales y resolver conflictos, ayudando a las 

personas a responder de manera adaptativa a las demandas de su entorno. En suma, 

la teoría de Bar-On enfatiza la inteligencia emocional como un potencial de 

crecimiento continuo, un proceso en el que la comprensión, la aceptación y la 

expresión de emociones se convierten en herramientas esenciales para enfrentar los 

desafíos diarios y mejorar la calidad de vida (Jiménez y Sastre, 2020). 

Teoría de la inteligencia emocional de Mayer y Salovey. Define esta 

inteligencia como un conjunto específico de habilidades cognitivas, centrado en la 

capacidad de procesar información emocional de forma racional y consciente. A 

diferencia de otros modelos de inteligencia emocional que incorporan factores de 

personalidad o rasgos de carácter, la teoría de Mayer y Salovey delimita la 

inteligencia emocional como una serie de habilidades puramente cognitivas, 

relacionadas con la percepción, comprensión, expresión, regulación y utilización de 

las emociones. Estas habilidades se desarrollan en los lóbulos prefrontales del 

neocórtex, área que facilita la toma de decisiones con conciencia emocional y 

coherencia, contribuyendo al bienestar personal y social. 

La primera de estas habilidades es la percepción emocional, que permite 

identificar y reconocer tanto las propias emociones como las de los demás. Esta 

capacidad es esencial, ya que una percepción precisa de las emociones proporciona 

una base sólida para el autoconocimiento y la empatía. Una vez percibidas las 

emociones, el segundo nivel, facilitación emocional, permite utilizar estas 

emociones para mejorar el pensamiento y la toma de decisiones. Aquí, las emociones 
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no solo se identifican, sino que se utilizan estratégicamente para dirigir la atención 

y favorecer la resolución de problemas, ampliando la comprensión del contexto 

emocional y de los posibles cursos de acción. 

El tercer nivel de esta teoría es la comprensión emocional, que abarca la 

capacidad de interpretar las causas y significados de las emociones, así como 

anticipar posibles cambios emocionales en el tiempo. Esta habilidad implica 

reconocer relaciones complejas entre emociones y poder predecir cómo ciertos 

estados emocionales pueden evolucionar, por ejemplo, cómo la frustración puede 

transformarse en ira si no se regula. Este nivel es clave para establecer una 

comprensión más profunda de los propios sentimientos y los de los demás, y facilita 

una toma de decisiones más informada (Valenzuela y Álvarez, 2021). 

Inteligencia emocional 

 El concepto de inteligencia emocional surgió como respuesta a la pregunta 

sobre por qué algunas personas se adaptan mejor que otras a diversas situaciones 

cotidianas. La primera formulación del término "inteligencia emocional" se atribuye 

a Salovey y Mayer (1990), quienes la describen como "una parte de la inteligencia 

social que engloba la capacidad de gestionar nuestras propias emociones y las de los 

demás, discernir entre ellas y utilizar esta información para orientar nuestros 

pensamientos y acciones" (p. 209). Esta perspectiva de Salovey y Mayer sentó las 

bases de la definición de inteligencia emocional, que abarca la capacidad de 

reconocer tanto nuestros propios sentimientos como los de los demás, la 

automotivación, el control de impulsos y el desarrollo de la empatía (Goleman, 

2000). 
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Según Merino y Ruiz (2019), la inteligencia emocional se concentra en la 

destreza para controlar las sensaciones y emociones en relación con el pensamiento 

lógico. Fundamentalmente, implica aprender a dirigir las respuestas 

psicofisiológicas que pueden afectar el estado de ánimo en situaciones habituales 

hacia enfoques más racionales al enfrentar los desafíos diarios. 

La inteligencia emocional, para Mérida y Quintana (2020), se describe como 

un conjunto de aptitudes, competencias y capacidades no relacionadas con el 

conocimiento que impactan la capacidad de una persona para manejar eficazmente 

las demandas y tensiones del entorno. Estas habilidades y destrezas no cognitivas 

evolucionan y se modifican a lo largo de la vida, y pueden ser fortalecidas mediante 

prácticas de entrenamiento, programas y técnicas terapéuticas. 

De igual forma, Delgado y García (2020), señala que la inteligencia 

emocional comprende la destreza para identificar y comprender tanto nuestros 

propios sentimientos como los de los demás. También implica la habilidad de 

autogestionarnos, motivarnos y manejar nuestras emociones, tanto en nuestras 

interacciones personales como en nuestras actividades cotidianas. 

En otras palabras, Puertas y Zurita (2020), plantea que la inteligencia 

emocional nos capacita para estar conscientes de nuestras emociones, regular 

nuestros impulsos, pensar de manera eficaz y conservar la serenidad y el optimismo 

en situaciones difíciles, mientras permanecemos sensibles a las necesidades y 

emociones de los demás. 

Por último, Fragoso (2019), afirma que la habilidad relacionada con la 

inteligencia emocional no es de naturaleza cognitiva, sino que comprende un 

conjunto de aptitudes que las personas deben desarrollar para alcanzar el éxito en 
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sus ámbitos personal y social. La inteligencia emocional implica la capacidad de 

experimentar, comprender, regular y adaptar tanto nuestros propios estados 

emocionales como los de los demás. 

Dimensiones de la inteligencia emocional según Goleman  

 Autoconocimiento Emocional. reconocer un sentimiento mientras éste se 

presenta, es la clave de la inteligencia emocional, es decir, conocer y adecuar las 

emociones es imprescindible para poder llevar una vida satisfactoria. 

Autorregulación. Habilidad   de   lidiar   con   los   propios sentimientos, 

adecuándolos a cualquier situación (Goleman, 1996), asimismo indica que 

comprende el autocontrol, confiabilidad, escrupulosidad, adaptabilidad e innovación 

Motivación. Según Ander-Egg (1991), la motivación es la capacidad para 

enviar energía en una dirección específica con un propósito específico. En el 

contexto de la inteligencia emocional significa usar el sistema emocional para 

catalizar todo el sistema y mantenerlo en funcionamiento. 

Empatía. La empatía es la habilidad que permite a las personas reconocer 

las necesidades y los deseos de otros, permitiéndoles relaciones más eficaces 

(Goleman, 2000). 

Habilidades Sociales. Habilidad de producir sentimientos en los demás. Esta 

habilidad, es la base en la que se sustenta la popularidad, el liderazgo y la eficiencia 

interpersonal. 
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Dimensiones de la Inteligencia Emocional según Ugarriza 

En concordancia con lo presentado por Ugarriza y Pajares (2003) la 

Inteligencia Emocional es conceptualizada como una variedad de capacidades y 

destrezas, intrapersonales que propician las mejores relaciones intrapersonales e 

interpersonales. 

Dimensión escala intrapersonal 

Se considera que abarca el conocimiento y comprensión propios la 

capacidad, asimismo la capacidad de ser empáticos y la capacidad de autopercibirse 

de modo positivo. En la dimensión intrapersonal es prioritario el reconocimiento de 

los estados de ánimo, considerando la opción de que cada individuo vive una serie 

de emociones, darnos cuenta de que, en ciertas circunstancias, no somos conscientes 

de nuestras propias emociones por circunstancias no conscientes o por una decisión 

personal (Ugarriza y Pajares, 2003). 

Dimensión escala interpersonal 

Contiene habilidades para cultivar la empatía, ser responsables ante la 

sociedad, tener relaciones interpersonales equilibradas, saber escuchar, de entender 

y valorizar las emociones de los demás. Incluye habilidades empáticas y 

responsabilidades sociales, el mantenimiento de relaciones interpersonales 

agradables, es decir, tales habilidades nos permiten ser conscientes de darnos cuenta 

y evaluar las emociones de las personas de nuestro entorno (Ugarriza y Pajares, 

2003). 

En esta dimensión se desarrollan las capacidades para diferenciar los estados 

de ánimo de los demás, observando diversas manifestaciones de expresión en los 
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demás. De igual modo, mostrar la capacidad para comprometerse y sincronizar con 

los estados de ánimo de los demás y la capacidad para entender que, en ciertos 

momentos, las situaciones anímicas internas se relacionan con la expresión externa, 

de uno mismo como en los demás; y, en otros niveles más avanzados darse cuenta 

de que nuestro comportamiento emocional podría causar impacto en otros y por 

ende, considerarlas en nuestras propios modos de presentación (Ugarriza y Pajares, 

2003). 

Dimensión escala de adaptabilidad 

Explica que comprende la habilidad para resolver problemas, ser realistas, 

con capacidad de adaptación y eficientes en el manejo de las situaciones dificultosas 

cotidianas. En esta escala se hay que lograr desarrollar capacidades en el uso del 

registro lingüístico más Medio y expresar de forma verbal las emociones en palabras 

de uso cotidiano en el contexto propio. Asimismo, se adquieren habilidades para 

asumir roles sociales, así como la capacidad para enfrentar situaciones repulsivas o 

de estrés utilizando diversas formas de autorregulación (Ugarriza y Pajares, 2003). 

Dimensión escala de manejo del estrés 

Se estableció que debe considerarse la capacidad de tolerar, manejo 

apropiado del estrés y el control de los ímpetus (Ugarriza y Pajares, 2003). 

Dimensión escala de impresión positiva 

Se refiere a esta escala que incluye el ser feliz, la capacidad de entusiasmase. 

Se evidencia esta característica en individuos que tienen un concepto bueno, positivo 

ante determinadas situaciones, de este modo es agradable convivir con ellas 

(Ugarriza y Pajares, 2003). 
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Para la investigación se ha escogido trabajar con las dimensiones de Ugarriza 

y Pajares (2003). 

Importancia de la inteligencia emocional en el sector educativo. 

De acuerdo a Morales et al. (2020), la inteligencia emocional, tiene una 

relevancia significativa en el contexto escolar, ya que busca promover la educación 

emocional. Su objetivo principal radica en cultivar las habilidades emocionales, 

identificadas como competencias esenciales para la vida, convirtiéndola así en una 

enseñanza orientada al desarrollo integral. Los principales beneficiarios de esta 

educación emocional son los estudiantes, ya que requieren destrezas emocionales 

para mejorar su rendimiento académico. 

La educación contemporánea ha estado principalmente centrada en la 

instrucción cognitiva, concentrada en la adquisición de conocimientos en distintas 

áreas como comunicación, matemáticas, ciencias sociales, naturales y educación 

física, entre otras. Sin embargo, elementos relacionados con la inteligencia múltiple, 

la inteligencia emocional y las competencias emocionales han sido en su mayoría 

excluidos de las dinámicas educativas. La educación actual debe preparar a los 

estudiantes para la vida, por ende, su propósito primordial debería ser el desarrollo 

humano, facilitando la convivencia y el bienestar. Por ello, las competencias 

emocionales son consideradas habilidades fundamentales para la vida y para el 

crecimiento de la identidad de los alumnos, por lo que deben ser incorporadas 

intencionalmente, de manera planificada, estructurada y eficaz en la práctica 

educativa (Santoyo y Portillo, 2019). 

Según Álvarez et al. (2020), una educación orientada al desarrollo humano y 

la vida debe responder a las demandas sociales y capacitar efectivamente a las 
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personas para afrontar diversas situaciones que están directamente ligadas a las 

emociones, como la violencia entre jóvenes, cuestiones de género, la incidencia 

social de la ansiedad, el estrés, el divorcio, la depresión, el suicidio, entre otros. No 

se trata de enfocarse en un panorama negativo, sino de reconocer las necesidades 

sociales que no están recibiendo la suficiente atención. Si la educación pretende 

preparar a los individuos para enfrentar los desafíos de la vida, debe dar prioridad a 

los aspectos emocionales en todas las dimensiones de la inteligencia emocional. 

Características de la inteligencia emocional en un estudiante 

Salovey y Mayer (1990), en concordancia con Goleman (2000), mencionan 

que los estudiantes con alta inteligencia emocional tienen varias características que 

les permiten manejar sus emociones y relaciones interpersonales de manera efectiva. 

Algunas de estas características incluyen. 

Autoestima elevada. Las personas con alta inteligencia emocional tienen 

una elevada autoestima, lo que les permite reducir sus niveles de ansiedad y 

depresión. 

Buen manejo del tiempo. Saben organizar su tiempo de manera efectiva 

para cumplir con sus tareas y objetivos esenciales, sin descuidar su vida afectiva y 

social. 

Expresión asertiva. Las personas con alta inteligencia emocional saben 

identificar sus emociones y no tienen pudor en reconocerlas en palabras tal y como 

son 

Cuidado físico. Se cuidan físicamente, lo que les ayuda a mantener su 

estabilidad emocional y proteger su salud mental 
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Empatía. Tienen empatía por los demás, lo que les permite entender cómo 

se sienten y comunicarse correctamente para lograr un objetivo común 

Automotivación. Es la capacidad de perseverar en el empeño a pesar de las 

posibles frustraciones. 

Conocimiento de fortalezas y debilidades. Conocen sus fortalezas y 

debilidades, lo que les permite trabajar en ellas y mejorar. 

No son perfeccionistas. No se enfocan en la perfección, sino que deciden 

sobre las prioridades y se centran plenamente en las tareas que ya tienen entre manos. 

No temen al cambio. No temen el cambio y están dispuestos a adaptarse a 

nuevas situaciones. 

Buen manejo de las emociones. Tienen un buen manejo de sus emociones 

y entienden que, aunque no pueden controlarlas, sí pueden actuar al respecto sobre 

sus sentimientos y los pensamientos que los generan. 
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2.2. Convivencia escolar  

Teoría del Aprendizaje Social de Albert Bandura  

Esta teoría nos ayuda a entender cómo los estudiantes adquieren habilidades sociales 

y normativas en el contexto escolar. Bandura (1987) establece que “las personas 

aprenden comportamientos y actitudes observando e imitando a otros, especialmente 

a aquellos que consideran modelos de referencia” (p. 45). En las instituciones 

educativas, los estudiantes, los docentes y los padres actúan como modelos 

significativos que influyen en la manera en que los estudiantes interactúan y 

construyen relaciones dentro del aula. Es importante promover ejemplos positivos 

para fortalecer la convivencia escolar. 

Por otro lado, la teoría es el aprendizaje vicario, que se refiere al proceso de 

adquirir nuevas conductas al observar las consecuencias que otros experimentan por 

sus acciones. Según Bandura (1999), “las personas tienden a repetir 

comportamientos que ven reforzados en otros y evitan aquellos que son castigados” 

(p. 62). En el ámbito escolar, este mecanismo es crucial para que los estudiantes 

comprendan las normas de convivencia. Por ejemplo, cuando un estudiante observa 

que su compañero recibe elogios por resolver un conflicto de manera pacífica, es 

más probable que imite esta conducta. 

La teoría del aprendizaje social de Albert Bandura es una de las bases teóricas 

más importantes para entender cómo los estudiantes adquieren habilidades sociales 

y normativas en el contexto escolar. Bandura (1987) establece que “las personas 

aprenden comportamientos y actitudes observando e imitando a otros, especialmente 

a aquellos que consideran modelos de referencia” (p. 45). En las escuelas, los 

compañeros, los docentes y los padres actúan como modelos significativos que 
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influyen en la manera en que los niños interactúan y construyen relaciones dentro 

del aula. Este enfoque destaca la importancia de promover ejemplos positivos en las 

instituciones educativas para fortalecer la convivencia escolar. 

Uno de los conceptos centrales de esta teoría es el aprendizaje vicario, que se 

refiere al proceso de adquirir nuevas conductas al observar las consecuencias que 

otros experimentan por sus acciones. Según Bandura (1999), “las personas tienden 

a repetir comportamientos que ven reforzados en otros y evitan aquellos que son 

castigados” (p. 62). En el ámbito escolar, este mecanismo es crucial para que los 

estudiantes comprendan las normas de convivencia. Por ejemplo, cuando un niño 

observa que su compañero recibe elogios por resolver un conflicto de manera 

pacífica, es más probable que imite esta conducta. 

La autorregulación es otro aspecto fundamental del aprendizaje social que 

sustenta la convivencia escolar. Bandura (1986) afirma que “los individuos no solo 

son influenciados por estímulos externos, sino que también regulan su 

comportamiento mediante procesos internos como la autoevaluación y la 

autorreflexión” (p. 73). En el aula, los estudiantes desarrollan estas habilidades al 

reflexionar sobre sus interacciones y al ajustarse a las expectativas sociales, lo que 

fortalece su capacidad para mantener relaciones armónicas. 

Además, la teoría del aprendizaje social resalta el papel de la autoeficacia, 

definida como la creencia en la propia capacidad para realizar acciones que 

conduzcan a resultados deseados. Bandura (1997) señala que “la autoeficacia influye 

directamente en el comportamiento, ya que las personas con altas percepciones de 

autoeficacia son más persistentes y proactivas” (p. 89). En el contexto de la 

convivencia escolar, esto implica que los estudiantes con alta autoeficacia emocional 
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tienen mayores probabilidades de gestionar conflictos de manera constructiva y 

establecer relaciones positivas. 

Teoría humanista de Carl Rogers  

La teoría humanista de Carl Rogers es una de las bases fundamentales para 

comprender la convivencia escolar desde una perspectiva centrada en la persona y 

el respeto mutuo. Según Rogers (1983), “la educación debe centrarse en el desarrollo 

integral del estudiante, considerando tanto sus necesidades emocionales como su 

potencial para el aprendizaje” (p. 32). En el contexto escolar, esta teoría destaca la 

importancia de fomentar un ambiente de respeto, confianza y aceptación 

incondicional, aspectos esenciales para fortalecer las relaciones interpersonales y 

promover una convivencia armónica. 

Uno de los conceptos centrales de la teoría de Rogers es la aceptación 

incondicional, que implica valorar a los estudiantes independientemente de su 

comportamiento o desempeño. Rogers (1994) señala que “cuando las personas se 

sienten aceptadas y comprendidas, es más probable que respondan de manera 

constructiva y desarrollen relaciones saludables” (p. 58). En el aula, esta aceptación 

permite que los estudiantes se sientan seguros para expresarse, resolver conflictos y 

colaborar con sus compañeros, lo que fortalece el clima de convivencia escolar. 

Otro pilar de la teoría humanista es la empatía, definida como la capacidad 

de comprender y compartir las emociones de los demás. Rogers (1980) argumenta 

que “la empatía es esencial para construir relaciones significativas y resolver 

conflictos de manera pacífica” (p. 74). En el ámbito educativo, los docentes que 

muestran empatía hacia sus estudiantes no solo mejoran la relación maestro-

estudiante, sino que también sirven como modelos para que los estudiantes 
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practiquen empatía entre ellos, promoviendo una convivencia más solidaria y 

comprensiva. 

La autoexploración y el autoconcepto también son elementos clave en la 

teoría de Rogers que sustentan la convivencia escolar. Según Rogers (1983), “la 

educación debe facilitar que los estudiantes desarrollen un autoconcepto positivo y 

descubran su propio sentido de identidad” (p. 112). En el contexto escolar, un 

autoconcepto saludable permite a los estudiantes interactuar de manera positiva con 

sus compañeros, ya que aquellos que se sienten seguros de sí mismos tienden a ser 

más tolerantes y respetuosos con los demás. 

Rogers enfatiza la importancia de un ambiente facilitador en las instituciones 

educativas, caracterizado por el respeto mutuo, la autenticidad y la congruencia. 

Rogers (1994) afirma que “un ambiente donde prevalece la autenticidad y la 

aceptación permite que los estudiantes se relacionen desde un lugar de confianza y 

cooperación” (p. 98). Este enfoque es particularmente relevante en la convivencia 

escolar, ya que establece las bases para una interacción positiva y la resolución 

efectiva de conflictos. 

Convivencia escolar  

La convivencia escolar se define como el conjunto de relaciones 

interpersonales que se desarrollan dentro del entorno educativo, caracterizadas por 

el respeto mutuo, la cooperación y la resolución pacífica de conflictos. Según 

Fernández (2003), “la convivencia escolar implica el establecimiento de normas y 

valores compartidos que regulen las interacciones entre los distintos actores de la 

comunidad educativa” (p. 45). Este concepto es esencial para garantizar un ambiente 

propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. Por otro lado, 
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Zabalza (2004) afirma que “la convivencia escolar es un elemento indispensable para 

la calidad educativa, ya que facilita la participación activa de los estudiantes y 

fomenta una cultura de paz y tolerancia en el aula” (p. 32). En este sentido, las 

relaciones armónicas no solo promueven el aprendizaje académico, sino también el 

desarrollo de habilidades sociales y emocionales, fundamentales para la vida en 

sociedad. 

Ortega (2006), quien señala que la convivencia escolar trasciende el 

cumplimiento de normas disciplinarias, ya que se centra en la construcción de 

relaciones basadas en el diálogo y la comprensión mutua, por lo que destaca la 

importancia de la empatía y el respeto como pilares para prevenir situaciones de 

violencia o exclusión dentro de la comunidad educativa. Además, la convivencia 

escolar no solo tiene un impacto en el clima del aula, sino que también influye 

directamente en el bienestar emocional de los estudiantes. Por eso que las 

instituciones educativas deben implementar programas que fortalezcan las 

habilidades socioemocionales y fomenten un ambiente inclusivo y respetuoso. 

(Bisquerra, 2009) 

El Ministerio de Educación ([MINEDU],2006) propone: Educar a los 

estudiantes en convivencia, responde a una necesidad urgente, además requiere de 

una participación de todos los miembros de la comunidad educativa, donde deben 

fomentar una educación en valores, especialmente en la formación de los valores 

éticos.  

Según Frisancho (2016), “las personas que integran la comunidad escolar 

deben respetarse mutuamente sus creencias y valores, ya que es un elemento 

fundamental de la convivencia escolar” (p.42). 
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Dimensiones de la variable  convivencia escolar  

Estas dimensiones lo proponen Del Rey, Casas y Ortega (2017), y comprende 

8 dimensiones: Conocimientos y habilidades 

Dimensión gestión interpersonal positiva 

Esta dimensión conlleva a que los profesores se llevan bien entre ellos, haya 

buenas relaciones entre profesores/as y alumnos/as, asimismo los padres se llevan 

bien con los profesores/as, también las familias del alumnado se implican en las 

actividades. Los profesores/as deben ser respetados, como indicador de buenas 

relaciones, también evitar que existan burlemos unos de otros y les ayuden a resolver 

sus problemas, cuando el alumno lo necesita, y por último los padres deben llevarse 

bien con los profesores/as (Rey, Casas y Ortega, 2017). 

Dimensión victimización 

En esta dimensión comprende analizar el sentimiento de miedo de que el 

estudiante tiene para ir a la escuela, por temor a que algún compañero/a pueda 

realizarle golpes, o decirle insultos, conllevando a que pueda sentirse amenazado/a, 

hasta surge la posibilidad de que le hayan robado, finalmente conlleva a tener un 

pensamiento y sentirse excluido, aislado o rechazado por compañeros/as (Rey, Casas 

y Ortega, 2017). 

Dimensión disruptividad 

Esta dimensión abarca dentro de la institución evidenciar los problemas de 

vandalismo que hubiera, asimismo evidencias si hay peleas en las que la gente se 

golpea unos a otros, si hay niños dentro del aula que no dejan de dar clase, dado que 
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no respetan las normas y siempre están metidos en peleas, causando destrozos al 

material y las instalaciones (Rey, Casas y Ortega, 2017). 

 

Dimensión red social de iguales 

Esta dimensión indica que los estudiantes se lleven bien, se interesen unos 

por otros, y ofrezcan ayudan cuando lo necesitan. Que sienta la posibilidad de 

expresar y defender sus opiniones sin dañar a los demás, que logre ser participe en 

cada una de las actividades que realizan los demás, generando empatía con sus demás 

compañeros/a, para finalmente tener el gusto de trabajar en grupo (Rey, Casas y 

Ortega, 2017). 

Dimensión agresión 

Esta dimensión se enfoca en conocer si los estudiantes han golpeado a algún 

compañero/a y por ende ocasionó que excluya o haya rechazado a algún 

compañero/a y viceversa (Rey, Casas y Ortega, 2017). 

Dimensión ajuste normativo 

Esta dimensión indica como aprende el estudiante en un contexto normativo, 

dado que permite al docente trabajar la clase y también es empático con sus demás 

compañeros sin molestarlos, evidencia participación respetando y cumpliendo las 

normas de clase y también de la institución (Rey, Casas y Ortega, 2017). 

Dimensión indisciplina 
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Esta dimensión busca conocer la indisciplina que puede tener el estudiante, 

Si solo cumple las normas que le convienen, y por ende las que haya conllevado a 

ser castigado varias veces (Rey, Casas y Ortega, 2017). 

 

Dimensión desidia docente 

Esta dimensión pretende conocer si los profesores/as solo explican para los 

listos/as de la clase, proponen talvez normas injustas, y con ello los profesores 

castigan siempre a los mismos, y evaden la inclusión educativa a muchos estudiantes 

(Rey, Casas y Ortega, 2017). 

Importancia de la convivencia escolar. 

Bustos et al. (2017), sugiere que “la convivencia escolar proviene del vínculo 

entre los objetivos de la organización y el comportamiento de los actores educativos, 

principalmente en el hecho que presenta en forma global las actitudes, las creencias, 

los valores” (p. 88)  

En tal sentido, la convivencia escolar debe ofrecer calidad de vida laboral. Es 

importante para un director saber analizar y diagnosticar el clima prevaleciente en 

una institución, sobre todo en tres puntos fundamentales: 

Evaluar de donde provienen los conflictos e insatisfacciones.  

Buscar cambio para el administrador. 

Continuar con el impulso de la organización. 
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Las investigaciones sobre la convivencia escolar sirven para identificar 

problemas, mejorar la planeación, organización, control, motivación, toma de 

decisiones, integración, liderazgo, etc.   
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3. Definición de términos básicos 

Inteligencia Se hace alusión a la posesión de un vocabulario extenso y sofisticado, la 

comprensión del material leído, la habilidad para proponer soluciones efectivas a los 

desafíos y tomar decisiones acertadas. Asimismo, se destaca la importancia de reconocer 

errores y exhibir una fuerte conciencia social (Mérida y Quintana, 2020). 

Inteligencia emocional Se refiere a un conjunto de destrezas que abarcan lo 

emocional, lo personal y lo interpersonal, permitiendo desarrollar la capacidad de aprender 

mediante el manejo de las emociones. Esto se evidencia en la habilidad para adaptarse y 

afrontar de manera eficaz las diversas situaciones y tensiones que surgen en el entorno 

(Fragoso, 2019). 

Convivencia.  Hecho de cohabitar o coexistir en un mismo espacio con otro u 

otros", lo que incluye no solo la proximidad física, sino también una coexistencia 

emocional y mental. Esta visión enfatiza que la convivencia abarca diversas dimensiones 

de la interacción humana (González, 2022) 

Convivencia escolar. Suma de las interrelaciones basadas en el aprecio y la 

tolerancia, promotoras del respeto a la diversidad, la pertenencia a los grupos, el 

reconocimiento de la individualidad y a la participación de sus miembros en la elaboración 

de acuerdos y normas que regulan la vida escolar (Hernández, 2017).   
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

1. Caracterización y contextualización de la investigación 

La institución educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres” se encuentra ubicada en Los 

Baños del Inca, un distrito de la provincia de Cajamarca. Esta zona es conocida por sus 

aguas termales y su cercanía a la ciudad de Cajamarca, lo que facilita el acceso a recursos 

educativos y servicios. 

La infraestructura de la institución incluye aulas equipadas, áreas recreativas y 

espacios destinados a actividades extracurriculares. Sin embargo, se ha identificado que 

algunas instalaciones requieren mejoras para proporcionar un ambiente óptimo para el 

aprendizaje. 

El acceso a la institución es relativamente bueno, dado que se encuentra en una 

zona accesible para la mayoría de los estudiantes del distrito. La población escolar está 

compuesta por aproximadamente 768 estudiantes, que abarcan desde el primer hasta el 

sexto grado de primaria. La diversidad en la población refleja diferentes contextos 

socioeconómicos (ESCALE, 2024). 

En términos de salud, la institución ha implementado programas básicos de 

atención y promoción de la salud, aunque enfrenta desafíos como el acceso limitado a 

servicios médicos especializados en la comunidad. La colaboración con instituciones 

locales para mejorar la salud escolar es fundamental. 
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Las fortalezas: Compromiso del personal docente con la educación integral. 

Programas extracurriculares que fomentan habilidades sociales y académicas. Apoyo 

comunitario en actividades educativas. 

Las debilidades: Infraestructura insuficiente en algunas áreas. Limitaciones en 

recursos didácticos. Necesidad de capacitación continua para el personal docente. 

La Institución Educativa “Andrés Avelino Cáceres” fue fundada hace más de 20 

años con el objetivo de ofrecer educación básica a los niños del distrito. Desde su creación, 

ha evolucionado para adaptarse a las necesidades cambiantes de la comunidad, 

promoviendo valores como la convivencia pacífica y el respeto mutuo entre estudiantes. 

Las características demográficas y socioeconómicas, refleja que la mayoría de los 

padres de familia tienen un nivel educativo básico, lo que influye en las expectativas 

académicas de sus hijos. La situación socioeconómica varía, con un porcentaje 

significativo de familias que dependen de actividades agrícolas y comercio informal. Esto 

impacta directamente en el apoyo educativo que pueden brindar a sus hijos. 

En cuanto a las características culturales, la comunidad celebra diversas 

festividades tradicionales que promueven las costumbres locales. Estas manifestaciones 

culturales son importantes para fortalecer la identidad entre los estudiantes. La institución 

ha implementado iniciativas para promover el cuidado del medio ambiente, como 

campañas de reciclaje y educación ambiental. Sin embargo, se requiere una mayor 

participación activa tanto de estudiantes como de padres para mejorar la conservación 

ambiental en la comunidad. 
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2. Hipótesis de la investigación 

2.1. Hipótesis general 

Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar 

en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024. 

2.2. Hipótesis especificas 

El nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de sexto grado de 

primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños 

del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio. 

El nivel de convivencia escolar que demuestran los estudiantes de sexto 

grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, 

Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio. 

3. Variables de investigación 

Variable 1: Inteligencia emocional  

Variable 2: Convivencia escolar  
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4. Matriz de operacionalización de variables 

Tabla 1 

Operacionalización de Variables 

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Técnicas / 

instrumentos 

V.1. 

Inteligencia 

emocional  

La inteligencia 

emocional es la 

“Capacidad de 

reconocer nuestros 

propios sentimientos, 

los sentimientos de los 

demás, motivarnos y 

manejar 

adecuadamente las 

relaciones que 

sostenemos con los 

demás y con nosotros 

mismos” (Goleman, 

1995, p. 17). 

La medición de la 

variable inteligencia 

emocional se medirá 

de acuerdo a sus 

dimensiones como 

son Interpersonal, 

Intrapersonal, 

Adaptabilidad, 

Manejo del estrés e 

Impresión positiva, la 

cual determinará si el 

estudiante presenta 

baja, Medio o 

excelente inteligencia 

emocional. 

Interpersonal  

Nivel de empatía. 

Relacione con los demás. 

Relaciones interpersonales. 

Responsabilidad social. 

Manejo social. 

 

Encuesta / 

Cuestionario 

Emocional de 

BarOn-Ice 

Intrapersonal 

Comprensión emocional de sí mismo. 

Asertividad. 

Autoconcepto. 

Autorrealización. 

Independencia. 

Adaptabilidad 

Solución de problemas. 

Plantea solución ante situaciones adversas. 

Experimentación con la realidad. 

Contrasta sus soluciones. 

Nivel de flexibilidad. 

Manejo del estrés 

Tolerancia al estrés. 

Manejo del estrés. 

Soportar actitudes de beligerancia. 

Control de los impulsos. 

Autocontrol excesivo. 

Impresión positiva 

Imagen personal que proyecta de sí mismo. 

Autoconocimiento. 

Imagen que los demás perciben. 

Acepta la opinión de los demás con respecto a su 

persona. 
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Variable Definición conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Técnicas / 

instrumentos 

V.2. 

Convivencia 

escolar 

La convivencia escolar, 

son las relaciones 

humanas que se dan en 

una escuela, que se 

construyen de manera 

cotidiana y colectiva y 

es de responsabilidad 

compartida de toda la 

comunidad educativa 

(Thapa, 2013, p. 55). 

La convivencia 

escolar se medirá con 

el instrumento 

asignando una 

valoración a cada 

indicador los puntos 1 

= nunca, 2 = casi 

nunca, 3 = 

frecuentemente, 4 = 

casi siempre, 5 = 

siempre y finalmente 

la sumatoria de 

puntuaciones indicará 

si el nivel de 

convivencia es baja, 

media o alta. 

Gestión interpersonal 

positiva 

Los profesores se llevan bien entre ellos 

Hay buenas relaciones entre profesores, estudiantes 

y padres de familia  

Los padres se llevan bien con los profesores/as 

Las familias del alumnado se implican en las 

actividades 

Los profesores/as son respetados 

Los profesores/as son ejemplo de buenas relaciones 

Los profesores/as nos ayudan a resolver nuestros 

problemas 

Mis profesores/as me ayudan cuando lo necesito 

 

 

 

 

 

Encuesta / 

Cuestionario de 

convivencia 

escolar 

Victimización 

He tenido miedo de venir a la escuela 

Algún compañero/a me ha golpeado 

Algún compañero/a me ha insultado 

Me he sentido amenazado/a 

Ma han robado 

Me he sentido excluido, aislado o rechazado por 

compañeros/as 

Disruptividad 

Dentro del centro hay problemas de vandalismo 

Hay peleas en las que la gente se pega 

Hay niños/as que no dejan de dar clase 

Hay alumnos que no respetan las normas 

Hay niños/as que siempre están metidos en peleas 

Algunos alumnos/as destrozan el material y las 

instalaciones 

Red social de iguales 

Los alumnos/as nos llevamos bien 

Mis compañeros/as se interesan por mi 

Mis compañeros/as me ayudan cuando lo necesito 

Expreso y defiendo mis opiniones sin dañar a los 

demás 

Me uno a las actividades que realizan los demás 

Caigo bien entre mis compañeros/a 

Me gusta trabajar en grupo 

Agresión 
He golpeado a algún compañero/a 

He excluido o rechazado a algún compañero/a 
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Ajuste normativo 

Aprendo 

Dejo trabajar a los demás sin molestarlos 

Pido la palabra y espero turno para hablar 

Cumplo las normas 

Indisciplina 
Solo cumplo las normas que me convienen 

¿Cuántas veces te han castigado? 

Desidia docente 

Los profesores/as solo explican para los listos/as de 

la clase 

Las normas de los profesores son injustas 

Hay profesores que castigan siempre a los mismos 

Nota. Elaboración propia  



 

44 

 

 

5. Población y muestra 

Población 

La población estuvo compuesta por 126 estudiantes de sexto grado primaria de la 

Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, de Los Baños del Inca - 

Cajamarca, 2024. 

Según Ñaupas et al. (2014), toda investigación o estudio necesita elementos de una 

población para llegar a medir las variables y obtener los resultados deseados, por lo que 

dichos autores indican que en las investigaciones la población es considerado como el 

conjunto de individuos, personas o instituciones que son motivo de investigación en un 

determinado momento. 

Tabla 2 

Población de estudiantes de la Institución Educativa N° 83006 “año 2024 

Nivel Primaria H M Total 

1º Grado 63 67 130 

2º Grado 69 69 138 

3º Grado 66 62 128 

4º Grado 70 53 123 

5º Grado 65 58 123 

6º Grado 68 58 126 

Total 401 367 768 

Nota. Elaboración propia 

Fuente: ESCALE  

Muestra 

La muestra de estudio fue siguiendo un muestro no probabilístico a conveniencia, 

de tipo censal y compuesta por la totalidad de estudiantes de sexto grado, fueron 126 

estudiantes de las 4 secciones de sexto grado de educación primaria de la Institución 

Educativa. 
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Castro (2003) argumenta que, si la muestra es pequeña o accesible, es preferible 

incluirla completamente en el estudio para evitar sesgos. Galmés (2012) menciona que, en 

ciertas investigaciones, especialmente en poblaciones pequeñas u homogéneas, es más 

efectivo estudiar a toda la población para obtener resultados más precisos y relevantes. 

Arias (2012), destacan que el uso de muestras puede llevar a errores si no se seleccionan 

adecuadamente, por lo que en contextos donde se busca precisión, estudiar toda la 

población puede ser más. 

Tabla 3 

Estudiantes de sexto grado de la Institución Educativa N° 83006 año 2024 

Nivel Primaria H M Total 

6º Grado 68 58 126 

Nota. Elaboración propia 

Fuente: ESCALE  

6. Unidad de análisis 

Está constituido, por cada uno de los estudiantes de sexto grado de educación 

primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”. 

7. Métodos 

Se empleó el método científico, es un conjunto de procedimientos por los cuales se 

plantean los problemas científicos y se ponen a prueba las hipótesis y los instrumentos de 

trabajo investigativo” (Tamayo y Tamayo, 2012, p. 30) 

Se empleó el método Hipotético-deductivo, permite contrastar, con el uso de la 

lógica y el racionalismo crítico, las teorías o leyes generales generadas desde ciencia 

empírica, sin considerarlas verdaderas en su totalidad (Popper, 1980, p. 262) 
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Se empleó el método de análisis y síntesis, el análisis consiste en descubrir las 

causas que originan los fenómenos desde su observación, mientras que la síntesis devuelve 

el proceso y busca demostrar que tales causas, efectivamente, originan los fenómenos que 

queremos explicar y otros.  (Molina, 2017) 

También se empleó el método estadístico, procedimiento para manejar datos 

cuantitativos mediante técnicas de recolección, recuento, presentación, descripción y 

análisis, este permite comprobar hipótesis o establecer relaciones de causalidad en un 

determinado fenómeno. (Hernández et al., 2014, pp. 270-335) 

8. Tipo de investigación 

El tipo de investigación del presente estudio fue básica porque busca ampliar el 

conocimiento teórico sobre un fenómeno, sin necesariamente enfocarse en aplicaciones 

prácticas inmediatas (Hernández et. al., 2014, p. 19). En este caso, se pretende generar 

bases teóricas sobre cómo la inteligencia emocional se relaciona con la convivencia 

escolar, lo cual es relevante para los contextos educativos. 

Según el nivel fue descriptivo, permite identificar las características y 

manifestaciones de las variables. Creswell (2014) sostiene que “la investigación 

descriptiva documenta y describe sistemáticamente los fenómenos estudiados, sin 

intervenir en ellos” (p. 45). por ejemplo, observar y medir cómo se manifiesta la 

inteligencia emocional de los estudiantes y su relación con la convivencia escolar, 

permitiendo construir un panorama general del fenómeno. 

También fue de nivel correlacional tiene como objetivo analizar la relación entre 

las variables inteligencia emocional y convivencia escolar. Según Kerlinger y Lee (2002), 

“los estudios correlacionales examinan las relaciones estadísticas entre dos o más 
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variables, proporcionando datos sobre la fuerza y dirección de estas asociaciones” (p. 185). 

En este contexto, se investigó si existe una relación significativa entre la inteligencia 

emocional y la convivencia escolar entre compañeros y docentes. 

Por su alcance temporal fue transversal. Según Hernández et al. (2014), “los 

estudios transversales recolectan datos en un momento único para describir variables o 

analizar relaciones entre ellas” (p. 87).  

Según su enfoque fue cuantitativo, ya que permite la recolección de datos objetivos 

y su análisis estadístico. Creswell (2014) explica que “la investigación cuantitativa utiliza 

instrumentos estandarizados para recolectar información, como cuestionarios o encuestas, 

y aplica métodos estadísticos para analizar los resultados” (p. 32). En este caso, se podrían 

emplear escalas validadas para medir la inteligencia emocional y encuestas estructuradas 

para evaluar la calidad de la convivencia escolar. 

9. Diseño de investigación 

El diseño de investigación es No Experimental, de carácter descriptivo transversal 

correlacional; porque se dan detalles minuciosos de la relación que existe entre las 

variables: la inteligencia emocional y la convivencia escolar de los estudiantes de sexto 

grado de Educación Primaria de la Institución Educativa 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, 

Cajamarca, 2024. Cuyo diagrama es el siguiente: 

 

 

 

 

O1 

M 

O2 

r
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Donde: 

M: Muestra Seleccionada 

O1: Observaciones de la inteligencia emocional 

O2: Observaciones de la convivencia emocional 

r: Coeficiente de correlación 

10. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica: Según Bernal (2010) la encuesta es considerada como la técnica que tiene 

como propósito la búsqueda de recabar la percepción de los individuos respecto al tema 

de investigación, lo cual hace posibles inferencias para la toma de decisiones. 

 La técnica que se utilizó para medir las variables inteligencia emocional y 

convivencia escolar fue la encuesta. 

Instrumento:  El instrumento que se empleó para la medición de la variable 

inteligencia emocional fue el inventario emocional BarOn-ICE adaptado por Ugarriza y 

Pajares (2005), Se fundamenta en las habilidades de cómo una persona interactúa con su 

entorno y con aquellos que lo rodean. De este modo, tanto la inteligencia emocional como 

la inteligencia social se ven como elementos interconectados que involucran aspectos 

emocionales, personales y sociales, influyendo en la capacidad para adaptarse a las 

tensiones y requerimientos del ambiente. 

Dicho inventario emocional está conformado por 30 ítems en escala ordinal, 

asumiendo cada alternativa un valor que fue utilizado en el análisis del procesamiento de 

los datos, los valores son los siguientes: (1) Muy rara vez, (2) Rara vez, (3) A menudo y 

(4) Muy a menudo. 
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Por otro lado, el instrumento que se empleó para medir la otra variable fue la escala 

de medición de la convivencia escolar, dicha escala, comprende 40 preguntas. Finalmente 

se determina el nivel que poseen los niños de acuerdo a la escala: 1= nunca, 2= casi nunca, 

3= frecuentemente, 4=casi siempre y 5= siempre. 

Tabla 4 

Ficha técnica cuestionario 1 

Nombre Cuestionario sobre inteligencia emocional BarOn-Ice 

Autores BarOn & Parker (2000). 

Adaptación 

Peruana  

Ugarriza y Pajares (2015) 

Lesly Marilú Romero Terán (2024) Cajamarca - Perú 

Evalúa La inteligencia emocional de los estudiantes de Educación Primaria. 

Dimensiones  

Interpersonal 

Intrapersonal 

Adaptabilidad 

Manejo del estrés 

Impresión positiva 

N° de ítems 30 ítems  

Dirigido a Estudiantes de Educación Primaria 

Duración  15 a 20 minutos  

Leyenda 
Baja  30 - 60 

Adecuada 61 - 90 

Alta  91 - 120 

Nota. Elaboración propia 
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Tabla 5 

Ficha técnica cuestionario 2 

Nombre Cuestionario sobre convivencia escolar 

Autores Del Rey, Casas y Ortega (2017) 

Adaptación  Lesly Marilú Romero Terán (2024) Cajamarca - Perú 

Evalúa La convivencia escolar de los estudiantes de Educación Primaria. 

Dimensiones  

Gestión interpersonal positiva 

Victimización 

Disruptividad 

Red social de iguales 

Agresión 

Ajuste normativo 

Indisciplina 

Desidia docente 

N° de ítems 40 ítems 

Dirigido a Estudiantes de Educación Primaria 

Duración  30 minutos 

Leyenda 
Baja  40 - 93 

Adecuada 94 - 146 

Alta  147 - 200 

Nota. Elaboración propia 

11. Técnicas para el procesamiento y análisis de la información 

Después de aplicar el cuestionario que evalúa la inteligencia emocional y la escala 

que mide la convivencia escolar, se llevó a cabo el procesamiento de los datos utilizando 

Microsoft Excel. En esta herramienta se elaboraron tablas de frecuencia y gráficos de 

barras que representen los niveles de cada variable y sus respectivas dimensiones como 

parte del análisis estadístico descriptivo. 

En cuanto al análisis estadístico inferencial, se utilizó el software SPSS V. 26 para 

llevar a cabo la prueba de correlación de Rho de Spearman, teniendo en cuenta la 

normalidad de los datos mediante el estadístico de normalidad de Kolmogórov-Smirnov, 

aplicable para muestras mayores a 50 individuos. 



51 

Esto se realizó para determinar si los datos de ambas variables se ajustan o no a 

una distribución normal, lo que influirá en la selección adecuada del método estadístico. 

12. Validez y confiabilidad 

Validez.  En cuanto a la validez de los instrumentos se utilizó la validación por tres 

expertos, los cuales analizaron el contenido de cada ítem del cuestionario, la redacción, 

amplitud, relación con los indicadores y dimensiones de la variable inteligencia emocional. 

Los tres validadores concluyeron que el instrumento es aceptable para la aplicación en la 

muestra en estudio. 

“La validez se refiere al grado en que un instrumento mide realmente la variable 

que pretende medir” (Hernández et ál., 2010.  p. 200). 

Confiabilidad.  “La confiabilidad de un instrumento de medición se refiere al 

grado en que su aplicación repetida al mismo individuo u objeto produce resultados 

iguales” (Hernández et ál., 2010. p. 200), 

Antes de la aplicación del instrumento se aplicó en una muestra piloto de 30 

estudiantes de sexto grado de Primaria de la Institución educativa “San Ramón”. 

La validez de los instrumentos fue mediante la validez de contenido evaluado por 

3 expertos, tal como se aprecia en el anexo 3.  

En tanto la confiabilidad final evaluada con Alfa de Cronbach, según George y 

Mallery (2003, p. 231) sugieren las recomendaciones siguientes para evaluar los valores 

del coeficiente obtenidos: 
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La confiabilidad de los instrumentos arrojó un p-valor = 0.780 y 

0.790respectivamente, según George y Mallery (2003), indica que son instrumentos 

aceptables y confiables, dicho procesamiento se aprecia en el anexo 4. 

Tabla 6 

Valores del coeficiente Alpha de Cronbach 

Valoración 

Coeficiente alfa > 0.9 a 0.95 es excelente  

Coeficiente alfa > 0.8 es bueno  

Coeficiente alfa > 0.7 es aceptable  

Coeficiente alfa > 0.6 es cuestionable  

Coeficiente alfa > 0.5 es pobre  

Coeficiente alfa <.5 es inaceptable 

Nota. Valores de Alpha de Cronbach según George y Mallery (2003, p. 231) 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

1. Resultados de las variables de estudio 

1.1. Resultados por dimensiones de la inteligencia emocional 

Tabla 7 

Dimensión interpersonal 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 34 27.0 27.0 27.0 

Medio 83 65.9 65.9 92.9 

Alto 9 7.1 7.1 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

interpersonal 

 

Figura 1 

Dimensión interpersonal 

 

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

interpersonal. 
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Interpretación: Se infiere de la tabla 7, figura 1, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 65.9% 

de estudiantes que son 83 estudiantes, evidencian un nivel Medio de inteligencia interpersonal, 

un 27.0% que son 34 estudiantes evidencian en un nivel bajo de inteligencia interpersonal, y 

un 7.1% con 9 estudiantes evidencian un nivel alto de inteligencia interpersonal. 

Estos hallazgos guardan relación con el estudio de Quispe y Lozano (2023), quienes 

identificaron que los estudiantes con mayores habilidades emocionales mostraban una 

interacción más positiva con sus compañeros y un mejor manejo de situaciones conflictivas, lo 

que resalta la importancia de fortalecer la inteligencia emocional dentro del contexto escolar. 

Desde una perspectiva teórica, Goleman (1995) sostiene que la inteligencia interpersonal 

permite a los individuos comprender y responder adecuadamente a las emociones de los demás, 

facilitando la construcción de relaciones armoniosas y reduciendo los conflictos en el aula. 

Estos resultados refuerzan la necesidad de implementar estrategias educativas dirigidas a 

fortalecer la inteligencia emocional, alineándose con las recomendaciones de García y Huamán 

(2022), quienes destacaron que la promoción de habilidades socioemocionales en el currículo 

escolar contribuye a una convivencia más armónica y un ambiente de aprendizaje más 

favorable. 

Tabla 8 

Dimensión intrapersonal 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 16 12.7 12.7 12.7 

Medio 49 38.9 38.9 51.6 

Alto 61 48.4 48.4 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

intrapersonal 
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Figura 2 

Dimensión intrapersonal 

 

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

intrapersonal. 

 

Interpretación: Se infiere de la tabla 8, figura 2, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 48.4% 

de estudiantes que son 61 estudiantes, evidencian un nivel alto de inteligencia intrapersonal, 

un 38.9% que son 49 estudiantes evidencian en un nivel Medio de inteligencia intrapersonal, y 

un 12.7% con 16 estudiantes evidencian un nivel bajo de inteligencia intrapersonal. 

Estos hallazgos coinciden con el estudio de Alarcón y Rodríguez (2022), quienes 

identificaron que la mayoría de los estudiantes presentaban niveles medios y altos de 

inteligencia emocional, lo que sugiere que esta capacidad es fundamental para el rendimiento 

académico y el desarrollo personal. Desde una perspectiva teórica, Goleman (1995) enfatiza 

que la inteligencia intrapersonal permite a los individuos reconocer y regular sus propias 

emociones, favoreciendo el autocontrol y la toma de decisiones acertadas. Sin embargo, el 

12.7% de estudiantes con un nivel bajo evidencia la necesidad de reforzar estrategias 

pedagógicas que fomenten el autoconocimiento y la regulación emocional, alineándose con las 
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recomendaciones de García y Huamán (2022), quienes destacaron que la inteligencia 

emocional es un factor clave para la convivencia escolar y el bienestar estudiantil. Estos 

resultados refuerzan la importancia de incorporar programas de educación emocional en el 

currículo escolar para fortalecer la autonomía emocional de los estudiantes y su desarrollo 

integral. 

Tabla 9 

Dimensión adaptabilidad 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 23 18.3 18.3 18.3 

Medio 80 63.5 63.5 81.7 

Alto 23 18.3 18.3 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

adaptabilidad 

 

Figura 3 

Dimensión adaptabilidad 

 

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

adaptabilidad. 
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Interpretación: Se infiere de la tabla 9, figura 3, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 63.5% 

de estudiantes que son 80 estudiantes, evidencian en un nivel Medio de adaptabilidad, un 18.3% 

con 23 estudiantes evidencian en un nivel alto de adaptabilidad y un 18.3% con 23 estudiantes 

evidencian bajo nivel de adaptabilidad. 

Estos hallazgos guardan relación con el estudio de Vargas y Castillo (2022), quienes 

identificaron que los estudiantes con mayor inteligencia emocional tienden a desarrollar 

mejores habilidades de adaptación a su entorno escolar, lo que facilita su integración y bienestar 

en la comunidad educativa. Desde una perspectiva teórica, Bar-On (1997) sostiene que la 

adaptabilidad es una dimensión clave de la inteligencia emocional, ya que permite a los 

individuos enfrentar cambios y resolver problemas de manera efectiva en distintos contextos. 

La presencia de un 18.3% de estudiantes con baja adaptabilidad evidencia la necesidad de 

implementar estrategias pedagógicas enfocadas en el desarrollo de habilidades de 

afrontamiento y flexibilidad emocional, en concordancia con lo señalado por Rodríguez y 

Ramos (2021), quienes destacaron que el fortalecimiento de la regulación emocional 

contribuye a una convivencia armoniosa y a una mayor resiliencia ante situaciones de cambio. 

Así, los resultados refuerzan la importancia de incluir programas de educación emocional que 

promuevan la adaptabilidad y el bienestar integral de los estudiantes en el ámbito escolar. 

Tabla 10 

Dimensión manejo de estrés 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 70 55.6 55.6 55.6 

Medio 42 33.3 33.3 88.9 

Alto 14 11.1 11.1 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión manejo 

de estrés 
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Figura 4 

Dimensión manejo de estrés 

 

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión manejo 

de estrés. 

 

Interpretación: Se infiere de la tabla 10, figura 4, que de los 126 estudiantes de sexto grado 

de Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 

55.6% de estudiantes que son 70 estudiantes, manejan el estrés en un nivel bajo, un 33.3% que 

son 42 estudiantes manejan el estrés adecuadamente, y un 11.1% con 14 estudiantes manejan 

el estrés en un nivel alto. 

Estos hallazgos son consistentes con la investigación de Jiménez y Sánchez (2021), 

quienes encontraron que una inadecuada regulación emocional en los estudiantes se relaciona 

con mayores niveles de conflicto en el aula y dificultades en la convivencia escolar. Desde la 

teoría de la inteligencia emocional propuesta por Goleman (1995), el manejo del estrés es una 

competencia esencial para el equilibrio emocional, ya que permite a los individuos afrontar 

situaciones adversas sin que estas afecten negativamente su desempeño académico y social. En 

este sentido, estudios como el de Rodríguez y Ramos (2021) resaltan que el desarrollo de 

habilidades de regulación emocional no solo mejora la convivencia escolar, sino que también 

permite un mejor rendimiento académico y una mayor resiliencia ante desafíos cotidianos. Por 
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lo tanto, es fundamental implementar programas de educación emocional en el currículo 

escolar, con el objetivo de potenciar la capacidad de los estudiantes para gestionar el estrés y 

mejorar su adaptación al entorno escolar. 

Tabla 11 

Dimensión impresión positiva 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 42 33.3 33.3 33.3 

Medio 72 57.1 57.1 90.5 

Alto 12 9.5 9.5 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

impresión positiva 

 

Figura 5 

Dimensión impresión positiva 

 

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

impresión positiva. 

 

Interpretación: Se infiere de la tabla 11, figura 5, que de los 126 estudiantes de sexto grado 

de Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 

57.1% de estudiantes que son 72 estudiantes, muestran una impresión positiva Medio, un 
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33.3% que son 42 estudiantes muestran una baja impresión positiva, y un 9.5% con 12 

estudiantes muestran una alta impresión positiva. 

Estos hallazgos coinciden con el estudio de Vargas y Pérez (2021), quienes 

identificaron que el 65% de los estudiantes en su investigación percibían un clima de 

convivencia medio, mientras que el 35% experimentaba conflictos frecuentes en el aula, lo que 

sugiere que la percepción de la convivencia escolar está directamente influenciada por la 

impresión positiva que los estudiantes tienen sobre su entorno educativo. Desde la teoría de la 

inteligencia emocional de Bar-On (1997), la impresión positiva está vinculada con la 

adaptabilidad y la regulación emocional, ya que los estudiantes con una visión más optimista 

tienden a enfrentar los desafíos escolares con mayor resiliencia y mejores habilidades 

interpersonales. Sin embargo, el porcentaje significativo de estudiantes con una impresión 

positiva baja indica la necesidad de fortalecer estrategias que fomenten un ambiente escolar 

más inclusivo y positivo, alineado con la propuesta de Jiménez y Sánchez (2021), quienes 

destacaron que el fortalecimiento de la inteligencia emocional en los estudiantes contribuye a 

mejorar el clima de convivencia y reducir los conflictos en el aula. En este sentido, la 

implementación de programas de educación emocional y estrategias de motivación escolar se 

torna esencial para fomentar una percepción más favorable del entorno educativo y promover 

una convivencia armoniosa. 
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1.2. Resultados por dimensiones de la convivencia escolar 

Tabla 12 

Dimensión gestión interpersonal positiva 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 0 0.0 0.0 0.0 

Medio 16 12.7 12.7 12.7 

Alto 110 87.3 87.3 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión gestión 

interpersonal positiva 

 

Figura 6 

Dimensión gestión interpersonal positiva 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión gestión 

interpersonal positiva. 

 

Interpretación 

Se infiere de la tabla 12, figura 6, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 87.3% 

de estudiantes que son 110 estudiantes, manifiesta que la gestión interpersonal positiva es alta, 

en tanto, un 12.7% manifiesta que la gestión interpersonal positiva es adecuada. 
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Estos hallazgos coinciden con la investigación de Rodríguez y Ramos (2021), quienes 

identificaron que los estudiantes con mayores habilidades de regulación emocional lograban 

establecer relaciones interpersonales más armoniosas, lo que influía directamente en una 

convivencia escolar más favorable. Desde la perspectiva teórica de Goleman (1995), la gestión 

interpersonal es un componente clave de la inteligencia emocional, ya que implica la capacidad 

de comprender y manejar las emociones propias y ajenas en las interacciones diarias, en línea 

con la recomendación de Alarcón y Rodríguez (2022), quienes enfatizaron que el 

fortalecimiento de la inteligencia emocional en los estudiantes contribuye tanto a su bienestar 

social como a su rendimiento académico. En este sentido, es fundamental que los programas 

educativos incorporen metodologías que fomenten el trabajo en equipo, la empatía y la 

resolución de conflictos, promoviendo así una convivencia escolar más armónica y efectiva. 

Tabla 13 

Dimensión victimización 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 87 69.0 69.0 69.0 

Medio 33 26.2 26.2 95.2 

Alto 6 4.8 4.8 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

victimización 
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Figura 7 

Dimensión victimización 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

victimización. 

 

Interpretación: Se infiere de la tabla 13, figura 7, que de los 126 estudiantes de sexto grado 

de Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 

69.0% de estudiantes que son 87 estudiantes, manifiesta victimización baja, un 26.2% que son 

33 estudiantes manifiestan una adecuada victimización, y un 4.8% con 6 estudiantes se sienten 

altamente victimizados. 

Estos hallazgos se alinean con el estudio de Díaz y Quispe (2023), quienes encontraron 

que la inteligencia emocional influye significativamente en la percepción de victimización, ya 

que los estudiantes con mayor regulación emocional experimentaban menores niveles de acoso 

escolar. Desde la perspectiva teórica de Olweus (1993), la victimización escolar se relaciona 

con la vulnerabilidad emocional y la falta de estrategias de afrontamiento ante situaciones 

conflictivas. La predominancia de estudiantes con baja victimización sugiere que existen 

factores protectores en el entorno escolar que reducen la incidencia de situaciones de acoso, 

como una convivencia armoniosa y normas claras de interacción social. Sin embargo, la 

presencia de un porcentaje de estudiantes que aún perciben altos niveles de victimización 
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evidencia la necesidad de reforzar estrategias de intervención enfocadas en la prevención del 

acoso escolar y la promoción de la resiliencia. En este sentido, investigaciones recientes como 

la de Alarcón y Rodríguez (2022) recomiendan la implementación de programas de educación 

socioemocional que fortalezcan la autoestima y la capacidad de resolución de conflictos en los 

estudiantes, reduciendo así la percepción de victimización y promoviendo una convivencia más 

saludable en el contexto educativo. 

Tabla 14 

Dimensión disruptividad 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 56 44.4 44.4 44.4 

Medio 57 45.2 45.2 89.7 

Alto 13 10.3 10.3 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

disruptividad 

 

Figura 8 

Dimensión disruptividad 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

disruptividad. 
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Interpretación: Se infiere de la tabla 14, figura 8, que de los 126 estudiantes de sexto grado 

de Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 

45.2% de estudiantes que son 57 estudiantes, manifiestan que la disruptividad es Medio, un 

44.4% que son 56 estudiantes manifiestan la disruptividad es bajo, y un 10.3% con 13 

estudiantes manifiestan que la disruptividad es alto. 

Estos hallazgos son consistentes con la investigación de Díaz y Quispe (2023), quienes 

identificaron que la inteligencia emocional influye en la regulación del comportamiento 

disruptivo, pues los estudiantes con mayor capacidad para gestionar sus emociones tienden a 

mostrar una mejor adaptación al entorno escolar. Desde la perspectiva teórica de Goleman 

(1995), la disruptividad en el aula se asocia con déficits en la autorregulación emocional y la 

empatía, lo que dificulta la convivencia armónica y el aprendizaje colaborativo. En esta línea, 

investigaciones como la de Alarcón y Rodríguez (2022) enfatizan la importancia de 

implementar estrategias pedagógicas basadas en la educación emocional y la mediación 

escolar, con el fin de reducir los niveles de disruptividad y fortalecer la convivencia en el aula. 

Por lo tanto, se recomienda el desarrollo de programas que promuevan el autocontrol y la 

comunicación asertiva entre los estudiantes, permitiendo minimizar la incidencia de conductas 

disruptivas y optimizar el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Tabla 15 

Dimensión red social de iguales 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 2 1.6 1.6 1.6 

Medio 56 44.4 44.4 46.0 

Alto 68 54.0 54.0 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión red social 

de iguales 
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Figura 9 

Dimensión red social de iguales 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión red social 

de iguales. 

 

Interpretación 

Se infiere de la tabla 15, figura 9, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 54.0% 

de estudiantes que son 68 estudiantes, manifiestan que la red social de iguales es alta, un 44.4% 

que son 56 estudiantes manifiestan que la red social de iguales es adecuada, y un 1.6% con 2 

estudiantes manifiestan que la red social de iguales es baja. 

Estos hallazgos coinciden con la investigación de Díaz y Quispe (2023), quienes 

encontraron que la inteligencia emocional influye significativamente en la capacidad de los 

estudiantes para establecer relaciones interpersonales positivas, lo que fortalece su integración 

en redes de apoyo social. Desde la teoría de Vygotsky (1978), el desarrollo social y cognitivo 

de los niños está fuertemente condicionado por la interacción con sus pares, ya que a través de 

la cooperación y el diálogo construyen aprendizajes significativos. Investigaciones previas, 

como la de Alarcón y Rodríguez (2022), han resaltado la importancia de fomentar dinámicas 
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de integración y estrategias de aprendizaje cooperativo en el aula, con el fin de fortalecer las 

redes de apoyo entre los estudiantes y promover un ambiente de convivencia inclusivo. En este 

sentido, se recomienda que las instituciones educativas implementen programas de tutoría entre 

pares y actividades grupales estructuradas, con el propósito de garantizar que todos los 

estudiantes se sientan parte de una comunidad de aprendizaje cohesionada. 

Tabla 16 

Dimensión agresión 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 98 77.8 77.8 77.8 

Medio 26 20.6 20.6 98.4 

Alto 2 1.6 1.6 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión agresión 

 

 

Figura 10 

Dimensión agresión 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión agresión. 
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Interpretación 

Se infiere de la tabla 16, figura 10, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 77.8% 

de estudiantes que son 98 estudiantes, manifiestan que la agresión es baja, un 20.6% que son 

26 estudiantes manifiestan que la agresión es adecuada dentro de lo normal, y un 1.6% con 2 

estudiantes manifiestan que la agresión es alta. 

Estos hallazgos coinciden con la investigación de Díaz y Quispe (2023), quienes 

identificaron que un ambiente escolar con adecuada convivencia emocional tiende a reducir 

significativamente las manifestaciones de conductas agresivas en los estudiantes. Desde la 

teoría socioemocional de Goleman (1995), la regulación emocional y la empatía juegan un 

papel clave en la disminución de comportamientos agresivos, ya que un medio manejo de las 

emociones permite resolver conflictos de manera asertiva y fortalecer el respeto mutuo entre 

compañeros. 

La baja incidencia de agresión en esta muestra sugiere que la institución educativa 

cuenta con estrategias de convivencia que favorecen un clima escolar armonioso. Sin embargo, 

el grupo minoritario que reporta altos niveles de agresión no debe ser ignorado, ya que estudios 

previos, como el de Alarcón y Rodríguez (2022), han demostrado que incluso una pequeña 

proporción de estudiantes con tendencias agresivas puede afectar negativamente la dinámica 

del aula y el bienestar emocional del grupo en su conjunto. En este sentido, es fundamental que 

las instituciones educativas continúen implementando programas de educación socioemocional 

y resolución pacífica de conflictos, con el objetivo de prevenir cualquier escalamiento de 

conductas disruptivas y fortalecer la convivencia escolar basada en el respeto y la tolerancia. 
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Tabla 17 

Dimensión ajuste normativo 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 93 73.8 73.8 73.8 

Medio 24 19.0 19.0 92.9 

Alto 9 7.1 7.1 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión ajuste 

normativo 

 

Figura 11 

Dimensión ajuste normativo 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión ajuste 

normativo. 

 

Interpretación 

Se infiere de la tabla 17, figura 11, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 73.8% 

de estudiantes que son 93 estudiantes, manifiestan que el ajuste normativo es bajo, un 19.0% 

que son 24 estudiantes manifiestan que el ajuste normativo es Medio, y un 7.1% con 9 

estudiantes manifiestan que el ajuste normativo es alto. 



70 

Estos hallazgos guardan relación con la investigación de Ramírez y López (2021), 

quienes identificaron que en contextos escolares donde no se promueve activamente la 

interiorización de normas y valores, los estudiantes presentan dificultades para regular su 

comportamiento de acuerdo con las reglas establecidas. 

Desde la teoría del desarrollo moral de Kohlberg (1984), el ajuste normativo en los 

niños de esta edad se encuentra en una etapa intermedia, en la que el cumplimiento de normas 

aún depende en gran medida de la supervisión externa y las consecuencias inmediatas. Estos 

resultados pueden tener implicaciones en la convivencia escolar, ya que estudios como el de 

García y Torres (2022) han demostrado que un escaso ajuste normativo suele estar relacionado 

con mayores índices de conductas disruptivas y dificultades en la interacción con pares y 

docentes. En este sentido, la escuela debe reforzar el trabajo conjunto con las familias y 

establecer mecanismos efectivos para promover la apropiación de normas de convivencia, 

generando un ambiente escolar más armónico y respetuoso. 

Tabla 18 

Dimensión indisciplina 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 4 3.2 3.2 3.2 

Medio 23 18.3 18.3 21.4 

Alto 99 78.6 78.6 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión indisciplina 
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Figura 12 

Dimensión indisciplina 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión 

indisciplina. 

 

Interpretación 

Se infiere de la tabla 18, figura 12, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 78.6% 

de estudiantes que son 99 estudiantes, manifiestan que la indisciplina es alta, un 18.3% que son 

23 estudiantes manifiestan que la indisciplina es adecuada, y un 3.2% con 4 estudiantes 

manifiestan que la indisciplina es baja. 

Estos hallazgos coinciden con los resultados de la investigación de Ramírez y López 

(2021), quienes identificaron que, en instituciones educativas con un bajo ajuste normativo y 

ausencia de estrategias de regulación del comportamiento, se observan altos niveles de 

indisciplina, lo que afecta el clima escolar y la convivencia entre los estudiantes. 

Desde la teoría del aprendizaje social de Bandura (1986), la indisciplina puede 

explicarse como una conducta aprendida a partir de la observación de modelos de referencia, 

tanto en el entorno escolar como en el hogar. Estudios como el de García y Torres (2022) han 
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señalado que la indisciplina en el aula impacta negativamente en el rendimiento académico y 

en la construcción de relaciones interpersonales saludables. Para mitigar esta problemática, es 

fundamental implementar estrategias basadas en la disciplina positiva y en el fortalecimiento 

del aprendizaje socioemocional, promoviendo un ambiente escolar donde los estudiantes 

comprendan la importancia del respeto a las normas y la convivencia armónica. 

Tabla 19 

Dimensión desidia docente 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 34 27.0 27.0 27.0 

Medio 83 65.9 65.9 92.9 

Alto 9 7.1 7.1 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión desidia 

docente 

 

Figura 13 

Dimensión desidia docente 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensión desidia 

docente. 
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Interpretación 

Se infiere de la tabla 19, figura 13, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 67.5% 

de estudiantes que son 85 estudiantes, manifiestan que la desidia docente es baja, un 23.8% 

que son 30 estudiantes manifiestan que la desidia docente es adecuada, y un 8.7% con 11 

estudiantes manifiestan que la desidia docente es alta. 

Estos hallazgos resultan consistentes con el estudio de Fernández y Castillo (2021), 

quienes encontraron que una baja percepción de desidia docente se relaciona con un mayor 

compromiso estudiantil y mejores prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje activo. 

Desde la teoría del involucramiento de Finn (1989), la actitud y el compromiso del 

docente desempeñan un papel fundamental en la motivación de los estudiantes, ya que un 

docente comprometido genera un ambiente de aprendizaje más estimulante, reduciendo 

conductas de desinterés y deserción. En este sentido, los resultados previos de la tabla 18, donde 

se evidencia un alto nivel de indisciplina, podrían estar parcialmente relacionados con el 8.7% 

de estudiantes que perciben una alta desidia docente, lo que sugiere que la falta de estrategias 

pedagógicas dinámicas podría influir en la conducta disruptiva de algunos alumnos. 

Asimismo, investigaciones como la de López y Ramírez (2020) han señalado que la 

desidia docente, caracterizada por la falta de compromiso, planificación deficiente y escasa 

interacción con los estudiantes, repercute negativamente en la calidad educativa y en la 

percepción que los alumnos tienen sobre el proceso de enseñanza-aprendizaje. Por lo tanto, es 

crucial fomentar programas de formación docente que refuercen la motivación, el liderazgo 

pedagógico y la aplicación de metodologías activas, con el fin de reducir la percepción de 

desidia y fortalecer el vínculo entre educadores y estudiantes. 
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1.3. Resultados totales de la inteligencia emocional 

Tabla 20 

Inteligencia emocional 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 12 9.5 9.5 9.5 

Medio 106 84.1 84.1 93.7 

Alto 8 6.3 6.3 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes 

 

Figura 14 

Inteligencia emocional 

 

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes. 

 

Interpretación 

Se infiere de la tabla 20, figura 14, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 84.1% 

de estudiantes que son 106 estudiantes, evidencian un nivel Medio de inteligencia emocional, 

un 9.5% que son 12 estudiantes evidencian en un nivel bajo de inteligencia emocional, y un 

6.3% con 8 estudiantes evidencian un nivel alto de inteligencia emocional. 
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Estos hallazgos se alinean con estudios previos como el de Goleman (1995), quien 

sostiene que la inteligencia emocional es un factor determinante en el éxito académico y social 

de los estudiantes, influyendo en la regulación emocional, la resolución de conflictos y la 

adaptabilidad en el entorno escolar. 

En relación con los resultados obtenidos en la tabla 10, donde se observó que un 55.6% 

de los estudiantes maneja el estrés en un nivel bajo, se puede inferir que el desarrollo de la 

inteligencia emocional aún es un aspecto en proceso de consolidación en la mayoría de los 

alumnos, lo que podría explicar la tendencia a un nivel medio de regulación emocional. 

Asimismo, la gestión interpersonal positiva reflejada en la tabla 12, con un 87.3% de 

estudiantes en un nivel alto, sugiere que las interacciones sociales favorecen el desarrollo de 

habilidades emocionales, aunque no necesariamente garantizan un alto nivel de inteligencia 

emocional en todos los casos. 

Desde la perspectiva de Mayer y Salovey (1997), la inteligencia emocional comprende 

habilidades como la percepción, comprensión y regulación de emociones, las cuales pueden 

ser promovidas a través de estrategias pedagógicas enfocadas en la educación socioemocional. 

En este sentido, los resultados sugieren la necesidad de fortalecer programas educativos que 

potencien la inteligencia emocional en los estudiantes, fomentando la autoconciencia, la 

empatía y el autocontrol, lo que impactaría positivamente en su bienestar y desempeño 

académico. 
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1.4. Resultados totales de la convivencia escolar 

Tabla 21 

Convivencia escolar 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nivel Bajo 1 0.8 0.8 0.8 

Medio 108 85.7 85.7 86.5 

Alto 17 13.5 13.5 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes 

 

Figura 15 

Convivencia escolar 

 

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes. 

 

Interpretación 

Se infiere de la tabla 21, figura 15, que de los 126 estudiantes de sexto grado de 

Educación Primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, el 87.5% 

de estudiantes que son 108 estudiantes, manifiestan que la convivencia escolar es adecuada, un 

13.5% que son 17 estudiantes manifiestan que la convivencia escolar es alta, y solo un 

estudiante manifiestan que la convivencia escolar es baja. 
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Estos hallazgos coinciden con lo expuesto en la teoría de la convivencia escolar de 

Trianes et al. (2006), quienes argumentan que un entorno escolar armonioso contribuye al 

desarrollo socioemocional y académico de los estudiantes, fortaleciendo sus habilidades 

interpersonales y reduciendo los conflictos dentro del aula. 

Comparando estos resultados con la información obtenida en la tabla 12 sobre la gestión 

interpersonal positiva, donde el 87.3% de los estudiantes la percibieron como alta, se observa 

una estrecha relación entre la calidad de las interacciones entre pares y la percepción general 

de convivencia en el aula. Asimismo, la baja incidencia de victimización reflejada en la tabla 

13 (69.0% de los estudiantes reportan una victimización baja) refuerza la idea de que el clima 

escolar en esta institución favorece relaciones saludables y una cultura de respeto entre los 

alumnos. 

Desde un enfoque educativo, autores como Ortega y Del Rey (2003) sostienen que la 

convivencia escolar adecuada se sustenta en la implementación de normas claras, la promoción 

de valores como la empatía y el respeto, así como en el desarrollo de estrategias pedagógicas 

que prevengan la indisciplina y fomenten la cooperación. En este sentido, los resultados 

sugieren que la institución ha logrado generar un ambiente propicio para la convivencia, 

aunque aún existen oportunidades de mejora para fortalecer una convivencia escolar altamente 

positiva en todos los estudiantes. 
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2. Análisis y discusión de resultados 

En alineación con el objetivo de la investigación, se buscó determinar la relación entre la 

inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la 

Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 

2024. Al analizar los datos, se observó que al menos una de las variables no presentaba una 

distribución normal, por lo que se decidió emplear el estadístico no paramétrico Rho de 

Spearman. El análisis arrojó un coeficiente de correlación de 0.405, indicando una correlación 

positiva moderada y significativa entre las variables, según los criterios de Hernández et al. 

(2014). De esta manera, al contrastar la hipótesis, se aceptó la hipótesis alterna, confirmando 

que existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en 

estudiantes de sexto grado. 

El estudio realizado reveló una correlación positiva media (Rho de Spearman = 0.405) 

entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar, destacando que un Medio nivel de 

habilidades emocionales, como las dimensiones intrapersonal y adaptabilidad, contribuye 

significativamente a la disminución de conflictos interpersonales y al fortalecimiento de un 

ambiente respetuoso en el aula. Estos resultados son congruentes con los hallazgos de Morales 

y Rodríguez (2023) en Chile, quienes evidenciaron que la empatía y el manejo de emociones 

son fundamentales para reducir conflictos y promover un clima escolar armonioso. Esto se 

sustenta en la teoría de la inteligencia emocional de Goleman (1995), que postula que la 

capacidad para gestionar emociones y comprender a los demás es esencial para mejorar las 

relaciones interpersonales y establecer entornos cooperativos. La investigación confirma que 

desarrollar competencias emocionales es clave para alcanzar una convivencia escolar saludable 

y efectiva. 
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El estudio encontró que la inteligencia emocional de los estudiantes de sexto grado 

muestra una relación positiva media con la convivencia escolar, coincidiendo con los hallazgos 

de Gutiérrez y León (2022) en España, quienes establecieron que mayores niveles de 

autoconocimiento y control emocional se traducen en relaciones más positivas y menor 

conflictividad entre los estudiantes. De igual manera, Hernández y Martínez (2021) en Estados 

Unidos identificaron que la regulación emocional es un componente clave para fortalecer un 

ambiente armónico en el aula. Estos resultados encuentran sustento en la teoría de la 

inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1997), que enfatiza que la percepción, 

comprensión y manejo efectivo de las emociones permiten una interacción social más 

constructiva. La evidencia conjunta refuerza la importancia de implementar estrategias 

educativas orientadas al desarrollo de competencias emocionales como medio para mejorar la 

convivencia escolar y el bienestar social de los estudiantes. 

La investigación realizada mostró que la inteligencia emocional en los estudiantes de 

sexto grado está estrechamente relacionada con la convivencia escolar, evidenciando que un 

Medio desarrollo emocional contribuye a un mejor clima en el aula. Estos hallazgos son 

coherentes con los obtenidos por Pérez y Guzmán (2021) en México, quienes identificaron que 

la regulación de emociones no solo mejora el ambiente escolar, sino que también reduce 

significativamente los conflictos entre los estudiantes, resaltando la importancia de priorizar la 

educación emocional. Asimismo, Ferreira (2020) en Brasil demostró que factores contextuales, 

como la diferencia entre zonas urbanas y rurales, pueden influir en las habilidades emocionales 

y, por ende, en la convivencia escolar. Estos resultados coinciden con la perspectiva ecológica 

de Bronfenbrenner (1979), que subraya el papel del entorno en el desarrollo de las 

competencias personales y sociales, reafirmando la necesidad de considerar el contexto al 

diseñar estrategias para promover la inteligencia emocional y la armonía en las aulas. 
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La investigación l encuentra respaldo en los estudios realizados en diversas regiones 

del Perú. Quispe y Lozano (2023), en Lima, identificaron que el manejo Medio de las 

emociones contribuye significativamente al control de situaciones conflictivas y mejora las 

interacciones con los compañeros, destacando la necesidad de programas educativos enfocados 

en habilidades emocionales. Estos hallazgos se alinean con los resultados de García y Huamán 

(2022) en Cusco, quienes observaron que una mayor inteligencia emocional favorece una 

convivencia más armónica y respetuosa, subrayando su papel esencial en la interacción social 

escolar. Por su parte, Vargas y Castillo (2022) reafirmaron en Lima que la inteligencia 

emocional es un pilar fundamental para cultivar relaciones interpersonales positivas y 

minimizar conflictos en el aula. 

Estos estudios, en conjunto, evidencian que las competencias emocionales tienen un 

impacto directo en la calidad de las relaciones dentro del contexto escolar. Según Goleman 

(1995), la inteligencia emocional abarca habilidades esenciales como la autorregulación y la 

empatía, que son cruciales para generar ambientes de aprendizaje colaborativos y respetuosos. 

Por ende, promover el desarrollo de estas competencias a través de intervenciones pedagógicas 

específicas es clave para fortalecer la convivencia escolar en diversos entornos. 

La investigación resalta su relevancia como ejes fundamentales para la formación 

integral de los estudiantes. En Arequipa, Rodríguez y Ramos (2021) concluyeron que la 

regulación emocional es clave para resolver conflictos y establecer relaciones positivas, 

destacando el papel de las competencias emocionales en la creación de un entorno escolar 

armónico. Este hallazgo es corroborado por Jiménez y Sánchez (2021) en Trujillo, quienes 

identificaron una relación significativa entre la regulación emocional y la disminución de 

conflictos en el aula, subrayando la necesidad de fortalecer dichas habilidades en el nivel 

primario. 
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Por otro lado, el estudio de Alarcón y Rodríguez (2022) en Lima asoció los niveles de 

inteligencia emocional con habilidades sociales y académicas, resaltando la importancia de 

fomentar esta competencia desde edades tempranas para optimizar tanto la convivencia como 

el rendimiento académico. Complementariamente, Vargas y Pérez (2021) enfatizaron la 

influencia de un clima de convivencia escolar positivo en el desarrollo social de los estudiantes, 

llamando la atención sobre la necesidad de estrategias pedagógicas que mejoren los ambientes 

educativos. 

Estos estudios se alinean con las teorías de Goleman (1995), que posicionan la 

inteligencia emocional como un pilar fundamental en el ámbito educativo, argumentando que 

habilidades como la empatía, la autorregulación y la conciencia social son esenciales para el 

aprendizaje colaborativo y la convivencia. Integrar estas competencias en el currículo 

educativo no solo mejora la calidad del clima escolar, sino que también potencia el desarrollo 

personal y académico de los estudiantes en diversas realidades del Perú. 

La investigación desarrollada por Díaz y Quispe (2023) en la región de Cajamarca pone 

en evidencia la relación entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en entornos 

rurales, destacando las particularidades de estos contextos. En este estudio descriptivo-

correlacional, se incluyeron 120 estudiantes de cuarto grado, y se utilizó el TMMS-24 junto 

con un cuestionario adaptado para evaluar la convivencia escolar. Los hallazgos subrayan que, 

a pesar de contar con niveles moderados de inteligencia emocional, la convivencia en el aula 

estaba fuertemente condicionada por factores externos, como las dinámicas familiares y 

socioeconómicas propias de las comunidades rurales. 
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Los resultados refuerzan la idea de que la inteligencia emocional es un componente 

clave para el fortalecimiento de las relaciones escolares, pero también destacan la necesidad de 

adaptar las estrategias educativas a las realidades locales. En este sentido, los autores proponen 

incorporar programas de educación emocional que consideren el entorno sociocultural de los 

estudiantes como una vía para mejorar el ambiente escolar y, a largo plazo, generar cambios 

significativos en la interacción social de estas comunidades. Estas conclusiones se alinean con 

teorías educativas como las propuestas por Goleman (1995), que sostienen que la educación 

emocional debe integrarse en el currículo como una herramienta para enfrentar desafíos 

sociales y emocionales específicos de cada contexto. 

En síntesis, los diversos estudios sobre inteligencia emocional y convivencia escolar, 

realizados tanto en contextos urbanos como rurales de diferentes regiones, evidencian que las 

competencias emocionales desempeñan un rol crucial en la promoción de relaciones armónicas 

y la reducción de conflictos en el ámbito educativo. Si bien las dinámicas y retos pueden variar 

según el contexto socioeconómico y cultural, los resultados coinciden en resaltar que una 

adecuada regulación emocional, el manejo de las emociones y el desarrollo del 

autoconocimiento contribuyen significativamente a mejorar el clima escolar. Por tanto, se 

concluye que la incorporación de estrategias de educación emocional en el currículo académico 

debe ser una prioridad para fomentar la interacción positiva y fortalecer el desarrollo integral 

de los estudiantes, adaptándose a las características específicas de cada entorno. 
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3. Prueba de hipótesis 

3.1. Prueba de normalidad 

P1. Establecer una hipótesis 

Ho: Los datos de las variables presentan una distribución no normal. 

Ha: Los datos de las variables presentan una distribución normal 

P2: Establecer la significancia 

Nivel de confianza 95%, Nivel de significancia (α) 5% 

P3: Prueba estadística  

Se escogió el estadístico de Kolmogórov-Smirnov debido a que la población es 

mayor a 50 individuos. 

 

Tabla 22 

Prueba de normalidad general 

 

Kolmogórov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Inteligencia Emocional 0.086 126 0.022 

Convivencia Escolar 0.077 126 0.065 

Nota. Elaboración propia 

P4: Criterio de decisión 

P > 0.05 Acepta Ha 

P < 0.05 Acepta Ho 

P5: Decisión 
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Como los valores 0.022 y 0.065 de la tabla 22, son menor y mayor a 0.05, se 

decide aceptar la hipótesis nula indicado que los datos no presentan distribución 

normal, por ende, se empleará estadísticos no paramétricos. 

Tabla 23 

Valores de correlación 

Valor 

−1.00 = Correlación negativa perfecta 

−0.90 = Correlación negativa muy fuerte. 

−0.75 = Correlación negativa considerable. 

−0.50 = Correlación negativa media. 

−0.25 = Correlación negativa débil. 

−0.10 = Correlación negativa muy débil. 

0.00 = No existe correlación alguna entre las variables. 

+0.10 = Correlación positiva muy débil. 

+0.25 = Correlación positiva débil. 

+0.50 = Correlación positiva media. 

+0.75 = Correlación positiva considerable. 

+0.90 = Correlación positiva muy fuerte. 

+1.00 = Correlación positiva perfecta 

Nota. Valoración de Hernández et al. (2014, p.305) 
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3.2. Prueba de hipótesis general 

P1. Establecer una hipótesis 

Ho: No Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia 

escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 

83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024. 

Ha: Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia 

escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 

83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024. 

P2: Establecer la significancia 

Nivel de confianza 95%, Nivel de significancia (α) 5% 

P3: Prueba estadística  

Se escogió el estadístico de Kolmogórov-Smirnov debido a que la población es 

mayor a 50 individuos. 

Figura 16 

Dispersión de puntos entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar. 
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El grafico describe una relación positiva entre la inteligencia emocional y la 

convivencia escolar. 

P4: Criterio de decisión 

P > 0.05 Acepta Ha 

P < 0.05 Acepta Ho 

P5: Decisión 

Como los valores 0.022 y 0.065, de la tabla 22, son menor y mayor a 0.05, se 

decide aceptar la hipótesis nula indicado que los datos no presentan distribución 

normal, por ende, se empleó estadísticos no paramétricos, se aplicó el coeficiente 

de correlación de Rho de Spearman. 

Tabla 24 

Correlación entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar 

 Convivencia Escolar 

Inteligencia 

Emocional 

Correlación de Rho de Spearman ,405 

Sig. (bilateral) ,000 

N 126 

Nota: Elaboración propia 

Se interpreta de la tabla 24, que el coeficiente de correlación indica un p-valor de 0.405, 

y una significación de 0.000 (Este valor es menor a 0.05), se puede afirmar que al 95% de 

confianza, y según Hernández et al. (2014), que existe un grado de relación positivo entre las 

variables, por tanto, se acepta la hipótesis de investigador, indicando que Existe relación 

significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes de sexto 

grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños 

del Inca - Cajamarca, 2024. 
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Estos hallazgos coinciden con los resultados obtenidos en la tabla 20, donde se 

evidenció que el 84.1% de los estudiantes presentan un nivel medio de inteligencia emocional, 

y la tabla 21, donde el 87.5% reportó una convivencia escolar adecuada, sugiriendo que un 

medio manejo de las emociones contribuye positivamente al clima escolar. 

Estos resultados se alinean con estudios previos como el de Goleman (1995), quien 

plantea que la inteligencia emocional desempeña un papel fundamental en la regulación del 

comportamiento y en la construcción de relaciones interpersonales saludables dentro del 

entorno escolar. Asimismo, investigaciones como las de Bisquerra (2005) enfatizan que un 

desarrollo medio de las competencias emocionales en los estudiantes favorece la resolución de 

conflictos, la cooperación y el respeto mutuo, lo que impacta directamente en la calidad de la 

convivencia escolar. 

Desde un enfoque educativo, la teoría del aprendizaje socioemocional de CASEL 

respalda estos hallazgos al afirmar que la enseñanza de habilidades emocionales fortalece la 

capacidad de los estudiantes para interactuar positivamente con sus pares, reducir conductas 

disruptivas y fomentar un ambiente propicio para el aprendizaje. En este sentido, los resultados 

obtenidos sugieren que el fortalecimiento de la inteligencia emocional en el contexto escolar 

es un factor clave para mejorar la convivencia, resaltando la importancia de estrategias 

pedagógicas que integren el desarrollo emocional como parte fundamental de la formación 

académica. 
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3.3. Prueba de hipótesis especificas 

Prueba hipótesis especifica 1 

1. Planteamiento de hipótesis 

Para plantear la hipótesis se ha tomado en cuenta el baremo del instrumento, donde 

se indica que para determinar el nivel alto el estudiante debe obtener un puntaje menor 

igual a 90 puntos. 

Ho:  > 90 puntos, el nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de 

sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024, no es Medio. 

Ha:  <= 90 puntos, el nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de 

sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio. 

Los estadísticos descriptivos para la inteligencia emocional procesado con SPSS, indica 

que el promedio de puntuación es 74.96 puntos, con una desviación estándar de 11.207 puntos. 

Se considerando una significancia al 95% con un margen de error del 5%. 

2. Cálculo de la Zona critica 

Como α = 0.05, y teniendo en cuenta que se tomará una gráfica bilateral, utilizando la 

tabla de distribución Z, se obtiene un valor de Z (α/2) = 1.96 y como son dos colas el valor será 

Zc = ± 1.96 

3. Cálculo de valor Z 

Se empleó la formula estadística 𝒁 =
𝑥−

σ
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Z = (90 – 74.96) / 11.207 = 15.04 / 11.207 = 1.34 

4. Representando valores bajo la grafica 

Figura 17 

Gráfica hipótesis de nivel de inteligencia emocional 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

De la figura 17 que representa la gráfica de distribucion normal, se infiere que el valor 

de Z calculado (1.34), está dentro de la zona de aceptacion, por tanto se acepta la Hipotesis de 

alterna, indicando que el promedio puntacion que indica el nivel Medio es menor o igual a 90 

puntos. 

Con lo cual se corrobora la hipotesis de investigador, indicandose que: El nivel de 

inteligencia emocional que presentan los estudiantes de sexto grado de primaria de la 

Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 

2024, es Medio. 
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Zc = 1.96 

Z = 1.34 
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Prueba hipótesis especifica 2 

1. Planteamiento de hipótesis 

Para plantear la hipótesis se ha tomado en cuenta el baremo del instrumento, donde 

se indica que para determinar el nivel medio el estudiante debe obtener un puntaje menor 

o igual a 146 puntos. 

Ho:  > 146 puntos, El nivel de convivencia escolar que demuestran los estudiantes de 

sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024, No es Medio. 

Ha:  <= 146 puntos, El nivel de convivencia escolar que demuestran los estudiantes de 

sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio. 

Los estadísticos descriptivos para la convivencia escolar según el procesamiento 

de datos indica que el promedio de puntuación es 129.36 puntos, con una desviación 

estándar de 15.365. Se considera una significancia al 95% con un margen de error del 5%. 

2. Cálculo de la Zona critica 

Como α = 0.05, y teniendo en cuenta que se tomará una gráfica bilateral, utilizando la 

tabla de distribución Z, se obtiene un valor de Z (α/2) = 1.96 y como son dos colas el valor será 

Zc = ± 1.96 

3. Cálculo de valor Z 

Se empleó la formula estadística 𝒁 =
𝑥−

σ
 

Z = (146 – 129.36) / 15.365 = 16.64 / 15.365 = 1.08 
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4. Representando valores bajo la grafica 

Figura 18 

Gráfica hipótesis de nivel convivencia escolar. 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

De la figura 18 que representa la gráfica de distribucion normal, se infiere que el valor 

de Z calculado (1.08), está dentro de la zona de aceptacion, por tanto se acepta la Hipotesis de 

alterna, indicando que el promedio puntacion que indica el nivel Medio es menor o igual a 146 

puntos. 

Con lo cual se corrobora la hipotesis de investigador, indicandose que: El nivel de 

convivencia escolar que demuestran los estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución 

Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024, es 

Medio. 
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CONCLUSIONES 

Los resultados lograron determinar que existe un grado de correlación positiva media, 

con lo que se concluye que existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 

83006 “Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024 (Rho de Spearman = 

0.405). 

Los resultados de la investigación identifican que el nivel de inteligencia emocional que 

demuestran los estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio para el 84.1% de 

estudiantes. En cuanto a los resultados por dimensiones: Interpersonal (65.9%) es Medio, 

Intrapersonal es alto (48.4%), adaptabilidad es Medio (63.5%), Manejo de estrés es bajo 

(55.6%) e Impresión positiva también es Medio (57.1%). 

Los resultados de la investigación identifican que el nivel de convivencia escolar que 

exhiben los estudiantes de sexto grado de primaria de la Institución Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino Cáceres”, Los Baños del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio para el 85.7% de 

estudiantes. En cuanto a los resultados por dimensiones: Gestión interpersonal positiva es alto 

(87.3%), la victimización es bajo (69.0%), disruptividad es Medio (45.2%), Red social de 

iguales es Medio (54.0%), agresión es bajo (77.8%), ajuste normativo es bajo (73.8%), la 

indisciplina es alto (78.6%) y la desidia docente es Medio (67.5%).  
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SUGERENCIAS 

Se sugiere al director de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, 

promover la inclusión de talleres y actividades extracurriculares centradas en el desarrollo de 

habilidades emocionales como el manejo del estrés, la empatía y la resolución de conflictos. 

Estos programas pueden formar parte del plan anual institucional (PAI).  

Sugiere al director de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, 

gestionar y fomentar programas de formación continua para docentes en inteligencia emocional 

y manejo de convivencia escolar. Asegurar que el personal docente cuente con herramientas 

actualizadas para identificar y abordar conflictos emocionales en los estudiantes. 

Sugiere al director de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cáceres”, 

involucrar a los padres y a la comunidad en charlas y talleres sobre inteligencia emocional, de 

manera que haya una coherencia entre el aprendizaje en el hogar y la escuela. 

Se sugiere a los docentes de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino 

Cáceres”, diseñar actividades que fomenten el desarrollo del autoconocimiento, la regulación 

emocional y la empatía, tales debates sobre emociones y dinámicas grupales centradas en la 

resolución de problemas. 

Se sugiere a los docentes de la Institución Educativa N° 83006 “Andrés Avelino 

Cáceres”, incluir en las evaluaciones no solo el rendimiento académico, sino también el 

comportamiento emocional y social del estudiante. Proporcionar retroalimentación 

constructiva que fomente su desarrollo integral. 
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Anexo 1. Instrumento 1. Cuestionario 

CUESTIONARIO EMOCIONAL BarOn ICE 

Adaptado por Nelly Ugarriza y Liz Pajares 

 
N° : Edad: Sexo:  

Sección : Fecha:  

 
INSTRUCCIONES: 

Lee cada oración y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas: 

(1) Muy rara vez 

(2) Rara vez 

(3) A menudo 

(4) Muy a menudo 
Dinos cómo te sientes, piensas o actúas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORÍA DE 

LUGARES. Elige una, y sólo UNA respuesta para cada oración y coloca un ASPA sobre el número que 

responde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el número 2 en la 
misma línea de la oración. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. 

 

N° Ítems 
Muy 

rara vez 
Rara 

vez 

A 

menudo 

Muy a 

menudo 

1. Me importa lo que les sucede a las personas. 1 2 3 4 

2. Es fácil decirle a la gente cómo me siento. 1 2 3 4 

3. Me gustan todas las personas que conozco. 1 2 3 4 

4. Soy capaz de respetar a los demás. 1 2 3 4 

5. Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4 

6. Puedo hablar fácilmente sobre mis sentimientos. 1 2 3 4 

7. Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4 

8. Peleo con la gente. 1 2 3 4 

9. Tengo mal genio. 1 2 3 4 

10. Puedo comprender preguntas difíciles. 1 2 3 4 

11. Nada me molesta. 1 2 3 4 

12. Es difícil hablar sobre mis sentimientos más íntimos. 1 2 3 4 

13. Puedo dar buenas respuestas a preguntas difíciles. 1 2 3 4 

14. Puedo fácilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4 

15. Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4 

16. 
Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta difícil, 
cuando yo quiero. 

1 2 3 4 

17. Me molesto fácilmente. 1 2 3 4 

18. Me agrada hacer cosas para los demás. 1 2 3 4 

19. Puedo usar fácilmente diferentes modos de resolver los problemas. 1 2 3 4 

20. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4 

21. Para mí es fácil decirles a las personas cómo me siento. 1 2 3 4 

22. 
Cuando respondo preguntas difíciles trato de pensar en muchas 
soluciones. 1 2 3 4 

23. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos. 1 2 3 4 

24. Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4 

25. No tengo días malos. 1 2 3 4 

26. Me es difícil decirle a los demás mis sentimientos. 1 2 3 4 

27. Me disgusto fácilmente. 1 2 3 4 

28. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. 1 2 3 4 

29. Cuando me molesto actúo sin pensar. 1 2 3 4 

30. Sé cuándo la gente está molesta aun cuando no dicen nada. 1 2 3 4 

 

¡Muchas Gracias! 
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Anexo 2: Instrumento 2. Cuestionario 

Cuestionario de medición de la convivencia escolar 

La presente escala, recoge información que acerca de la convivencia escolar que se refleja en 

la Institución Educativa N° 83006 Andrés Avelino Cáceres, Los Baños del Inca - Cajamarca. 

N° ___ 

Sexo: Hombre (    )   Mujer (   ) 

Leyenda: 

1 = Nunca, 2 = Casi Nunca, 3 = Frecuentemente, 4 = Casi Siempre, 5 = Siempre 

Ítems Valoración 

1 2 3 4 5 

Dimensión Gestión interpersonal positiva  

1. Los profesores se llevan bien entre ellos 1 2 3 4 5 

2. Hay buenas relaciones entre profesores/as y alumnos/as 1 2 3 4 5 

3. Los padres se llevan bien con los profesores/as 1 2 3 4 5 

4. Las familias del alumnado se implican en las actividades 1 2 3 4 5 

5. Los profesores/as son respetados 1 2 3 4 5 

6. Los profesores/as son ejemplo de buenas relaciones 1 2 3 4 5 

7. Los profesores/as evitan que nos burlemos unos de otros 1 2 3 4 5 

8. Los profesores/as nos ayudan a resolver nuestros 

problemas 

1 2 3 4 5 

9. Mis profesores/as me ayudan cuando lo necesito 1 2 3 4 5 

10. Mis padres se llevan bien con mis profesores/as 1 2 3 4 5 

Dimensión Victimización  

11. He tenido miedo de venir a la escuela 1 2 3 4 5 

12. Algún compañero/a me ha golpeado 1 2 3 4 5 

13. Algún compañero/a me ha insultado 1 2 3 4 5 

14. Me he sentido amenazado/a 1 2 3 4 5 

15. Ma han robado 1 2 3 4 5 

16. Me he sentido excluido, aislado o rechazado por 

compañeros/as 

1 2 3 4 5 

Dimensión Disruptividad  

17. Dentro del centro hay problemas de vandalismo 1 2 3 4 5 

18. Hay peleas en las que la gente se pega 1 2 3 4 5 

19. Hay niños/as que no dejan de dar clase 1 2 3 4 5 

20. Hay alumnos que no respetan las normas 1 2 3 4 5 

21. Hay niños/as que siempre están metidos en peleas 1 2 3 4 5 

22. Algunos alumnos/as destrozan el material y las 

instalaciones 

1 2 3 4 5 

Dimensión Red social de iguales  

23. Los alumnos/as nos llevamos bien 1 2 3 4 5 

24. Mis compañeros/as se interesan por mi 1 2 3 4 5 

25. Mis compañeros/as me ayudan cuando lo necesito 1 2 3 4 5 

26. Expreso y defiendo mis opiniones sin dañar a los demás 1 2 3 4 5 

27. Me uno a las actividades que realizan los demás 1 2 3 4 5 
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28. Caigo bien entre mis compañeros/a 1 2 3 4 5 

29. Me gusta trabajar en grupo 1 2 3 4 5 

Dimensión Agresión  

30. He golpeado a algún compañero/a 1 2 3 4 5 

31. He excluido o rechazado a algún compañero/a 1 2 3 4 5 

Dimensión Ajuste normativo  

32. Aprendo 1 2 3 4 5 

33. Dejo trabajar a los demás sin molestarlos 1 2 3 4 5 

34. Pido la palabra y espero turno para hablar 1 2 3 4 5 

35. Cumplo las normas 1 2 3 4 5 

Dimensión Indisciplina  

36. Solo cumplo las normas que me convienen 1 2 3 4 5 

37. ¿Cuántas veces te han castigado? 1 2 3 4 5 

Dimensión Desidia docente  

38. Los profesores/as solo explican para los listos/as de la 

clase 

1 2 3 4 5 

39. Las normas de los profesores son injustas 1 2 3 4 5 

40. Hay profesores que castigan siempre a los mismos 1 2 3 4 5 

Muchas Gracias !!
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Anexo 3: Validación de instrumentos 

Confiabilidad del instrumento 1. Inteligencia Emocional Baron-ICE 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 126 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 126 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,780 30 

 

Confiabilidad del instrumento 2. Cuestionario Convivencia Escolar 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 126 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 126 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,790 40 
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Anexo 4: Matriz de datos recolectados 

INTELIGENCIA EMOCIONAL 

Estudiante P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 

1 1 4 3 4 1 1 3 2 2 1 1 4 2 1 3 4 1 4 4 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 1 

2 4 3 3 4 2 3 2 4 2 1 4 4 3 1 2 4 3 4 3 3 4 4 3 1 2 3 4 4 3 2 

3 1 2 3 4 2 1 2 2 2 2 1 1 3 1 2 3 3 4 2 4 2 3 3 3 3 1 4 4 4 2 

4 2 2 1 3 3 1 1 4 2 2 1 1 3 1 1 4 4 4 4 3 1 4 1 3 1 1 4 3 4 2 

5 1 4 2 3 2 3 1 2 2 1 4 4 3 2 3 4 2 3 4 4 1 3 2 2 1 4 4 3 1 3 

6 1 2 1 4 1 3 4 1 1 3 2 1 3 4 4 3 1 3 4 2 4 3 4 3 1 2 1 4 1 3 

7 1 2 1 4 1 3 4 1 1 4 1 1 2 4 1 1 2 3 3 1 2 1 2 2 3 2 2 1 2 3 

8 3 1 1 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 4 3 2 3 4 4 3 2 2 3 4 4 4 

9 2 2 4 2 4 2 1 2 4 4 1 2 3 2 3 2 4 4 4 1 2 1 1 2 1 3 4 4 4 2 

10 3 2 2 3 2 2 3 2 1 2 2 3 2 1 2 2 3 2 2 1 2 2 3 2 2 2 2 2 1 2 

11 3 1 3 2 2 1 3 2 1 2 3 1 1 3 3 2 1 4 3 2 1 2 4 4 3 4 1 4 2 3 

12 4 1 1 4 4 1 4 1 3 3 2 2 3 1 4 2 3 4 2 3 2 3 4 3 2 1 3 4 2 3 

13 3 1 4 4 1 1 4 1 4 1 1 1 1 4 3 3 4 3 4 4 1 4 4 1 1 4 1 4 4 4 

14 3 4 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 2 2 2 4 1 4 4 4 4 4 1 1 4 4 4 

15 3 2 1 3 3 1 3 1 1 3 2 1 2 2 4 3 3 2 3 1 2 2 3 3 2 3 3 3 2 2 

16 3 1 1 3 2 3 2 1 2 3 4 3 2 1 4 3 3 1 2 1 2 3 3 2 3 3 4 2 3 3 

17 4 1 2 4 2 1 4 1 2 4 1 1 4 2 4 4 1 3 4 1 1 3 2 3 4 1 3 4 2 4 

18 3 2 1 3 3 1 2 1 2 1 4 4 2 1 4 2 4 2 3 1 1 4 4 2 3 4 4 3 2 3 

19 2 1 2 3 3 1 2 1 1 4 1 1 4 1 3 4 3 2 4 3 1 2 2 4 3 1 2 4 2 4 

20 3 3 4 4 1 4 2 2 1 3 2 2 3 2 4 3 2 2 3 4 3 4 2 2 4 2 1 4 1 3 

21 3 1 3 4 2 2 1 1 1 3 1 2 2 3 4 3 1 2 3 1 3 4 1 1 2 4 1 5 3 5 

22 4 4 3 4 2 1 4 1 1 3 2 1 3 1 3 4 2 3 3 3 1 2 2 2 2 1 1 3 4 4 

23 3 3 2 3 1 2 3 1 1 4 4 1 4 1 3 3 1 1 3 1 1 2 1 3 3 1 1 1 1 4 

24 4 3 1 4 1 4 3 1 1 3 2 2 4 4 4 3 1 4 4 1 3 4 4 3 3 1 2 4 2 4 



122 

25 4 1 1 3 4 1 3 1 2 1 3 4 1 3 1 4 4 1 3 1 2 3 2 3 4 2 3 4 1 2 

26 2 2 1 2 2 2 3 1 4 3 2 1 3 4 2 2 4 2 1 3 3 2 2 3 3 4 2 3 2 4 

27 1 2 2 1 3 3 1 4 3 2 4 2 2 1 1 4 4 1 2 3 2 2 1 2 4 3 3 1 1 1 

28 4 1 2 3 1 2 3 1 1 2 1 1 4 2 4 4 2 4 4 1 1 4 2 4 1 2 1 4 2 4 

29 3 4 4 4 2 2 2 1 2 3 3 3 3 1 3 2 1 3 4 2 1 4 3 3 2 4 1 3 2 4 

30 4 2 4 4 2 2 1 2 1 1 3 2 4 2 4 2 3 3 2 1 2 2 3 2 2 3 2 3 1 3 

31 2 4 4 4 2 2 2 1 1 2 3 3 2 3 2 2 3 1 2 1 1 2 4 2 3 2 4 3 3 4 

32 4 2 4 4 2 3 3 2 2 2 3 4 4 3 2 2 3 4 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 

33 3 2 1 4 2 2 2 2 1 1 2 2 3 2 2 1 1 2 1 3 2 2 2 2 3 3 2 2 4 4 

34 4 2 1 3 2 2 3 2 1 2 4 4 1 1 3 1 2 4 1 1 1 4 4 1 1 2 1 4 2 4 

35 3 1 4 3 2 1 4 4 1 4 4 1 4 2 4 3 1 3 4 2 1 3 4 4 1 2 1 4 3 4 

36 3 1 1 4 3 3 4 1 1 4 4 1 4 1 4 3 2 4 4 2 1 3 4 3 4 3 2 4 1 4 

37 2 2 3 2 1 1 3 1 1 2 1 1 2 2 3 2 1 3 2 2 1 2 2 3 2 1 1 2 1 2 

38 3 3 2 3 1 2 2 1 2 3 1 2 3 3 3 2 1 2 3 2 3 2 2 3 2 2 1 2 1 3 

39 4 2 2 4 2 2 4 2 1 3 3 1 3 1 4 4 1 3 3 2 3 3 4 3 2 4 2 4 2 4 

40 1 1 4 4 1 1 4 1 1 3 1 1 2 1 4 4 1 1 4 1 1 4 1 1 4 1 1 4 1 1 

41 1 4 1 4 1 4 3 1 1 1 2 4 1 3 4 1 1 3 1 1 4 4 1 1 2 3 1 3 4 1 

42 4 2 2 4 2 2 2 1 2 3 2 2 2 3 4 3 2 1 3 3 2 4 3 3 2 2 2 3 2 3 

43 2 2 3 2 2 2 2 1 2 2 2 4 2 2 3 2 2 1 2 2 2 3 1 2 2 2 1 2 2 2 

44 1 4 2 1 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 1 2 2 1 2 2 2 2 4 2 2 

45 3 1 4 4 2 3 2 3 2 3 2 1 4 3 4 1 3 4 2 3 1 3 4 4 2 2 1 4 2 4 

46 4 3 4 4 2 1 1 1 2 3 4 2 2 3 4 3 2 3 2 2 3 3 4 2 2 3 3 4 2 3 

47 2 2 4 2 2 2 1 2 4 2 2 2 2 3 4 3 2 2 1 2 3 2 2 2 3 2 2 1 3 1 

48 1 4 1 4 2 3 1 1 4 1 1 1 2 1 1 3 1 2 3 1 2 3 3 3 2 1 1 1 1 1 

49 1 2 3 3 4 1 1 1 1 2 1 1 2 1 3 1 3 1 3 1 1 1 3 3 1 1 1 3 3 3 

50 3 1 3 2 1 1 3 1 1 1 1 2 1 2 4 2 1 3 2 2 1 4 2 2 2 1 1 1 2 1 

51 3 3 4 4 2 2 4 1 1 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 4 2 1 1 1 3 2 1 

52 4 1 3 4 1 1 4 2 4 4 1 1 4 3 3 3 4 4 4 4 2 4 3 4 2 1 3 4 4 4 

53 4 1 3 4 3 1 3 2 3 4 2 2 1 3 4 4 3 4 4 4 2 2 4 4 2 2 4 4 3 4 



123 

54 4 1 2 4 3 1 2 1 2 3 2 4 3 1 2 3 3 4 2 1 1 2 3 2 1 4 2 3 3 3 

55 4 1 2 4 2 3 4 2 2 4 1 2 4 4 4 2 2 2 3 1 2 2 1 4 2 2 2 3 2 3 

56 3 1 3 4 1 2 4 1 1 4 4 2 1 3 4 3 3 3 3 2 2 4 2 3 1 2 1 3 3 1 

57 3 2 1 4 2 1 4 1 2 1 3 1 4 3 4 2 1 3 4 2 4 1 3 1 3 2 4 1 3 2 

58 4 3 2 4 1 3 4 1 3 3 3 2 3 2 2 1 1 4 3 4 1 2 4 1 3 1 1 3 3 4 

59 4 2 1 4 1 2 3 1 1 3 3 1 3 1 3 4 1 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 3 1 3 

60 4 3 3 4 3 3 4 1 3 2 3 3 2 1 2 2 3 1 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 1 4 

61 4 2 3 4 2 1 3 1 1 2 3 3 4 2 4 3 2 4 1 2 3 4 3 1 1 3 2 4 3 1 

62 4 2 3 4 2 1 3 2 1 2 3 2 4 2 4 3 2 4 1 2 3 4 3 1 1 3 2 4 3 1 

63 4 4 3 4 1 2 4 1 3 4 1 3 4 1 4 2 3 4 4 4 4 1 3 4 2 4 3 1 4 2 

64 4 2 3 4 1 3 2 4 2 4 2 3 2 3 4 2 4 3 4 4 4 4 3 4 1 3 2 4 4 3 

65 2 3 1 4 4 3 2 4 3 4 2 3 4 3 4 3 4 2 2 4 3 4 4 3 2 4 4 3 4 3 

66 1 1 1 4 1 2 1 2 1 2 1 2 4 3 4 2 1 3 3 3 4 2 3 2 3 4 3 2 3 4 

67 1 2 4 4 1 4 2 2 1 3 1 3 4 4 4 3 1 2 3 2 2 3 4 3 3 2 1 3 4 3 

68 2 1 3 4 1 2 3 2 4 2 2 4 1 2 3 2 3 4 3 3 4 2 3 4 2 3 1 3 1 3 

69 3 2 1 4 2 3 4 1 2 3 2 3 3 3 4 3 1 2 3 1 2 3 4 2 2 3 2 3 2 3 

70 3 4 1 3 4 3 4 1 3 4 3 2 1 4 3 2 4 4 3 2 4 3 3 2 4 3 3 4 2 3 

71 2 2 2 1 1 2 2 1 1 3 4 1 2 2 1 1 2 2 2 2 4 2 1 2 1 2 4 2 2 2 

72 2 2 2 3 2 1 3 3 2 3 4 4 2 1 3 2 2 1 3 3 4 3 1 3 2 4 2 3 2 3 

73 2 3 4 4 2 2 3 3 1 2 4 2 1 3 3 3 2 4 3 4 2 4 4 4 4 2 1 2 3 4 

74 1 3 2 4 2 3 4 2 2 3 2 1 1 2 4 4 2 3 3 4 2 3 2 4 2 2 4 3 3 2 

75 3 2 2 4 1 2 2 2 1 4 3 1 4 2 1 4 2 3 4 3 1 4 2 3 1 2 4 4 3 1 

76 1 2 3 4 2 1 2 2 3 1 4 2 1 3 2 4 1 3 3 2 2 4 1 3 1 2 3 1 2 1 

77 3 3 3 3 2 2 2 1 1 3 2 1 3 1 3 1 2 3 3 2 2 3 1 2 2 2 2 4 3 2 

78 4 3 2 4 4 4 3 2 2 3 2 3 3 2 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 

79 3 1 4 3 4 2 1 3 3 2 1 1 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 4 3 3 2 3 4 2 3 

80 4 3 1 4 1 3 4 1 1 2 4 1 2 4 4 2 1 3 3 2 1 4 3 2 2 3 4 4 2 3 

81 4 1 2 4 1 2 3 3 1 3 4 1 2 4 4 3 3 2 3 2 3 4 2 2 3 4 3 4 1 3 

82 4 2 1 3 1 3 1 2 3 1 2 1 1 3 4 2 4 2 1 1 3 1 1 2 1 4 2 3 1 3 



124 

83 4 2 2 4 4 2 3 1 1 2 2 1 3 2 4 2 4 3 3 2 2 4 4 3 2 2 2 4 4 4 

84 4 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 3 3 2 4 3 1 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 2 3 

85 2 1 3 3 1 2 3 1 2 4 1 4 2 4 3 2 1 3 4 3 3 4 4 3 3 3 1 3 4 3 

86 3 1 2 4 3 3 4 1 1 2 2 3 2 1 4 2 1 4 2 2 1 1 4 3 3 1 1 3 1 1 

87 2 3 2 4 2 3 4 1 1 4 4 2 4 4 4 4 4 2 1 1 1 4 4 3 3 3 4 2 2 3 

88 4 2 3 1 4 2 1 3 4 1 3 2 2 1 2 2 2 3 2 3 3 2 2 1 3 2 3 2 3 2 

89 2 1 1 3 4 1 1 2 3 3 2 4 4 4 4 4 4 1 4 2 1 4 1 4 2 2 2 2 4 1 

90 2 3 1 4 3 1 2 2 3 3 1 2 3 4 2 3 2 2 2 3 2 4 1 3 1 2 2 1 1 3 

91 2 3 1 4 1 4 2 2 3 3 1 2 3 4 2 3 2 2 3 2 2 2 3 3 4 2 3 2 2 2 

92 3 2 1 4 2 2 4 4 2 3 2 2 1 1 4 4 2 4 4 3 2 3 4 3 4 2 2 4 2 4 

93 3 3 4 3 2 2 3 1 1 2 2 1 2 3 4 3 2 4 2 2 2 3 4 2 2 3 2 4 2 4 

94 3 3 3 4 3 2 3 1 2 4 3 2 3 2 3 3 2 3 3 1 3 3 4 3 1 2 2 4 3 4 

95 1 1 2 4 2 2 4 2 2 3 2 1 3 3 4 3 3 2 2 3 3 4 4 2 3 4 2 3 4 3 

96 2 1 1 4 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 

97 3 1 4 2 3 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 4 2 2 2 1 4 2 1 3 1 1 2 3 2 

98 4 2 1 4 3 2 3 1 1 3 3 2 4 3 4 4 3 4 4 1 2 3 3 4 2 2 1 4 1 3 

99 4 3 2 4 2 4 3 2 2 3 2 3 3 2 4 3 2 2 3 1 2 3 3 3 2 3 2 3 2 4 

100 4 2 1 4 1 1 3 1 1 4 2 3 4 3 4 2 1 2 3 1 2 4 4 2 1 2 1 4 1 2 

101 3 2 2 4 3 2 2 1 2 2 2 2 1 1 4 2 4 3 2 2 2 4 2 3 4 2 2 2 4 3 

102 4 3 2 4 1 3 3 1 1 3 4 3 3 4 4 2 2 3 3 1 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 

103 4 2 4 4 2 3 4 2 1 4 3 1 2 4 4 4 2 4 4 2 2 4 3 3 2 2 2 4 2 3 

104 3 3 4 3 2 2 3 3 2 3 1 1 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 3 

105 3 2 3 3 2 1 4 1 1 1 1 4 1 1 4 1 2 2 2 1 1 3 2 2 3 4 2 3 4 3 

106 2 1 1 2 2 1 3 1 3 3 2 2 3 1 4 3 2 1 2 3 2 4 1 3 2 1 3 2 3 3 

107 2 2 3 4 2 4 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 2 4 4 3 4 4 4 

108 1 1 1 3 1 3 2 1 2 3 2 2 3 4 3 2 1 2 3 2 4 2 1 4 1 4 2 3 4 2 

109 1 4 2 4 2 3 4 2 1 3 3 4 3 2 4 3 1 3 3 1 1 3 2 3 1 1 3 4 3 3 

110 4 1 4 4 1 3 3 1 2 2 2 1 3 4 4 3 1 2 3 1 2 3 4 1 3 3 3 4 1 4 

111 2 3 1 4 2 3 2 2 2 3 2 3 4 3 4 4 2 3 3 2 4 3 3 2 3 1 4 2 3 4 



125 

112 3 1 2 3 2 1 3 2 1 3 1 4 2 2 4 2 3 4 3 1 3 4 4 2 1 3 2 4 2 4 

113 2 1 3 1 1 1 3 1 1 3 1 1 4 1 3 3 1 3 3 3 1 3 1 3 2 1 3 3 3 3 

114 4 2 1 3 2 2 3 1 1 2 3 4 2 2 3 3 2 3 2 2 1 3 4 3 2 3 3 4 1 4 

115 1 1 3 1 1 2 1 1 1 3 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 

116 1 1 2 3 1 1 3 2 2 2 1 1 1 1 3 3 1 1 2 1 1 3 4 1 1 1 1 1 1 1 

117 4 3 4 4 2 3 4 1 1 4 3 2 3 2 4 3 2 4 4 3 3 4 4 4 4 3 1 3 1 4 

118 3 4 3 4 2 4 4 1 2 4 2 1 4 4 4 4 1 3 4 1 2 4 3 3 4 1 1 3 1 3 

119 4 3 1 4 2 4 3 1 2 4 1 2 4 4 3 4 2 4 4 2 4 4 3 4 1 1 2 4 2 4 

120 3 2 1 3 2 1 3 1 2 3 3 2 2 4 4 2 2 3 3 4 1 3 4 2 3 2 1 2 1 4 

121 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 4 4 4 4 4 

122 2 1 1 3 1 2 1 2 2 3 1 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 4 4 2 4 3 1 1 

123 2 4 2 3 1 1 3 1 1 3 2 1 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 4 1 1 1 3 1 3 

124 4 2 1 1 2 2 1 2 2 4 1 1 3 2 4 2 2 4 2 1 2 4 4 3 4 2 4 4 1 2 

125 4 3 4 3 4 2 3 4 3 3 4 4 3 4 2 4 2 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 

126 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 5 5 4 
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CONVIVENCIA ESCOLAR 

Est P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36 P37 P38 P39 P40 

1 5 5 5 2 5 5 1 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 5 3 3 3 5 5 5 1 5 5 5 5 5 1 1 5 1 1 

2 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 3 1 1 3 2 5 1 3 2 4 5 3 1 4 2 3 1 5 3 1 3 2 4 3 5 3 1 5 2 5 

3 5 5 3 4 5 3 3 3 2 5 1 5 5 2 5 3 5 5 5 2 5 5 4 4 4 1 4 4 5 5 3 3 4 2 2 5 4 3 4 5 

4 4 5 3 3 5 3 3 3 2 4 3 5 3 2 5 2 5 5 5 4 5 5 4 3 3 1 2 5 1 5 4 4 3 1 1 5 4 3 5 5 

5 5 4 4 3 3 1 5 5 5 2 1 2 1 2 5 4 3 5 1 2 5 1 4 1 1 5 4 3 2 1 1 5 1 5 5 1 1 5 4 5 

6 5 5 4 5 3 5 5 4 3 4 1 1 1 2 1 1 1 1 2 3 2 1 5 3 5 4 5 5 3 1 1 5 4 5 3 1 1 1 1 3 

7 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 1 1 2 3 1 1 1 2 2 3 2 3 5 3 5 4 5 3 5 1 1 5 4 5 3 1 1 1 1 2 

8 5 4 4 4 5 4 3 4 4 4 1 2 4 1 4 5 4 5 5 5 3 4 5 4 4 1 4 4 5 1 4 4 5 5 4 4 5 1 4 5 

9 4 4 4 5 5 5 3 3 1 5 2 3 3 1 5 4 5 5 1 4 5 1 5 3 2 4 4 5 4 4 1 5 4 3 2 1 3 4 3 5 

10 4 5 3 3 4 4 3 3 4 3 1 1 2 1 1 2 2 2 3 3 2 1 4 3 3 2 2 3 3 2 1 4 3 2 3 3 1 2 2 3 

11 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 2 3 2 3 2 5 4 4 1 5 4 4 3 5 4 5 4 2 5 5 4 4 2 1 1 1 2 

12 5 5 5 3 5 5 1 4 5 5 2 1 2 4 1 1 1 3 4 2 1 1 5 3 5 5 5 4 5 1 1 5 5 5 4 5 4 3 5 1 

13 5 5 3 3 5 1 5 5 4 4 1 5 5 4 1 5 1 4 4 5 3 1 4 3 1 3 5 1 2 2 1 3 5 4 4 1 4 1 2 1 

14 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 2 2 2 2 4 4 2 2 5 4 4 4 5 2 2 5 5 5 5 2 5 5 3 5 5 2 3 2 2 5 

15 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 2 1 2 1 1 2 2 2 4 2 4 1 4 2 2 5 4 4 4 1 1 5 4 5 5 1 2 2 2 4 

16 4 4 3 3 4 5 5 3 4 4 3 3 2 1 2 3 1 3 3 4 3 3 4 2 2 3 2 3 2 1 2 5 4 3 4 4 1 2 1 3 

17 4 5 3 5 4 5 3 5 5 4 4 3 4 2 3 5 1 3 4 3 5 2 3 2 2 1 3 5 2 1 2 5 5 4 4 5 1 1 1 3 

18 4 4 3 3 4 5 5 3 5 4 2 1 5 1 1 3 2 3 3 3 4 2 4 3 3 3 4 5 2 1 1 5 4 3 4 2 1 3 1 3 

19 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 1 2 2 3 3 1 4 4 3 4 4 3 5 3 3 4 3 5 4 1 2 5 5 5 4 1 1 1 1 3 

20 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 2 2 2 1 3 2 1 1 2 3 5 4 4 3 5 1 3 4 3 2 1 5 3 5 4 2 1 1 1 2 

21 5 4 4 5 5 4 2 4 5 5 2 1 1 2 1 3 1 2 3 3 5 5 4 3 3 1 3 4 3 1 1 5 5 5 4 2 2 1 1 2 

22 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 1 2 2 1 1 1 1 2 2 5 2 1 5 4 5 5 5 4 5 1 1 5 5 5 4 5 1 1 1 1 

23 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 2 2 1 2 2 2 2 2 3 4 3 4 5 4 4 4 5 5 2 2 2 5 4 5 4 2 2 2 2 2 

24 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 1 1 2 3 3 1 4 4 4 4 4 3 5 3 3 4 4 5 4 1 1 5 5 5 4 1 1 1 1 3 

25 5 4 3 5 5 4 1 3 4 5 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 5 4 5 3 5 3 3 1 5 1 3 3 3 3 5 3 1 3 5 1 

26 5 5 3 5 5 4 2 4 5 2 1 2 4 3 3 3 1 2 2 4 3 2 4 1 1 2 2 3 5 3 3 4 5 3 3 4 3 2 1 3 

27 5 4 3 5 4 5 1 5 5 5 1 4 4 1 1 1 4 2 1 5 1 2 5 1 5 5 4 5 5 4 1 5 5 4 2 5 2 1 5 5 
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28 5 4 3 5 5 4 1 5 4 5 1 3 2 2 2 1 1 1 5 5 4 1 1 1 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 5 1 1 1 1 

29 5 3 3 5 5 4 1 3 3 5 1 2 3 1 2 1 3 3 2 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 5 5 5 5 1 2 1 1 3 

30 5 3 3 4 3 3 4 3 2 3 1 2 3 1 2 1 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 5 5 3 2 2 2 2 1 5 

31 5 3 5 3 4 5 4 3 5 5 1 4 4 1 3 4 4 5 4 4 3 3 5 5 5 3 5 5 5 5 1 5 5 5 1 3 1 5 1 1 

32 5 4 4 4 5 5 1 5 4 3 2 3 4 1 1 3 2 3 3 4 3 2 5 5 2 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 3 1 

33 5 5 5 3 5 5 1 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 5 3 3 3 3 5 5 1 3 5 5 5 5 1 1 5 1 1 

34 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 1 1 1 1 1 2 1 2 3 1 1 1 3 1 3 3 1 3 5 1 1 5 5 5 5 1 1 1 1 1 

35 5 4 5 5 4 5 5 3 5 5 3 4 5 5 3 5 3 1 1 5 5 3 5 5 3 5 3 5 5 5 1 5 5 5 5 3 2 1 1 3 

36 5 4 4 4 5 5 5 3 4 3 3 3 5 1 3 1 1 5 3 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 1 1 5 5 5 5 1 2 1 1 1 

37 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 5 3 3 2 2 2 5 4 3 4 2 2 1 1 1 

38 5 4 3 3 4 5 5 5 5 5 1 1 2 1 2 1 1 2 3 2 3 2 4 4 4 4 5 4 3 1 2 5 4 5 4 2 1 1 1 2 

39 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 5 2 3 4 4 3 5 1 1 5 5 5 4 2 1 1 1 3 

40 5 4 5 1 5 5 5 5 3 5 2 4 5 1 1 4 1 3 5 5 2 1 3 1 1 5 5 3 5 4 1 5 5 5 5 1 1 1 1 1 

41 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 2 2 4 1 3 3 4 4 5 1 1 5 5 3 3 2 1 1 1 1 

42 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 1 3 3 1 1 2 1 1 5 5 5 3 4 4 4 5 5 4 3 3 3 5 4 4 5 1 3 1 1 1 

43 5 4 3 5 5 4 4 3 3 3 3 1 3 1 1 1 1 1 1 3 3 2 2 2 2 2 3 1 2 1 1 2 2 2 2 1 2 1 1 2 

44 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 2 5 5 5 2 2 4 2 2 5 2 2 2 2 2 

45 5 4 2 1 5 5 5 5 5 5 1 4 2 1 1 3 1 2 4 5 1 1 5 4 3 4 3 5 5 1 1 5 5 4 5 1 1 1 1 1 

46 5 5 5 4 5 5 5 4 4 3 2 1 3 3 1 3 1 3 5 1 2 1 3 2 3 4 5 3 4 1 4 5 5 5 5 1 2 2 1 1 

47 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 1 3 3 1 1 3 1 1 1 5 5 3 5 4 5 5 4 4 5 3 1 2 3 3 5 4 3 4 5 1 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 5 2 2 2 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

49 5 5 5 3 4 1 1 5 5 5 2 3 5 4 5 4 1 1 1 5 3 2 5 4 3 4 5 5 3 2 2 5 5 5 5 5 3 2 2 4 

50 5 5 5 4 5 5 5 2 4 5 2 2 2 2 3 2 4 2 2 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 2 3 5 5 5 4 3 2 2 2 2 

51 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 2 2 3 1 1 5 3 4 3 4 4 5 1 1 5 5 5 5 1 1 1 1 2 

52 3 2 5 3 3 5 5 4 5 5 1 1 2 1 1 3 4 3 3 4 5 4 5 4 5 4 4 3 2 1 2 5 5 5 5 1 2 5 1 2 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 3 1 3 4 4 3 4 5 4 5 4 5 4 4 5 2 2 1 5 5 5 5 1 2 5 1 2 

54 4 3 3 2 4 3 5 4 3 4 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 4 3 3 4 4 3 2 1 2 3 5 3 4 1 2 1 1 1 

55 4 3 3 2 5 5 5 4 5 5 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 4 3 3 4 4 3 5 1 2 5 5 3 5 1 1 1 1 1 

56 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 4 4 5 5 4 5 1 1 5 5 5 5 1 1 1 1 1 
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57 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 1 1 1 1 1 2 1 2 3 1 1 1 3 5 5 3 1 3 2 2 1 1 2 3 1 1 3 1 3 5 

58 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 2 2 3 3 2 2 1 1 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 5 5 5 4 2 1 1 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 4 3 5 5 5 1 1 5 5 5 5 1 1 1 1 1 

60 3 4 3 2 5 5 4 5 5 5 5 1 3 1 1 1 1 3 5 5 1 1 1 5 5 5 4 5 5 1 5 5 5 5 5 5 1 5 1 5 

61 5 4 4 2 5 5 5 3 4 5 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 2 3 4 4 5 5 5 4 5 1 1 5 4 5 5 3 2 1 1 2 

62 5 4 4 2 5 5 5 3 4 4 1 1 1 1 4 2 1 1 2 2 1 1 5 1 1 5 5 5 3 1 1 5 5 1 5 1 1 1 1 2 

63 5 4 5 4 5 1 2 5 5 4 1 5 5 1 1 3 1 5 1 5 4 1 5 5 5 5 5 5 5 2 1 5 5 5 5 5 4 5 4 5 

64 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 2 3 1 1 3 2 4 3 5 3 4 3 4 5 3 2 2 5 1 1 5 5 5 5 1 2 1 1 3 

65 5 4 3 5 4 3 5 5 4 5 3 5 5 4 5 3 3 5 4 5 3 5 3 5 4 5 4 5 3 3 5 4 5 3 5 4 5 3 4 5 

66 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 2 1 3 5 5 5 1 2 4 3 4 

67 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 1 1 2 1 3 1 3 4 4 3 3 2 1 3 4 4 5 4 3 3 2 5 5 4 3 5 1 5 1 3 

68 4 3 2 4 3 4 5 4 5 4 2 3 4 3 4 3 4 4 2 2 3 4 4 3 2 4 3 4 3 3 4 3 1 5 4 4 3 4 3 4 

69 4 3 3 3 4 3 5 5 5 4 1 1 3 1 1 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 5 1 1 5 5 5 5 1 2 1 1 3 

70 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 1 1 1 1 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 1 5 1 4 5 

71 5 4 4 3 3 4 5 4 4 4 1 2 1 1 1 2 1 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 1 3 1 3 3 

72 3 3 3 4 5 5 5 5 4 4 1 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 5 4 5 5 5 5 5 3 1 5 5 5 2 5 2 2 2 2 

73 2 5 5 4 5 5 3 5 5 2 5 2 5 5 4 4 5 5 3 3 5 5 5 5 3 5 4 5 5 1 5 5 5 5 5 1 2 5 4 3 

74 5 5 4 3 4 2 3 4 4 5 4 2 1 1 1 2 3 5 1 3 4 3 5 5 5 4 3 5 5 3 4 5 5 5 4 1 4 4 1 1 

75 5 4 4 3 5 5 4 3 5 5 1 1 1 2 1 3 1 2 3 2 3 4 3 2 3 4 5 3 4 1 2 5 4 5 4 1 2 4 1 2 

76 4 3 2 3 5 2 4 3 4 2 1 2 3 4 3 5 3 5 2 3 2 4 4 2 5 3 2 5 4 2 4 5 3 2 4 1 3 5 2 2 

77 3 4 3 2 4 3 3 2 4 3 2 1 1 2 3 4 3 4 1 1 2 3 4 4 4 4 4 4 4 1 2 5 4 4 4 5 4 2 2 4 

78 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 1 4 4 1 1 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 1 5 5 5 5 1 4 4 1 4 

79 4 5 3 4 5 3 1 2 4 3 4 3 4 3 1 4 2 2 3 4 4 3 3 4 5 2 3 4 4 1 4 4 5 3 4 5 4 1 1 1 

80 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 3 3 5 1 1 5 4 5 3 5 4 1 5 3 5 3 5 2 5 1 1 4 5 4 3 4 1 1 3 1 

81 5 4 5 3 4 5 5 4 5 4 2 3 2 2 3 4 2 3 3 4 4 2 3 2 3 2 3 4 5 2 1 5 5 5 4 1 2 3 4 2 

82 4 3 3 3 5 2 5 3 3 4 1 1 2 1 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 4 3 5 5 3 3 5 3 3 2 3 2 1 2 5 

83 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 5 4 3 3 3 5 5 4 4 2 3 1 1 3 

84 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 1 1 5 1 1 4 4 4 3 1 4 3 4 2 2 4 2 5 5 3 3 5 4 4 3 4 3 2 4 2 

85 5 4 3 5 4 5 4 5 5 5 1 1 1 1 4 4 1 3 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 1 1 5 1 4 3 1 2 1 1 1 
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86 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 5 3 3 4 5 3 5 2 2 5 5 3 5 3 2 2 5 2 

87 4 4 4 3 4 3 4 4 4 5 2 3 3 3 1 2 1 1 3 3 3 3 4 3 3 4 4 5 5 2 2 5 5 5 4 1 2 1 1 1 

88 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 3 3 3 1 1 3 1 1 4 4 3 5 5 3 4 5 5 4 5 4 3 5 3 5 3 4 3 3 4 5 

89 5 4 5 1 5 5 5 5 5 5 5 3 5 1 4 1 3 4 3 4 3 1 5 5 3 2 2 4 4 3 1 5 5 5 5 4 1 1 1 1 

90 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 1 1 3 1 1 1 1 4 5 4 3 1 4 3 4 5 4 5 4 1 1 5 2 4 5 1 1 1 1 3 

91 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 1 1 3 1 1 1 1 3 3 3 2 1 5 3 4 5 4 3 2 1 1 5 4 5 4 1 1 1 1 3 

92 4 5 5 4 4 5 2 5 4 5 2 1 1 1 1 1 5 5 5 4 1 1 5 5 5 5 4 5 5 1 1 5 5 5 5 1 2 1 1 1 

93 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 2 1 1 2 1 2 1 3 1 1 2 2 5 5 5 4 5 5 4 2 2 5 5 5 5 2 3 2 2 2 

94 5 5 5 5 4 5 3 5 5 5 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 5 5 5 3 3 1 1 3 3 3 3 1 2 1 1 2 

95 5 5 4 4 5 5 1 5 5 5 5 1 2 1 3 4 3 2 3 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 2 3 5 5 3 5 5 2 3 1 5 

96 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 2 2 3 3 4 3 2 5 5 5 4 3 3 5 2 2 5 4 5 4 2 2 2 2 2 

97 3 5 2 4 5 4 3 4 4 5 1 2 3 1 1 2 2 1 2 1 1 2 3 2 5 2 2 4 4 1 2 5 4 4 5 1 2 1 1 2 

98 4 5 4 3 4 5 5 4 5 5 2 1 2 1 1 2 3 2 1 2 1 1 5 1 5 5 4 5 5 1 2 5 5 4 5 1 2 2 1 1 

99 5 4 4 3 5 3 5 4 5 4 1 2 2 1 1 2 1 5 3 3 2 3 5 1 5 4 4 5 4 1 2 5 5 4 5 1 2 1 1 1 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 3 2 5 3 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 1 2 1 1 1 

101 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 2 4 4 1 4 4 1 2 4 2 3 1 4 1 1 2 3 1 2 2 2 5 4 3 4 1 4 1 1 1 

102 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 3 3 3 3 2 2 4 3 5 4 3 2 4 3 3 3 2 3 3 2 4 5 4 5 4 1 3 2 1 2 

103 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 5 2 5 1 1 

104 3 5 4 3 5 3 3 5 5 4 1 1 1 1 2 4 3 3 4 4 4 2 5 4 5 4 4 4 5 1 1 5 3 5 5 1 2 3 2 3 

105 4 4 4 3 4 3 4 4 5 5 2 1 2 1 2 2 1 1 1 3 2 1 3 4 4 4 3 3 2 1 1 4 5 5 3 2 2 1 1 1 

106 3 3 4 5 2 2 5 3 4 2 2 3 1 2 1 1 1 2 1 2 3 4 2 3 4 2 1 3 5 1 1 3 2 3 4 3 4 4 2 3 

107 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 1 1 2 1 1 1 1 1 2 3 1 1 5 1 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 1 2 5 1 1 

108 5 4 5 3 3 5 3 2 4 1 3 2 3 2 4 3 4 1 3 1 1 1 1 2 4 3 4 4 2 3 2 2 2 2 4 2 5 5 3 5 

109 4 5 5 5 5 5 2 4 5 5 1 1 2 1 1 1 2 4 2 2 1 1 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 4 1 2 1 1 1 

110 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 3 2 2 2 4 3 4 5 4 3 5 5 4 4 2 4 5 5 5 5 5 3 2 2 2 

111 4 3 4 5 3 1 2 4 3 5 3 4 5 2 2 4 1 5 2 3 4 3 3 5 4 2 3 4 3 1 3 2 3 4 5 3 4 2 3 4 

112 3 5 4 2 5 3 5 5 5 4 1 1 1 1 1 1 1 3 3 2 5 3 5 3 5 4 5 5 3 1 2 5 4 4 5 1 2 1 1 1 

113 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 4 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 1 5 4 4 4 4 4 4 1 1 5 5 5 5 1 1 1 1 1 

114 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 1 1 1 1 2 4 1 1 2 2 2 3 5 5 4 4 3 3 4 1 2 5 5 5 5 1 1 1 1 2 
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115 3 5 3 4 5 4 5 5 4 5 1 2 2 1 2 1 1 5 1 1 2 1 5 3 5 4 2 3 5 1 1 5 5 4 5 1 3 1 1 1 

116 1 1 5 3 5 4 2 5 1 3 1 1 5 1 5 3 1 1 1 1 3 5 1 2 4 5 3 2 4 5 1 1 5 3 3 1 5 1 1 1 

117 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 5 5 2 4 5 5 5 1 1 5 5 5 5 1 1 1 1 1 

118 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 5 3 4 5 3 5 4 1 1 5 5 5 5 1 2 1 1 1 

119 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 5 5 5 4 4 5 5 1 1 5 4 5 5 1 2 1 1 1 

120 2 2 4 2 5 5 2 4 5 5 2 4 3 1 5 1 2 3 2 1 3 5 4 3 1 3 3 1 5 1 1 4 4 3 4 1 2 1 1 2 

121 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 1 1 1 1 1 

122 1 3 4 3 3 4 3 4 3 4 1 2 3 2 1 3 1 2 1 1 2 4 1 4 3 3 3 4 4 1 2 1 3 3 4 2 5 2 3 4 

123 4 4 5 2 5 5 5 5 5 4 1 1 1 1 3 3 1 1 3 4 1 2 3 2 3 2 3 3 2 1 2 5 4 4 5 1 1 1 1 1 

124 3 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 3 3 2 5 4 1 4 1 5 2 1 5 1 3 2 5 3 2 5 3 5 5 4 3 1 1 1 2 5 

125 1 4 5 2 5 5 5 5 5 3 5 1 2 2 2 2 4 5 5 3 2 2 4 5 5 5 5 4 5 5 2 5 5 3 4 1 2 2 2 2 

126 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 4 3 5 5 4 5 5 4 3 5 5 5 5 4 4 5 3 3 5 5 4 5 3 3 4 5 5 
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Anexo 5: Solicitud de Autorización de la I.E. 
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Anexo 6: Matriz de consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 
TECNICA / 

INSTRUMENTOS 
METODOLOGÍA 

PROBLEMA 

PRINCIPAL 

¿Qué relación 

existe entre la 

inteligencia 

emocional y la 

convivencia 

escolar en 

estudiantes de 

sexto grado de 

primaria de la 

Institución 

Educativa N° 

83006 “Andrés 

Avelino Cáceres”, 

Los Baños del Inca 

- Cajamarca, 2024? 

OBJETIVO 

GENERAL 

Determinar la 

relación entre la 

inteligencia 

emocional y la 

convivencia 

escolar en 

estudiantes de 

sexto grado de 

primaria de la 

Institución 

Educativa N° 

83006 “Andrés 

Avelino Cáceres”, 

Los Baños del Inca 

- Cajamarca, 2024. 

HIPÓTESIS 

GENERAL 

Existe relación 

significativa entre 

la inteligencia 

emocional y la 

convivencia 

escolar en 

estudiantes de 

sexto grado de 

primaria de la 

Institución 

Educativa N° 

83006 “Andrés 

Avelino Cáceres”, 

Los Baños del Inca 

- Cajamarca, 2024 

Variable 1: 

Inteligencia 

emocional  

Interpersonal 

Nivel de empatía. 

Relaciones con los demás. 

Relaciones interpersonales. 

Responsabilidad social. 

Manejo social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LIKERT 

 

(1) Muy 

rara vez 

 

(2) Rara 

vez 

 

(3) A 

menudo 

 

(4) Muy a 

menudo 

 

 

Encuesta / 

Cuestionario 

Emocional 

Baron-ICE  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Método de 

investigación 

Método 

Científico 
 

 

Población 

Está 

constituido por 

800 estudiantes 

de la 

Institución 

educativa  

 

Muestra 

A conveniencia 

de 126 

estudiantes de 

sexto grado de 

primaria 
 

Tipo de 

investigación: 

Básica 

 

Diseño de 

investigación: 

No Experimental 

 

Descriptivo 

Transeccional 

Correlacional  

 

Intrapersonal 

Comprensión emocional de sí mismo. 

Asertividad. 

Autoconcepto. 

Autorrealización. 

Independencia. 

Adaptabilidad 

Solución de problemas. 

Plantea solución ante situaciones 

adversas. 

Experimentación con la realidad. 

Contrasta sus soluciones. 

Nivel de flexibilidad. 

Manejo del estrés 

Tolerancia al estrés. 

Manejo del estrés. 

Soportar actitudes de beligerancia. 

Control de los impulsos. 

Autocontrol excesivo. 

Impresión 

positiva 

Imagen personal que proyecta de sí 

mismo. 

Autoconocimiento. 

Imagen que los demás perciben. 

Acepta la opinión de los demás con 

respecto a su persona. 
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PROBLEMAS 

ESPECÍFICOS 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

HIPÓTESIS 

DERIVADAS 

Variable 2: 

Convivencia 

escolar  

  

Gestión 

interpersonal 

positiva 

Hay buenas relaciones entre 

profesores/as y alumnos/as 

Los padres se llevan bien con los 

profesores/as 

Las familias del alumnado se implican en 

las actividades 

Los profesores/as son respetados 

Los profesores/as son ejemplo de buenas 

relaciones 

Los profesores/as evitan que nos 

burlemos unos de otros 

Los profesores/as nos ayudan a resolver 

nuestros problemas 

Mis profesores/as me ayudan cuando lo 

necesito 

Mis padres se llevan bien con mis 

profesores/as 

LIKERT 

 

1 = Nunca,  

2 = Casi Nunca,  

3 = 

Frecuentemente,  

4 = Casi 

Siempre,  

5 = Siempre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Encuesta / 

Cuestionario  

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Técnica: 

Encuesta 

 

Instrumento: 

Cuestionario 

 

Sistematización 

de datos: 

Microsoft Excel 

 

Procesamiento 

datos: 

SPSS 

 

Estadística: 

Descriptiva e 

Inferencial 

 

Normalidad 

datos: 

Shapiro-Wilk 

 

¿Cuál es el nivel de 

inteligencia 

emocional que 

presentan los 

estudiantes de sexto 

grado de primaria de 

la Institución 

Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños 

del Inca - Cajamarca, 

2024? 

 

¿Cuál es el nivel de 

convivencia escolar 

que demuestran los 

estudiantes de sexto 

grado de primaria de 

la Institución 

Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños 

del Inca - Cajamarca, 

2024? 

Identificar el nivel de 

inteligencia 

emocional que 

presentan los 

estudiantes de sexto 

grado de primaria de 

la Institución 

Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños 

del Inca - Cajamarca, 

2024. 

 

Identificar el nivel de 

convivencia escolar 

que demuestran los 

estudiantes de sexto 

grado de primaria de 

la Institución 

Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños 

del Inca - Cajamarca, 

2024. 

El nivel de 

inteligencia 

emocional que 

presentan los 

estudiantes de sexto 

grado de primaria de 

la Institución 

Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños 

del Inca - Cajamarca, 

2024, es Medio. 

 

El nivel de 

convivencia escolar 

que demuestran los 

estudiantes de sexto 

grado de primaria de 

la Institución 

Educativa N° 83006 

“Andrés Avelino 

Cáceres”, Los Baños 

del Inca - Cajamarca, 

2024, es Medio. 

Victimización 

He tenido miedo de venir a la escuela 

Algún compañero/a me ha golpeado 

Algún compañero/a me ha insultado 

Me he sentido amenazado/a 

Ma han robado 

Me he sentido excluido, aislado o 

rechazado por compañeros/as 

Disruptividad 

Dentro del centro hay problemas de 

vandalismo 

Hay peleas en las que la gente se pega 

Hay niños/as que no dejan de dar clase 

Hay alumnos que no respetan las normas 

Hay niños/as que siempre están metidos 

en peleas 

Algunos alumnos/as destrozan el material 

y las instalaciones 
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Red social de 

iguales 

Los alumnos/as nos llevamos bien 

Mis compañeros/as se interesan por mi 

Mis compañeros/as me ayudan cuando lo 

necesito 

Expreso y defiendo mis opiniones sin 

dañar a los demás 

Me uno a las actividades que realizan los 

demás 

Caigo bien entre mis compañeros/a 

Me gusta trabajar en grupo 

Prueba de 

Hipótesis: 

Coeficiente de 

Correlación de 

Rho de 

Spearman  

Agresión 

He golpeado a algún compañero/a 

He excluido o rechazado a algún 

compañero/a 

Ajuste 

normativo 

Aprendo 

Dejo trabajar a los demás sin molestarlos 

Pido la palabra y espero turno para hablar 

Cumplo las normas 

Indisciplina 

Solo cumplo las normas que me 

convienen 

¿Cuántas veces te han castigado? 

Desidia 

docente 

Los profesores/as solo explican para los 

listos/as de la clase 

Las normas de los profesores son injustas 

Hay profesores que castigan siempre a los 

mismos 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 


