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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y la convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion
Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024. Fue
una investigacion basica con un disefio no experimental descriptivo correlacional. La muestra
consistio en 126 estudiantes de sexto grado, seleccionados a conveniencia de manera censal a
toda la poblacion. Se utilizaron dos instrumentos, validados por expertos. Los resultados dan a
conocer que el nivel el nivel de inteligencia emocional que demuestran los estudiantes, es
medio (84.1%). En cuanto a los resultados por dimensiones: Interpersonal es medio (65.9%),
Intrapersonal es alto (48.4%), adaptabilidad es medio (63.5%), Manejo de estrés es bajo
(55.6%) e Impresion positiva también es medio (57.1%). Por otro lado, el nivel de convivencia
escolar que exhiben los estudiantes es medio (85.7%). En cuanto a los resultados por
dimensiones: Gestion interpersonal positiva es alto (87.3%), la victimizacion es bajo (69.0%),
disruptividad medio (45.2%), Red social de iguales es medio (54.0%), agresion es bajo
(77.8%), ajuste normativo es bajo (73.8%), la indisciplina es alto (78.6%) y la desidia docente
es medio (67.5%). El coeficiente de correlacion Rho de Spearman confirmé una correlacion
positiva media, entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en los estudiantes (p =

0.405).

Palabras clave: Inteligencia emocional, convivencia escolar, educacion primaria.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between emotional intelligence
and school coexistence in sixth grade students of the Educational Institution N° 83006 “Andrés
Avelino Caceres”, Los Bafos del Inca - Cajamarca, 2024. It was a basic research with a
descriptive correlational non-experimental design. The sample consisted of 126 sixth grade
students, selected by convenience in a census of the entire population. Two instruments were
used, validated by experts. The results show that the level of emotional intelligence
demonstrated by the students is medium (84.1%). As for the results by dimensions:
Interpersonal is Medium (65.9%), Intrapersonal is high (48.4%), Adaptability is Medium
(63.5%), Stress Management is low (55.6%) and Positive Impression is also Medium (57.1%).
On the other hand, the level of school coexistence exhibited by the students is Medium (85.7%).
As for the results by dimensions: Positive interpersonal management is high (87.3%),
victimization is low (69.0%), disruptiveness is Medium (45.2%), Social network of peers is
Medium (54.0%), aggression is low (77.8%), normative adjustment is low (73.8%),
indiscipline is high (78.6%) and teacher neglect is Medium (67.5%). Spearman's Rho
correlation coefficient confirmed a medium positive correlation between emotional

intelligence and school coexistence in students (p = 0.405).

Keywords: Emotional intelligence, school coexistence, elementary education
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INTRODUCCION

La inteligencia emocional y la convivencia escolar son dos conceptos que influyen
significativamente en el desarrollo de los estudiantes dentro del entorno educativo. La
inteligencia emocional hace referencia a la capacidad de reconocer, entender y manejar
nuestras propias emociones y las de los demas, facilitando la regulacién emocional, la empatia
y la resolucion de conflictos (Goleman, 1995). Por otro lado, la convivencia escolar se refiere
al clima interpersonal que se desarrolla en las instituciones educativas, basado en la relacion y
cooperacion entre los estudiantes, profesores y personal administrativo, fomentando una
comunidad respetuosa, colaborativa y sana (Ortega, 2007). Ambas variables, cuando son
desarrolladas y gestionadas adecuadamente, permiten mejorar la dinamica del aula,
disminuyendo los conflictos y promoviendo un ambiente propicio para el aprendizaje y el

bienestar social.

El presente estudio explora la relacion entre estas dos variables en el contexto
educativo, con un enfoque especifico en estudiantes de nivel primario en la region de
Cajamarca. A lo largo de la investigacion, se ha determinado que una adecuada regulacion
emocional y habilidades socioemocionales elevadas tienen un impacto positivo en la
convivencia escolar, favoreciendo el desarrollo de relaciones mas armonicas y menos
conflictivas dentro de los grupos. Los resultados del estudio mostraron que aquellos estudiantes
con niveles mas altos de inteligencia emocional tienden a percibir el ambiente escolar como
mas positivo, estableciendo interacciones mas cooperativas y disminuyendo los

comportamientos disruptivos en el aula.

Este estudio cobra una gran importancia dado que permite proporcionar evidencia sobre
el valor de la inteligencia emocional como una herramienta clave para mejorar el clima escolar,

sugiriendo que es necesario incorporar este tipo de habilidades en los programas educativos.
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La gestion de la convivencia escolar mediante la inteligencia emocional no solo promueve un
mejor entorno para el aprendizaje, sino también contribuye al desarrollo integral de los
estudiantes, brindandoles herramientas que son esenciales tanto en su vida académica como
personal. Asi, los resultados de este estudio abogan por la necesidad de implementar programas
sistematicos de educacion emocional en las escuelas, resaltando su rol crucial en la promocion

de una convivencia mas positiva y productiva.

La investigacion esta organizada en varios capitulos. El Capitulo 1, titulado "Problema
de investigacion™, se enfoca en la identificacion y formulacion del problema, asi como en los
objetivos y preguntas que guiaran el estudio. En el Capitulo 2, "Marco Tedrico", se exponen
las bases tedricas y conceptuales que respaldan la investigacion, incluyendo una revision de la
literatura relevante sobre inteligencia emocional y convivencia escolar. EI Capitulo 3, "Marco
Metodoldgico", detalla el disefio de la investigacion, los métodos de recoleccion de datos y su
posterior analisis. Finalmente, el Capitulo 4, "Resultados y discusion”, presenta los hallazgos

obtenidos, su interpretacion y como se comparan con la teoria existente y estudios anteriores.

Por ultimo, se incluyen las Conclusiones, Sugerencias, Referencias y
Apéndice/Anexos. Este informe tiene como proposito no solo describir y analizar la situacion
actual de la inteligencia emocional y la convivencia escolar en la Institucion Educativa N°
83006 “Andrés Avelino Caceres”, sino también ofrecer resultados especificos que faciliten la
mejora de estas areas, con el objetivo de promover una mejor convivencia escolar entre los

estudiantes.



CAPITULOI

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del problema

Desde los primeros instantes de la vida, los seres humanos poseen habilidades tanto
intelectuales como emocionales que les facilitan enfrentar los retos del entorno en el que
se desarrollan como individuos en la sociedad desde las etapas mas tempranas de su

crecimiento.

Hoy en dia, la sociedad enfrenta desafios como el rapido avance tecnoldgico, el
acceso generalizado a la informacion, la presencia de entornos familiares disfuncionales y
la falta de atencion hacia los nifios. Estos factores pueden limitar el desarrollo Medio de la
inteligencia emocional en las personas, lo que a su vez puede tener importantes

repercusiones en su crecimiento emocional (Dominguez y Campos, 2021).

Pérez (2020), enfatiza que no es suficiente con crear y llevar a cabo programas para
promover la inteligencia emocional de los estudiantes; también es fundamental evaluar la
efectividad de estas iniciativas. Esto representa un desafio ain mayor en la region, dado
que la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) ha sefialado la delicada situacion social que existia antes de la pandemia,

caracterizada por altos niveles de pobreza y pobreza extrema en la zona.

En Perd, la educacion se centra principalmente en los planes de estudio y no presta
la atencion adecuada al contexto emocional, que incluye aspectos como la autoconciencia,
la gestion de las emociones, el fortalecimiento de la autoestima, el control del estrés, la

adaptabilidad y el bienestar emocional. Esta falta de énfasis puede tener consecuencias



graves a largo plazo para los estudiantes, como comportamientos agresivos 0 pasivos, un
desarrollo limitado de habilidades emocionales, una autoimagen negativa e, incluso, en
algunos casos, situaciones extremas como el suicidio. Es fundamental que la educacion en
Peri tome en cuenta estos elementos esenciales del desarrollo humano para formar

estudiantes mas integros y saludables (Lara, 2019).

Para complementar lo mencionado, el sistema educativo nacional necesita una
intervencion firme y decidida por parte del gobierno y los sectores politicos para
implementar proyectos de desarrollo a largo plazo que mejoren la calidad educativa, la
responsabilidad social en la ensefianza, asi como la tecnologia y la ciencia. Con el objetivo
de fomentar una formacién integral, las instituciones educativas estan comenzando a dar
la debida importancia a la educacion emocional y al desarrollo de la inteligencia emocional
de los estudiantes, integrando estos aspectos en diversas areas del curriculo. Es crucial
seguir avanzando en esta direccion para preparar a los estudiantes de una manera mas
integral y dotarlos de las herramientas necesarias para afrontar los desafios del mundo

actual (Diaz y Chavarry, 2022).

La convivencia escolar se ha convertido en una preocupacion prioritaria para el
desarrollo integral de los estudiantes, especialmente en sexto grado de primaria, etapa en
la cual la interaccién social comienza a consolidarse de forma significativa. A nivel
mundial, investigaciones recientes resaltan la importancia de la convivencia para el clima
escolar, ya que influye directamente en la seguridad emocional, en la construccion de
valores y en el rendimiento académico de los estudiantes (Morales, 2020). Sin embargo,
en muchas instituciones se observan problemas de convivencia que derivan en conductas
como el acoso y la exclusion, afectando negativamente la experiencia escolar y el

desarrollo personal de los nifios (UNESCO, 2022).



En Europa, el tema de la convivencia escolar en primaria ha tomado relevancia
debido al impacto que tiene en la integracion social y en la formacion de una ciudadania
responsable. En paises como Esparia, se implementan programas de mediacién escolar y
de educacidn en valores para mejorar la convivencia desde los primeros afios de educacion
(Garcia & Hernandez, 2021). Sin embargo, aun persisten desafios en cuanto a la reduccién
de la violencia escolar y la promocion de un ambiente inclusivo, especialmente en
contextos multiculturales, donde las diferencias culturales pueden derivar en conflictos y

malentendidos (Martinez, 2021).

América presenta una situacion diversa en cuanto a la convivencia escolar, pues en
algunos paises de la regién, los desafios sociales y econdmicos agravan los problemas
dentro de las escuelas. En Estados Unidos, la convivencia en sexto grado se aborda desde
programas de manejo emocional y de resolucion de conflictos (Smith, 2022). En
Latinoamérica, donde las disparidades sociales son marcadas, la convivencia escolar se
enfrenta a dificultades adicionales, como la violencia de género, el acoso escolar y la falta

de recursos para implementar estrategias de intervencién (Pérez & Guzman, 2021).

En Per, la convivencia escolar en estudiantes de primaria ha sido objeto de interés
en el contexto educativo nacional, especialmente en instituciones publicas donde los
problemas de conducta y las diferencias socioecondémicas son prevalentes. Segun el
Ministerio de Educacion (MINEDU, 2022), existen altos indices de violencia y falta de
disciplina en las aulas, lo cual repercute en el bienestar y el aprendizaje de los estudiantes.
La normativa vigente promueve una educacién inclusiva y respetuosa de los derechos,
aunque la implementacion de estas politicas enfrenta obstaculos por la falta de

capacitacion y recursos (MINEDU, 2022).



La realidad en Cajamarca, una region caracterizada por su diversidad cultural y
altos niveles de ruralidad, plantea retos particulares en la convivencia escolar de los
estudiantes de sexto grado. Las instituciones de esta region, especialmente en areas rurales,
enfrentan limitaciones en infraestructura y personal capacitado para abordar temas de
convivencia (Quispe & Diaz, 2023). Ademas, factores como la migracion y el contexto
familiar pueden influir en la forma en que los estudiantes se relacionan y resuelven

conflictos en el aula.

En este contexto, el desarrollo de habilidades de convivencia en estudiantes de
sexto grado de Cajamarca es esencial para fomentar una educacion inclusiva y equitativa.
Se observa que, en muchos casos, los estudiantes carecen de espacios y oportunidades para
expresar sus emociones y resolver conflictos de manera pacifica, 1o que genera un
ambiente de tension y rivalidad en el aula (Diaz, 2023). Esta situacion refleja la necesidad
de estrategias educativas que promuevan la convivencia y el respeto mutuo, lo cual es

fundamental para el desarrollo social y emocional de los estudiantes (Torres, 2022).

A nivel metodoldgico, resulta importante investigar las percepciones de los
estudiantes y docentes sobre la convivencia escolar en sexto grado, ya que esta
informacidn puede orientar el disefio de intervenciones efectivas. Los estudios en otras
regiones de Per( y América sugieren que un enfoque participativo, en el cual los
estudiantes se involucren en la creacion de normas de convivencia, puede ser efectivo para
mejorar el ambiente escolar y reducir los conflictos (Guzman, 2021). Asimismo, las
investigaciones han sefialado la relevancia de involucrar a las familias en el proceso

educativo, lo cual refuerza los valores y comportamientos positivos (Alvarez, 2021).

Por ende, la problematica de la convivencia escolar en sexto grado de primaria,

tanto en un contexto global como en la region de Cajamarca, refleja la necesidad de una



educacion orientada hacia la paz, la empatia y el respeto. A pesar de los esfuerzos
realizados, persisten desafios importantes que requieren la intervencion conjunta de
docentes, familias y entidades educativas para establecer un clima escolar que promueva

la inclusion y el desarrollo integral de los estudiantes.

Hoy en dia, los educadores y las politicas educativas reconocen la importancia
fundamental de ofrecer oportunidades de ensefianza-aprendizaje que prioricen el
desarrollo de competencias emocionales. Es esencial que los esfuerzos se enfoquen en
satisfacer de manera efectiva las necesidades emocionales de los estudiantes, lo cual puede
contribuir significativamente a mejorar la convivencia escolar. Las instituciones
educativas tienen la capacidad de crear espacios propicios para fomentar y practicar
conductas emocionales adecuadas, tanto en el &mbito escolar como en la vida cotidiana de

los estudiantes.

En la Institucion Educativa N° 83006 "Andrés Avelino Céaceres", ubicada en el
distrito de Los Bafios del Inca, provincia de Cajamarca, departamento de Cajamarca, se ha
observado en 2024 que algunos estudiantes de sexto grado de primaria no comprenden el
concepto de inteligencia emocional. Este desconocimiento puede atribuirse a un entorno
familiar que actia como el primer espacio de desarrollo de la inteligencia, las
competencias y el bienestar emocional de todos sus miembros, en especial en los nifios y
nifias, con sus comportamientos, rutinas, creencias, estilos de crianza, formas de
comunicarse y de solucionar conflictos, lo que influye en la convivencia armonica de los
nifios. Muchos de estos estudiantes muestran dificultades para interactuar con sus
comparieros, lo que impacta negativamente en la convivencia escolar y en su capacidad de
inteligencia emocional. Algunos presentan una baja motivacion en el aula, carecen de

autoconciencia para reconocer las emociones ajenas y muestran poca empatia hacia los



problemas que enfrentan sus compafieros. Ademas, la falta de habilidades
socioemocionales contribuye a un ambiente de convivencia escolar deficiente, donde
prevalecen situaciones de bullying, conflictos interpersonales y un clima de desconfianza.
Esta problematica no solo afecta las relaciones entre estudiantes, sino que también
repercute en la calidad de la ensefianza y en la participacion activa de los alumnos en las
actividades escolares. La escasa capacidad para gestionar emociones y resolver conflictos

de manera.

Por esta razon, surge el interés de la investigadora en analizar la relacion entre la
inteligencia emocional y la convivencia escolar en los estudiantes de sexto grado de
primaria en la Institucién Educativa N° 83006 "Andrés Avelino Caceres", ubicada en el

distrito de los Bafios del Inca.

Formulacion del problema

2.1. Problema principal

¢Qué relacidn existe entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar
en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006

“Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 20247

2.2. Problemas derivados

¢Cual es el nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de sexto
grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”,

Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024?



3.

¢Cual es el nivel de convivencia escolar que presentan los estudiantes de
sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino

Caceres”, Los Bafos del Inca - Cajamarca, 20247

Justificacion de la Investigacion

3.1. Tebrica

La presente investigacion tuvo como propdésito aportar al conocimiento cientifico
existente sobre la relacion que se da entre la inteligencia emocional y la
convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion
Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca,
2024. Para tal fin, se realiz6 una revision sistematica de diversa literatura sobre las

dos variables del estudio.

3.2. Préctica

En el aspecto préactico, esta investigacion se justificd porque dio a conocer, con las
correspondientes evidencias a los docentes de la institucidn educativa en estudio, a
sus estudiantes y padres de familia, la gran importancia de conocer el nivel de
inteligencia emocional y su relacion con la convivencia escolar en los estudiantes
de educacion basica regular. Los resultados de esta investigacion, serviran como

antecedentes para otras investigaciones afines.

3.3. Metodoldgica

En cuanto al aspecto metodoldgico, con la presente tesis se pretende demostrar que
existe una relacion directa y significativa del nivel de inteligencia emocional con

el nivel de convivencia escolar de los estudiantes. Y de acuerdo al disefio de



investigacion correspondiente, se adapto los instrumentos para medir la variable 1
Inteligencia Emocional y la variable 2 Convivencia escolar, con el apoyo de las

técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales correspondientes.

4. Delimitacion de la investigacion

4.1. Espacial

Epistemologia. La investigacion se desarrollo dentro del paradigma positivista se
basa en la observacion empirica y la medicion objetiva de los fendbmenos. Este
paradigma, segin Creswell (2014), "se centra en el conocimiento basado en hechos
observables, reduciendo la complejidad del fendmeno a variables medibles y
comprobables” (p. 36). Este enfoque es Medio para estudios que buscan establecer

relaciones entre variables en contextos especificos.

Ambito geografico. Bafios del Inca se encuentra a solo 6 kilémetros de la
ciudad de Cajamarca y es reconocido por su riqueza natural, incluyendo aguas
termales y paisajes andinos. Segun el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI, 2020), “el distrito presenta una combinacion de areas urbanas
en crecimiento y comunidades rurales que mantienen una fuerte dependencia de
actividades agricolas” (p. 78). Estas caracteristicas geograficas influyen

directamente en las dinamicas sociales y educativas de la poblacién estudiada.

Ambito social Bafios del Inca esta marcado por una poblacién diversa que
combina sectores urbanos y rurales. El distrito enfrenta desafios relacionados con
la desigualdad en el acceso a servicios basicos, incluida la educacion. Segun
Chavez y Gonzalez (2021), “las escuelas de las zonas rurales del distrito presentan

limitaciones en infraestructura y recursos pedagogicos, lo que impacta



negativamente en el desarrollo integral de los estudiantes” (p. 52). Estas brechas
sociales subrayan la importancia de contextualizar las investigaciones en este

entorno.

Ambito cultural Culturalmente, Bafios del Inca refleja una riqueza de
tradiciones y practicas que estan profundamente enraizadas en su historia. Las
comunidades rurales preservan elementos de la cultura andina, incluyendo el
idioma quechua, celebraciones tradicionales y costumbres ancestrales. Segun el
Ministerio de Cultura (2021), “las manifestaciones culturales del distrito son un
reflejo de la identidad cajamarquina, lo que influye en los valores y actitudes de su
poblaciéon” (p. 34). Este componente cultural es crucial al estudiar fenomenos como
la inteligencia emocional y la convivencia escolar, ya que el contexto cultural

afecta como se interpretan y expresan las emociones.

La presente investigacion se realizd con los estudiantes de sexto grado de
primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Céceres”, ubicada
en el distrito de Los Bafios del Inca, provincia de Cajamarca, departamento de

Cajamarca.

4.2. Temporal

La presente investigacion se llevara acabo entre los meses de octubre 2024 a enero

del afio 2025.

Segun Hernandez et al. (2014), una delimitacion temporal hace referencia al

periodo o lapso de tiempo seleccionado para realizar la investigacion.
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Objetivos de la investigacion

5.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en
estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006

“Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024.

5.2. Objetivos especificos

Identificar el nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de sexto
grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”,

Los Barios del Inca - Cajamarca, 2024.

Identificar el nivel de convivencia escolar que presentan los estudiantes de
sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino

Caceres”, Los Banos del Inca - Cajamarca, 2024.
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CAPITULOII

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

1.1. A nivel internacional

En Chile, Morales y Rodriguez (2023), en su investigacion “Inteligencia emocional
yclima escolar en Chile: Un estudio en primaria’” de pregrado, abordaron el impacto
de las habilidades emocionales en la convivencia escolar de estudiantes de cuarto y
quinto grado. Este estudio descriptivo - correlacional incluyé una muestra de 180
estudiantes y utilizé el EQ-i YV y el cuestionario de percepcion de convivencia. Los
hallazgos indicaron que los estudiantes con habilidades en manejo de emociones y
empatia experimentaban menores conflictos interpersonales, destacando que la
inteligencia emocional es esencial para fomentar un ambiente de respeto en el aula.
Concluyeron que el desarrollo de estas competencias favorece la convivencia

escolar.

En Espafia, Gutiérrez y Ledn (2022), exploraron una investigacion
“Habilidades emocionales y convivencia escolar en estudiantes de primaria en
Esparia” en pregrado acerca de la relacién entre la inteligencia emocional y la
convivencia escolar en estudiantes de sexto grado. Este estudio descriptivo y
correlacional incluyo a 250 estudiantes, utilizando el Inventario de Inteligencia
Emocional de Bar-On y el cuestionario de convivencia escolar de la UNESCO como
instrumentos. Los hallazgos mostraron que los estudiantes con mayores niveles de
autoconocimiento y control emocional exhibian relaciones mas positivas y menores

niveles de conflicto, sugiriendo que la inteligencia emocional es fundamental para
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mejorar la convivencia escolar. Los autores concluyeron que la inteligencia

emocional es un predictor clave del bienestar social en el contexto educativo.

Hernandez y Martinez (2021), realizaron un estudio “Impacto de la
inteligencia emocional en la convivencia de estudiantes de primaria en Estados
Unidos” de pregrado en Estados Unidos con el objetivo de analizar como la
inteligencia emocional influye en la convivencia escolar en estudiantes de primaria.
Este estudio de tipo descriptivo utilizd un disefio correlacional, incluyendo una
muestra de 200 estudiantes de quinto y sexto grado. Los investigadores aplicaron la
escala de inteligencia emocional de Schutte y el cuestionario de convivencia de
Ortega. Los resultados sefialaron que aquellos estudiantes con mayores habilidades
emocionales presentaron menos conflictos interpersonales, destacando la regulacion
emocional como un factor clave para el fortalecimiento de un ambiente armonico en
el aula. Concluyeron gue la inteligencia emocional contribuye significativamente a

un clima escolar positivo.

En México, Pérez y Guzman (2021), en su estudio de pregrado “La relacion
entre inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes de primaria en

’

Meéxico” investigaron sobre la relacion entre la inteligencia emocional y la
convivencia en estudiantes de quinto y sexto grado de primaria. Con un enfoque
descriptivo-correlacional, incluyeron a 300 estudiantes y aplicaron el TMMS-24 y
el indice de Clima Escolar como instrumentos. Los resultados demostraron que un
Medio nivel de inteligencia emocional en la regulacion de emociones se
correlacionaba con un mejor clima escolar y una reduccion de conflictos,

concluyendo que la educacion emocional deberia ser una prioridad para fortalecer la

convivencia en las aulas.
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En Brasil, Ferreira (2020), su estudio de pregrado “Inteligencia emocional y
convivencia escolar en nifios de primaria en Brasil: Comparacion entre contextos
urbanos y rurales” examind la relacion entre la inteligencia emocional y la
convivencia en contextos urbanos y rurales en estudiantes de tercer y cuarto grado.
Con un disefio descriptivo, incluyé una muestra de 220 estudiantes, aplicando la
escala TMMS-24 y el cuestionario de ambiente escolar de la CEPAL. Los resultados
mostraron que los estudiantes urbanos presentaban mayores habilidades de
inteligencia emocional y menos conflictos, mientras que los rurales enfrentaban retos
adicionales. Concluyd que el contexto influye en el desarrollo emocional y su

impacto en la convivencia escolar.

A nivel nacional

Quispe y Lozano (2023), en su estudio de pregrado ‘“Inteligencia emocional y
convivencia escolar en estudiantes de sexto grado en una institucion de Lima”
exploraron la influencia de la inteligencia emocional en la convivencia escolar en
estudiantes de sexto grado en una institucion educativa en Lima. Este estudio
descriptivo correlacional, con una muestra de 130 estudiantes, emple6 el Inventario
de Inteligencia Emocional de Bar-On y un cuestionario de convivencia escolar de
Ortega. Los hallazgos indicaron que aquellos estudiantes con una mayor habilidad
para manejar sus emociones también demostraban un mejor control en situaciones
conflictivas y una interaccion mas positiva con sus compafieros. Concluyeron que el
desarrollo de la inteligencia emocional puede contribuir de manera significativa a la
mejora del clima escolar, resaltando la necesidad de incluir programas de educacién

emocional en el curriculo.
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Garcia y Huaman (2022), realizaron un estudio de pregrado “La inteligencia
emocional y la convivencia escolar en estudiantes de primaria en Cusco” en Cusco,
con el objetivo de analizar el vinculo entre inteligencia emocional y convivencia
escolar en estudiantes de cuarto y quinto grado. Con una metodologia descriptiva y
un disefio correlacional, la investigacion incluyo una muestra de 150 estudiantes. Se
utilizd la escala de inteligencia emocional de Bar-On y un cuestionario de
convivencia escolar adaptado al contexto local. Los resultados mostraron que los
estudiantes con niveles mas altos de inteligencia emocional presentaban una
convivencia mas armaénica, menos conflictos y mayor respeto mutuo. En conclusion,
los autores sugieren que la inteligencia emocional es una competencia fundamental

que debe ser potenciada para optimizar la interaccion social en el ambito escolar.

Vargas y Castillo (2022), en su pesquisa de pregrado “Inteligencia emocional
y relaciones de convivencia en estudiantes de primaria en Lima” investigaron cOmo
la inteligencia emocional impacta en la convivencia escolar en estudiantes de quinto
grado de primaria en Lima. Este estudio descriptivo incluyé una muestra de 150
estudiantes y empled los cuestionarios TMMS-24 y el Cuestionario de Convivencia
Escolar de la UNESCO. Los hallazgos evidenciaron que los estudiantes con una
inteligencia emocional bien desarrollada presentaban relaciones interpersonales mas
positivas y menores conflictos en el aula, concluyendo que la inteligencia emocional

es crucial para el fortalecimiento de un entorno escolar armonioso.

En Arequipa, Rodriguez y Ramos (2021), su indagacion de pregrado “La
inteligencia emocional en la convivencia escolar en sexto grado de primaria en
Arequipa” exploraron la relacion entre la inteligencia emocional y la convivencia

escolar en estudiantes de sexto grado en un entorno urbano. Este estudio descriptivo
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incluyd a 200 estudiantes, utilizando el cuestionario TMMS-24 y un cuestionario de
clima escolar adaptado. Los hallazgos mostraron que aquellos con habilidades de
regulacién emocional mas desarrolladas tenian una mayor capacidad para resolver
conflictos y mantenian relaciones positivas, concluyendo que las competencias

emocionales son determinantes para un ambiente escolar favorable.

Jiménez y Sanchez (2021), en su estudio de pregrado “Relacion entre la
inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de
primaria en Trujillo” investigaron la relacion entre la inteligencia emocional y la
convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de una escuela publica en
Trujillo. El estudio, de tipo descriptivo-correlacional, incluyé una muestra de 180
estudiantes, seleccionados aleatoriamente. Los investigadores aplicaron el TMMS-
24 de Salovey y Mayer para medir la inteligencia emocional, y un cuestionario
adaptado de convivencia escolar. Los resultados revelaron una relacion significativa
entre una adecuada regulacion emocional y menores niveles de conflicto en el aula.
La conclusién del estudio destaco la importancia de fortalecer las competencias
emocionales en los estudiantes para mejorar el clima de convivencia en los espacios

escolares.

El estudio de Alarcon y Rodriguez (2022), su estudio de pregrado “Nivel de
inteligencia emocional y su relacion con el rendimiento académico en estudiantes
de sexto grado de primaria” exploré el nivel de inteligencia emocional en
estudiantes de sexto grado en una institucion educativa de Lima. El objetivo fue
identificar los niveles de inteligencia emocional y sus implicaciones en el
rendimiento académico. Esta investigacion fue de tipo descriptivo, con disefio no

experimental, y utiliz6 como muestra a 120 estudiantes. Se aplicé el Inventario de
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Inteligencia Emocional de Bar-On, adaptado al contexto escolar. Los resultados
mostraron que el 60% de los estudiantes tenia un nivel medio de inteligencia
emocional, mientras que el 20% presentaba un nivel alto y el 20% restante un nivel
bajo. Concluyeron que la inteligencia emocional esta relacionada con habilidades
sociales y académicas, lo que destaca la necesidad de fortalecer esta competencia

desde la educacion basica.

En relacion a la convivencia escolar, el estudio “Andlisis de la convivencia
escolar en estudiantes de sexto grado de una institucion publica en Arequipa” de
Vargas y Pérez (2021), analizo la convivencia en estudiantes de sexto grado en una
escuela pablica en Arequipa. Este estudio descriptivo, de corte transversal, tuvo
como objetivo evaluar el clima de convivencia y sus efectos en el desarrollo social
de los estudiantes. La muestra fue de 150 estudiantes, y el instrumento utilizado fue
el Cuestionario de Convivencia Escolar de Ortega. Los resultados indicaron que un
65% de los estudiantes percibia un clima de convivencia Medio, mientras que el 35%
restante experimentaba conflictos frecuentes en el aula. En conclusion, los autores
sefialaron que una convivencia escolar positiva es fundamental para el desarrollo
integral de los estudiantes y recomendaron implementar estrategias para mejorar el

ambiente escolar.

A nivel local

En la region de Cajamarca, Diaz y Quispe (2023), en su indgacion “Inteligencia
emocional y convivencia escolar en instituciones rurales de Cajamarca” estudiaron
la relacién entre inteligencia emocional y convivencia en estudiantes de cuarto grado
en un entorno rural. Este estudio descriptivo-correlacional incluy6 a 120 estudiantes

y utilizd6 el TMMS-24 y un cuestionario adaptado de convivencia escolar. Los
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resultados revelaron que, aunque los estudiantes demostraban niveles moderados de
inteligencia emocional, el ambiente escolar se veia influenciado por factores
externos como la dinamica familiar. Concluyeron que es necesario incorporar
estrategias de educacion emocional en el curriculo para mejorar la convivencia en

contextos rurales.

2. Marco tedrico — marco conceptual

2.1.

Inteligencia emocional

Teoria de las competencias emocionales de Goleman. Se centra en la inteligencia
emocional como un conjunto de habilidades fundamentales para el éxito personal y
profesional. Goleman propone que, mas alla de la inteligencia cognitiva medida por
el Cociente Intelectual (CI), el Coeficiente Emocional (CE) es determinante en las
relaciones interpersonales y el manejo efectivo de las situaciones cotidianas. Segun
esta teoria, la autoconciencia es clave, pues permite a las personas reconocer y
comprender sus propias emociones, otorgandoles autenticidad y coherencia en sus
decisiones al ser conscientes de como estas emociones influyen en su

comportamiento y en su relacion con los demas.

Otro aspecto esencial es la autorregulacion, la cual permite a los estudiantes
a manejar sus emociones y evitar reacciones impulsivas, promoviendo el
pensamiento claro y la resolucién eficaz de problemas, incluso en situaciones de
estrés o frustracion. Ademas, la automotivacion es una competencia vital en esta
teoria, pues impulsa a las personas a mantener el enfoque en sus objetivos personales
y profesionales, superando obstaculos mediante una motivacion que va mas alla de
las recompensas externas. La empatia es otra habilidad crucial en la inteligencia

emocional, ya que permite comprender y sentir las emociones de los demas, lo cual
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no solo enriquece las relaciones interpersonales sino también facilita la colaboracion
y resolucion de conflictos en el &mbito educativo, al saber responder de manera

sensible a las necesidades de los otros (Fonseca y Hernandez, 2021).

Teoria de la inteligencia emocional y social de Baron. Define la
inteligencia socioemocional como un conjunto dinamico de habilidades y
capacidades que permite a las estudiantes comprenderse a si mismos y a los demas,
manejar sus emociones y enfrentar las situaciones diarias de manera efectiva. A
diferencia de enfoques que centran la inteligencia emocional en los resultados, Bar-
On propone un modelo flexible y orientado al proceso. Esto significa que la
inteligencia emocional no es una habilidad fija, sino un potencial de rendimiento que
puede desarrollarse y adaptarse a lo largo del tiempo. En este contexto, ser
emocionalmente inteligente implica un proceso de autoconocimiento y crecimiento

constante.

En esta teoria, la autoconciencia es fundamental, pues permite reconocer y
aceptar tanto nuestras fortalezas como nuestras limitaciones. Esta conciencia
emocional se extiende a la autoaceptacion, promoviendo una vision completa de uno
mismo, que incluye tanto los aspectos positivos como los negativos. Esta aceptacion
ayuda a generar una base solida para el respeto propio y el desarrollo de una
autoimagen equilibrada, aspecto que es esencial para manejar las relaciones de
manera constructiva. La autoexpresion, otro componente clave, abarca la capacidad
de comunicar nuestras emociones y pensamientos de manera clara y asertiva,

facilitando relaciones mas genuinas y saludables.

La teoria de Bar-On también destaca la importancia de comprender a los

demas. La empatia es una habilidad que fomenta una comprensién profunda de las
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emociones y perspectivas ajenas, lo cual es vital para formar conexiones
interpersonales basadas en la confianza y el respeto mutuo. Esta comprension es,
ademas, la base para enfrentar desafios sociales y resolver conflictos, ayudando a las
personas a responder de manera adaptativa a las demandas de su entorno. En suma,
la teoria de Bar-On enfatiza la inteligencia emocional como un potencial de
crecimiento continuo, un proceso en el que la comprensién, la aceptacion y la
expresion de emociones se convierten en herramientas esenciales para enfrentar los

desafios diarios y mejorar la calidad de vida (Jiménez y Sastre, 2020).

Teoria de la inteligencia emocional de Mayer y Salovey. Define esta
inteligencia como un conjunto especifico de habilidades cognitivas, centrado en la
capacidad de procesar informacion emocional de forma racional y consciente. A
diferencia de otros modelos de inteligencia emocional que incorporan factores de
personalidad o rasgos de caracter, la teoria de Mayer y Salovey delimita la
inteligencia emocional como una serie de habilidades puramente cognitivas,
relacionadas con la percepcidn, comprension, expresion, regulacion y utilizacién de
las emociones. Estas habilidades se desarrollan en los lobulos prefrontales del
neocortex, area que facilita la toma de decisiones con conciencia emocional y

coherencia, contribuyendo al bienestar personal y social.

La primera de estas habilidades es la percepcion emocional, que permite
identificar y reconocer tanto las propias emociones como las de los demas. Esta
capacidad es esencial, ya que una percepcion precisa de las emociones proporciona
una base sélida para el autoconocimiento y la empatia. Una vez percibidas las
emociones, el segundo nivel, facilitacion emocional, permite utilizar estas

emociones para mejorar el pensamiento y la toma de decisiones. Aqui, las emociones



20

no solo se identifican, sino que se utilizan estrategicamente para dirigir la atencién
y favorecer la resolucion de problemas, ampliando la comprension del contexto

emocional y de los posibles cursos de accion.

El tercer nivel de esta teoria es la comprension emocional, que abarca la
capacidad de interpretar las causas y significados de las emociones, asi como
anticipar posibles cambios emocionales en el tiempo. Esta habilidad implica
reconocer relaciones complejas entre emociones y poder predecir cOmo ciertos
estados emocionales pueden evolucionar, por ejemplo, como la frustracion puede
transformarse en ira si no se regula. Este nivel es clave para establecer una
comprension mas profunda de los propios sentimientos y los de los demas, y facilita

una toma de decisiones mas informada (Valenzuela y Alvarez, 2021).

Inteligencia emocional

El concepto de inteligencia emocional surgié como respuesta a la pregunta
sobre por qué algunas personas se adaptan mejor que otras a diversas situaciones
cotidianas. La primera formulacion del término "inteligencia emocional” se atribuye
a Salovey y Mayer (1990), quienes la describen como "una parte de la inteligencia
social que engloba la capacidad de gestionar nuestras propias emociones y las de los
demas, discernir entre ellas y utilizar esta informacion para orientar nuestros
pensamientos y acciones” (p. 209). Esta perspectiva de Salovey y Mayer sentd las
bases de la definicion de inteligencia emocional, que abarca la capacidad de
reconocer tanto nuestros propios sentimientos como los de los demas, la
automotivacion, el control de impulsos y el desarrollo de la empatia (Goleman,

2000).
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Segun Merino y Ruiz (2019), la inteligencia emocional se concentra en la
destreza para controlar las sensaciones y emociones en relacion con el pensamiento
I6gico. Fundamentalmente, implica aprender a dirigir las respuestas
psicofisiologicas que pueden afectar el estado de animo en situaciones habituales

hacia enfoques mas racionales al enfrentar los desafios diarios.

La inteligencia emocional, para Mérida y Quintana (2020), se describe como
un conjunto de aptitudes, competencias y capacidades no relacionadas con el
conocimiento que impactan la capacidad de una persona para manejar eficazmente
las demandas y tensiones del entorno. Estas habilidades y destrezas no cognitivas
evolucionan y se modifican a lo largo de la vida, y pueden ser fortalecidas mediante

practicas de entrenamiento, programas y técnicas terapéuticas.

De igual forma, Delgado y Garcia (2020), sefiala que la inteligencia
emocional comprende la destreza para identificar y comprender tanto nuestros
propios sentimientos como los de los deméas. También implica la habilidad de
autogestionarnos, motivarnos y manejar nuestras emociones, tanto en nuestras

interacciones personales como en nuestras actividades cotidianas.

En otras palabras, Puertas y Zurita (2020), plantea que la inteligencia
emocional nos capacita para estar conscientes de nuestras emociones, regular
nuestros impulsos, pensar de manera eficaz y conservar la serenidad y el optimismo
en situaciones dificiles, mientras permanecemos sensibles a las necesidades y

emociones de los demas.

Por ultimo, Fragoso (2019), afirma que la habilidad relacionada con la
inteligencia emocional no es de naturaleza cognitiva, sino que comprende un

conjunto de aptitudes que las personas deben desarrollar para alcanzar el éxito en
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sus ambitos personal y social. La inteligencia emocional implica la capacidad de
experimentar, comprender, regular y adaptar tanto nuestros propios estados

emocionales como los de los demas.

Dimensiones de la inteligencia emocional segun Goleman

Autoconocimiento Emocional. reconocer un sentimiento mientras éste se
presenta, es la clave de la inteligencia emocional, es decir, conocer y adecuar las

emociones es imprescindible para poder llevar una vida satisfactoria.

Autorregulacién. Habilidad de lidiar con los propios sentimientos,
adecuandolos a cualquier situacion (Goleman, 1996), asimismo indica que

comprende el autocontrol, confiabilidad, escrupulosidad, adaptabilidad e innovacion

Motivacion. Segun Ander-Egg (1991), la motivacion es la capacidad para
enviar energia en una direccion especifica con un proposito especifico. En el
contexto de la inteligencia emocional significa usar el sistema emocional para

catalizar todo el sistema y mantenerlo en funcionamiento.

Empatia. La empatia es la habilidad que permite a las personas reconocer
las necesidades y los deseos de otros, permitiéndoles relaciones mas eficaces

(Goleman, 2000).

Habilidades Sociales. Habilidad de producir sentimientos en los demas. Esta
habilidad, es la base en la que se sustenta la popularidad, el liderazgo y la eficiencia

interpersonal.
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Dimensiones de la Inteligencia Emocional segun Ugarriza

En concordancia con lo presentado por Ugarriza y Pajares (2003) la
Inteligencia Emocional es conceptualizada como una variedad de capacidades y
destrezas, intrapersonales que propician las mejores relaciones intrapersonales e

interpersonales.

Dimensidn escala intrapersonal

Se considera que abarca el conocimiento y comprension propios la
capacidad, asimismo la capacidad de ser empaticos y la capacidad de autopercibirse
de modo positivo. En la dimension intrapersonal es prioritario el reconocimiento de
los estados de animo, considerando la opcion de que cada individuo vive una serie
de emociones, darnos cuenta de que, en ciertas circunstancias, no somos conscientes
de nuestras propias emociones por circunstancias no conscientes o por una decision

personal (Ugarriza y Pajares, 2003).

Dimensidn escala interpersonal

Contiene habilidades para cultivar la empatia, ser responsables ante la
sociedad, tener relaciones interpersonales equilibradas, saber escuchar, de entender
y valorizar las emociones de los demas. Incluye habilidades empaticas vy
responsabilidades sociales, el mantenimiento de relaciones interpersonales
agradables, es decir, tales habilidades nos permiten ser conscientes de darnos cuenta
y evaluar las emociones de las personas de nuestro entorno (Ugarriza y Pajares,

2003).

En esta dimension se desarrollan las capacidades para diferenciar los estados

de animo de los demas, observando diversas manifestaciones de expresién en los
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demas. De igual modo, mostrar la capacidad para comprometerse y sincronizar con
los estados de animo de los demas y la capacidad para entender que, en ciertos
momentos, las situaciones animicas internas se relacionan con la expresion externa,
de uno mismo como en los demas; y, en otros niveles méas avanzados darse cuenta
de que nuestro comportamiento emocional podria causar impacto en otros y por
ende, considerarlas en nuestras propios modos de presentacion (Ugarriza y Pajares,

2003).

Dimensidn escala de adaptabilidad

Explica que comprende la habilidad para resolver problemas, ser realistas,
con capacidad de adaptacion y eficientes en el manejo de las situaciones dificultosas
cotidianas. En esta escala se hay que lograr desarrollar capacidades en el uso del
registro lingtistico mas Medio y expresar de forma verbal las emociones en palabras
de uso cotidiano en el contexto propio. Asimismo, se adquieren habilidades para
asumir roles sociales, asi como la capacidad para enfrentar situaciones repulsivas o

de estrés utilizando diversas formas de autorregulacion (Ugarriza y Pajares, 2003).

Dimensidn escala de manejo del estrés

Se establecié que debe considerarse la capacidad de tolerar, manejo

apropiado del estrés y el control de los impetus (Ugarriza y Pajares, 2003).

Dimensidn escala de impresion positiva

Se refiere a esta escala que incluye el ser feliz, la capacidad de entusiasmase.
Se evidencia esta caracteristica en individuos que tienen un concepto bueno, positivo
ante determinadas situaciones, de este modo es agradable convivir con ellas

(Ugarriza y Pajares, 2003).
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Para la investigacion se ha escogido trabajar con las dimensiones de Ugarriza

y Pajares (2003).

Importancia de la inteligencia emocional en el sector educativo.

De acuerdo a Morales et al. (2020), la inteligencia emocional, tiene una
relevancia significativa en el contexto escolar, ya que busca promover la educacién
emocional. Su objetivo principal radica en cultivar las habilidades emocionales,
identificadas como competencias esenciales para la vida, convirtiéndola asi en una
ensefianza orientada al desarrollo integral. Los principales beneficiarios de esta
educacion emocional son los estudiantes, ya que requieren destrezas emocionales

para mejorar su rendimiento académico.

La educacion contemporanea ha estado principalmente centrada en la
instruccion cognitiva, concentrada en la adquisicion de conocimientos en distintas
areas como comunicacién, matematicas, ciencias sociales, naturales y educacién
fisica, entre otras. Sin embargo, elementos relacionados con la inteligencia maltiple,
la inteligencia emocional y las competencias emocionales han sido en su mayoria
excluidos de las dindmicas educativas. La educacion actual debe preparar a los
estudiantes para la vida, por ende, su proposito primordial deberia ser el desarrollo
humano, facilitando la convivencia y el bienestar. Por ello, las competencias
emocionales son consideradas habilidades fundamentales para la vida y para el
crecimiento de la identidad de los alumnos, por lo que deben ser incorporadas
intencionalmente, de manera planificada, estructurada y eficaz en la préactica

educativa (Santoyo y Portillo, 2019).

Segun Alvarez et al. (2020), una educacion orientada al desarrollo humano y

la vida debe responder a las demandas sociales y capacitar efectivamente a las
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personas para afrontar diversas situaciones que estan directamente ligadas a las
emociones, como la violencia entre jovenes, cuestiones de género, la incidencia
social de la ansiedad, el estres, el divorcio, la depresion, el suicidio, entre otros. No
se trata de enfocarse en un panorama negativo, sino de reconocer las necesidades
sociales que no estan recibiendo la suficiente atencién. Si la educacion pretende
preparar a los individuos para enfrentar los desafios de la vida, debe dar prioridad a

los aspectos emocionales en todas las dimensiones de la inteligencia emocional.

Caracteristicas de la inteligencia emocional en un estudiante

Salovey y Mayer (1990), en concordancia con Goleman (2000), mencionan
que los estudiantes con alta inteligencia emocional tienen varias caracteristicas que
les permiten manejar sus emociones y relaciones interpersonales de manera efectiva.

Algunas de estas caracteristicas incluyen.

Autoestima elevada. Las personas con alta inteligencia emocional tienen
una elevada autoestima, lo que les permite reducir sus niveles de ansiedad y

depresion.

Buen manejo del tiempo. Saben organizar su tiempo de manera efectiva
para cumplir con sus tareas y objetivos esenciales, sin descuidar su vida afectiva y

social.

Expresion asertiva. Las personas con alta inteligencia emocional saben
identificar sus emociones y no tienen pudor en reconocerlas en palabras tal y como

son

Cuidado fisico. Se cuidan fisicamente, lo que les ayuda a mantener su

estabilidad emocional y proteger su salud mental
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Empatia. Tienen empatia por los demas, lo que les permite entender como

se sienten y comunicarse correctamente para lograr un objetivo comun

Automotivacion. Es la capacidad de perseverar en el empefio a pesar de las

posibles frustraciones.

Conocimiento de fortalezas y debilidades. Conocen sus fortalezas y

debilidades, lo que les permite trabajar en ellas y mejorar.

No son perfeccionistas. No se enfocan en la perfeccién, sino que deciden

sobre las prioridades y se centran plenamente en las tareas que ya tienen entre manos.

No temen al cambio. No temen el cambio y estan dispuestos a adaptarse a

nuevas situaciones.

Buen manejo de las emociones. Tienen un buen manejo de sus emociones
y entienden que, aunque no pueden controlarlas, si pueden actuar al respecto sobre

sus sentimientos y los pensamientos que los generan.
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2.2. Convivencia escolar

Teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura

Esta teoria nos ayuda a entender como los estudiantes adquieren habilidades sociales
y normativas en el contexto escolar. Bandura (1987) establece que “las personas
aprenden comportamientos y actitudes observando e imitando a otros, especialmente
a aquellos que consideran modelos de referencia” (p. 45). En las instituciones
educativas, los estudiantes, los docentes y los padres actian como modelos
significativos que influyen en la manera en que los estudiantes interactian y
construyen relaciones dentro del aula. Es importante promover ejemplos positivos

para fortalecer la convivencia escolar.

Por otro lado, la teoria es el aprendizaje vicario, que se refiere al proceso de
adquirir nuevas conductas al observar las consecuencias que otros experimentan por
sus acciones. Segin Bandura (1999), “las personas tienden a repetir
comportamientos que ven reforzados en otros y evitan aquellos que son castigados”
(p. 62). En el ambito escolar, este mecanismo es crucial para que los estudiantes
comprendan las normas de convivencia. Por ejemplo, cuando un estudiante observa
que su compariero recibe elogios por resolver un conflicto de manera pacifica, es

mas probable que imite esta conducta.

La teoria del aprendizaje social de Albert Bandura es una de las bases teoricas
mas importantes para entender cdmo los estudiantes adquieren habilidades sociales
y normativas en el contexto escolar. Bandura (1987) establece que “las personas
aprenden comportamientos y actitudes observando e imitando a otros, especialmente
a aquellos que consideran modelos de referencia” (p. 45). En las escuelas, los

comparieros, los docentes y los padres actian como modelos significativos que
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influyen en la manera en que los nifios interactan y construyen relaciones dentro
del aula. Este enfoque destaca la importancia de promover ejemplos positivos en las

instituciones educativas para fortalecer la convivencia escolar.

Uno de los conceptos centrales de esta teoria es el aprendizaje vicario, que se
refiere al proceso de adquirir nuevas conductas al observar las consecuencias que
otros experimentan por sus acciones. Segun Bandura (1999), “las personas tienden
a repetir comportamientos que ven reforzados en otros y evitan aquellos que son
castigados” (p. 62). En el dambito escolar, este mecanismo es crucial para que los
estudiantes comprendan las normas de convivencia. Por ejemplo, cuando un nifio
observa que su compariero recibe elogios por resolver un conflicto de manera

pacifica, es mas probable que imite esta conducta.

La autorregulacion es otro aspecto fundamental del aprendizaje social que
sustenta la convivencia escolar. Bandura (1986) afirma que “los individuos no solo
son influenciados por estimulos externos, sino que también regulan su
comportamiento mediante procesos internos como la autoevaluacién y la
autorreflexion” (p. 73). En el aula, los estudiantes desarrollan estas habilidades al
reflexionar sobre sus interacciones y al ajustarse a las expectativas sociales, lo que

fortalece su capacidad para mantener relaciones armanicas.

Ademas, la teoria del aprendizaje social resalta el papel de la autoeficacia,
definida como la creencia en la propia capacidad para realizar acciones que
conduzcan a resultados deseados. Bandura (1997) senala que “la autoeficacia influye
directamente en el comportamiento, ya que las personas con altas percepciones de
autoeficacia son mas persistentes y proactivas” (p. 89). En el contexto de la

convivencia escolar, esto implica que los estudiantes con alta autoeficacia emocional
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tienen mayores probabilidades de gestionar conflictos de manera constructiva y

establecer relaciones positivas.

Teoria humanista de Carl Rogers

La teoria humanista de Carl Rogers es una de las bases fundamentales para
comprender la convivencia escolar desde una perspectiva centrada en la persona y
el respeto mutuo. Segiin Rogers (1983), “la educacion debe centrarse en el desarrollo
integral del estudiante, considerando tanto sus necesidades emocionales como su
potencial para el aprendizaje” (p. 32). En el contexto escolar, esta teoria destaca la
importancia de fomentar un ambiente de respeto, confianza y aceptacién
incondicional, aspectos esenciales para fortalecer las relaciones interpersonales y

promover una convivencia arménica.

Uno de los conceptos centrales de la teoria de Rogers es la aceptacion
incondicional, que implica valorar a los estudiantes independientemente de su
comportamiento o desempefio. Rogers (1994) sefiala que “cuando las personas se
sienten aceptadas y comprendidas, es mas probable que respondan de manera
constructiva y desarrollen relaciones saludables” (p. 58). En el aula, esta aceptacion
permite que los estudiantes se sientan seguros para expresarse, resolver conflictos y

colaborar con sus comparieros, lo que fortalece el clima de convivencia escolar.

Otro pilar de la teoria humanista es la empatia, definida como la capacidad
de comprender y compartir las emociones de los deméas. Rogers (1980) argumenta
que “la empatia es esencial para construir relaciones significativas y resolver
conflictos de manera pacifica” (p. 74). En el ambito educativo, los docentes que
muestran empatia hacia sus estudiantes no solo mejoran la relacion maestro-

estudiante, sino que también sirven como modelos para que los estudiantes
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practiquen empatia entre ellos, promoviendo una convivencia mas solidaria y

comprensiva.

La autoexploracion y el autoconcepto también son elementos clave en la
teoria de Rogers que sustentan la convivencia escolar. Segun Rogers (1983), “la
educacion debe facilitar que los estudiantes desarrollen un autoconcepto positivo y
descubran su propio sentido de identidad” (p. 112). En el contexto escolar, un
autoconcepto saludable permite a los estudiantes interactuar de manera positiva con
sus compafieros, ya que aquellos que se sienten seguros de si mismos tienden a ser

mas tolerantes y respetuosos con los demas.

Rogers enfatiza la importancia de un ambiente facilitador en las instituciones
educativas, caracterizado por el respeto mutuo, la autenticidad y la congruencia.
Rogers (1994) afirma que “un ambiente donde prevalece la autenticidad y la
aceptacion permite que los estudiantes se relacionen desde un lugar de confianza y
cooperacion” (p. 98). Este enfoque es particularmente relevante en la convivencia
escolar, ya que establece las bases para una interaccion positiva y la resolucion

efectiva de conflictos.

Convivencia escolar

La convivencia escolar se define como el conjunto de relaciones
interpersonales que se desarrollan dentro del entorno educativo, caracterizadas por
el respeto mutuo, la cooperaciéon y la resolucion pacifica de conflictos. Segun
Fernandez (2003), “la convivencia escolar implica el establecimiento de normas y
valores compartidos que regulen las interacciones entre los distintos actores de la
comunidad educativa” (p. 45). Este concepto es esencial para garantizar un ambiente

propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. Por otro lado,
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Zabalza (2004) afirma que “la convivencia escolar es un elemento indispensable para
la calidad educativa, ya que facilita la participacion activa de los estudiantes y
fomenta una cultura de paz y tolerancia en el aula” (p. 32). En este sentido, las
relaciones armanicas no solo promueven el aprendizaje académico, sino también el
desarrollo de habilidades sociales y emocionales, fundamentales para la vida en

sociedad.

Ortega (2006), quien sefiala que la convivencia escolar trasciende el
cumplimiento de normas disciplinarias, ya que se centra en la construccién de
relaciones basadas en el didlogo y la comprension mutua, por lo que destaca la
importancia de la empatia y el respeto como pilares para prevenir situaciones de
violencia o exclusion dentro de la comunidad educativa. Ademas, la convivencia
escolar no solo tiene un impacto en el clima del aula, sino que también influye
directamente en el bienestar emocional de los estudiantes. Por eso que las
instituciones educativas deben implementar programas que fortalezcan las
habilidades socioemocionales y fomenten un ambiente inclusivo y respetuoso.

(Bisquerra, 2009)

El Ministerio de Educacion ([MINEDU],2006) propone: Educar a los
estudiantes en convivencia, responde a una necesidad urgente, ademas requiere de
una participacion de todos los miembros de la comunidad educativa, donde deben
fomentar una educacion en valores, especialmente en la formacion de los valores

éticos.

Segun Frisancho (2016), “las personas que integran la comunidad escolar
deben respetarse mutuamente sus creencias y valores, ya que es un elemento

fundamental de la convivencia escolar” (p.42).
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Dimensiones de la variable convivencia escolar

Estas dimensiones lo proponen Del Rey, Casas y Ortega (2017), y comprende

8 dimensiones: Conocimientos y habilidades

Dimensidn gestion interpersonal positiva

Esta dimension conlleva a que los profesores se llevan bien entre ellos, haya
buenas relaciones entre profesores/as y alumnos/as, asimismo los padres se llevan
bien con los profesores/as, también las familias del alumnado se implican en las
actividades. Los profesores/as deben ser respetados, como indicador de buenas
relaciones, también evitar que existan burlemos unos de otros y les ayuden a resolver
sus problemas, cuando el alumno lo necesita, y por Gltimo los padres deben llevarse

bien con los profesores/as (Rey, Casas y Ortega, 2017).

Dimension victimizacion

En esta dimension comprende analizar el sentimiento de miedo de que el
estudiante tiene para ir a la escuela, por temor a que algun compafiero/a pueda
realizarle golpes, o decirle insultos, conllevando a que pueda sentirse amenazado/a,
hasta surge la posibilidad de que le hayan robado, finalmente conlleva a tener un
pensamiento y sentirse excluido, aislado o rechazado por compafieros/as (Rey, Casas

y Ortega, 2017).

Dimensién disruptividad

Esta dimension abarca dentro de la institucién evidenciar los problemas de
vandalismo que hubiera, asimismo evidencias si hay peleas en las que la gente se

golpea unos a otros, si hay nifios dentro del aula que no dejan de dar clase, dado que
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no respetan las normas y siempre estan metidos en peleas, causando destrozos al

material y las instalaciones (Rey, Casas y Ortega, 2017).

Dimensidn red social de iguales

Esta dimension indica que los estudiantes se lleven bien, se interesen unos
por otros, y ofrezcan ayudan cuando lo necesitan. Que sienta la posibilidad de
expresar y defender sus opiniones sin dafiar a los demas, que logre ser participe en
cada una de las actividades que realizan los demas, generando empatia con sus demas
comparieros/a, para finalmente tener el gusto de trabajar en grupo (Rey, Casas y

Ortega, 2017).

Dimensidn agresion

Esta dimension se enfoca en conocer si los estudiantes han golpeado a algun
compafiero/a y por ende ocasion6 que excluya o haya rechazado a algun

compariero/a y viceversa (Rey, Casas y Ortega, 2017).

Dimensidn ajuste normativo

Esta dimension indica como aprende el estudiante en un contexto normativo,
dado que permite al docente trabajar la clase y también es empatico con sus demas
comparfieros sin molestarlos, evidencia participacion respetando y cumpliendo las

normas de clase y también de la institucion (Rey, Casas y Ortega, 2017).

Dimensién indisciplina
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Esta dimension busca conocer la indisciplina que puede tener el estudiante,
Si solo cumple las normas que le convienen, y por ende las que haya conllevado a

ser castigado varias veces (Rey, Casas y Ortega, 2017).

Dimension desidia docente

Esta dimension pretende conocer si los profesores/as solo explican para los
listos/as de la clase, proponen talvez normas injustas, y con ello los profesores
castigan siempre a los mismos, y evaden la inclusion educativa a muchos estudiantes

(Rey, Casas y Ortega, 2017).

Importancia de la convivencia escolar.

Bustos et al. (2017), sugiere que “la convivencia escolar proviene del vinculo
entre los objetivos de la organizacion y el comportamiento de los actores educativos,
principalmente en el hecho que presenta en forma global las actitudes, las creencias,

los valores” (p. 88)

En tal sentido, la convivencia escolar debe ofrecer calidad de vida laboral. Es
importante para un director saber analizar y diagnosticar el clima prevaleciente en

una institucion, sobre todo en tres puntos fundamentales:

Evaluar de donde provienen los conflictos e insatisfacciones.

Buscar cambio para el administrador.

Continuar con el impulso de la organizacion.
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Las investigaciones sobre la convivencia escolar sirven para identificar
problemas, mejorar la planeacion, organizacion, control, motivacion, toma de

decisiones, integracion, liderazgo, etc.
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Definicion de términos basicos

Inteligencia Se hace alusion a la posesion de un vocabulario extenso y sofisticado, la
comprension del material leido, la habilidad para proponer soluciones efectivas a los
desafios y tomar decisiones acertadas. Asimismo, se destaca la importancia de reconocer

errores y exhibir una fuerte conciencia social (Mérida y Quintana, 2020).

Inteligencia emocional Se refiere a un conjunto de destrezas que abarcan lo
emocional, lo personal y lo interpersonal, permitiendo desarrollar la capacidad de aprender
mediante el manejo de las emociones. Esto se evidencia en la habilidad para adaptarse y
afrontar de manera eficaz las diversas situaciones y tensiones que surgen en el entorno

(Fragoso, 2019).

Convivencia. Hecho de cohabitar o coexistir en un mismo espacio con otro u
otros”, lo que incluye no solo la proximidad fisica, sino también una coexistencia
emocional y mental. Esta vision enfatiza que la convivencia abarca diversas dimensiones

de la interaccion humana (Gonzéalez, 2022)

Convivencia escolar. Suma de las interrelaciones basadas en el aprecio y la
tolerancia, promotoras del respeto a la diversidad, la pertenencia a los grupos, el
reconocimiento de la individualidad y a la participacion de sus miembros en la elaboracién

de acuerdos y normas gue regulan la vida escolar (Hernandez, 2017).
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CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO

Caracterizacion y contextualizacion de la investigacion

La institucion educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres” se encuentra ubicada en Los
Bafios del Inca, un distrito de la provincia de Cajamarca. Esta zona es conocida por sus
aguas termales y su cercania a la ciudad de Cajamarca, lo que facilita el acceso a recursos

educativos y servicios.

La infraestructura de la institucion incluye aulas equipadas, areas recreativas y
espacios destinados a actividades extracurriculares. Sin embargo, se ha identificado que
algunas instalaciones requieren mejoras para proporcionar un ambiente 6ptimo para el

aprendizaje.

El acceso a la institucion es relativamente bueno, dado que se encuentra en una
zona accesible para la mayoria de los estudiantes del distrito. La poblacién escolar esta
compuesta por aproximadamente 768 estudiantes, que abarcan desde el primer hasta el
sexto grado de primaria. La diversidad en la poblacion refleja diferentes contextos

socioecondémicos (ESCALE, 2024).

En términos de salud, la institucion ha implementado programas basicos de
atencion y promocién de la salud, aunque enfrenta desafios como el acceso limitado a
servicios médicos especializados en la comunidad. La colaboracion con instituciones

locales para mejorar la salud escolar es fundamental.
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Las fortalezas: Compromiso del personal docente con la educacion integral.
Programas extracurriculares que fomentan habilidades sociales y académicas. Apoyo

comunitario en actividades educativas.

Las debilidades: Infraestructura insuficiente en algunas areas. Limitaciones en

recursos didacticos. Necesidad de capacitacion continua para el personal docente.

La Institucion Educativa “Andrés Avelino Caceres” fue fundada hace mas de 20
afios con el objetivo de ofrecer educacion bésica a los nifios del distrito. Desde su creacion,
ha evolucionado para adaptarse a las necesidades cambiantes de la comunidad,

promoviendo valores como la convivencia pacifica y el respeto mutuo entre estudiantes.

Las caracteristicas demogréaficas y socioeconomicas, refleja que la mayoria de los
padres de familia tienen un nivel educativo basico, lo que influye en las expectativas
académicas de sus hijos. La situacion socioecondémica varia, con un porcentaje
significativo de familias que dependen de actividades agricolas y comercio informal. Esto

impacta directamente en el apoyo educativo que pueden brindar a sus hijos.

En cuanto a las caracteristicas culturales, la comunidad celebra diversas
festividades tradicionales que promueven las costumbres locales. Estas manifestaciones
culturales son importantes para fortalecer la identidad entre los estudiantes. La institucion
ha implementado iniciativas para promover el cuidado del medio ambiente, como
campafas de reciclaje y educacion ambiental. Sin embargo, se requiere una mayor
participacién activa tanto de estudiantes como de padres para mejorar la conservacién

ambiental en la comunidad.



40

2. Hipotesis de la investigacion

2.1. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar
en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006

“Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024.

2.2. Hipotesis especificas

El nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de sexto grado de
primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios

del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio.

El nivel de convivencia escolar que demuestran los estudiantes de sexto
grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”,

Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio.

3. Variables de investigacion

Variable 1: Inteligencia emocional

Variable 2: Convivencia escolar
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Matriz de operacionalizacion de variables
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Tabla 1
Operacionalizacién de Variables
] L Definicién . . . Técnicas /
Variable Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores .
operacional instrumentos
V.1. La inteligencia | La medicién de la Nivel de empatia.
. . emocional es la | variable inteligencia Relacione con los demas.
Inteligencia | . . . gencia . . Encuesta /
Capacidad de | emocional se medira Interpersonal Relaciones interpersonales. Cuestionari
emocional reconocer  nuestros | de acuerdo a sus Responsabilidad social. Uestionario
propios sentimientos, | dimensiones  como Manejo social. Emocional de
los sentimientos de los | son Interpersonal
. ! i6 i i mi BarOn-Ice
demas, motivarnos y | Intrapersonal, ig;?ﬁ\rﬁg;jon emocional de si mismo.
manejar Adaptabilidad, Intrapersonal Autoconce .to
adecuadamente las | Manejo del estrés e P Autorrealizgci.én
relaciones que | Impresidn positiva, la '

sostenemos con los
demés y con nosotros
mismos”  (Goleman,
1995, p. 17).

cual determinara si el
estudiante  presenta
baja, Medio 0
excelente inteligencia
emocional.

Independencia.

Adaptabilidad

Solucioén de problemas.

Plantea solucidn ante situaciones adversas.
Experimentacion con la realidad.
Contrasta sus soluciones.

Nivel de flexibilidad.

Manejo del estrés

Tolerancia al estrés.

Manejo del estrés.

Soportar actitudes de beligerancia.
Control de los impulsos.
Autocontrol excesivo.

Impresion positiva

Imagen personal que proyecta de si mismo.
Autoconocimiento.

Imagen que los demas perciben.

Acepta la opinion de los demas con respecto a su
persona.
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Variabl Definicion Técnicas /
ariable Ty . . .
Definicion conceptual operacional Dimensiones Indicadores inStrUMentos

V.2. La convivenciaescolar, | La convivencia Los profesores se llevan bien entre ellos
Convivencia | 5" las relaciones | escolar se medira con Hay buenas relaciones entre profesores, estudiantes

humanas que se dan en | el instrumento y padres de familia
escolar una escuela, que se | asignando una Los padres se llevan bien con los profesores/as

construyen de manera | valoracion a cada o Las familias del alumnado se implican en las

D : - Gestidn interpersonal -
cotidiana y colectiva y | indicador los puntos 1 o actividades
o _ - : positiva

es de responsabilidad | = nunca, 2 = casi Los profesores/as son respetados

compartida de toda la | nunca, 3 = Los profesores/as son ejemplo de buenas relaciones Encuesta /

comunidad educativa | frecuentemente, 4 = Los profesores/as nos ayudan a resolver nuestros | Cuestionario de

(Thapa, 2013, p. 55). casi siempre, 5 = problemas convivencia

siempre y finalmente Mis profesores/as me ayudan cuando lo necesito |
escolar

la  sumatoria de
puntuaciones indicara

si el nivel de
convivencia es baja,
media o alta.

Victimizacion

He tenido miedo de venir a la escuela

Algln compafiero/a me ha golpeado

Algln compafiero/a me ha insultado

Me he sentido amenazado/a

Ma han robado

Me he sentido excluido, aislado o rechazado por
compafrieros/as

Disruptividad

Dentro del centro hay problemas de vandalismo
Hay peleas en las que la gente se pega

Hay nifios/as que no dejan de dar clase

Hay alumnos que no respetan las normas

Hay nifios/as que siempre estan metidos en peleas
Algunos alumnos/as destrozan el material y las
instalaciones

Red social de iguales

Los alumnos/as nos llevamos bien

Mis compafieros/as se interesan por mi

Mis compafieros/as me ayudan cuando lo necesito
Expreso y defiendo mis opiniones sin dafiar a los
demas

Me uno a las actividades que realizan los demas
Caigo bien entre mis compafieros/a

Me gusta trabajar en grupo

Agresion

He golpeado a algin compafiero/a
He excluido o rechazado a algiin compafiero/a
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Ajuste normativo

Aprendo

Dejo trabajar a los demas sin molestarlos
Pido la palabra y espero turno para hablar
Cumplo las normas

Indisciplina

Solo cumplo las normas que me convienen
¢ Cuéntas veces te han castigado?

Desidia docente

Los profesores/as solo explican para los listos/as de
la clase

Las normas de los profesores son injustas

Hay profesores que castigan siempre a los mismos

Nota. Elaboracion propia
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5. Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion estuvo compuesta por 126 estudiantes de sexto grado primaria de la
Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, de Los Banos del Inca -

Cajamarca, 2024.

Segun Naupas et al. (2014), toda investigacion o estudio necesita elementos de una
poblacién para llegar a medir las variables y obtener los resultados deseados, por lo que
dichos autores indican que en las investigaciones la poblacién es considerado como el
conjunto de individuos, personas o instituciones que son motivo de investigacion en un

determinado momento.

Tabla 2
Poblacion de estudiantes de la Institucion Educativa N° 83006 “afio 2024
Nivel Primaria H M Total
1° Grado 63 67 130
2° Grado 69 69 138
3° Grado 66 62 128
4° Grado 70 53 123
5° Grado 65 58 123
6° Grado 68 58 126
Total 401 367 768

Nota. Elaboracion propia
Fuente: ESCALE

Muestra

La muestra de estudio fue siguiendo un muestro no probabilistico a conveniencia,
de tipo censal y compuesta por la totalidad de estudiantes de sexto grado, fueron 126
estudiantes de las 4 secciones de sexto grado de educacion primaria de la Institucion

Educativa.
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Castro (2003) argumenta que, si la muestra es pequefia o accesible, es preferible
incluirla completamente en el estudio para evitar sesgos. Galmés (2012) menciona que, en
ciertas investigaciones, especialmente en poblaciones pequefias u homogéneas, es mas
efectivo estudiar a toda la poblacion para obtener resultados mas precisos y relevantes.
Arias (2012), destacan que el uso de muestras puede llevar a errores si no se seleccionan
adecuadamente, por lo que en contextos donde se busca precision, estudiar toda la

poblacién puede ser mas.

Tabla 3
Estudiantes de sexto grado de la Institucion Educativa N° 83006 afio 2024
Nivel Primaria H M Total
6° Grado 68 58 126

Nota. Elaboracion propia
Fuente: ESCALE

Unidad de analisis

Esta constituido, por cada uno de los estudiantes de sexto grado de educacion

primaria de la Instituciéon Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”.

Meétodos

Se empled el método cientifico, es un conjunto de procedimientos por los cuales se
plantean los problemas cientificos y se ponen a prueba las hipétesis y los instrumentos de

trabajo investigativo” (Tamayo y Tamayo, 2012, p. 30)

Se empled el método Hipotético-deductivo, permite contrastar, con el uso de la
I6gica y el racionalismo critico, las teorias o leyes generales generadas desde ciencia

empirica, sin considerarlas verdaderas en su totalidad (Popper, 1980, p. 262)
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Se empled el método de analisis y sintesis, el andlisis consiste en descubrir las
causas que originan los fendmenos desde su observacion, mientras que la sintesis devuelve
el proceso y busca demostrar que tales causas, efectivamente, originan los fenémenos que

queremos explicar y otros. (Molina, 2017)

Tambien se empled el método estadistico, procedimiento para manejar datos
cuantitativos mediante técnicas de recoleccién, recuento, presentacion, descripcion y
analisis, este permite comprobar hipotesis o establecer relaciones de causalidad en un

determinado fendmeno. (Hernandez et al., 2014, pp. 270-335)

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion del presente estudio fue basica porque busca ampliar el
conocimiento tedrico sobre un fendmeno, sin necesariamente enfocarse en aplicaciones
practicas inmediatas (Hernandez et. al., 2014, p. 19). En este caso, se pretende generar
bases teoricas sobre como la inteligencia emocional se relaciona con la convivencia

escolar, lo cual es relevante para los contextos educativos.

Segun el nivel fue descriptivo, permite identificar las caracteristicas y
manifestaciones de las variables. Creswell (2014) sostiene que “la investigacion
descriptiva documenta y describe sistematicamente los fendmenos estudiados, sin
intervenir en ellos” (p. 45). por ejemplo, observar y medir cOmo se manifiesta la
inteligencia emocional de los estudiantes y su relacién con la convivencia escolar,

permitiendo construir un panorama general del fenémeno.

También fue de nivel correlacional tiene como objetivo analizar la relacién entre
las variables inteligencia emocional y convivencia escolar. Segun Kerlinger y Lee (2002),

“los estudios correlacionales examinan las relaciones estadisticas entre dos o mas
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variables, proporcionando datos sobre la fuerza y direccion de estas asociaciones” (p. 185).
En este contexto, se investigd si existe una relacion significativa entre la inteligencia

emocional y la convivencia escolar entre comparieros y docentes.

Por su alcance temporal fue transversal. Segiin Hernandez et al. (2014), “los
estudios transversales recolectan datos en un momento Unico para describir variables o

analizar relaciones entre ellas” (p. 87).

Segun su enfoque fue cuantitativo, ya que permite la recoleccion de datos objetivos
y su analisis estadistico. Creswell (2014) explica que “la investigacion cuantitativa utiliza
instrumentos estandarizados para recolectar informacion, como cuestionarios o encuestas,
y aplica métodos estadisticos para analizar los resultados” (p. 32). En este caso, se podrian
emplear escalas validadas para medir la inteligencia emocional y encuestas estructuradas

para evaluar la calidad de la convivencia escolar.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es No Experimental, de caracter descriptivo transversal
correlacional; porque se dan detalles minuciosos de la relacion que existe entre las
variables: la inteligencia emocional y la convivencia escolar de los estudiantes de sexto
grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa 83006 “Andrés Avelino Caceres”,

Cajamarca, 2024. Cuyo diagrama es el siguiente:

0:
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Donde:

M: Muestra Seleccionada
O1: Observaciones de la inteligencia emocional
O-: Observaciones de la convivencia emocional

r: Coeficiente de correlacion

10. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica: Segun Bernal (2010) la encuesta es considerada como la técnica que tiene
como propdasito la basqueda de recabar la percepcion de los individuos respecto al tema

de investigacion, lo cual hace posibles inferencias para la toma de decisiones.

La técnica que se utilizd para medir las variables inteligencia emocional y

convivencia escolar fue la encuesta.

Instrumento: EI instrumento que se empled para la medicién de la variable
inteligencia emocional fue el inventario emocional BarOn-ICE adaptado por Ugarriza y
Pajares (2005), Se fundamenta en las habilidades de cbmo una persona interactta con su
entorno y con aquellos que lo rodean. De este modo, tanto la inteligencia emocional como
la inteligencia social se ven como elementos interconectados que involucran aspectos
emocionales, personales y sociales, influyendo en la capacidad para adaptarse a las

tensiones y requerimientos del ambiente.

Dicho inventario emocional estd conformado por 30 items en escala ordinal,
asumiendo cada alternativa un valor que fue utilizado en el analisis del procesamiento de
los datos, los valores son los siguientes: (1) Muy rara vez, (2) Rara vez, (3) A menudo y

(4) Muy a menudo.
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Por otro lado, el instrumento que se empled para medir la otra variable fue la escala

de medicidn de la convivencia escolar, dicha escala, comprende 40 preguntas. Finalmente

se determina el nivel que poseen los nifios de acuerdo a la escala: 1= nunca, 2= casi nunca,

3= frecuentemente, 4=casi siempre y 5= siempre.

Tabla 4

Ficha técnica cuestionario 1

Nombre

Autores

Adaptacion
Peruana

Evalta

Dimensiones

N° de items
Dirigido a

Duracién

Leyenda

Cuestionario sobre inteligencia emocional BarOn-Ice

BarOn & Parker (2000).

Ugarriza y Pajares (2015)
Lesly Marild Romero Teran (2024) Cajamarca - PerQ

La inteligencia emocional de los estudiantes de Educacion Primaria.

Interpersonal
Intrapersonal
Adaptabilidad
Manejo del estrés
Impresion positiva

30 items

Estudiantes de Educacion Primaria

15 a 20 minutos

Baja 30-60
Adecuada 61-90
Alta 91-120

Nota. Elaboracién propia
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Tabla b

Ficha técnica cuestionario 2

Nombre
Autores
Adaptacion

Evalla

Dimensiones

N° de items
Dirigido a

Duracién

Leyenda

Cuestionario sobre convivencia escolar

Del Rey, Casas y Ortega (2017)

Lesly Marili Romero Teran (2024) Cajamarca - Peru

La convivencia escolar de los estudiantes de Educacién Primaria.

Gestidn interpersonal positiva
Victimizacion

Disruptividad

Red social de iguales
Agresion

Ajuste normativo

Indisciplina

Desidia docente

40 items

Estudiantes de Educacion Primaria

30 minutos

Baja 40 -93
Adecuada 94 - 146
Alta 147 - 200

Nota. Elaboracion propia

Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacién

Después de aplicar el cuestionario que evalla la inteligencia emocional y la escala
que mide la convivencia escolar, se llevé a cabo el procesamiento de los datos utilizando
Microsoft Excel. En esta herramienta se elaboraron tablas de frecuencia y graficos de

barras que representen los niveles de cada variable y sus respectivas dimensiones como

parte del analisis estadistico descriptivo.

En cuanto al analisis estadistico inferencial, se utilizé el software SPSS V. 26 para
llevar a cabo la prueba de correlacién de Rho de Spearman, teniendo en cuenta la

normalidad de los datos mediante el estadistico de normalidad de Kolmogérov-Smirnov,

aplicable para muestras mayores a 50 individuos.
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o1

Esto se realizo para determinar si los datos de ambas variables se ajustan 0 no a

una distribucion normal, lo que influird en la seleccion adecuada del método estadistico.

Validez y confiabilidad

Validez. En cuanto a la validez de los instrumentos se utilizé la validacion por tres
expertos, los cuales analizaron el contenido de cada item del cuestionario, la redaccion,
amplitud, relacién con los indicadores y dimensiones de la variable inteligencia emocional.
Los tres validadores concluyeron que el instrumento es aceptable para la aplicacion en la

muestra en estudio.

“La validez se refiere al grado en que un instrumento mide realmente la variable

que pretende medir” (Hernandez et al., 2010. p. 200).

Confiabilidad. “La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al
grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados

iguales” (Hernandez et al., 2010. p. 200),

Antes de la aplicacion del instrumento se aplicé en una muestra piloto de 30

estudiantes de sexto grado de Primaria de la Institucion educativa “San Ramon”.

La validez de los instrumentos fue mediante la validez de contenido evaluado por

3 expertos, tal como se aprecia en el anexo 3.

En tanto la confiabilidad final evaluada con Alfa de Cronbach, segin George y
Mallery (2003, p. 231) sugieren las recomendaciones siguientes para evaluar los valores

del coeficiente obtenidos:
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La confiabilidad de los instrumentos arroj06 un p-valor = 0.780 vy
0.790respectivamente, segun George y Mallery (2003), indica que son instrumentos

aceptables y confiables, dicho procesamiento se aprecia en el anexo 4.

Tabla 6
Valores del coeficiente Alpha de Cronbach

Valoracion

Coeficiente alfa > 0.9 a 0.95 es excelente
Coeficiente alfa > 0.8 es bueno
Coeficiente alfa > 0.7 es aceptable
Coeficiente alfa > 0.6 es cuestionable
Coeficiente alfa > 0.5 es pobre

Coeficiente alfa <.5 es inaceptable

Nota. Valores de Alpha de Cronbach segun George y Mallery (2003, p. 231)



CAPITULO IV

RESULTADOSY DISCUSION

1. Resultados de las variables de estudio

1.1. Resultados por dimensiones de la inteligencia emocional

Tabla 7

Dimension interpersonal

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 34 27.0 27.0 27.0
Medio 83 65.9 65.9 92.9
Alto 9 7.1 7.1 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension
interpersonal

Figura 1

Dimension interpersonal
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Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension
interpersonal.
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Interpretacion: Se infiere de la tabla 7, figura 1, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 65.9%
de estudiantes que son 83 estudiantes, evidencian un nivel Medio de inteligencia interpersonal,
un 27.0% que son 34 estudiantes evidencian en un nivel bajo de inteligencia interpersonal, y

un 7.1% con 9 estudiantes evidencian un nivel alto de inteligencia interpersonal.

Estos hallazgos guardan relacion con el estudio de Quispe y Lozano (2023), quienes
identificaron que los estudiantes con mayores habilidades emocionales mostraban una
interaccion mas positiva con sus compafieros y un mejor manejo de situaciones conflictivas, lo
que resalta la importancia de fortalecer la inteligencia emocional dentro del contexto escolar.
Desde una perspectiva tedrica, Goleman (1995) sostiene que la inteligencia interpersonal
permite a los individuos comprender y responder adecuadamente a las emociones de los demas,
facilitando la construccion de relaciones armoniosas y reduciendo los conflictos en el aula.
Estos resultados refuerzan la necesidad de implementar estrategias educativas dirigidas a
fortalecer la inteligencia emocional, alinedndose con las recomendaciones de Garcia y Huaman
(2022), quienes destacaron que la promocion de habilidades socioemocionales en el curriculo
escolar contribuye a una convivencia mas armoénica y un ambiente de aprendizaje mas

favorable.

Tabla 8

Dimensidn intrapersonal

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 16 12.7 12.7 12.7
Medio 49 38.9 38.9 51.6
Alto 61 48.4 48.4 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension
intrapersonal
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Figura 2

Dimension intrapersonal
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Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension
intrapersonal.

Interpretacion: Se infiere de la tabla 8, figura 2, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 48.4%
de estudiantes que son 61 estudiantes, evidencian un nivel alto de inteligencia intrapersonal,
un 38.9% que son 49 estudiantes evidencian en un nivel Medio de inteligencia intrapersonal, y

un 12.7% con 16 estudiantes evidencian un nivel bajo de inteligencia intrapersonal.

Estos hallazgos coinciden con el estudio de Alarcdon y Rodriguez (2022), quienes
identificaron que la mayoria de los estudiantes presentaban niveles medios y altos de
inteligencia emocional, lo que sugiere que esta capacidad es fundamental para el rendimiento
académico v el desarrollo personal. Desde una perspectiva teérica, Goleman (1995) enfatiza
que la inteligencia intrapersonal permite a los individuos reconocer y regular sus propias
emociones, favoreciendo el autocontrol y la toma de decisiones acertadas. Sin embargo, el
12.7% de estudiantes con un nivel bajo evidencia la necesidad de reforzar estrategias

pedagdgicas que fomenten el autoconocimiento y la regulacién emocional, alinedndose con las
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recomendaciones de Garcia y Huaman (2022), quienes destacaron que la inteligencia
emocional es un factor clave para la convivencia escolar y el bienestar estudiantil. Estos
resultados refuerzan la importancia de incorporar programas de educacion emocional en el
curriculo escolar para fortalecer la autonomia emocional de los estudiantes y su desarrollo

integral.

Tabla 9

Dimensién adaptabilidad

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 23 18.3 18.3 18.3
Medio 80 63.5 63.5 81.7
Alto 23 18.3 18.3 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension
adaptabilidad

Figura 3
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Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension
adaptabilidad.
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Interpretacion: Se infiere de la tabla 9, figura 3, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 63.5%
de estudiantes que son 80 estudiantes, evidencian en un nivel Medio de adaptabilidad, un 18.3%
con 23 estudiantes evidencian en un nivel alto de adaptabilidad y un 18.3% con 23 estudiantes

evidencian bajo nivel de adaptabilidad.

Estos hallazgos guardan relacion con el estudio de Vargas y Castillo (2022), quienes
identificaron que los estudiantes con mayor inteligencia emocional tienden a desarrollar
mejores habilidades de adaptacidn a su entorno escolar, lo que facilita su integracion y bienestar
en la comunidad educativa. Desde una perspectiva tedrica, Bar-On (1997) sostiene que la
adaptabilidad es una dimension clave de la inteligencia emocional, ya que permite a los
individuos enfrentar cambios y resolver problemas de manera efectiva en distintos contextos.
La presencia de un 18.3% de estudiantes con baja adaptabilidad evidencia la necesidad de
implementar estrategias pedagogicas enfocadas en el desarrollo de habilidades de
afrontamiento y flexibilidad emocional, en concordancia con lo sefialado por Rodriguez y
Ramos (2021), quienes destacaron que el fortalecimiento de la regulacion emocional
contribuye a una convivencia armoniosa y a una mayor resiliencia ante situaciones de cambio.
Asi, los resultados refuerzan la importancia de incluir programas de educacion emocional que

promuevan la adaptabilidad y el bienestar integral de los estudiantes en el ambito escolar.

Tabla 10

Dimensidon manejo de estrés

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 70 55.6 55.6 55.6
Medio 42 33.3 33.3 88.9
Alto 14 11.1 11.1 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension manejo
de estrés
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Figura 4

Dimension manejo de estrés
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Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension manejo
de estres.

Interpretacion: Se infiere de la tabla 10, figura 4, que de los 126 estudiantes de sexto grado
de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Céceres”, el
55.6% de estudiantes que son 70 estudiantes, manejan el estrés en un nivel bajo, un 33.3% que
son 42 estudiantes manejan el estrés adecuadamente, y un 11.1% con 14 estudiantes manejan

el estrés en un nivel alto.

Estos hallazgos son consistentes con la investigacion de Jiménez y Sanchez (2021),
quienes encontraron que una inadecuada regulacion emocional en los estudiantes se relaciona
con mayores niveles de conflicto en el aula y dificultades en la convivencia escolar. Desde la
teoria de la inteligencia emocional propuesta por Goleman (1995), el manejo del estrés es una
competencia esencial para el equilibrio emocional, ya que permite a los individuos afrontar
situaciones adversas sin que estas afecten negativamente su desempefio académico y social. En
este sentido, estudios como el de Rodriguez y Ramos (2021) resaltan que el desarrollo de
habilidades de regulacién emocional no solo mejora la convivencia escolar, sino que también

permite un mejor rendimiento académico y una mayor resiliencia ante desafios cotidianos. Por
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lo tanto, es fundamental implementar programas de educacién emocional en el curriculo
escolar, con el objetivo de potenciar la capacidad de los estudiantes para gestionar el estrés y

mejorar su adaptacion al entorno escolar.

Tabla 11

Dimensidn impresion positiva

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 42 33.3 33.3 33.3
Medio 72 57.1 57.1 90.5
Alto 12 9.5 9.5 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension
impresion positiva

Figura 5
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Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes en la dimension
impresion positiva.

Interpretacion: Se infiere de la tabla 11, figura 5, que de los 126 estudiantes de sexto grado
de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el

57.1% de estudiantes que son 72 estudiantes, muestran una impresion positiva Medio, un
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33.3% que son 42 estudiantes muestran una baja impresion positiva, y un 9.5% con 12

estudiantes muestran una alta impresion positiva.

Estos hallazgos coinciden con el estudio de Vargas y Pérez (2021), quienes
identificaron que el 65% de los estudiantes en su investigacion percibian un clima de
convivencia medio, mientras que el 35% experimentaba conflictos frecuentes en el aula, lo que
sugiere que la percepcion de la convivencia escolar estd directamente influenciada por la
impresion positiva que los estudiantes tienen sobre su entorno educativo. Desde la teoria de la
inteligencia emocional de Bar-On (1997), la impresion positiva esta vinculada con la
adaptabilidad y la regulacion emocional, ya que los estudiantes con una visién mas optimista
tienden a enfrentar los desafios escolares con mayor resiliencia y mejores habilidades
interpersonales. Sin embargo, el porcentaje significativo de estudiantes con una impresion
positiva baja indica la necesidad de fortalecer estrategias que fomenten un ambiente escolar
mas inclusivo y positivo, alineado con la propuesta de Jiménez y Sanchez (2021), quienes
destacaron que el fortalecimiento de la inteligencia emocional en los estudiantes contribuye a
mejorar el clima de convivencia y reducir los conflictos en el aula. En este sentido, la
implementacién de programas de educacion emocional y estrategias de motivacién escolar se
torna esencial para fomentar una percepcion mas favorable del entorno educativo y promover

una convivencia armoniosa.
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1.2. Resultados por dimensiones de la convivencia escolar

Tabla 12

Dimensidn gestion interpersonal positiva

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 0 0.0 0.0 0.0
Medio 16 12.7 12.7 12.7
Alto 110 87.3 87.3 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension gestion
interpersonal positiva

Figura 6

Dimensidn gestion interpersonal positiva
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensién gestion
interpersonal positiva.

Interpretacion

Se infiere de la tabla 12, figura 6, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 87.3%
de estudiantes que son 110 estudiantes, manifiesta que la gestion interpersonal positiva es alta,

en tanto, un 12.7% manifiesta que la gestion interpersonal positiva es adecuada.
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Estos hallazgos coinciden con la investigacion de Rodriguez y Ramos (2021), quienes
identificaron que los estudiantes con mayores habilidades de regulacion emocional lograban
establecer relaciones interpersonales mas armoniosas, lo que influia directamente en una
convivencia escolar mas favorable. Desde la perspectiva tedrica de Goleman (1995), la gestion
interpersonal es un componente clave de la inteligencia emocional, ya que implica la capacidad
de comprender y manejar las emociones propias y ajenas en las interacciones diarias, en linea
con la recomendacion de Alarcon y Rodriguez (2022), quienes enfatizaron que el
fortalecimiento de la inteligencia emocional en los estudiantes contribuye tanto a su bienestar
social como a su rendimiento académico. En este sentido, es fundamental que los programas
educativos incorporen metodologias que fomenten el trabajo en equipo, la empatia y la

resolucion de conflictos, promoviendo asi una convivencia escolar mas armonica y efectiva.

Tabla 13

Dimension victimizacién

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 87 69.0 69.0 69.0
Medio 33 26.2 26.2 95.2
Alto 6 4.8 4.8 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensién
victimizacién
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Figura7
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension
victimizacion.

Interpretacion: Se infiere de la tabla 13, figura 7, que de los 126 estudiantes de sexto grado
de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el
69.0% de estudiantes que son 87 estudiantes, manifiesta victimizacion baja, un 26.2% que son

33 estudiantes manifiestan una adecuada victimizacion, y un 4.8% con 6 estudiantes se sienten

altamente victimizados.

Estos hallazgos se alinean con el estudio de Diaz y Quispe (2023), quienes encontraron
que la inteligencia emocional influye significativamente en la percepcién de victimizacion, ya
que los estudiantes con mayor regulacion emocional experimentaban menores niveles de acoso
escolar. Desde la perspectiva tedrica de Olweus (1993), la victimizacion escolar se relaciona
con la vulnerabilidad emocional y la falta de estrategias de afrontamiento ante situaciones
conflictivas. La predominancia de estudiantes con baja victimizacion sugiere que existen
factores protectores en el entorno escolar que reducen la incidencia de situaciones de acoso,
CcoOmo una convivencia armoniosa y normas claras de interaccion social. Sin embargo, la

presencia de un porcentaje de estudiantes que aun perciben altos niveles de victimizacion
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evidencia la necesidad de reforzar estrategias de intervencién enfocadas en la prevencion del
acoso escolar y la promocion de la resiliencia. En este sentido, investigaciones recientes como
la de Alarcon y Rodriguez (2022) recomiendan la implementacion de programas de educacién
socioemocional que fortalezcan la autoestima y la capacidad de resolucién de conflictos en los
estudiantes, reduciendo asi la percepcion de victimizacion y promoviendo una convivencia mas

saludable en el contexto educativo.

Tabla 14

Dimensién disruptividad

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 56 44.4 44.4 44.4
Medio 57 45.2 45.2 89.7
Alto 13 10.3 10.3 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension
disruptividad

Figura 8
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensién
disruptividad.
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Interpretacion: Se infiere de la tabla 14, figura 8, que de los 126 estudiantes de sexto grado
de Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el
45.2% de estudiantes que son 57 estudiantes, manifiestan que la disruptividad es Medio, un
44.4% que son 56 estudiantes manifiestan la disruptividad es bajo, y un 10.3% con 13

estudiantes manifiestan que la disruptividad es alto.

Estos hallazgos son consistentes con la investigacion de Diaz y Quispe (2023), quienes
identificaron que la inteligencia emocional influye en la regulacion del comportamiento
disruptivo, pues los estudiantes con mayor capacidad para gestionar sus emociones tienden a
mostrar una mejor adaptacién al entorno escolar. Desde la perspectiva tedrica de Goleman
(1995), la disruptividad en el aula se asocia con déficits en la autorregulacion emocional y la
empatia, lo que dificulta la convivencia armonica y el aprendizaje colaborativo. En esta linea,
investigaciones como la de Alarcon y Rodriguez (2022) enfatizan la importancia de
implementar estrategias pedagdgicas basadas en la educacién emocional y la mediacién
escolar, con el fin de reducir los niveles de disruptividad y fortalecer la convivencia en el aula.
Por lo tanto, se recomienda el desarrollo de programas que promuevan el autocontrol y la
comunicacion asertiva entre los estudiantes, permitiendo minimizar la incidencia de conductas

disruptivas y optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 15

Dimensién red social de iguales

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 2 1.6 1.6 1.6
Medio 56 44.4 44.4 46.0
Alto 68 54.0 54.0 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensién red social
de iguales
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Figura 9

Dimensién red social de iguales
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensién red social
de iguales.

Interpretacion

Se infiere de la tabla 15, figura 9, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 54.0%
de estudiantes que son 68 estudiantes, manifiestan que la red social de iguales es alta, un 44.4%
que son 56 estudiantes manifiestan que la red social de iguales es adecuada, y un 1.6% con 2

estudiantes manifiestan que la red social de iguales es baja.

Estos hallazgos coinciden con la investigacion de Diaz y Quispe (2023), quienes
encontraron que la inteligencia emocional influye significativamente en la capacidad de los
estudiantes para establecer relaciones interpersonales positivas, lo que fortalece su integracion
en redes de apoyo social. Desde la teoria de Vygotsky (1978), el desarrollo social y cognitivo
de los nifios esta fuertemente condicionado por la interaccion con sus pares, ya que a través de
la cooperacion y el didlogo construyen aprendizajes significativos. Investigaciones previas,

como la de Alarcon y Rodriguez (2022), han resaltado la importancia de fomentar dindmicas
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de integracion y estrategias de aprendizaje cooperativo en el aula, con el fin de fortalecer las
redes de apoyo entre los estudiantes y promover un ambiente de convivencia inclusivo. En este
sentido, se recomienda que las instituciones educativas implementen programas de tutoria entre
pares y actividades grupales estructuradas, con el propdsito de garantizar que todos los

estudiantes se sientan parte de una comunidad de aprendizaje cohesionada.

Tabla 16

Dimensidn agresion

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 98 77.8 77.8 77.8
Medio 26 20.6 20.6 98.4
Alto 2 1.6 1.6 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension agresion

Figura 10
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension agresion.
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Interpretacion

Se infiere de la tabla 16, figura 10, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 77.8%
de estudiantes que son 98 estudiantes, manifiestan que la agresion es baja, un 20.6% que son
26 estudiantes manifiestan que la agresion es adecuada dentro de lo normal, y un 1.6% con 2

estudiantes manifiestan que la agresion es alta.

Estos hallazgos coinciden con la investigacion de Diaz y Quispe (2023), quienes
identificaron que un ambiente escolar con adecuada convivencia emocional tiende a reducir
significativamente las manifestaciones de conductas agresivas en los estudiantes. Desde la
teoria socioemocional de Goleman (1995), la regulacion emocional y la empatia juegan un
papel clave en la disminucidn de comportamientos agresivos, ya que un medio manejo de las
emociones permite resolver conflictos de manera asertiva y fortalecer el respeto mutuo entre

companeros.

La baja incidencia de agresion en esta muestra sugiere que la institucion educativa
cuenta con estrategias de convivencia que favorecen un clima escolar armonioso. Sin embargo,
el grupo minoritario que reporta altos niveles de agresion no debe ser ignorado, ya que estudios
previos, como el de Alarcon y Rodriguez (2022), han demostrado que incluso una pequefia
proporcién de estudiantes con tendencias agresivas puede afectar negativamente la dinamica
del aula y el bienestar emocional del grupo en su conjunto. En este sentido, es fundamental que
las instituciones educativas continten implementando programas de educacion socioemocional
y resolucién pacifica de conflictos, con el objetivo de prevenir cualquier escalamiento de

conductas disruptivas y fortalecer la convivencia escolar basada en el respeto y la tolerancia.



Tabla 17

Dimensidn ajuste normativo

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 93 73.8 73.8 73.8
Medio 24 19.0 19.0 92.9
Alto 9 7.1 7.1 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension ajuste
normativo

Figura 11
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensidon ajuste
normativo.

Interpretacion

69

Se infiere de la tabla 17, figura 11, que de los 126 estudiantes de sexto grado de

Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 73.8%

de estudiantes que son 93 estudiantes, manifiestan que el ajuste normativo es bajo, un 19.0%

que son 24 estudiantes manifiestan que el ajuste normativo es Medio, y un 7.1% con 9

estudiantes manifiestan que el ajuste normativo es alto.
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Estos hallazgos guardan relacion con la investigacion de Ramirez y Lépez (2021),
quienes identificaron que en contextos escolares donde no se promueve activamente la
interiorizacion de normas y valores, los estudiantes presentan dificultades para regular su

comportamiento de acuerdo con las reglas establecidas.

Desde la teoria del desarrollo moral de Kohlberg (1984), el ajuste normativo en los
nifios de esta edad se encuentra en una etapa intermedia, en la que el cumplimiento de normas
aun depende en gran medida de la supervision externa y las consecuencias inmediatas. Estos
resultados pueden tener implicaciones en la convivencia escolar, ya que estudios como el de
Garcia 'y Torres (2022) han demostrado que un escaso ajuste normativo suele estar relacionado
con mayores indices de conductas disruptivas y dificultades en la interaccion con pares y
docentes. En este sentido, la escuela debe reforzar el trabajo conjunto con las familias y
establecer mecanismos efectivos para promover la apropiacion de normas de convivencia,

generando un ambiente escolar mas armonico y respetuoso.

Tabla 18

Dimensién indisciplina

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 4 3.2 3.2 3.2
Medio 23 18.3 18.3 21.4
Alto 99 78.6 78.6 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension indisciplina
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Figura 12
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension
indisciplina.

Interpretacion

Se infiere de la tabla 18, figura 12, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 78.6%
de estudiantes que son 99 estudiantes, manifiestan que la indisciplina es alta, un 18.3% que son
23 estudiantes manifiestan que la indisciplina es adecuada, y un 3.2% con 4 estudiantes

manifiestan que la indisciplina es baja.

Estos hallazgos coinciden con los resultados de la investigacion de Ramirez y Lopez
(2021), quienes identificaron que, en instituciones educativas con un bajo ajuste normativo y
ausencia de estrategias de regulacion del comportamiento, se observan altos niveles de

indisciplina, lo que afecta el clima escolar y la convivencia entre los estudiantes.

Desde la teoria del aprendizaje social de Bandura (1986), la indisciplina puede
explicarse como una conducta aprendida a partir de la observacién de modelos de referencia,

tanto en el entorno escolar como en el hogar. Estudios como el de Garcia y Torres (2022) han
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sefialado que la indisciplina en el aula impacta negativamente en el rendimiento académico y
en la construccion de relaciones interpersonales saludables. Para mitigar esta problematica, es
fundamental implementar estrategias basadas en la disciplina positiva y en el fortalecimiento
del aprendizaje socioemocional, promoviendo un ambiente escolar donde los estudiantes

comprendan la importancia del respeto a las normas y la convivencia armonica.

Tabla 19

Dimension desidia docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 34 27.0 27.0 27.0
Medio 83 65.9 65.9 92.9
Alto 9 7.1 7.1 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimension desidia
docente

Figura 13
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes en la dimensién desidia
docente.
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Interpretacion

Se infiere de la tabla 19, figura 13, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 67.5%
de estudiantes que son 85 estudiantes, manifiestan que la desidia docente es baja, un 23.8%
que son 30 estudiantes manifiestan que la desidia docente es adecuada, y un 8.7% con 11

estudiantes manifiestan que la desidia docente es alta.

Estos hallazgos resultan consistentes con el estudio de Fernandez y Castillo (2021),
quienes encontraron que una baja percepcion de desidia docente se relaciona con un mayor

compromiso estudiantil y mejores practicas pedagodgicas centradas en el aprendizaje activo.

Desde la teoria del involucramiento de Finn (1989), la actitud y el compromiso del
docente desempefian un papel fundamental en la motivacién de los estudiantes, ya que un
docente comprometido genera un ambiente de aprendizaje mas estimulante, reduciendo
conductas de desinterés y desercion. En este sentido, los resultados previos de la tabla 18, donde
se evidencia un alto nivel de indisciplina, podrian estar parcialmente relacionados con el 8.7%
de estudiantes que perciben una alta desidia docente, lo que sugiere que la falta de estrategias

pedagdgicas dindmicas podria influir en la conducta disruptiva de algunos alumnos.

Asimismo, investigaciones como la de Lépez y Ramirez (2020) han sefialado que la
desidia docente, caracterizada por la falta de compromiso, planificacion deficiente y escasa
interaccion con los estudiantes, repercute negativamente en la calidad educativa y en la
percepcidn que los alumnos tienen sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo tanto, es
crucial fomentar programas de formacion docente que refuercen la motivacion, el liderazgo
pedagdgico y la aplicacion de metodologias activas, con el fin de reducir la percepcion de

desidia y fortalecer el vinculo entre educadores y estudiantes.
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1.3. Resultados totales de la inteligencia emocional

Tabla 20

Inteligencia emocional

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 12 9.5 9.5 9.5
Medio 106 84.1 84.1 93.7
Alto 8 6.3 6.3 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes

Figura 14
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Nota. Nivel de inteligencia emocional alcanzado por los estudiantes.

Interpretacion

Se infiere de la tabla 20, figura 14, que de los 126 estudiantes de sexto grado de
Educacién Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Céaceres”, el 84.1%
de estudiantes que son 106 estudiantes, evidencian un nivel Medio de inteligencia emocional,
un 9.5% que son 12 estudiantes evidencian en un nivel bajo de inteligencia emocional, y un

6.3% con 8 estudiantes evidencian un nivel alto de inteligencia emocional.
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Estos hallazgos se alinean con estudios previos como el de Goleman (1995), quien
sostiene que la inteligencia emocional es un factor determinante en el éxito académico y social
de los estudiantes, influyendo en la regulacién emocional, la resolucion de conflictos y la

adaptabilidad en el entorno escolar.

En relacion con los resultados obtenidos en la tabla 10, donde se observé que un 55.6%
de los estudiantes maneja el estrés en un nivel bajo, se puede inferir que el desarrollo de la
inteligencia emocional ain es un aspecto en proceso de consolidacién en la mayoria de los
alumnos, lo que podria explicar la tendencia a un nivel medio de regulacion emocional.
Asimismo, la gestion interpersonal positiva reflejada en la tabla 12, con un 87.3% de
estudiantes en un nivel alto, sugiere que las interacciones sociales favorecen el desarrollo de
habilidades emocionales, aunque no necesariamente garantizan un alto nivel de inteligencia

emocional en todos los casos.

Desde la perspectiva de Mayer y Salovey (1997), la inteligencia emocional comprende
habilidades como la percepcion, comprension y regulacion de emociones, las cuales pueden
ser promovidas a través de estrategias pedagdgicas enfocadas en la educacidn socioemocional.
En este sentido, los resultados sugieren la necesidad de fortalecer programas educativos que
potencien la inteligencia emocional en los estudiantes, fomentando la autoconciencia, la
empatia y el autocontrol, lo que impactaria positivamente en su bienestar y desempefio

académico.



1.4. Resultados totales de la convivencia escolar

Tabla 21

Convivencia escolar

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nivel Bajo 1 0.8 0.8 0.8
Medio 108 85.7 85.7 86.5
Alto 17 13.5 13.5 100.0
Total 126 100.0 100.0

Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes

Figura 15
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Nota. Nivel de convivencia escolar alcanzado por los estudiantes.

Interpretacion
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Se infiere de la tabla 21, figura 15, que de los 126 estudiantes de sexto grado de

Educacion Primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, el 87.5%

de estudiantes que son 108 estudiantes, manifiestan que la convivencia escolar es adecuada, un

13.5% que son 17 estudiantes manifiestan que la convivencia escolar es alta, y solo un

estudiante manifiestan que la convivencia escolar es baja.



7

Estos hallazgos coinciden con lo expuesto en la teoria de la convivencia escolar de
Trianes et al. (2006), quienes argumentan gque un entorno escolar armonioso contribuye al
desarrollo socioemocional y académico de los estudiantes, fortaleciendo sus habilidades

interpersonales y reduciendo los conflictos dentro del aula.

Comparando estos resultados con la informacion obtenida en la tabla 12 sobre la gestion
interpersonal positiva, donde el 87.3% de los estudiantes la percibieron como alta, se observa
una estrecha relacion entre la calidad de las interacciones entre pares y la percepcion general
de convivencia en el aula. Asimismo, la baja incidencia de victimizacion reflejada en la tabla
13 (69.0% de los estudiantes reportan una victimizacion baja) refuerza la idea de que el clima
escolar en esta institucion favorece relaciones saludables y una cultura de respeto entre los

alumnos.

Desde un enfoque educativo, autores como Ortega y Del Rey (2003) sostienen que la
convivencia escolar adecuada se sustenta en la implementacion de normas claras, la promocion
de valores como la empatia y el respeto, asi como en el desarrollo de estrategias pedagdgicas
que prevengan la indisciplina y fomenten la cooperacion. En este sentido, los resultados
sugieren que la institucion ha logrado generar un ambiente propicio para la convivencia,
aunque aun existen oportunidades de mejora para fortalecer una convivencia escolar altamente

positiva en todos los estudiantes.
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2. Analisis y discusion de resultados

En alineacidn con el objetivo de la investigacion, se buscd determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la
Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca,
2024. Al analizar los datos, se observo que al menos una de las variables no presentaba una
distribucion normal, por lo que se decidié emplear el estadistico no paramétrico Rho de
Spearman. El analisis arrojo un coeficiente de correlacion de 0.405, indicando una correlacion
positiva moderada y significativa entre las variables, segun los criterios de Hernandez et al.
(2014). De esta manera, al contrastar la hipotesis, se acepto la hipdtesis alterna, confirmando
que existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en

estudiantes de sexto grado.

El estudio realizado reveld una correlacion positiva media (Rho de Spearman = 0.405)
entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar, destacando que un Medio nivel de
habilidades emocionales, como las dimensiones intrapersonal y adaptabilidad, contribuye
significativamente a la disminucion de conflictos interpersonales y al fortalecimiento de un
ambiente respetuoso en el aula. Estos resultados son congruentes con los hallazgos de Morales
y Rodriguez (2023) en Chile, quienes evidenciaron que la empatia y el manejo de emociones
son fundamentales para reducir conflictos y promover un clima escolar armonioso. Esto se
sustenta en la teoria de la inteligencia emocional de Goleman (1995), que postula que la
capacidad para gestionar emociones y comprender a los demas es esencial para mejorar las
relaciones interpersonales y establecer entornos cooperativos. La investigacion confirma que
desarrollar competencias emocionales es clave para alcanzar una convivencia escolar saludable

y efectiva.
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El estudio encontré que la inteligencia emocional de los estudiantes de sexto grado
muestra una relacién positiva media con la convivencia escolar, coincidiendo con los hallazgos
de Gutierrez y Ledn (2022) en Espafia, quienes establecieron que mayores niveles de
autoconocimiento y control emocional se traducen en relaciones mas positivas y menor
conflictividad entre los estudiantes. De igual manera, Hernandez y Martinez (2021) en Estados
Unidos identificaron que la regulacién emocional es un componente clave para fortalecer un
ambiente armodnico en el aula. Estos resultados encuentran sustento en la teoria de la
inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1997), que enfatiza que la percepcion,
comprension y manejo efectivo de las emociones permiten una interaccion social mas
constructiva. La evidencia conjunta refuerza la importancia de implementar estrategias
educativas orientadas al desarrollo de competencias emocionales como medio para mejorar la

convivencia escolar y el bienestar social de los estudiantes.

La investigacion realizada mostroé que la inteligencia emocional en los estudiantes de
sexto grado esta estrechamente relacionada con la convivencia escolar, evidenciando que un
Medio desarrollo emocional contribuye a un mejor clima en el aula. Estos hallazgos son
coherentes con los obtenidos por Pérez y Guzman (2021) en México, quienes identificaron que
la regulacion de emociones no solo mejora el ambiente escolar, sino que también reduce
significativamente los conflictos entre los estudiantes, resaltando la importancia de priorizar la
educacion emocional. Asimismo, Ferreira (2020) en Brasil demostré que factores contextuales,
como la diferencia entre zonas urbanas y rurales, pueden influir en las habilidades emocionales
y, por ende, en la convivencia escolar. Estos resultados coinciden con la perspectiva ecolégica
de Bronfenbrenner (1979), que subraya el papel del entorno en el desarrollo de las
competencias personales y sociales, reafirmando la necesidad de considerar el contexto al

disefiar estrategias para promover la inteligencia emocional y la armonia en las aulas.
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La investigacion | encuentra respaldo en los estudios realizados en diversas regiones
del Perd. Quispe y Lozano (2023), en Lima, identificaron que el manejo Medio de las
emociones contribuye significativamente al control de situaciones conflictivas y mejora las
interacciones con los compafieros, destacando la necesidad de programas educativos enfocados
en habilidades emocionales. Estos hallazgos se alinean con los resultados de Garcia y Huaman
(2022) en Cusco, quienes observaron que una mayor inteligencia emocional favorece una
convivencia mas armoénica y respetuosa, subrayando su papel esencial en la interaccion social
escolar. Por su parte, Vargas y Castillo (2022) reafirmaron en Lima que la inteligencia
emocional es un pilar fundamental para cultivar relaciones interpersonales positivas y

minimizar conflictos en el aula.

Estos estudios, en conjunto, evidencian que las competencias emocionales tienen un
impacto directo en la calidad de las relaciones dentro del contexto escolar. Segin Goleman
(1995), la inteligencia emocional abarca habilidades esenciales como la autorregulacién y la
empatia, que son cruciales para generar ambientes de aprendizaje colaborativos y respetuosos.
Por ende, promover el desarrollo de estas competencias a través de intervenciones pedagogicas

especificas es clave para fortalecer la convivencia escolar en diversos entornos.

La investigacion resalta su relevancia como ejes fundamentales para la formacion
integral de los estudiantes. En Arequipa, Rodriguez y Ramos (2021) concluyeron que la
regulacién emocional es clave para resolver conflictos y establecer relaciones positivas,
destacando el papel de las competencias emocionales en la creacion de un entorno escolar
armonico. Este hallazgo es corroborado por Jiménez y Sanchez (2021) en Trujillo, quienes
identificaron una relacion significativa entre la regulacion emocional y la disminucion de
conflictos en el aula, subrayando la necesidad de fortalecer dichas habilidades en el nivel

primario.
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Por otro lado, el estudio de Alarcon y Rodriguez (2022) en Lima asocio los niveles de
inteligencia emocional con habilidades sociales y académicas, resaltando la importancia de
fomentar esta competencia desde edades tempranas para optimizar tanto la convivencia como
el rendimiento académico. Complementariamente, Vargas y Pérez (2021) enfatizaron la
influencia de un clima de convivencia escolar positivo en el desarrollo social de los estudiantes,
Ilamando la atencion sobre la necesidad de estrategias pedagdgicas que mejoren los ambientes

educativos.

Estos estudios se alinean con las teorias de Goleman (1995), que posicionan la
inteligencia emocional como un pilar fundamental en el &mbito educativo, argumentando que
habilidades como la empatia, la autorregulacion y la conciencia social son esenciales para el
aprendizaje colaborativo y la convivencia. Integrar estas competencias en el curriculo
educativo no solo mejora la calidad del clima escolar, sino que también potencia el desarrollo

personal y académico de los estudiantes en diversas realidades del Perd.

La investigacion desarrollada por Diaz y Quispe (2023) en la region de Cajamarca pone
en evidencia la relacion entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en entornos
rurales, destacando las particularidades de estos contextos. En este estudio descriptivo-
correlacional, se incluyeron 120 estudiantes de cuarto grado, y se utiliz6 el TMMS-24 junto
con un cuestionario adaptado para evaluar la convivencia escolar. Los hallazgos subrayan que,
a pesar de contar con niveles moderados de inteligencia emocional, la convivencia en el aula
estaba fuertemente condicionada por factores externos, como las dinamicas familiares y

socioecondmicas propias de las comunidades rurales.
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Los resultados refuerzan la idea de que la inteligencia emocional es un componente
clave para el fortalecimiento de las relaciones escolares, pero también destacan la necesidad de
adaptar las estrategias educativas a las realidades locales. En este sentido, los autores proponen
incorporar programas de educacion emocional que consideren el entorno sociocultural de los
estudiantes como una via para mejorar el ambiente escolar y, a largo plazo, generar cambios
significativos en la interaccion social de estas comunidades. Estas conclusiones se alinean con
teorias educativas como las propuestas por Goleman (1995), que sostienen que la educacion
emocional debe integrarse en el curriculo como una herramienta para enfrentar desafios

sociales y emocionales especificos de cada contexto.

En sintesis, los diversos estudios sobre inteligencia emocional y convivencia escolar,
realizados tanto en contextos urbanos como rurales de diferentes regiones, evidencian que las
competencias emocionales desempefian un rol crucial en la promocion de relaciones armonicas
y la reduccién de conflictos en el &ambito educativo. Si bien las dinamicas y retos pueden variar
segun el contexto socioeconémico y cultural, los resultados coinciden en resaltar que una
adecuada regulacion emocional, el manejo de las emociones y el desarrollo del
autoconocimiento contribuyen significativamente a mejorar el clima escolar. Por tanto, se
concluye gue la incorporacion de estrategias de educacién emocional en el curriculo académico
debe ser una prioridad para fomentar la interaccion positiva y fortalecer el desarrollo integral

de los estudiantes, adaptandose a las caracteristicas especificas de cada entorno.
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Prueba de hipotesis

3.1. Prueba de normalidad

P1. Establecer una hipotesis

Ho: Los datos de las variables presentan una distribucion no normal.
Ha: Los datos de las variables presentan una distribucion normal

P2: Establecer la significancia

Nivel de confianza 95%, Nivel de significancia (o) 5%

P3: Prueba estadistica

Se escogiod el estadistico de Kolmogdrov-Smirnov debido a que la poblacion es

mayor a 50 individuos.

Tabla 22

Prueba de normalidad general

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Inteligencia Emocional 0.086 126 0.022
Convivencia Escolar 0.077 126 0.065

Nota. Elaboracion propia

P4: Criterio de decisién

P > 0.05 Acepta Ha
P < 0.05 Acepta Ho

P5: Decision
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Como los valores 0.022 y 0.065 de la tabla 22, son menor y mayor a 0.05, se
decide aceptar la hipdtesis nula indicado que los datos no presentan distribucion

normal, por ende, se empleara estadisticos no paramétricos.

Tabla 23

Valores de correlacion

Valor

—1.00 = Correlacion negativa perfecta
—0.90 = Correlacién negativa muy fuerte.
—0.75 = Correlacion negativa considerable.
—0.50 = Correlacién negativa media.
—0.25 = Correlacion negativa debil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.
0.00 = No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 = Correlacion positiva muy débil.
+0.25 = Correlacion positiva débil.

+0.50 = Correlacion positiva media.

+0.75 = Correlacion positiva considerable.
+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 = Correlacién positiva perfecta

Nota. Valoracién de Hernandez et al. (2014, p.305)
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3.2. Prueba de hipdtesis general

P1. Establecer una hipotesis

Ho: No Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia
escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N°

83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Bafos del Inca - Cajamarca, 2024.

Ha: Existe relacién significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia
escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N°

83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Baios del Inca - Cajamarca, 2024.

P2: Establecer la significancia

Nivel de confianza 95%, Nivel de significancia (o) 5%

P3: Prueba estadistica

Se escogio el estadistico de Kolmogdrov-Smirnov debido a que la poblacion es
mayor a 50 individuos.
Figura 16

Dispersion de puntos entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar.
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El grafico describe una relacion positiva entre la inteligencia emocional y la

convivencia escolar.

P4: Criterio de decisién

P > 0.05 Acepta Ha
P < 0.05 Acepta Ho
P5: Decision
Como los valores 0.022 y 0.065, de la tabla 22, son menor y mayor a 0.05, se
decide aceptar la hipdtesis nula indicado que los datos no presentan distribucion

normal, por ende, se empled estadisticos no paramétricos, se aplicé el coeficiente
de correlacion de Rho de Spearman.

Tabla 24

Correlacion entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar

Convivencia Escolar

Inteligencia Correlacién de Rho de Spearman ,405
Emocional Sig. (bilateral) ,000
N 126

Nota: Elaboracién propia

Se interpreta de la tabla 24, que el coeficiente de correlacion indica un p-valor de 0.405,
y una significacion de 0.000 (Este valor es menor a 0.05), se puede afirmar que al 95% de
confianza, y segiin Hernandez et al. (2014), que existe un grado de relacion positivo entre las
variables, por tanto, se acepta la hipétesis de investigador, indicando que Existe relacion
significativa entre la inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes de sexto
grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Bafos

del Inca - Cajamarca, 2024.
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Estos hallazgos coinciden con los resultados obtenidos en la tabla 20, donde se
evidencid que el 84.1% de los estudiantes presentan un nivel medio de inteligencia emocional,
y la tabla 21, donde el 87.5% reporté una convivencia escolar adecuada, sugiriendo que un

medio manejo de las emociones contribuye positivamente al clima escolar.

Estos resultados se alinean con estudios previos como el de Goleman (1995), quien
plantea que la inteligencia emocional desempefia un papel fundamental en la regulacion del
comportamiento y en la construccion de relaciones interpersonales saludables dentro del
entorno escolar. Asimismo, investigaciones como las de Bisquerra (2005) enfatizan que un
desarrollo medio de las competencias emocionales en los estudiantes favorece la resolucion de
conflictos, la cooperacidn y el respeto mutuo, lo que impacta directamente en la calidad de la

convivencia escolar.

Desde un enfoque educativo, la teoria del aprendizaje socioemocional de CASEL
respalda estos hallazgos al afirmar que la ensefianza de habilidades emocionales fortalece la
capacidad de los estudiantes para interactuar positivamente con sus pares, reducir conductas
disruptivas y fomentar un ambiente propicio para el aprendizaje. En este sentido, los resultados
obtenidos sugieren que el fortalecimiento de la inteligencia emocional en el contexto escolar
es un factor clave para mejorar la convivencia, resaltando la importancia de estrategias
pedagdgicas que integren el desarrollo emocional como parte fundamental de la formacién

académica.
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3.3. Prueba de hipdtesis especificas

Prueba hipdtesis especifica 1

1. Planteamiento de hipdtesis

Para plantear la hipotesis se ha tomado en cuenta el baremo del instrumento, donde
se indica que para determinar el nivel alto el estudiante debe obtener un puntaje menor

igual a 90 puntos.

Ho: u > 90 puntos, el nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de
sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino

Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024, no es Medio.

Ha: u <= 90 puntos, el nivel de inteligencia emocional que presentan los estudiantes de
sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino

Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio.

Los estadisticos descriptivos para la inteligencia emocional procesado con SPSS, indica
que el promedio de puntuacion es 74.96 puntos, con una desviacion estandar de 11.207 puntos.

Se considerando una significancia al 95% con un margen de error del 5%.
2. Célculo de la Zona critica

Como o = 0.05, y teniendo en cuenta que se tomara una grafica bilateral, utilizando la
tabla de distribucion Z, se obtiene un valor de Z (o/2) = 1.96 y como son dos colas el valor serd

Zc=+196
3. Caélculo de valor Z

Se empleo la formula estadistica Z = ’%“
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Z=(90-74.96)/11.207 = 15.04/11.207 = 1.34

4. Representando valores bajo la grafica

Figura 17

Grafica hipdtesis de nivel de inteligencia emocional
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De la figura 17 que representa la grafica de distribucion normal, se infiere que el valor
de Z calculado (1.34), esta dentro de la zona de aceptacion, por tanto se acepta la Hipotesis de
alterna, indicando que el promedio puntacion que indica el nivel Medio es menor o igual a 90

puntos.

Con lo cual se corrobora la hipotesis de investigador, indicandose que: El nivel de
inteligencia emocional que presentan los estudiantes de sexto grado de primaria de la
Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Banos del Inca - Cajamarca,

2024, es Medio.
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Prueba hipotesis especifica 2
1. Planteamiento de hipotesis

Para plantear la hipotesis se ha tomado en cuenta el baremo del instrumento, donde
se indica que para determinar el nivel medio el estudiante debe obtener un puntaje menor

o0 igual a 146 puntos.

Ho: p > 146 puntos, El nivel de convivencia escolar que demuestran los estudiantes de
sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino

Caceres”, Los Bafos del Inca - Cajamarca, 2024, No es Medio.

Ha: p <= 146 puntos, El nivel de convivencia escolar que demuestran los estudiantes de
sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino

Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio.

Los estadisticos descriptivos para la convivencia escolar segun el procesamiento
de datos indica que el promedio de puntuacion es 129.36 puntos, con una desviacion

estandar de 15.365. Se considera una significancia al 95% con un margen de error del 5%.

2. Calculo de la Zona critica

Como a = 0.05, y teniendo en cuenta que se tomara una grafica bilateral, utilizando la

tabla de distribucion Z, se obtiene un valor de Z (/2) = 1.96 y como son dos colas el valor sera

Zc=+1.96

3. Calculo de valor Z

Se empleo la formula estadistica Z = ’%“

Z = (146 — 129.36) / 15.365 = 16.64 / 15.365 = 1.08
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4. Representando valores bajo la grafica

Figura 18

Gréfica hipdtesis de nivel convivencia escolar.
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De la figura 18 que representa la grafica de distribucion normal, se infiere que el valor
de Z calculado (1.08), esta dentro de la zona de aceptacion, por tanto se acepta la Hipotesis de
alterna, indicando que el promedio puntacion que indica el nivel Medio es menor o igual a 146

puntos.

Con lo cual se corrobora la hipotesis de investigador, indicandose que: El nivel de
convivencia escolar que demuestran los estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion
Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Bafos del Inca - Cajamarca, 2024, es

Medio.
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CONCLUSIONES

Los resultados lograron determinar que existe un grado de correlacion positiva media,
con lo que se concluye que existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N°
83006 “Andrés Avelino Caceres”, Los Banos del Inca - Cajamarca, 2024 (Rho de Spearman =

0.405).

Los resultados de la investigacion identifican que el nivel de inteligencia emocional que
demuestran los estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucién Educativa N° 83006
“Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio para el 84.1% de
estudiantes. En cuanto a los resultados por dimensiones: Interpersonal (65.9%) es Medio,
Intrapersonal es alto (48.4%), adaptabilidad es Medio (63.5%), Manejo de estrés es bajo

(55.6%) e Impresidn positiva también es Medio (57.1%).

Los resultados de la investigacion identifican que el nivel de convivencia escolar que
exhiben los estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006
“Andrés Avelino Caceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024, es Medio para el 85.7% de
estudiantes. En cuanto a los resultados por dimensiones: Gestion interpersonal positiva es alto
(87.3%), la victimizacién es bajo (69.0%), disruptividad es Medio (45.2%), Red social de
iguales es Medio (54.0%), agresion es bajo (77.8%), ajuste normativo es bajo (73.8%), la

indisciplina es alto (78.6%) y la desidia docente es Medio (67.5%).
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SUGERENCIAS

Se sugiere al director de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”,
promover la inclusion de talleres y actividades extracurriculares centradas en el desarrollo de
habilidades emocionales como el manejo del estrés, la empatia y la resolucion de conflictos.

Estos programas pueden formar parte del plan anual institucional (PAI).

Sugiere al director de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”,
gestionar y fomentar programas de formacion continua para docentes en inteligencia emocional
y manejo de convivencia escolar. Asegurar que el personal docente cuente con herramientas

actualizadas para identificar y abordar conflictos emocionales en los estudiantes.

Sugiere al director de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Caceres”,
involucrar a los padres y a la comunidad en charlas y talleres sobre inteligencia emocional, de

manera que haya una coherencia entre el aprendizaje en el hogar y la escuela.

Se sugiere a los docentes de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino
Caceres”, disefiar actividades que fomenten el desarrollo del autoconocimiento, la regulacion
emocional y la empatia, tales debates sobre emociones y dinamicas grupales centradas en la

resolucion de problemas.

Se sugiere a los docentes de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino
Caceres”, incluir en las evaluaciones no solo el rendimiento académico, sino también el
comportamiento emocional y social del estudiante. Proporcionar retroalimentacion

constructiva que fomente su desarrollo integral.
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APENDICES / ANEXOS



Anexo 1. Instrumento 1. Cuestionario

CUESTIONARIO EMOCIONAL BarOn ICE
Adaptado por Nelly Ugarrizay Liz Pajares

N° : Edad:
Seccién . Fecha:

INSTRUCCIONES:
Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:
(1) Muy rara vez
(2) Raravez

(3) A menudo

(4) Muy a menudo
Dinos como te sientes, piensas o actlas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracién y coloca un ASPA sobre el nimero que
responde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el nimero 2 en la
misma linea de la oracién. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas.
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Sexo:

Z

ftems

Muy
rara vez

Rara
vez

A
menudo

Muy a
menudo

Me importa lo que les sucede a las personas.

[EY

w

4

Es facil decirle a la gente como me siento.

Me gustan todas las personas gue conozco.

Soy capaz de respetar a los demas.

Me molesto demasiado de cualquier cosa.

Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

Pienso bien de todas las personas.

Peleo con la gente.

Tengo mal genio.

.| Puedo comprender preguntas dificiles.

[
| O|C|RN|D || W N =

.|Nada me molesta.

[ERN
N

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.

[ERN
w

Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

[ERN
>

Puedo facilmente describir mis sentimientos.

'_\
o

Debo decir siempre la verdad.

[EEN
o

Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,
cuando yo quiero.

'_\
~

Me molesto facilmente.

'_\
o

Me agrada hacer cosas para los demas.

'_\
©

Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas.

N
o

.| Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

N
[y

.| Para mi es facil decirles a las personas como me siento.

N
N

Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas

"| soluciones.

N
w

.| Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.

N
>

Soy bueno (a) resolviendo problemas.

N
2]

.| No tengo dias malos.

N
[o2]

.| Me es dificil decirle a los deméas mis sentimientos.

N
~

.| Me disgusto facilmente.

N
(o]

.| Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

N
©

.| Cuando me molesto actlo sin pensar.

w
o

.| Sé cuando la gente estd molesta aun cuando no dicen nada.

G e e R e R R R I

NININININMNIIINING N INNININING N (ININNINININININININININDININ(IN

WWWWWIWWW| W [ WWWW|W| W (WWWWWWWWW(W(W(Ww|w|w

N R B e e e B o B S N N R R I S R R R R R R R R R R R R R

iMuchas Gracias!
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Anexo 2: Instrumento 2. Cuestionario

Cuestionario de medicién de la convivencia escolar

La presente escala, recoge informacion que acerca de la convivencia escolar que se refleja en
la Institucion Educativa N° 83006 Andrés Avelino Céaceres, Los Barfios del Inca - Cajamarca.

N°
Sexo: Hombre () Mujer ()
Leyenda:

1 = Nunca, 2 = Casi Nunca, 3 = Frecuentemente, 4 = Casi Siempre, 5 = Siempre

items Valoracion
1 | 2] 3]4]5
Dimensidn Gestion interpersonal positiva
1. Los profesores se llevan bien entre ellos 1 2 3 4 5
2. Hay buenas relaciones entre profesores/as y alumnos/as 1 2 3 4 5
3. Los padres se llevan bien con los profesores/as 1 2 3 4 5
4. Las familias del alumnado se implican en las actividades 1 2 3 4 5
5. Los profesores/as son respetados 1 2 3 4 5
6. Los profesores/as son ejemplo de buenas relaciones 1 2 3 4 5
7. Los profesores/as evitan que nos burlemos unos de otros 1 2 3 4 5
8. Los profesores/as nos ayudan a resolver nuestros 1 2 3 4 5
problemas
9. Mis profesores/as me ayudan cuando lo necesito 1 2 3 4 5
10. Mis padres se llevan bien con mis profesores/as 1 2 3 4 5
Dimension Victimizacion
11. He tenido miedo de venir a la escuela 1 2 3 4 5
12. Algan compafiero/a me ha golpeado 1 2 3 4 5
13. Algun compafiero/a me ha insultado 1 2 3 4 5
14. Me he sentido amenazado/a 1 2 3 4 5
15. Ma han robado 1 2 3 4 5
16. Me he sentido excluido, aislado o rechazado por 1 2 3 4 5
compafieros/as
Dimensién Disruptividad
17. Dentro del centro hay problemas de vandalismo 1 2 3 4 5
18. Hay peleas en las que la gente se pega 1 2 3 4 5
19. Hay nifios/as que no dejan de dar clase 1 2 3 4 5
20. Hay alumnos que no respetan las normas 1 2 3 4 5
21. Hay nifios/as que siempre estan metidos en peleas 1 2 3 4 5
22. Algunos alumnos/as destrozan el material y las 1 2 3 4 5
instalaciones
Dimensién Red social de iguales
23. Los alumnos/as nos llevamos bien 1 2 3 4 5
24. Mis compariieros/as se interesan por mi 1 2 3 4 5
25. Mis comparieros/as me ayudan cuando lo necesito 1 2 3 4 5
26. Expreso y defiendo mis opiniones sin dafar a los demas 1 2 3 4 5
27. Me uno a las actividades que realizan los demas 1 2 3 4 5
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28. Caigo bien entre mis comparieros/a 1 2 3 4 5

29. Me gusta trabajar en grupo 1 2 3 4 5
Dimensién Agresion

30. He golpeado a algun compafiero/a 1 2 3 4 5

31. He excluido o rechazado a algiin compariero/a 1 2 3 4 5
Dimensién Ajuste normativo

32. Aprendo 1 2 3 4 5

33. Dejo trabajar a los demas sin molestarlos 1 2 3 4 5

34. Pido la palabra y espero turno para hablar 1 2 3 4 5

35. Cumplo las normas 1 2 3 4 5
Dimensién Indisciplina

36. Solo cumplo las normas que me convienen 1 2 3 4 5

37. ¢ Cuéntas veces te han castigado? 1 2 3 4 5
Dimension Desidia docente

38. Los profesores/as solo explican para los listos/as de la 1 2 3 4 5

clase
39. Las normas de los profesores son injustas 1 2 3 4 5
40. Hay profesores gque castigan siempre a los mismos 1 2 3 4 5

Muchas Gracias !!




Anexo 3: Validacion de instrumentos

Confiabilidad del instrumento 1. Inteligencia Emocional Baron-1CE

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 126 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 126 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,780 30

Confiabilidad del instrumento 2. Cuestionario Convivencia Escolar

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 126 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 126 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,790 40
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Validacion de Juicio de expertos

VALIDACION DEL CUESTIONARIO
(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo IMan el sttt TE LGl vvens identificado con DNI N°
..... L miversided.. Dacional..de..Calamarey

Hago constar que he leido y revisado los 30 items del Cuestionario de Inteligencia Emocional

de Baron-ICE.
De la bachiller: Lesly Marili Romero Teran

Los items del cuestionario estdn distribuidos en 5 dimensiones: Dimension Interpersonal (6
items), dimensién intrapersonal (6 items), dimension adaptabilidad (6 items), dimension

manejo del estrés (6 items) y dimension impresion positiva (6 items).

El instrumento corresponde a la tesis: Inteligencia emocional y convivencia escolar en
estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés

Avelino Céceres”, Los Baiios del Inca - Cajamarea, 2024,

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son

los siguientes:

CUESTIONARIO
N° items revisados N¢ de items vélidos % de items validos
30 20 100 Y~
Lugar y Fecha; Cajamarea, 24, ae ...%(.’if‘f‘.."fitll.!.f}.. de 20‘)3.;. {
Apellidos y Nombres del evaluador: ...V.C‘.?.‘J.‘.’.‘:K....’.]:.?..'.(‘.f;r‘. ..... PAaEe s

J
Q/ ol
SA DN LT G ey Tou 8

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION
. _ (JUICIO DE FXPFRTOS) /
Apellidos y Nombres del Evaluador: . \' Cl s %U@Z 1e ”4"1 /l (a“de ......... SR
Grado Académico: ...D.-r;...éfﬁ!...@!.ﬁﬁ.e!.é:)....< ........ < ....5.’.9[.‘.4..4..‘?.‘.!.‘.3..'.’\ ........................................

Titulo de la Investigacion: Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de la
Institucién Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Ciceres”, Los Baiios del Inca - Cajamarca, 2024,

Autor: Lesly Marilii Romero Terin.

CRITERIOS DE EVALUACION
v | rnenciscon e bblems. | prinenciacon avarisle | "R 2 e ke
investigacion ¥ dimienisioncs indicador (propiedad y coherencia)
Si No Si No Si No Si No

1 X p 4 s X
2 % g B %
3 RS X % X
4 A % Do X
5 % % X X
6 IS X X X
7 A X X S
8 X X X X
9 S X X X
10 % X X X
11 X »® X X
12 X X X X
13 s x X X

14 W x X x
15 R % X X
16 X x X X
17 X x X X
18 X X X x
19 # X X X
20 X X X X
21 X X X X
2 X X X X
23 X X X X
24 X X X X
25 X X X X
26 X X X X
27 X X X X
28 X X X X
29 % X X X
0 | X X X ¥

EVALUACION: No vilido, Mejorar () Vilido, Aplicar (X)
Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%
irde 20

 fomda b8

T DNL.gAEAes b

Fecha: Cajamarca, 1.7 de .6,




VALIDACION DEL CUESTIONARIO

(JUICIO DE EXPERTOS)
Yo Minian Rosa Chico Alwitres ., identificado con DNI N°
22326481... Con Grado Académico de Recter en administroaeh de. /"e‘tp%tr la

Univarsided. Casax: Nallotol. i
Hago constar que he leido y revisado los 30 {tems del Cuestionario de Inteligencia Emocional
de Baron-ICE.

De Ja bachiller: Lesly Marild Romero Terin

Los items del cuestionario estan distribuidos en 5 dimensiones: Dimensién Interpersonal (6
ftems), dimension intrapersonal (6 items). dimension adaptabilidad (6 items). dimension

mancjo del estrés (6 items) v dimension impresion positiva (6 {tems).

El instrumento corresponde & la tesis: Inteligencia emocional y convivencia escolar en
estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés
Avelino Ciceres”, Los Baios del Inca - Cajamares, 2024,

Luego de Ja evaluacion de cada ftem y realizada las correcciones respectivas, los resultados son

los siguientes:

CUESTIONARIO
N jtems revisados N? de items validos % de items validos
30 3c /Ce

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION

(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador: nlhice Madees | Hiran Reosa......
Grado Académico: .. Qgcker. o, Admnistmeisn,. d¢. Lo, aducaten ..

Titulo de la Investigacion: Intetigencia emocional y convivencia escolar en estudinntes de sexto grado de primarks de I
Institueion Educativa N° 83006 *Andrés Avelino Caceres™, Los Baftos def Inca - Cajamarca, 2024,
Autor; Lesly Marili Romero Terin,

CRITERIOS DE EVALUACION
Perinencia con ¢l probiens, peoo. X Pertinenscia con Ia Petinencaa com fos principios
ITEM wbitives ¢ hipcesis de P‘"‘:"j:::im:mm‘ dmmension ¢ de T nedmschon elentifica
inyeileacion - ! 3 propiedad y soberencal
Si No Si No No Si No

Sl |a|& || -

=

=}

-
el

15

ol [

3
2

2

1 s
>

-

1J
ES

1
<

=
s [ 7P PP PP 1P P P 1< 41 P [ [ |6 [ e | o] o | 3¢ be

B P P P Ead et el et el ol fal Call B g B P B O g B PO P4 o4 P Eod bt B B B

a<><‘><><><xx><>cx>‘><x-xxxx;<xxxxxxxx;(xxx
< [ [ [ e || 1 | o 1% e el i
Bial il i Rl Eol L K B! B 0PI B9V 192

o
=

EVALUACION: No vilido, Mejorur () Vilido, Aplicar (0
Nota: La validez exige el cumplimiente del 100%
Fecha: Cajamarca, M. de .. 1 de 2024

DN 3RA32£95T.
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VALIDACION DEL CUESTIONARIO
(JUICIO DE EXPERTOS)
- - / -
Yo Jersk. Desarel B§. GERAES v Wentiicado con DNI N°
2¢£077 £%Con Grado Académico de Dy, tex Creeceer & R Sl 2 por a

....................................

Hago constar que he leido y revisado los 30 items del Cuestionario de Inteligencia Emocional
de Baron-ICE.

De la buchiller: Lesly Marili Romero Terin

Los items del cuestionario estan distribuidos en 5 dimensiones: Dimension Interpersonal (6
ftems). dimension inteapersonal (6 ftems). dimensién adaptabilidad (6 items), dimension

manejo del esteés (6 items) v dimensién impresién positiva (6 items).

El instrumento corresponde @ la tesis: Inteligencia emocional y convivencia escolar en
estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N° 83006 “Andrés

Avelino Chceres™, Los Baiios del Inca - Cajamarcea, 2024,

luego de la evaluacidn de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son

los siguientes:

CUESTIONARIO
N7 jtems revisados N° de items validos % de items validos
30 3c jee
Lugar y Fecha: Cajamarca, ££. de ol k de 058

Apellidos y Nombres del evaluador: ﬂx&&éf‘r‘f‘quf/&“f(‘?/

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION
(J UlClO DF F.XPERTOS)
Apellidos y Nombres de! Evalusdor; 9 .......................... J_ aras, 6?(' it

Grado Académico: +. ;. 5 f{“‘“‘% Afé .......... Krdd

Titulo de la Investigacion: Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de In
Institucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Ciceres”, Los Bafos del Inca - Cajamurca, 2024,

Autor: Lesly Marili Romero Terian,

CRITERIOS DE EVALUACION
IPertimenca con el problema, P eonfn | M con bos o
ITEM abjetives e hipotesis de M'"":::“"i:n:‘“u' Guvenalin / de la redsccion cieniifica
investigacion Y indicador (propiedad v colerencial
No Na No Si No

Sl |d]|nln ||t -

X [3% | ] ¢ [34 [ 3¢ [32 |32 [ D] 2¢ [P [ [ [ [ [ [ X [ |3 [ [ [ | > | X | #| x| &

b
XTI e ¢ [ [ e e o 192|713 [3]3 13x¢| 5¢| s¢boe [ e e [ ] ed 2 | e | 2
xxxxxxxxyyxxxyfﬂyxxxwa#xx%yyym
w | XX P KR 7R |7 | €[22 22 oo o o ¢ |3 [ e 1o |l e e o b [2¢ 5

EVALUACION: No vilido, Mejorar () Viiliddo, Aplicar (0
Nota: La validez exige el cumplimiento del 100
Fechi: Cajamarea, J&de U eembie 0R

Qg )
| G R 02



VALIDACION DE LA ESCALA
(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo ....’.‘.t.‘.‘.t%‘..f;‘......‘f'.f.".?.i%?‘.?f. ..... TELaN i . identificado con DNJ N°
AX5 00 Con Grado Académico de .'J’}‘.'.....C..'.“.....(.'..f:‘.‘.'.SS.‘.‘.’...‘.J.C..../f’...?!‘.‘Sffff.'.cﬁﬁr la
..\..].E‘E‘.."'.‘.'.'P.if'.‘?.‘.‘...’.\."!.«.‘.:s.'e-.f'.‘ ..... <I e .C.'a)n.m.«u.ﬂ.;...........

Hago constar que he leido v revisado los 40 items de la Escala de medicion de la Convivencin

scolar,
D¢ la bachiller: Lesly Marili Romero Terin

los items del cuestionario estan distribuidos en 5 dimensiones: Dimension  Gestion
interpersonal - positiva (10 items), Dimension - Victimizacion (6 items), Dimension
Disruptividad (6 items), Dimension Red social de iguales (7 items), Dimension Agresion (2
items), Dimensién Ajuste normativo (4 items), Dimension Indisciplina (2 {tems) y Dimension

Desidin docente (3 items),

El instrumento corresponde a la fesis: Inteligencin emocional y convivencia escolar en
estudiantes de sexto grado de primaria de ln Institucion Edueativa N 83006 “Andrés

Avelino Chceres™, Los Bafios del Inca - Cajamarea, 2024,

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son

los siguientes:

ESCALA CONVIVENCIA ESCOLAR
N° ftems revisados N* de items validos % de items vilidos
40 ) jpO
Lugar y Fecha: Cajamaren, 25, de disear '.‘.,".ZQ... de 2004,

".?.”.’.‘T.?:..f[?ﬁ.‘.‘.‘..‘.‘....ﬁ{..{‘.!}.‘.!.ﬁ(.

Apellidos y Nombres del evaluador: ...

FIRMA DEL EVALUADOR
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PR -
Apellidos y Nombres del Evaluador: Vaz ‘_ir-*" A Tamn

FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

Hy.iuxc!

Grado Académico: d3er.. 8. Llenu g 'le [“ [ J“ ‘.““.0 .

Tiwlo de Jn Investigacion: Inteligencin emocional y convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de In

Institucion Educativa N” 83006 “Andrés Avelino Caceres™, Los Baios del Inca - Cajamarca, 2024,

Autor: Lesty Marild Romero Terdn.

----------

CRITERIOS DE EVALUACION
Perunencia con «f problena, conla | M won ks peinaip
ITEM oluetrvos ¢ hipatesa de Pae o dimersin / de I rediacein oumlificn
y dimenkomes 3B A s
vestigsion ¥ ]
No No No No

<l 2| w| 2] wl = =] o] -

=

4

@
Xxxxxxxyyyyyﬂxyyxxyyxxy><‘x>'>(>(>¢x,,

| A K| 3 [ | [ [ X | 2| K x| 2| A |K | 2| KU K| K| 3¢ 2| x| ) x| ¢ ¢ ||

| A | | | H| |2 | S o | 32 | e e | 3| s T e 3¢ | | 5o ] e 2 x| | A A ] 2

[ e | e |3 3¢ [ | 3¢ x| 3] || 34 4] | x| 3| <] 2¢| 2| | 3| 3¢| 3¢ 3¢ | | | 30| | ) 3
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- X X X X
7] X B X X
3 X A X A
N X X X
35 N X A X
3 X X h X
37 N X X X
8 x x X X
39 x X X x
40 X X X X

EVALUACION: No vilido, Mejorar( ) Viilido, Aplicar ()

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%
Fechn: Cajamarca, 2% de Alsambae 208

o B

T DNLLgRdLdes g




VALIDACION DE LA ESCALA

(JUICTO DE EXPERTOS)
...... ).\I!.'.é.'.‘.‘.!‘....gfﬁ” f['UL‘ Al""’"’ <renene identificado COJ: DNI N°
'3 736951, Con (:;mdo Académico de po("?!..n?-r.t..ﬂ\.m.'.'!!é.l.'.ﬁ‘.‘.?.'!.cls.....‘f'.{‘.’ par la
[
Anivernidad....... Ce80r. Mallago .l .o

Hago constar que he leido y revisado los 40 items de la Fscala de medicion de la Convivencia

Escolar,
De la bachiller: Lesly Marild Romero Terin

Los ftems del cuestionario estdn distribuidos en 5 dimensiones: Dimension  Gestion
interpersonal  positiva (10 items), Dimension Victimizacion (6 items), Dimension
Disruptividad (6 items), Dimension Red social de iguales (7 items), Dimension Agresion (2
ftems). Dimension Ajuste normativo (4 items), Dimension Indiscipling (2 items) v Dimension

Desidia docente (3 items).

El instrumento corresponde o la tesis: Inteligencin emocional y convivencia escolar en
estudiantes de sexto grado de primarin de Ia Institucion Educativa N° 83006 “Andrés

Avelino Ciceres™, Los Baiios del Inca - Cajamarca, 2024,

Luego de lu evaluncion de cada ftem y realizada las correcciones respectivas, los resultados son

los siguientes:

ESCALA CONVIVENCIA ESCOLAR
N7 items revisados N° de ftems validos Y de frems validos
40 Ho 160

Lugar y Fecha: Cajamarea, /2. de . 3smhIE. .. de 2034
Apellidas y Nombres del evaluador: . ..;34.‘..... Jabvs J.! Elpe Slean,. Wasa

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTOS)
Apcllidos'y Nembres del Evalundor: CI““’AI videes. . Mian, Resa
. /
Girudo Académico: . s XBr. 80,0 4’3.91.::&:.!!.'.?..{.'.‘.'.s.'..e.':.....c.lr.' ..... (d ....... 4 4“‘““0" .....

Titulo de la lovestigacion: Inteligencin emocional ¥ convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de In
Iastitucion Educativa N° 83006 “Andrés Avelino Cleeres™, Los Bados del Ines - Cajamarca, 2024,

Autor: Lesly Marili Romero Terin,

CRITERIOS DE EVALUACION
Pertimenaa con el Pertingncta con ln Pertinemess con fos pringipios
ITEM obistivin ¢ mm M"::::.::;M" dimension / e T redoceion a:mm:
Si No Si No Si No Si No
. X X X
2 X Y x X
I X X X X
$ 1 x X X X
* 1 X X 3 X
$: 1'% X X X
X X X X
R X X X
° | X X X X
10| x X )( X
n | x X X X
12 X b X ¥
B X X X X
il 7. X X X
15 | x X X X
X X X X
” X X X X
WX X X X
9 X X X X
20 1 x X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
¥ X ¥ X




117

o [ X X X
32 X ¥ X »
3 X X X X
X X X X
3 X X X X
36 X X X s
wl X X X X
8 | X A X X
® X X X X
@] X X X ¥

EVALUACION: No vilido, Mejorar( ) Vilido, Aplicar &)
Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%
Fecho: Cojamarea. \&, de ~hembee de 2024

DNI: 22 136a8T



VALIDACION DE LA ESCALA
(JUICIO DE EXPERTOS)
> ! ~ ‘ —_—
Yo ....’.D.&?.?.—.....sp..n..'.s’i.r.*...,....3.0..'.@.6;....@fﬁ.’.‘;.‘.‘.“.(........ identificado con DNI N°
?-I(J("(q}c‘)' Con Grado Académico de Wy, &4, Crene :“J’ ...Z?!..‘.’.‘.lf‘..‘.“.?.‘f'.‘.. por la
(I'g
.\...!}!.'.‘?’!R'.d‘.‘.‘.{...Nﬂu.s‘.ﬂn’..,.,.l:)ﬁtfi'.n...K&:!&....Qﬂ.(ls.....Z:'?.'.'?.‘ae?.yf)tt

Hago constar que he leido y revisado los 40 items de la Escala de medicion de la Convivencia

Escolar.
De ta bachiller: Lesly Marili Romero Teran

Los items del cuestionario estan distribuidos en 5 dimensiones: Dimension  Gestion
interpersonal  positiva (10 ftems), Dimensién  Victimizacion (6 items), Dimension
Disruptividad (6 items), Dimension Red social de iguales (7 items), Dimension Agresion (2
items), Dimension Ajuste normativo (4 items), Dimensian Indisciplina (2 items) y Dimension

Desidia docente (3 items).

] instrumento corresponde a la tesis: Inteligencia emocional y convivencia escolar en
estudiantes de sexto grado de primaria de la Institucion Educativa N 83006 “Andrés

Avelino Ciceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024,

Luego de ln evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados sen

los siguientes:

ESCALA CONVIVENCIA ESCOLAR
N7 items revisados N de items vilidos Y% dcé_ items validos
40 o s el

Lugar y Fecha: Cajamarea, . )5, de ..A_Ls:.,’.‘:'.’.‘.“.’.’.ﬂ de 2054, .
‘ .‘f.%....§.9:}:.'£....5.9:.;1.6....425!:::.9’.{......

Apellidos y Nombres del evaluador: ...550

............................

A DEL EVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTOS)
~7 y )
Apeltidos y Nombres del Evaluador: ...... I P CLIL LN« BN AG M Q.( .....
4
£ LGS, Ae Lq C({U.Luu(”\ e

cor.
(irado Acndémico! $

Titulo de lu Investigacion: Intetigencia emaocional y convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria de In

Institucion Educativi N° 83006 “Andrés Avelino Ciceres”, Los Bafios del Inca - Cajamarca, 2024,

Autor: Lesly Marilis Romero Terdn.
CRITERIOS DE EVALUACION
Pertimoncia con o problema, . I ineon la oo s p
ITEM ohjetives & hipdtesis e hemn:wh pom eyl dimension / de L redacaitn centifica
Invest aoKm ficad propiedad y cok i
Si No Si No SI No Si Na
i x X X X
2 X » X X
3 X X X X
=1 3 X X X
s * X X X
6 X A X X
7 x X X X
8 x X X A
9 X X X X
X X X X
m A A X X
7 X X X X
13 % X X X
IHEE X X X
15 % X X X
164 X X X X
] X X X X
18 X A X X
Bl X X X X
20 | X% X X X
o] & X X X
2 X A X X
23 X X X X
2 X X X X
a5 X X X X
2 X X X X
27 X % X X
=[x X X X
» | X X X% X
W % X ¥ X
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3| X X X X
7 x X X X
W X % X X
acl| BN ,. X X X
3 ™ % X X
% | X X X X
X A X X
# | X A X X
39 x A X X
X X X X

EVALUACION:  No vilido, Mejorar( ) Vilido, Aplicar (¥)

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%
Fecha: Cajamarcn, 12 de S0k e 204

iz

NI e £CT LGS
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Anexo 4: Matriz de datos recolectados

INTELIGENCIA EMOCIONAL
P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10|P11|P12 | P13 |P14|P15|P16|P17 | P18 | P19 | P20 | P21 |P22| P23 | P24 | P25 |P26 | P27 | P28 |P29 | P30

1

414

3

Estudiante

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
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1

4|4

1

2

1

2

2

4|4

4|4

414

4|4

414 |4

2

41414

1

3

3

25
26

27

28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
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1

2

4|4

414

2

3

54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68

69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
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3

44

2

83
84

85

86
87

88
89
90
91

92

93
94
95
9%
97

98
99

100
101
102
103

104
105

106
107
108
109
110
111
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4

2

4|4

4141414 ,14|4)|4

3

112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
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CONVIVENCIA ESCOLAR
Est |P1|P2|P3|P4|(P5|P6|P7|P8|P9| P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30 | P31 | P32 | P33 | P34 | P35 | P36 | P37 | P38 | P39 | P40
1 5|/5|5|2|5|5|1|5]|5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 5 3 3 3 5 5 5 1 5 5 5 5 5 1 1 5 1 1
2 5|/5|5|4|4|5|5|5]|5 4 3 1 1 3 2 5 1 3 2 4 5 3 1 4 2 3 1 5 3 1 3 2 4 3 5 3 1 5 2 5
3 5|15|13|4|5[3([3(|3]2 5 1 5 5 2 5 3 5 5 5 2 5 5 4 4 4 1 4 4 5 5 3 3 4 2 2 5 4 3 4 5
4 4 (53 |3]|5]|3[|3][3]2 4 3 5 3 2 5 2 5 5 5 4 5 5 4 3 3 1 2 5 1 5 4 4 3 1 1 5 4 3 5 5
5 51414 |3|3|1[5|5]|5 2 1 2 1 2 5 4 3 5 1 2 5 1 4 1 1 5 4 3 2 1 1 5 1 5 5 1 1 5 4 5
6 5(5|4(5|3|5|5([4]|3 4 1 1 1 2 1 1 1 1 2 3 2 1 5 3 5 4 5 5 3 1 1 5 4 5 3 1 1 1 1 3
7 5|/5|4|5|5[5|5|4]|4 5 1 1 2 3 1 1 1 2 2 3 2 3 5 3 5 4 5 3 5 1 1 5 4 5 3 1 1 1 1 2
8 5|14 |4|4|5[|4(3|4]|4 4 1 2 4 1 4 5 4 5 5 5 3 4 5 4 4 1 4 4 5 1 4 4 5 5 4 4 5 1 4 5
9 4 (4 (4|5]|5]|5(|3[3]1 5 2 3 3 1 5 4 5 5 1 4 5 1 5 3 2 4 4 5 4 4 1 5 4 3 2 1 3 4 3 5
10| 4|53 |3 (4|43 |3|4 3 1 1 2 1 1 2 2 2 3 3 2 1 4 3 3 2 2 3 3 2 1 4 3 2 3 3 1 2 2 3
11 | 5|54 |5|5(5|5]5]5 5 3 3 4 2 3 2 3 2 5 4 4 1 5 4 4 3 5 4 5 4 2 5 5 4 4 2 1 1 1 2
12 |5|5|5[3|5(5|1]4]5 5 2 1 2 4 1 1 1 3 4 2 1 1 5 3 5 5 5 4 5 1 1 5 5 5 4 5 4 3 5 1
3 |5|5|3|3([5|1|5(|5]|4 4 1 5 5 4 1 5 1 4 4 5 3 1 4 3 1 3 5 1 2 2 1 3 5 4 4 1 4 1 2 1
14 | 5|5 |5|4|5|4(|5 4|4 5 2 2 2 2 4 4 2 2 5 4 4 4 5 2 2 5 5 5 5 2 5 5 3 5 5 2 3 2 2 5
15 |5|5|5|4|5(4|5]4]5 5 2 1 2 1 1 2 2 2 4 2 4 1 4 2 2 5 4 4 4 1 1 5 4 5 5 1 2 2 2 4
16 (4|4 |3 |3 |4 |5|5|3]|4 4 3 3 2 1 2 3 1 3 3 4 3 3 4 2 2 3 2 3 2 1 2 5 4 3 4 4 1 2 1 3
17 |4 |5 |3 |54 ((5|3]5]5 4 4 3 4 2 3 5 1 3 4 3 5 2 3 2 2 1 3 5 2 1 2 5 5 4 4 5 1 1 1 3
1814|433 |4(5|5]3]5 4 2 1 5 1 1 3 2 3 3 3 4 2 4 3 3 3 4 5 2 1 1 5 4 3 4 2 1 3 1 3
9 |5|4|4|5(4|4|5|5|4 5 1 2 2 3 3 1 4 4 3 4 4 3 5 3 3 4 3 5 4 1 2 5 5 5 4 1 1 1 1 3
20 (5|4 |4|4|5|4|4]4]5 4 2 2 2 1 3 2 1 1 2 3 5 4 4 3 5 1 3 4 3 2 1 5 3 5 4 2 1 1 1 2
21 (5|4 |4 |5|5|4|2|4]5 5 2 1 1 2 1 3 1 2 3 3 5 5 4 3 3 1 3 4 3 1 1 5 5 5 4 2 2 1 1 2
2 (5|5|4|4|4|5|5[|4]5 4 1 2 2 1 1 1 1 2 2 5 2 1 5 4 5 5 5 4 5 1 1 5 5 5 4 5 1 1 1 1
23 [ 5|5|5|4|5|5|4|5]|4 5 2 2 1 2 2 2 2 2 3 4 3 4 5 4 4 4 5 5 2 2 2 5 4 5 4 2 2 2 2 2
24 (5|4 |4|5|4|4|5|5]|4 5 1 1 2 3 3 1 4 4 4 4 4 3 5 3 3 4 4 5 4 1 1 5 5 5 4 1 1 1 1 3
25 (5|4 |3 |5|5|4|1|3]|4 5 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 5 4 5 3 5 3 3 1 5 1 3 3 3 3 5 3 1 3 5 1
26 [5|5(|3|5|5|4|2|4]5 2 1 2 4 3 3 3 1 2 2 4 3 2 4 1 1 2 2 3 5 3 3 4 5 3 3 4 3 2 1 3
27 (5|4 |3|5|4|5|1|5]5 5 1 4 4 1 1 1 4 2 1 5 1 2 5 1 5 5 4 5 5 4 1 5 5 4 2 5 2 1 5 5




127

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56




128

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85




129

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114




130

115

116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

126




131

Anexo 5: Solicitud de Autorizacion de la I.E.

SOLICITUD DE AUTORIZACION

“Afio del Bicentenario. de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la

conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho™

SOLICITA PERMISO PARA REALIZAR
INVESTIGACION

Sr: Director Walter Sanchez Lezama.

B R ; - (. MNTRE® ERUEATIV
DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA DE LA INSTITUCION \NDKES A LACBEES

taunos del {nca

Regis Np_ 462 5
s ~1=-2d
cciide 29 (122

EDUCATIVA PUBLICA N° “83006 - ANDRES AVELINO CACERES”

Yo, Lesly Marili Romero Terén. egresada de la Universidad Nacional de Cajamarca, de la
Escuela académico profesional de Educacion Primaria, identificado con de DNI 72842406,
domiciliado en Av. Moyococha — La Molina.

Me dirijo a Ud. Con la finalidad de solicitarle permiso para poder realizar la investigacién sobre
“Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes de sexto grado de primaria en la
Institucién Educativa la educacion “83006 - Andrés Avelino Céaceres™ del distrito de Bafios del
Inca de la provincia y regién Cajamarca, en el afio 2024, por lo que necesito aplicar un
instrumento para recoger la informacion de los estudiantes de 6to de primaria.

Dicho estudio se realiza para optar el titulo académico de Licenciada en Educacién Primaria
en la Universidad Nacional de Cajamarca.

Por lo expuesto solicito acceder a mi solicitud.

Lesly Marilt Romero Teran ~
DNI: 72842406 \

cdl ¢ QF012358H
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“diio de la recuperacion v consolidacion de la economia pervana”

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N 83006 NIVEL PRIMARIA,
“ANDRES AVELINO CACERES”, LOS BANOS DEL INCA- CAJAMARCA,
COMPRENSION DE LA UGEL Y REGION DE EDUCACION — CAJAMARCA, QUIEN

SUSCRIBE:

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION:

Por la presente hago CONSTANCIA DE LA APLICACION DE INSTRUMENTOS
de la investigacion titulada “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CONVIVENCIA ESCOLAR
EN ESTUDIANTES DE SEXTO GRADO DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA N° 83006 “ANDRES AVELINO CACERES”, LOS BANOS DEL INCA -
CAJAMARCA. 2024.”, aplicadas por la Bach. LESLY MARILU ROMERO TERAN, durante
las fechas 16 y 17 del mes de diciembre de 2024, cumpliendo asi con los parametros de
investigacion a sus respectivas variables, asimismo bajo el respaldo de Codigo de Etica de

Investigacion.

Cajamarca, 13 de enero del 2025

S '1?.‘."@ Jo\ OGOBIERMO REG:OMAL CAJAMARCP
N 4 ORECLOn R 'DE EDUCAGION

W S = . -
m.nmsa‘v.wu;suszm,
L

DW"”MQ“W“; ?ﬁ LU0

\




Anexo 6: Matriz de consistencia
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS | VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ESCALA | |\ermentos | METODOLOGIA
vael_de empatia. ) Método de
Relac!ones con los demaés. investigacion
Interpersonal | Relaciones interpersonales. E / Método
Responsabilidad social. neuesta Cientifi
. . . . ientifico
Manejo social. Cuestionario
L . P Emocional
Comprension emocional de si mismo. Poblacién
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS Asertividad. LIKERT Baron-ICE Esta
PRINCIPAL GENERAL GENERAL Intrapersonal | Autoconcepto. constituido por
;Qué relacion Determinar la Existe relacion Autorrealizacion. ) Muy 800 estudiantes
existe entre la| relacionentrela | significativa entre Independencia. rara vez de la
inteligencia inteligencia la inteligencia Institucion
emocional 'y la| emocionaly la emocional y la Solucién de problemas. @) Rera educativa
convivencia convivencia convivencia Plantea  solucién  ante  situaciones | “¢-
escolar en escolar en escolar en Variable 1: N adversas. @3) A Muestra
estudiantes  de| estudiantes de estudiantesde | Inteligencia | Adaptabilidad | po o ontacion con la realidad. menudo A conveniencia
sexto grado de| sextogrado de sexto grado de emocional Contrasta sus soluciones. de 126
primaria de la| primariade la primaria de la Nivel de flexibilidad. (4) Muy a estudiantes de
Institucion Institucion Institucion menudo sexto grado de
Educativa N° Educativa N° Educativa N° . . primaria
83006  “Andrés| 83006 “Andrés | 83006 “Andrés Tolerancia al estrés.
Avelino Caceres”, | Avelino Céaceres”, | Avelino Caceres”, . ) Manejo del gstres. . . Tipo de
Los Barios del Inca | Los Bafios del Inca | Los Bafios del Inca Manejo del estrés | Soportar actitudes de beligerancia. investigacion:
- Cajamarca, 2024? | - Cajamarca, 2024. | - Cajamarca, 2024 Control de los impulsos. Basica
Autocontrol excesivo.
Disefio de

Impresion
positiva

Imagen personal que proyecta de si
mismo.

Autoconocimiento.

Imagen que los demas perciben.

Acepta la opinion de los demas con
respecto a su persona.

investigacion:
No Experimental

Descriptivo
Transeccional
Correlacional
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS

ESPECIFICOS ESPECIFICOS DERIVADAS
¢Cuél es el nivel de | Identificar el nivel de | El nivel de
inteligencia inteligencia inteligencia

emocional que
presentan los
estudiantes de sexto
grado de primaria de
la Institucion
Educativa N° 83006
“Andrés Avelino
Caceres”, Los Bafios
del Inca - Cajamarca,
20247

¢Cual es el nivel de
convivencia escolar
que demuestran los
estudiantes de sexto
grado de primaria de
la Institucion
Educativa N° 83006
“Andrés Avelino
Caceres”, Los Bafios
del Inca - Cajamarca,
20247

emocional que
presentan los
estudiantes de sexto
grado de primaria de
la Institucion
Educativa N° 83006
“Andrés Avelino
Caceres”, Los Bafos
del Inca - Cajamarca,
2024.

Identificar el nivel de
convivencia escolar
que demuestran los
estudiantes de sexto
grado de primaria de
la Institucion
Educativa N° 83006
“Andrés Avelino
Caceres”, Los Barfios
del Inca - Cajamarca,
2024.

emocional que
presentan los
estudiantes de sexto
grado de primaria de
la Institucion
Educativa N° 83006
“Andrés Avelino
Caceres”, Los Bafos
del Inca - Cajamarca,
2024, es Medio.

El nivel de
convivencia escolar
que demuestran los
estudiantes de sexto
grado de primaria de
la Institucion
Educativa N° 83006
“Andrés Avelino
Caceres”, Los Barfios
del Inca - Cajamarca,
2024, es Medio.

Variable 2:
Convivencia
escolar

Gestion
interpersonal
positiva

Hay buenas relaciones entre
profesores/as y alumnos/as

Los padres se llevan bien con los
profesores/as

Las familias del alumnado se implican en
las actividades

Los profesores/as son respetados

Los profesores/as son ejemplo de buenas
relaciones

Los profesores/as evitan
burlemos unos de otros

Los profesores/as nos ayudan a resolver
nuestros problemas

Mis profesores/as me ayudan cuando lo
necesito

Mis padres se llevan bien con mis
profesores/as

que nos

Victimizacion

He tenido miedo de venir a la escuela
Algin compafiero/a me ha golpeado
Algin compafiero/a me ha insultado
Me he sentido amenazado/a
Ma han robado

Me he sentido excluido,
rechazado por comparieros/as

aislado o

Disruptividad

Dentro del centro hay problemas de
vandalismo

Hay peleas en las que la gente se pega
Hay nifios/as que no dejan de dar clase
Hay alumnos que no respetan las normas
Hay nifios/as que siempre estan metidos
en peleas

Algunos alumnos/as destrozan el material
y las instalaciones

LIKERT

1 =Nunca,

2 = Casi Nunca,
3=
Frecuentemente,
4 = Casi
Siempre,

5 = Siempre

Encuesta /

Cuestionario

o

Ve
N

Técnica:
Encuesta

RH]

Instrumento:
Cuestionario

Sistematizacion
de datos:
Microsoft Excel

Procesamiento
datos:
SPSS

Estadistica:
Descriptiva e
Inferencial

Normalidad
datos:
Shapiro-Wilk




135

Red social de
iguales

Los alumnos/as nos llevamos bien

Mis compafieros/as se interesan por mi
Mis compafieros/as me ayudan cuando lo
necesito

Expreso y defiendo mis opiniones sin
dafiar a los demas

Me uno a las actividades que realizan los
demaés

Caigo bien entre mis comparieros/a

Me gusta trabajar en grupo

Agresion

He golpeado a algtn compafiero/a
He excluido o rechazado a algun
compafiero/a

Ajuste
normativo

Aprendo

Dejo trabajar a los demas sin molestarlos
Pido la palabra y espero turno para hablar
Cumplo las normas

Indisciplina

Solo cumplo las normas que me
convienen
¢Cuantas veces te han castigado?

Desidia
docente

Los profesores/as solo explican para los
listos/as de la clase

Las normas de los profesores son injustas
Hay profesores que castigan siempre a los
mismos

Prueba de
Hipotesis:
Coeficiente de
Correlacion de
Rho de
Spearman
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