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RESUMEN

El Estadio Héroes de San Ramédn, principal recinto deportivo de la ciudad de Cajamarca,
presenta deficiencias en materia de accesibilidad arquitectonica que pueden limitar la
autonomia y participacion de las personas con discapacidad motora. Ante esta situacion, la
presente investigacion tuvo como objetivo evaluar la accesibilidad arquitectonica en las rutas
trazadas por las personas con discapacidad motora en cada tribuna del Estadio Héroes de San
Ramén — 2024, considerando la dotacion y el cumplimiento de los criterios normativos de los
elementos de accesibilidad arquitecténica existentes en relacion con los requerimientos
establecidos en la normativa vigente. Los resultados evidenciaron la ausencia de rutas
accesibles para trabajadores y deportistas, lo que limita la accesibilidad a la ruta de los
espectadores. En este caso, la dotacidn de elementos de accesibilidad arquitectonica comprende
tanto elementos de accesibilidad normativamente cuantificables como no cuantificables. Cabe
sefalar que estos ultimos dependen de la suficiencia adecuada de los elementos cuantificables,
cuyos valores cubren Unicamente el 2.38% en la Tribuna Norte, 20% en Occidente, 14.29% en
Sur 'y 8.22% en Oriente. Asimismo, en cuanto al cumplimiento de los criterios normativos de
los elementos de accesibilidad existentes, se registraron porcentajes de 76.47%, 59.48%,
53.09% y 81.31%, respectivamente. En consecuencia, se concluye que la accesibilidad
arquitectonica en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en cada tribuna
del Estadio Héroes de San Ramoén — 2024 no cubre ni cumple con los requerimientos
establecidos en la normativa vigente, debido a la dotacion actual insuficiente y al cumplimiento

parcial de los criterios normativos.

Palabras clave: Accesibilidad arquitectdnica, discapacidad motora, dotacién, criterios

normativos, estadio.



Xiii

ABSTRACT

The Héroes de San Ramon Stadium, the main sports venue in the city of Cajamarca, has
architectural accessibility deficiencies that can limit the autonomy and participation of people
with motor disabilities. In view of this situation, the aim of this research was to evaluate the
architectural accessibility of the routes taken by people with motor disabilities in each stand of
the Héroes de San Ramon Stadium — 2024, considering the provision and compliance with
regulatory criteria for existing architectural accessibility elements in relation to the
requirements established in current regulations. The results showed a lack of accessible routes
for workers and athletes, which limits accessibility to the spectator route. In this case, the
provision of architectural accessibility elements includes both quantifiable and non-
quantifiable accessibility elements. It should be noted that the latter depend on the adequacy of
the quantifiable elements, whose values cover only 2.38% in the North Stand, 20% in the West
Stand, 14.29% in the South Stand, and 8.22% in the East Stand. Likewise, in terms of
compliance with regulatory criteria for existing accessibility features, the percentages recorded
were 76.47%, 59.48%, 53.09%, and 81.31%, respectively. Consequently, it is concluded that
architectural accessibility on the routes used by people with motor disabilities in each stand of
the Héroes de San Ramon Stadium — 2024 does not meet or comply with the requirements
established in current regulations, due to insufficient provision and partial compliance with

regulatory criteria.

Keywords: Architectural accessibility, motor disability, provision, regulatory criteria,

stadium.



CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Planteamiento del Problema

En el mundo, suele asumirse que en paises desarrollados la accesibilidad en
infraestructura deportiva para personas con discapacidad motora es un problema préacticamente
resuelto y que solo afecta a paises en vias de desarrollo, pero esta idea estd equivocada, de
acuerdo al apartado de noticias de la cadena Sociedad Espafiola de Radiodifusion (SER, 2024)
nos relata la experiencia de Ifiaki Llamosas, presidente de la pefia Denon Athletic, quien
denuncid que en el estadio José Zorrilla, en Espafia, los acompafiantes de las personas con
discapacidad no contaban con asientos, debiendo permanecer de pie o llevarse sus propias sillas
plegables, y aungue se protestd, se justificaron con que el estadio es antiguo, este tipo de
experiencias pone en evidencia que las deficiencias en materia de accesibilidad en los estadios
no son exclusivas de los paises en desarrollo, sino que constituyen una problematica presente

en diferentes partes del mundo.

Esta situacion afecta de igual manera al Peru, donde encontrar informacion sobre el
tema de accesibilidad para persona con discapacidad motora en estadios de futbol resulta
escasa, segun Julca (2020) nos menciona que “en el Per(, los 16 estadios de futbol profesional
no tienen accesibilidad arquitectdnica para personas con discapacidad motora” (p. 100); sin
embargo, si existen algunos clubes peruanos que abordaron el tema de accesibilidad
arquitectonica para discapacitados, de acuerdo al apartado de noticias del Consejo Nacional
para la Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS, 2019) notificé que en
coordinacion del CONADIS y los directivos del Club Alianza Lima se emprendio la
implementacion progresiva de la accesibilidad arquitectonica al recinto deportivo “Alejandro
Villanueva”; bajo el principio de disefio universal se busca habilitar espacios para los usuarios
en silla de ruedas, ademas de rutas de acceso desde el ingreso y construccion de servicios

higiénicos para personas con discapacidad.

De todo lo detallado anteriormente, se denota que son medidas que recién se estan
aplicando en el Peru, agravandose aln mas a nivel de provincia, lo cual se evidencia en el caso
del Estadio Héroes de San Ramdn, principal recinto deportivo de la ciudad de Cajamarca y
sede de competencias de fatbol profesional, el cual data su existencia desde 1942 y fue
originalmente conocido como “El Canchon”, y actualmente cuenta con una capacidad de 2000
espectadores en la Tribuna Norte, 2511 en la Tribuna Occidente, 2100 en la Tribuna Sur y 3880

en la Tribuna Oriente. Cabe sefialar que presenta posibles limitaciones en materia de



accesibilidad arquitecténica, donde a simple vista se observa accesos estrechos, rampas
inadecuadas, areas de circulacion limitadas, graderios de madera, entre otras, que podrian
dificultar la movilidad y comodidad de los espectadores con discapacidad, por lo tanto, resulta
necesario evaluar si sus ingresos, rampas, circulaciones y deméas elementos de accesibilidad
cubren y cumplen con lo establecido en la Ley N° 29973, “Ley General de la Persona con
Discapacidad”, asi como en el Reglamento Nacional de Edificaciones, siendo sus
caracteristicas técnicas objeto de analisis, pues de no ser atendidas podrian generar barreras

que restrinjan su autonomia y participacion en los eventos deportivos.

En este contexto, la situacion se complica alin mas, ya que, de acuerdo con el apartado
de noticias de la Agencia Peruana de Noticias (30 de enero de 2024) nos menciona que durante
una reunion entre el presidente del Instituto Peruano del Deporte y el gobernador regional de
Cajamarca se evalu6 cambiar el grass sintético del Estadio Héroes de San Ramodn, ademas de
mejorar la infraestructura y mantenimiento general de las instalaciones del estadio; sin
embargo, no se hizo referencia a la accesibilidad para personas con discapacidad motora, esto
evidencia una ausencia de informacion y desinterés de las autoridades respecto a la
accesibilidad arquitectonica del Estadio Héroes de San Ramdn, lo que genera incertidumbre
sobre si las condiciones actuales permiten realmente la autonomia y participacion de las
personas con discapacidad motora en los eventos deportivos. En este marco, la presente
investigacion busca generar evidencia que promueva la inclusion de las personas con

discapacidad motora en el &mbito deportivo de Cajamarca.

1.2. Formulacién del Problema

¢En gué medida la accesibilidad arquitectonica en las rutas trazadas por las personas
con discapacidad motora en cada tribuna del Estadio Héroes de San Ramon — 2024 responde a
los requerimientos establecidos en la normativa vigente, en términos de dotacion y

cumplimiento de los criterios normativos?

1.3.  Hipotesis

La accesibilidad arquitectonica en las rutas trazadas por las personas con discapacidad
motora en cada tribuna del Estadio Héroes de San Ramon — 2024 no cubre ni cumple con los

requerimientos establecidos en la normativa vigente.



1.4, Justificacion de la Investigacion

La presente investigacion es relevante porque beneficiara a las personas con
discapacidad motora al garantizar condiciones de igualdad en el acceso a los eventos deportivos
en el Estadio Héroes de San Ramon. Asimismo, tiene importancia legal, ya que genera
informacidn que puede ser utilizada para contrastar la situacion actual de la infraestructura con
lo establecido en la Ley N° 29973, “Ley General de la Persona con Discapacidad”, asi como

del Reglamento Nacional de Edificaciones.

En el ambito social, la investigacion contribuira a la promocion de los derechos
humanos y la inclusion, favoreciendo la participacion plena de las personas con discapacidad
motora en la vida cultural y deportiva de laregion Cajamarca, lo que a su vez genera un impacto
econdmico positivo, pues contar con estadios accesibles permitira ampliar la base de

espectadores y fomentar el turismo deportivo.

Y finalmente, a nivel académico, el estudio aportara evidencia sobre accesibilidad
arquitectonica en infraestructuras deportivas, un tema aun poco explorado en la region, y

servird como guia para futuros proyectos de adecuacion en otros estadios del pais.

1.5.  Alcances o Delimitacion de la Investigacion

La presente investigacion tiene como alcance el estudio de los elementos de
accesibilidad arquitectdnica en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en
las tribunas Norte, Occidente, Sur y Oriente del Estadio Héroes de San Ramon — 2024.
Asimismo, se circunscribe exclusivamente al grupo de personas con discapacidad motora, sin

considerar otras formas de discapacidad, por exceder los objetivos de la investigacion.

1.6. Limitaciones

Las restricciones en el uso de instrumentos topograficos especializados, como la
estacion total, limitaron la precision del plano elaborado a partir de la ruta trazada por las
personas con discapacidad motora. Por ello, dicho plano se presenta sin escala métrica, aunque

con un nivel de detalle suficiente para representar las condiciones observadas.



1.7.  Objetivos

1.7.1. Objetivo General

Evaluar la accesibilidad arquitecténica en las rutas trazadas por las personas con
discapacidad motora en cada tribuna del Estadio Héroes de San Ramén — 2024, en

relacion con los requerimientos establecidos en la normativa vigente.

1.7.2. Objetivos Especificos

Determinar la dotacion de los elementos de accesibilidad arquitectdnica existentes
en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en cada tribuna del
Estadio Héroes de San Ramon — 2024, en relacion con los requerimientos
establecidos en la normativa vigente.

Evaluar los criterios normativos de los elementos de accesibilidad arquitectonica
existentes en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en cada
tribuna del Estadio Héroes de San Ramon — 2024, en relacion con los
requerimientos establecidos en la normativa vigente.

Plantear una alternativa de solucién para mejorar la accesibilidad arquitectonica en
las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en cada tribuna del
Estadio Héroes de San Ramon.

1.8.  Descripcion de los Contenidos de los Capitulos

La presente investigacion cuenta con cinco capitulos, los cuales se describen a

continuacion:

Capitulo I: En este capitulo se describe el planteamiento del problema, la
formulacién del problema, la hipétesis formulada, la justificacién, los alcances o
delimitacién de la investigacion, las limitaciones y objetivos planteados.

Capitulo I1: En este capitulo primero aborda los antecedentes tedricos a nivel
internacional, nacional y local a fines a esta investigacion, posteriormente se
describe las bases tedricas necesarias en la cual se fundamenta esta investigacion; y
finalmente se define de manera general una lista de términos béasicos.

Capitulo I11: En este capitulo se describe la ubicacion geografia de la zona de
estudio (Estadio Héroes de San Ramon) y época en la cual se realizo la

investigacion, seguido se describe el procedimiento llevado a cabo para la



evaluacion; ademas incluye el tratamiento, el analisis de datos y la forma de
presentacion de los resultados.

Capitulo 1V: En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de la
evaluacion, el analisis y discusion de los resultados evaluados con base en la
normativay literatura revisada, ademas de la contrastacion de la hip6tesis planteada.
Capitulo V: En este capitulo se presentan las conclusiones con base en los objetivos

planteados; ademés de una serie de recomendaciones a fines de la investigacion.



CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes Teoricos
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Esterling Menjura, D. & Murillo Medina, P. (2019), en Colombia, en su tesis:
“Metodologia para evaluar la accesibilidad de personas con movilidad reducida. Caso
estudio: Centro Historico, Tunja”, permite evaluar el grado de accesibilidad a espacios urbanos
de las personas con movilidad reducida mediante una metodologia desarrollada en 8 etapas,
todo esto aplicado en el centro historico de la Ciudad de Tunja.

La primera aborda conceptos basicos vinculados a la accesibilidad y movilidad de las
personas con discapacidad, sumado al compendio de leyes, decretos y normas técnicas;
mientras que la segunda etapa expone la importancia histérica, sumado a las caracteristicas
fisicas como datos de area (124132.21 m?) y perimetro (5284.9 m), ademas del plano de
microzonificacion en cual se observa su division en siete sectores. Posteriormente, la tercera
etapa registra la cantidad de personas con discapacidad, que para el afio 2019 ascendia a 3834;
y la cuarta etapa consiste en la inspeccion y diagndstico de la infraestructura peatonal, para lo
cual se recorrieron los siete sectores, en los que se identificaron 342 andenes en 87 manzanas.
Los resultados evidencian que el sector con mayor numero de andenes con anchos menores a
1.50 m fue el Parque Santander; en cuanto a la altura, el sector con mayor cantidad de andenes
con menos de 0.18 m corresponde a la Plaza de Bolivar, la cual también present6 el mayor
numero de andenes con rampa. Asimismo, los sectores con mayor presencia de obstaculos
fueron Ancianato, Parque Pinzén y San Ignacio, con 20 obstaculos cada uno, mientras que en
términos de transitabilidad la Plaza de Bolivar destac6 por reunir mejores condiciones para un

desplazamiento cémodo.

Continuando con la quinta etapa, se analiza la percepcién de los usuarios respecto a la
accesibilidad del centro historico, entre las multiples preguntas destacamos, respecto a la
frecuencia del viaje al Centro Historico, solo el 36% de los encuestados visita el lugar
ocasionalmente, siendo el principal motivo del viaje el trabajo (40%), y que el medio de
transporte mas utilizado resulté ser el desplazamiento a pie (40%). La sexta etapa comprende
el analisis en ArcGIS, en el cual se disefi6 el archivo Shape de los 342 andenes que conforman

el area de estudio.

En cuanto a la séptima etapa, esta detalla tres indicadores: el fisico, el de conectividad

y el espacial-temporal de accesibilidad, cuyos resultados indican que la accesibilidad fisica del



centro histérico obtuvo un valor promedio de 5.6 (accesibilidad media), mientras que respecto
al indice de conectividad, la zona méas conectada con nivel medio alto corresponde al sector
Plaza de Bolivar, con valores entre 3 y 4 (nimero de rampas/vados en la manzana), y en cuanto
al indicador de accesibilidad espacial, este mismo sector volvié a destacar con un indicador

mas cercano a la unidad.

Finalmente, la octava etapa plantea medidas de mejoramiento, en funcion de que el
nivel de accesibilidad promedio result6 moderado, por lo que las acciones propuestas se
orientan al arreglo de la superficie de las aceras, el ajuste de anchosy la construccion de rampas

conforme a los pardmetros normativos previamente establecidos.

Mejia Gémez, G., & Segovia Cueva, F. (2025), en Ecuador, en su articulo de
investigacion: “Evaluacion de la accesibilidad universal en edificios publicos. Caso de
Estudio: Quito”, se determind el nivel de accesibilidad en los edificios publicos ubicados
dentro de la denominada Centralidad La Carolina. Se obtuvo que el nivel de accesibilidad en
los edificios publicos en La Carolina posee una tasa de eficacia del 72% lo que lo posiciona en

un rango medio o intermedio.
2.1.2. Antecedentes Nacionales

Casapino Espinoza, C. A., & Palomino Salazar, H. (2021), en Cusco, en su articulo de
investigacion: “Accesibilidad peatonal para personas con movilidad reducida y discapacidad
motriz en la Plaza de Armas, Plaza Regocijo y Plaza San Francisco del Centro Histdrico del
Cusco”, tiene como objetivo la evaluacion de la textura de pisos, su estado de conservacion,
caracteristicas fisicas; como caracteristicas geomeétricas, el ancho y la pendiente de los vados
(rampas peatonales entre acera y calzada), los desniveles presentes entre acera y calzada de los
itinerarios en la Plaza de Armas, Plaza Regocijo y Plaza San Francisco. A partir de la tabulacién
de estos valores, se obtuvo que para la Plaza de Armas el nivel de accesibilidad es del 42.6%
con la normativa nacional y un 41.2% con la internacional, para la Plaza Regocijo el nivel de
accesibilidad es del 46.4% con la normativa nacional y un 24.2% con la internacional, y por
altimo la Plaza San Francisco en un 45% con la normativa nacional y un 26% con la
internacional.

Julca Romero, J. A. (2022), en Lima, en su tesis: “Accesibilidad arquitectonica para
personas con discapacidad motora en el Estadio Alejandro Villanueva del distrito de La
Victoria — Lima, 2021 ”, el objetivo es evaluar la accesibilidad arquitectonica para personas con

discapacidad motora al entorno del Estadio Alejandro Villanueva de acuerdo a las zonas de



occidente, oriente, norte y sur. Concluyendo que para la accesibilidad fisica al entorno (abarca
ubicacion del estadio y las facilidades que los espectadores puedan llegar al recinto) cumple en
un 100% con las recomendaciones en cada item, para la parte de la accesibilidad fisica al
edificio arquitectdnico (abarca &rea donde los espectadores se desplazan desde que ingresan al
estadio hasta las graderias) cumple en un solo 14% y finalmente para la accesibilidad de la

comunicacion (sefialética interior o exterior) esta cumple en un 50%.
2.1.3. Antecedentes Locales

Huaripata, E. (2023), en Cajamarca, en su tesis: “Evaluacién de la accesibilidad
urbanistica para personas con discapacidad motriz en el sector 1 de la ciudad de Cajamarca
- 20237, la investigacion se basé en determinar la accesibilidad urbanistica para personas con
discapacidad motriz en el sector 1 de la ciudad de Cajamarca de acuerdo a la Norma Técnica
A.120 y GH 020 del Reglamento Nacional de Edificaciones. Se concluyo, entre los multiples
resultados, que para las veredas el estado “regular” es del 76%, un estado “malo” del 21%, y
un estado “bueno” del 3%; y para las rampas el 53% tienen una pendiente mayor al 12% vy el
42% tienen un ancho menor a 90 cm, esto da cabida a que veredas y rampas no cumplan con
la norma GH.020.

2.2. Bases Tebricas
2.2.1. Accesibilidad

Segun la Norma Técnica A.120 es el:

Derecho al acceso de toda persona al entorno fisico, los medios de transporte, los
servicios, la informacion y las comunicaciones. Las personas con discapacidad y
personas con movilidad reducida tienen el derecho de acceder, en igualdad de

condiciones que las demas, de la manera méas autonoma y segura posible. (p. 4)

2.2.2. Accesibilidad Arquitectonica

De acuerdo a Velastegui et al. (2022) afirma que la accesibilidad arquitectonica se
refiere al disefio y aplicacion de técnicas que permiten que cualquier persona, sin importar el
tipo o grado de discapacidad, pueda utilizar un servicio o espacio. Ademas, implica cumplir
con condiciones y especificaciones técnicas durante la elaboracion de proyectos y la
construccién de obras, con el objetivo de garantizar el acceso completo a lugares publicos o

privados para personas con discapacidad. (p. 18)



2.2.3. Discapacidad

Segun el Ministerio de Salud (MINSA, 2024) afirma que la discapacidad “es una
condicion en el cual una persona tiene una o mas deficiencias fisicas, sensoriales, mentales o
intelectuales de caracter permanente, por las cuales puede verse impedida de ejercer sus
derechos e incluirse a la sociedad en igualdad de condiciones”, a continuacion, se describe los

diferentes tipos de discapacidad.

2.2.3.1. Discapacidad Fisica o0 Motora. De acuerdo al MINSA (2024) nos menciona
que “es aquella afectacion que ocurre al existir alguna alteracion en la funcién corporal o falta

de una parte del cuerpo que impide a la persona moverse o trasladarse de manera cotidiana”.

Figural

Personas con discapacidad fisica 0 motora

=

Nota. Tomado de Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con Discapacidad, 16
de setiembre de 2019.

2.2.3.2. Discapacidad Sensorial. De acuerdo al MINSA (2024) nos menciona que
“corresponde al tipo de personas que han perdido su capacidad visual o auditiva y quienes

presentan problemas al momento de comunicarse o utilizar el lenguaje”.
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Figura 2

Persona con discapacidad sensorial

Nota. Persona con discapacidad sensorial utilizando un dispositivo portatil de
retroalimentacion héptica que ayuda no solo a oir, sino también a sentir la accion. Tomado de
Cable News Network, 10 de octubre de 2024.

2.2.3.3. Discapacidad Intelectual. De acuerdo al MINSA (2024) es aquella que
“presenta una serie de limitaciones en las habilidades diarias que una persona aprende y le
sirven para responder a distintas situaciones en la vida”, por ejemplo, se encuentra personas

con sindrome de Down.

2.2.3.4. Discapacidad Mental o Psiquica. De acuerdo al MINSA (2024) es aquella
que “esta directamente relacionada con el comportamiento del individuo. Se dice que una
persona tiene discapacidad mental o psiquica cuando presenta trastornos en el comportamiento
adaptativo”, por ejemplo, se encuentra personas con depresion, esquizofrenia o trastorno

bipolar.
2.2.4. Disefio Universal

Segln la Norma Técnica A.120 el concepto de Disenio Universal es el “disefio de
productos, entornos, programas y servicios, que puedan utilizar todas las personas, en la mayor

medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado” (p.5).

2.2.5. Normatividad Legal

Para la evaluacion, es importante conocer la normativa vigente aplicar, ademas de otras

guias de evaluacion, y son las que se muestran a continuacion.
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2.2.5.1. Norma A.010, Condiciones Generales de Disefio. De acuerdo al articulo 1:

La presente Norma Técnica tiene por objeto establecer los criterios y requisitos
minimos que debe cumplir el disefio arquitectonico de toda edificacion, para garantizar
el desarrollo de las actividades de las personas otorgandoles condiciones de

habitabilidad, seguridad y la proteccion del medio ambiente. (p. 4)
A continuacion, desglosando por capitulo y articulo.

Tabla 1
Capitulos y articulos de la Norma A.010

Capitulos Articulos
Aspectos generales Articulo 1,2y 3
Normativa edificatoria Articulo 4,5y 6
Relacion de la edificacion con el entorno Desde el Articulo 7 hasta el Articulo 16
Relacion entre am_bientes y circulacion Articulo 17, 18, 19, 20 y 21
horizontal

Circulacion vertical Desde el Articulo 22 hasta el Articulo 35
Acondicionamiento de los ambientes de la Articulo 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42 y 43

edificacion
Ductos Avrticulo 44, 45y 46
Ocupantes en una edificacion Articulo 47
Servicios sanitarios Articulo 48 y 49
Estacionamientos Articulo 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57 y 58

2.2.5.2. Norma A.100, Recreacion y Deportes. De acuerdo al articulo 1 se

denominan:

Edificaciones para fines de Recreacion y Deportes aquellas destinadas a las actividades
de esparcimiento, recreacion activa o pasiva, a la presentacion de espectaculos
artisticos, a la practica de deportes o para concurrencia a espectaculos deportivos, y
cuentan por lo tanto con la infraestructura necesaria para facilitar la realizacion de las

funciones propias de dichas actividades. (p. 1)

A continuacion, desglosando por capitulo y articulo.
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Tabla 2
Capitulos y articulos de la Norma A.100

Capitulos Articulos
Aspectos generales Articulo 1,2,3y 4
Condiciones de habitabilidad Desde el Articulo 5 hasta el Articulo 27

2.2.5.3. Modificacion de la Norma Técnica A.120, Accesibilidad Universal en
Edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones. De acuerdo al articulo 1 la

presente norma técnica tiene por objeto:

Regular las condiciones y especificaciones técnicas minimas de disefio para las
edificaciones, a fin de contar con ambientes, mobiliario, rutas accesibles y sefializacion
para la accesibilidad universal que permitan el desplazamiento seguro y atencién de
todas las personas, independientemente de sus caracteristicas funcionales o

capacidades, aplicando el principio del disefio universal. (p. 4)
A continuacion, desglosando por capitulo, subcapitulo y articulo.

Tabla 3
Capitulos, sub-capitulos y articulos de la Norma A.120

Capitulos Sub-capitulos Avrticulos
Aspectos generales Articulo 1,2y 3
Ingresos y circulaciones Articulo 4,5,6,7,8y9
Condiciones generales de Mobiliario , Articulo 10, 11y 12
accesibilidad y funcionalidad | Servicios higiénicos |/ \"iculo 13, ;4i 915, 16,17, 18
Estacionamientos Articulo 20, 21, 22y 23
Condiciones especificas Articulo 24, 25, 26 'y 27
Condiciones de accesibilidad en edificaciones para vivienda Articulo 28
Seguridad y sefializacion para accesibilidad universal Articulo 29y 30

2.2.5.4. Norma A.130, Requisitos de Seguridad. De acuerdo al articulo 1 menciona
que “las edificaciones, de acuerdo con su uso y numero de ocupantes, deben cumplir con los
requisitos de seguridad y prevencion de siniestros que tienen como objetivo salvaguardar las

vidas humanas y preservar el patrimonio y la continuidad de la edificacion” (p. 1).

A continuacion, desglosando por capitulo, subcapitulo y articulo.
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Capitulos, sub-capitulos y articulos de la Norma A.130
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Capitulos

Sub-capitulos

Articulos

Sistemas de evacuacion

Articulo 2,3y 4

Puertas de evacuacion

Desde el Articulo 5 hasta el

Articulo 11

: . Desde el Articulo 12 hasta el

Medios de evacuacion .

Avrticulo 19

Célculo de capacidad de Desde el Articulo 20 hasta el
medios de evacuacion Articulo 28

Requisitos de los sistemas de | Desde el Articulo 29 hasta el
presurizacion de escaleras Articulo 36

Sefializacion de seguridad

Articulo 37, 38, 39,40y 41

Proteccidn de barreras contra el fuego

Desde el Articulo 42 hasta el
Articulo 51

Sistemas de deteccidn y alarma de incendios

Desde el Articulo 52 hasta el
Articulo 65

Vivienda Articulo 66, 67, 68,69y 70
Hospedaies Desde el Articulo 71 hasta el
peda) Articulo 80
Salud Desde el Articulo 81 hasta el
Articulo 88
Comercio Desde el Articulo 89 hasta el
Avrticulo 98
Oficinas Acrticulo 99
Generalidades Articulo 100, 101, 102, 103y
104
Conexion de bomberos Articulo 105, 106, 107 y 108
Vélvulas Articulo 109
Gabinetes, casetas y Desde el Articulo 110 hasta el
accesorios Articulo 130
Equipos y materiales para Hidrantes Desde el AI"[’I’CU|O 131 hasta el
sistemas de agua contra Articulo 140
incendios Tuberias enterradas Desde el Ar'[’lculo 141 hasta el
Articulo 146
Tuberias aéreas Avrticulo 147, 148 y 149
Suministro de agua contra |Desde el Articulo 150 hasta el
incendios Articulo 160
Rociadores Articulo 161y 162
Extintores portatiles Articulo 163, 164 y 165
Campo de aplicacion Articulo 166
Almacenes Referencias normativas Articulo 167
Glosario Articulo 168
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Tipos y clasificacion de
almacenes
Consideraciones de proteccién
contra incendios

Requisitos técnicos para la |Desde el Articulo 172 hasta el

Acrticulo 169y 170

Articulo 171

proteccion de almacenes Articulo 194
Glosario Articulo 195
Centros de diversion - tipo a Articulo 196 y 197

Centros de diversion —tipo b | Articulo 198, 199, 200 y 201

Centros de diversion Centros de diversion —tipo ¢ | Articulo 202, 203, 204 y 205
Centros de diversion — casinos| Desde el Articulo 206 hasta el

y/o tragamonedas Articulo 212
Salas de espectaculos (no  [Desde el Articulo 213 hasta el
deportivos) Articulo 218

2.2.5.5. Norma Técnica Peruana 399.010-1. De acuerdo a la norma esta tiene por
objeto “establecer los requisitos, para el disefio, colores de seguridad y de contraste, simbolos
gréaficos, formas geométricas y dimensiones de las sefiales de seguridad, asi como de las franjas

de seguridad” (p. 1).

2.2.5.6. Acceso para Todos. Es una guia de buenas préacticas elaborada por la UEFA
y CAFE (2011) que va dirigida a establecer un punto de referencia sobre las mejores précticas
en estadios, tanto nuevos como existentes, y ofrecer soluciones claras y practicas que permitan
a los clubes, federaciones y gestores garantizar recintos de alta calidad que sean accesibles,

inclusivos y acogedores para todas las personas (p. 9).
2.2.6. Otros Beneficiarios del Acceso Adecuado

Aparte de las personas con discapacidad, segun la Unién de Federaciones Europeas de
Futbol y el Centro para el Acceso al Fatbol en Europa (UEFA & CAFE, 2011) existen otros
beneficiarios de un estadio accesible, por ejemplo, los aficionados en general, personal laboral,
deportistas lesionados, mujeres embarazadas, cuidadores que asistan con nifios pequefios,
aficionados ancianos, personas de baja estatura, personas que enfrentan barreras idiomaticas o

gue no entiendan letreros complejos (p. 16).
2.3.  Definicion de Términos Béasicos

e Barreras arquitectonicas: Segun la Norma Técnica A.120 son “impedimentos,
trabas u obstaculos fisicos que limitan o impiden la libertad de movimiento de

personas con discapacidad y movilidad reducida” (p. 4).
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Boleteria: Segun la Real Academia Espafiola (RAE, 2024) lo denomina como
“taquilla, casillero o despacho de billetes”.

Escalera: Segun la RAE (2024) es un “conjunto de peldafios o escalones que
enlazan dos planos a distinto nivel en una construccion o terreno, y que sirven para
subir y bajar”.

Espacio de maniobra: Segun la Norma Técnica A.120 es el “espacio dentro del
cual se puede realizar la maniobra necesaria para acceder a una instalacion,
componente, elemento o accesorio especifico, mientras se utiliza una silla de ruedas
u otro producto de apoyo para su desplazamiento” (p. 5).

Graderio: Segun la RAE (2024) es un “conjunto de gradas, especialmente para
referirse a las gradas escalonadas que sirven de asiento en un estadio, una plaza de
toros u otro lugar semejante”.

Ingreso: Segun la RAE (2024) es un “espacio por donde se entra”.

Localidad habilitada: Segun la UEFA y CAFE (2011) es un “asiento con espacio
adicional para las piernas delante y a los lados, que ofrece mas espacio a un perro
guia 0 a una persona que use ayudas para moverse, como muletas o aparatos
ortopédicos”.

Rampa: Segun la RAE (2024) es un “plano inclinado dispuesto para subir y bajar
por él”.

Ruta accesible: Segun la Norma Técnica A.120 nos define como la “circulacion
que permite el desplazamiento de todas las personas, especialmente aquellas con
discapacidad y movilidad reducida. Se encuentra libre de obstaculos o cualquier
barrera arquitectonica que dificulte su desplazamiento” (p. 5).

Sefalizacion: Segin la Norma Técnica A.120 la sefializacion es un “sistema de
avisos que permite identificar los elementos y ambientes publicos accesibles dentro
de una edificacion, para orientacion de los usuarios” (p. 5).

Vomitorio: Segun la RAE (2024) es una “puerta o abertura de los circos o teatros

antiguos, o en locales analogos modernos, para entrar y salir de las gradas”.



16

CAPITULO IIl. MATERIALES Y METODOS

3.1.  Ubicacidn Geografica de la Investigacion

La presente investigacion se llevd a cabo en la regidn, provinciay distrito de Cajamarca,

en la manzana 14 del sector 1, donde se encuentra ubicado el Estadio Héroes de San Ramon,

la manzana en estudio se encuentra delimitada (véase el Apéndice F para mayor detalle), segln

lo siguiente:

e Por el noreste
e Por el noroeste
e Por el suroeste

e Por el sureste

- Jr. Progreso

: I.LE. San Ramoén La Recoleta y San Marcelino Champagnat
: Av. Héroes de San Ramon

2 Jr. Juan XXII1

Como podemos ver en la Figura 3, se aprecia la manzana 14 del sector 1, donde se

encuentra el Estadio Héroes de San Ramon.

Figura 3
Manzanas del sector 1
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Nota. Tomado de la tesis Evaluacion de la accesibilidad urbanistica para personas con

discapacidad motriz en el sector 1 de la ciudad de Cajamarca — 2023, por Huaripata, 2023.
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Posteriormente, en la Figura 4, se muestra la delimitacion de la zona de estudio
correspondiente a la manzana 14 del sector 1.

Figura 4

Delimitacion de la zona de estudio del sector 1 de la ciudad de Cajamarca

La evaluacion de la accesibilidad urbanistica alrededor de la manzana ya fue realizada
por la tesis “Evaluacion de la accesibilidad urbanistica para personas con discapacidad motriz
en el sector 1 de la ciudad de Cajamarca — 2023” por lo que el diagnostico sera sobre la

accesibilidad arquitectonica del estadio propiamente dicho.

3.2.  Tiempo o Epoca de la Investigacion

La presente investigacion tuvo un periodo de desarrollo de la etapa en campo y gabinete
a la par para los meses de octubre, noviembre y diciembre del 2024, finalizada solo la etapa de
campo en diciembre del 2024; el posterior analisis se desarrollé en gabinete entre los meses de

enero y mayo del 2025.
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Procedimiento

3.3.1. Proceso General de la Investigacion

De acuerdo a la magnitud del estadio y el grado de dificultad, la etapa de campo y

gabinete se llevd a la par, mediante pruebay error se desarrolld las fichas en base la recoleccion

de datos en campo, finalizada la etapa de campo, el posterior analisis de las fichas se desarrolld

en gabinete.

3.3.2.

3.3.1.1. Etapa en Campo y Gabinete:

Se reconocio la manzana 14 del sector 1 donde se encuentra ubicado el Estadio
Héroes de San Ramon.

Luego, se procedid observar los diferentes elementos de accesibilidad para cada
tribuna del Estadio Héroes de San Ramodn en base en la ruta trazada por las personas
con discapacidad motora.

Identificados los elementos de accesibilidad, se procedio al llenado de las fichas de
observacion, registrando la dotacion correspondiente de cada elemento, para
posteriormente corregir en gabinete si la ficha de observacion funciona de manera
correcta.

Finalmente, se procedié con la evaluacidon respectiva mediante las fichas de
evaluacion, si los elementos de accesibilidad cumplen o no cumplen las normas
correspondientes, para posteriormente corregir en gabinete si la ficha de evaluacion

funciona de manera correcta.

3.3.1.2. Etapa en Gabinete:

Finalizada solo la etapa de campo, los resultados obtenidos mediante las fichas de
observacién y evaluacidn pasaran el analisis correspondiente mediante tablas de
doble entrada para cada elemento de accesibilidad.

Para finalmente contrastar la hipotesis planteada de la presente investigacion,

ademas de desarrollar las conclusiones y recomendaciones respectivas.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

3.3.2.1. Técnicas:

Mediante la observacién en campo, esta técnica implica reconocer y recoger
informacién mediante la observacion directa de los diferentes elementos de

accesibilidad del Estadio Héroes de San Ramon.
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Mediante el analisis documental, esta técnica implica la revision de la informacion
de las diferentes guias, normas y otros apartados que sirven para la evaluacion

correspondiente.

3.3.2.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos:

Fichas de observacion.
Fichas de evaluacion.
Distanciémetro laser.
Flexometro.

Camara fotografica.

Tratamiento, Analisis de Datos y Presentacion de Resultados

Tipo, Nivel, Disefio y Método de Investigacion

A continuacion, una clasificacion detallada de esta investigacion:

Tipo: El tipo de investigacion es aplicada, ya que emplea fundamentos tedricos,
técnicos y normativos de la accesibilidad arquitecténica para evaluar y proponer
mejoras en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en cada
tribuna del Estadio Héroes de San Ramon.

Nivel: El nivel de investigacion es descriptivo, ya que se centra en registrar y
describir los datos obtenidos sobre la dotacion y el cumplimiento de los criterios
normativos de los elementos de accesibilidad arquitecténica en relacion con los
requerimientos establecidos en la normativa vigente.

Disefio: El disefio de la investigacion es no experimental — transversal, ya que no
se manipula ni controla la variable denominada accesibilidad arquitectdnica; por el
contrario, se observa y registra tal como se presenta en campo, comprendido entre
los meses de octubre y diciembre del 2024.

Enfoque: El enfoque de la investigacidn es mixto, dado que combina componentes
cuantitativos y cualitativos para constatar e interpretar la dotacion y el
cumplimiento de los criterios normativos de los elementos de accesibilidad
arquitectonica en relacion con los requerimientos establecidos en la normativa

vigente.
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Poblacion de Estudio, Muestra, Unidad de Observacion y Analisis

A continuacion, una descripcion detallada:

Poblacion de estudio: La poblacion de estudio estd conformada por todos los
elementos de accesibilidad arquitectonica existentes en las rutas trazadas por las
personas con discapacidad motora en cada tribuna del Estadio Héroes de San
Ramoén — 2024.

Muestra: La muestra es igual a la poblacion de estudio.

Unidad de observacion: Es cada elemento de accesibilidad arquitectonica
existente en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en cada
tribuna del Estadio Héroes de San Ramon — 2024.

Unidad de analisis: Esta constituida por el conjunto de elementos de accesibilidad
arquitectonica existentes en las rutas trazadas por las personas con discapacidad
motora en cada tribuna del Estadio Héroes de San Ramon — 2024.

Presentacién de Resultados

Los resultados obtenidos mediante las fichas de observacion (véase el Apéndice A para

el formato de presentacion y el Apéndice C para su posterior llenado) y fichas de evaluacion

(véase el Apéndice B para el formato de presentacién y el Apéndice D para su posterior llenado)

pasaran el analisis correspondiente mediante tablas de doble entrada para cada elemento de

accesibilidad.
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CAPITULO IV. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
4.1. Andlisis de Resultados
4.1.1. Tribuna Norte

Para comprender la accesibilidad arquitectdnica en la Tribuna Norte del Estadio Héroes
de San Raman, se procedio a trazar la ruta recorrida por el espectador con discapacidad motora.
Este recorrido refleja el desplazamiento real experimentado por la persona con discapacidad,
con o sin ayuda de terceros. Cabe precisar que se excluyen las areas funcionales destinadas a
trabajadores y deportistas con discapacidad motora, pues carecen de ambientes que permitan
definir un punto final de llegada. La Figura 5 muestra graficamente este trazado (para un mayor

detalle del trazado véase el Apéndice F).

Figura 5

Ruta trazada por el espectador con discapacidad motora — Tribuna Norte

Espectador con discapacidad motora

Ingreso principal a Tribuna Norte
(Ingreso accesible 1)

Espacio de circulacion 1

La ruta trazada revela los principales puntos que una persona con discapacidad motora
enfrenta al desplazarse dentro de la tribuna, lo que permite establecer una referencia con los
elementos de accesibilidad requeridos en ella. Dichos elementos, existan o falten, deben
registrarse con el fin de determinar su dotacién en relacion con los requerimientos establecidos
en la normativa vigente. En este marco, la Tabla 5 presenta la dotacion de los elementos de

accesibilidad, segun lo registrado en las fichas de observacion.
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Tabla b

Dotacion de los elementos de accesibilidad — Tribuna Norte

Elementos de accesibilidad Requeridos  Existentes Faltantes
n n % n %
Ventanillas accesibles 1 0 0.00% 1 100.00%
Estacionamientos accesibles 3 0 0.00% 3 100.00%
Ingresos accesibles - 1 - - -
Espacios de circulacion - 1 - - -
Rampas 2 0 0.00% 2 100.00%
Lavatorio accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
Aparatos Hombres  Inodoro accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
sanitarios Urinario accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
accesibles Mujeres Lavatorio accesible 1 0 000% 1 100.00%
Inodoro accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
Vomitorios 3 1 3333% 2 66.67%
Localidades habilitadas 20 0 0.00% 20 100.00%
Graderios para personas en sillas de ruedas 8 0 0.00% 8 100.00%
Total (El_ementos de acc_egibilidad 42 1 2380 41  97.62%
normativamente cuantificables)
Total de elementos de accesibilidad - 3 - - -

Nota. Ingresos accesibles y espacios de circulacion son elementos de accesibilidad

normativamente no cuantificables.

De acuerdo con tabla 5, se observa que la dotacién existente (cantidad de elementos
de accesibilidad existentes) complementada con el déficit de dotacidn (cantidad de elementos
de accesibilidad faltantes), conforma la dotacion requerida de acuerdo con la normativa
vigente. Para un mejor entendimiento, se desglosa para cada elemento de accesibilidad (véase

el Apéndice C para ver los resultados de las fichas de observacion), segun lo siguiente:

e Ventanillas accesibles: Para determinar la dotacién requerida de ventanillas
accesibles, se toma como base el inciso a del articulo 11 de la norma técnica A.120
que de forma resumida indica que se debe habilitar al menos una ventanilla de

atencion al publico para usuarios en silla de ruedas (p. 15).
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Tabla 6

Dotacién de ventanillas accesibles — Tribuna Norte

Ventanillas accesibles

Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
1 0 0.00% 1 100.00%

De acuerdo con la Tabla 6, se observa que no se identificé ninguna ventanilla
accesible, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de lo requerido. Su ausencia
limita la posibilidad de que los espectadores con discapacidad motora puedan
realizar de forma auténoma la compra de boletos, generando dependencia de
terceros.

Estacionamientos accesibles: Para determinar la dotacion requerida de
estacionamientos accesibles, se toma como base el articulo 20 de la norma técnica
A.120 el cual nos permite calcular con base en la dotacion total de estacionamientos

cuantos estacionamientos accesibles son requeridos (p. 26).

Tabla 7

Dotacién de estacionamientos accesibles — Tribuna Norte

) ] Estacionamientos accesibles
Estacionamientos

. Requeridos Existentes Faltantes
requeridos
n n % n %
60 3 0 0.00% 3 100.00%

De acuerdo con la Tabla 7, dentro del rango de dotacion total de 60
estacionamientos requeridos, se requiere 3 estacionamientos accesibles. Sin
embargo, no se identificd ninguno, por lo que la dotacién existente cubre el 0% de
lo requerido. Este déficit obliga a que los espectadores con discapacidad motora
lleguen al estadio sin un espacio designado para su movilidad, lo que dificulta el
ascenso y descenso seguro del vehiculo, aumentando asi la dependencia de terceros.
Ingresos accesibles: En el caso de ingresos accesibles, la normativa no establece
un numero minimo requerido, por lo que la dotacion se limita a la identificacion de
los ingresos existentes en la ruta trazada. Sin embargo, no es posible considerar que
la dotacion actual sea suficiente, ya que la cantidad necesaria depende directamente
de la articulacion con los demés elementos de accesibilidad cuya dotacion si esta

normativamente cuantificada. En la medida en que aumente la dotacion existente
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de dichos elementos, sera indispensable habilitar ingresos accesibles adicionales
que garanticen la continuidad del desplazamiento autdbnomo de las personas con
discapacidad motora a lo largo de la ruta.

Espacios de circulacion: En el caso de los espacios de circulacion, la normativa no
establece un nimero minimo requerido, por lo que la dotacion se limita a la
identificacion de los espacios existentes en la ruta trazada. Sin embargo, no es
posible considerar que la dotacidn actual sea suficiente, ya que la cantidad necesaria
depende directamente de la articulacién con los demés elementos de accesibilidad
cuya dotacion si estd normativamente cuantificada. En la medida en que aumente
la dotacion existente de dichos elementos, sera indispensable habilitar espacios de
circulacion adicionales que garanticen la continuidad del desplazamiento autbnomo
de las personas con discapacidad motora a lo largo de la ruta.

Rampas: Para determinar la dotacién requerida de rampas, se toma como base el
inciso ¢ del articulo 5 de la norma técnica A.120 el cual nos menciona que

“desniveles superiores a 0.013 m deben ser resueltos mediante rampas” (p. 8).

Tabla 8

Dotacion de rampas — Tribuna Norte

;E g s ;5 Rampas
3 7; o & : :
S = S5 Requeridas  Existentes Faltantes
S g =3 (n) (n.%) (n,%)
Jr. Progreso — Escalon
Espaciode  0.20 aislado 1 0 0.00% 1 100.00%
circulacion 1
Espacio de
circulacion1 2.80 Escaleral 1 0 0.00% 1 100.00%
— Vomitorio 1
Total 2 0 0.00% 2 100.00%

De acuerdo con la Tabla 8, los desniveles identificados se encuentran resueltos
mediante un escalon aislado y una escalera, las cuales restringen el desplazamiento
autonomo de las personas con discapacidad motora y las obligan a depender
totalmente de la asistencia de terceros para superarlos. En consecuencia, no se
identificd ninguna rampa existente, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de

lo requerido.
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Aparatos sanitarios accesibles: Para determinar la dotacion requerida de
lavatorios accesibles, inodoros accesibles y urinarios accesibles, se toma como base
el articulo 13 de la norma técnica A.120 el cual nos menciona que “un inodoro, un
lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion, deben

ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida” (p. 4).

Tabla 9
Dotacion de aparatos sanitarios accesibles — Tribuna Norte

Genero Aparato sanitario accesible Requeridos Existentes  Faltantes

n n % n %
] Lavatorio 1 0 0.00% 1 100.00%
Mujeres
Inodoro 1 0 0.00% 1 100.00%
Lavatorio 1 0 0.00% 1 100.00%
Hombres Inodoro 1 0 0.00% 1 100.00%
Urinario 1 0 0.00% 1 100.00%

Nota. Todo el graderio esta un mismo nivel (solo se consideraria como “otro
nivel/piso” si efectivamente existe un piso completo de la edificacion con servicios,

ambientes definidos y circulacion propia).

De acuerdo con la Tabla 9, la dotacion existente de aparatos sanitarios accesibles
para ambos generos cubre el 0% de lo requerido. Esta carencia absoluta pone en
evidencia la inexistencia de servicios higiénicos accesibles en la tribuna, lo cual
representa una limitacion critica para la autonomia de los espectadores con

discapacidad motora.

Vomitorios: Para determinar la dotacion requerida de vomitorios, se toma como
base el articulo 13 de la norma técnica A.100 el cual nos menciona que “debera
haber cuando menos uno por cada sector de tribuna, siendo de 2500 personas la

capacidad maxima por sector” (p. 4).
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Tabla 10

Dotacién de vomitorios — Tribuna Norte

Vomitorios
Sector Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
Amarillo 835 1 0 0.00% 1 100.00%
Verde 501 1 0 0.00% 1 100.00%
Azul 664 1 1 100.00% 0 0.00%
Total 2000 3 1 33.33% 2 66.67%

De acuerdo con la Tabla 10, se deberia contar con 3 vomitorios (uno por sector), de
los cuales solo existe 1, por lo que la dotacién existente cubre el 33.33% de lo
requerido. Este Unico vomitorio es el que utiliza el espectador con discapacidad
motora como punto de llegada dentro de la ruta trazada, lo que restringe su acceso
Unicamente a un sector y deja inaccesibles los demas, limitando asi su posibilidad
de eleccion y autonomia.

Localidades habilitadas: Para determinar la dotacion requerida de localidades
habilitadas, se toma como base la guia ACCESO PARA TODOS elaborado por la
UEFA'y CAFE (2011) el cual nos permite calcular con base en el aforo de la tribuna
cuantas localidades habilitadas son requeridas (p. 63).

Tabla 11

Dotacion de localidades habilitadas — Tribuna Norte

Localidades habilitadas

Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
2000 20 0 0.00% 20 100.00%

De acuerdo con la Tabla 11, para un aforo de 2000 espectadores, se requieren 20
localidades habilitadas; sin embargo, no existe ninguno, por lo que la dotacion
existente cubre el 0% de lo requerido. Esta ausencia refleja que, aunque la
infraestructura permite la permanencia de espectadores con discapacidad motora
parcial en graderios convencionales, no se han previsto areas especificas que
garanticen condiciones minimas de seguridad y comodidad. En consecuencia, los
usuarios se ven obligados a ubicarse en zonas no disefiadas para su necesidad,

generando riesgos de incomodidad, obstruccion de paso y eventual exclusion.
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e Graderias para personas en sillas de ruedas: Para determinar la dotacion
requerida de espacios en graderios para espectadores en sillas de ruedas, se toma
como base el articulo 24 de la norma técnica A.100 el cual nos permite calcular un

espacio para personas en sillas de ruedas por cada 250 espectadores (p. 7).

Tabla 12

Dotacion de graderias para personas en sillas de ruedas — Tribuna Norte

Espacio en graderios para personas en sillas de ruedas

Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
2000 8 0 0.00% 8 100.00%

De acuerdo con la Tabla 12, para un aforo de 2000 espectadores, se requieren 8
espacios en graderios para espectadores en sillas de ruedas; sin embargo, no existe
ninguno, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de lo requerido. En la practica,
se observo que los espectadores con discapacidad motora ocupan los vomitorios
como puntos de permanencia improvisados; sin embargo, este uso responde a una

solucién informal, ya que no garantiza autonomia ni confort.

En consecuencia, en la ruta trazada de la Tribuna Norte, la dotacion existente cubre
apenas el 2.38% de lo requerido para los elementos de accesibilidad normativamente
cuantificables. Si bien se identifican ingresos accesibles y espacios de circulacion, su cantidad
resulta insuficiente, ya que depende directamente de la disponibilidad de dichos elementos

normativamente cuantificables.

Una vez determinada la dotacion, se procedid a evaluar los elementos de accesibilidad
existentes conforme a los criterios normativos aplicables, dejando constancia de los

cumplimientos e incumplimientos registrados en las fichas de evaluacion.
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Cumplimiento de los criterios normativos en los elementos de accesibilidad existentes —

Tribuna Norte

Criterios normativos

[72]
% Aplicables
Elementos de accesibilidad g Totales |'N0b| Cumplen No
X aplicables (n) (n.%%) cumplen
(n,%)
Ventanillas accesibles 0 - - - - - - -
Estacionamientos accesibles 0 - - - - - - -
Ingresos accesibles 1 11 5 6 4 66.67% 2 33.33%
Espacios de circulacién 1 8 2 6 5 83.33% 1 16.67%
Rampas 0 - - - - - - -
Servicios Hombres 0 - - - - - - -
higiénicos :
accesibles Mujeres 0 - - - - - - -
\Vomitorios 1 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
Localidades habilitadas 0 - - - - - - -
Graderios para personas en sillas 0 i i o i i i
de ruedas
Total 3 24 7 17 13 76.47% 4 23.53%

Nota. Los criterios no aplicables no inciden en el calculo del porcentaje de cumplimiento, sino

que se registran tnicamente con el fin de evidenciar la totalidad de los criterios.

De la tabla 13, nos indica que todos los elementos de accesibilidad existentes presentan

incumplimientos en al menos uno de los criterios normativos aplicables. Para un mejor

entendimiento, se desglosa para cada elemento (véase el Apéndice D para ver los resultados de

las fichas de evaluacién), segun lo siguiente:

e Ventanillas accesibles: No se identificd ninguna en la dotacién.

e Estacionamientos accesibles: No se identificd ninguna en la dotacion.

e Ingresos accesibles: Para el Gnico ingreso accesible se contemplan 11 criterios

normativos, de los cuales 6 son aplicables (4 se cumplen y 2 no se cumplen),

mientras que 5 no resultan aplicables; por lo tanto, el ingreso accesible cumple con

el 66.67% de los criterios normativos aplicables.

e Espacio de circulacion: Para el unico espacio de circulacion se contemplan 8

criterios normativos, de los cuales 6 son aplicables (5 se cumpleny 1 no se cumple),
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mientras que 2 no resultan aplicables; por lo tanto, el ingreso accesible cumple con
el 83.33% de los criterios normativos aplicables.

e Rampas: No se identificd ninguna en la dotacion.

e Servicios higiénicos accesibles: No se identifico ninguna en la dotacion.

e Vomitorios: Para el unico vomitorio se contemplan 5 criterios normativos, todos
aplicables (4 se cumplen y 1 no se cumple); por lo tanto, el vomitorio cumple con
el 80% de los criterios normativos aplicables.

e Localidades habilitadas: No se identificd ninguna en la dotacion.

e Graderias para personas en sillas de ruedas: No se identificé ninguna en la

dotacion.

En consecuencia, en la ruta trazada de la Tribuna Norte, los elementos de accesibilidad

existentes cumplen con el 76.47% de los criterios normativos aplicables.

4.1.2. Tribuna Occidente

Para comprender la accesibilidad arquitecténica en la Tribuna Occidente del Estadio
Héroes de San Raman, se procedié a trazar la ruta recorrida por el espectador con discapacidad
motora. Este recorrido refleja el desplazamiento real experimentado por la persona con
discapacidad, con o sin ayuda de terceros. Cabe precisar que se excluyen las areas funcionales
destinadas a trabajadores y deportistas con discapacidad motora, pues carecen de ambientes
que permitan definir un punto final de llegada. La Figura 6 muestra graficamente este trazado

(para un mayor detalle del trazado véase el Apéndice F).



Figura 6
Ruta trazada por el espectador con discapacidad motora — Tribuna Occidente
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La ruta trazada revela los principales puntos que una persona con discapacidad motora

enfrenta al desplazarse dentro de la tribuna, lo que permite establecer una referencia con los

elementos de accesibilidad requeridos en ella. Dichos elementos, existan o falten, deben
registrarse con el fin de determinar su dotacién en relacion con los requerimientos establecidos
en la normativa vigente. En este marco, la Tabla 14 presenta la dotacion de los elementos de

accesibilidad, segun lo registrado en las fichas de observacion.
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Dotacion de los elementos de accesibilidad — Tribuna Occidente
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Elementos de accesibilidad Requeridos  Existentes Faltantes
n n % n %
Ventanillas accesibles 1 0 0.00% 1 100.00%
Estacionamientos accesibles 4 0 0.00% 4 100.00%
Ingresos accesibles - 3 - - -
Espacios de circulacion - 5 - - -
Rampas 6 5 8333% 1 16.67%
Lavatorio accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
Aparatos Hombres  Inodoro accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
sanitarios Urinario accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
accesibles Mujeres Lavatorio accesible 1 1 10000% O  0.00%
Inodoro accesible 1 1 100.00% O 0.00%
Vomitorios 4 4 100.00% O 0.00%
Localidades habilitadas 25 0 0.00% 25 100.00%
Graderios para personas en sillas de ruedas 10 0 0.00% 10 100.00%
Total (El_ementos de acc_egibilidad 55 11 2000% 44  80.00%
normativamente cuantificables)
Total de elementos de accesibilidad - 19 - - -

Nota. Ingresos accesibles y espacios de circulacion son elementos de accesibilidad

normativamente no cuantificables.

De acuerdo con la Tabla 14, se observa que la dotacién existente (cantidad de

elementos de accesibilidad existentes) complementada con el déficit de dotacién (cantidad de

elementos de accesibilidad faltantes), conforma la dotacion requerida de acuerdo con la

normativa vigente. Para un mejor entendimiento, se desglosa para cada elemento de

accesibilidad (véase el Apéndice C para ver los resultados de las fichas de observacion), segun

lo siguiente:

e Ventanillas accesibles: Para determinar la dotacion requerida de ventanillas

accesibles, se toma como base el inciso a del articulo 11 de la norma técnica A.120

que de forma resumida indica que se debe habilitar al menos una ventanilla de

atencion al publico para usuarios en silla de ruedas (p. 15).
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Tabla 15

Dotacién de ventanillas accesibles — Tribuna Occidente

Ventanillas accesibles

Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
1 0 0.00% 1 100.00%

De acuerdo con la Tabla 15, se observa que no se identifico ninguna ventanilla
accesible, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de lo requerido. Su ausencia
limita la posibilidad de que los espectadores con discapacidad motora puedan
realizar de forma autéonoma la compra de boletos, generando dependencia de
terceros.

Estacionamientos accesibles: Para determinar la dotacion requerida de
estacionamientos accesibles, se toma como base el articulo 20 de la norma técnica
A.120 el cual nos permite calcular con base en la dotacion total de estacionamientos

cuantos estacionamientos accesibles son requeridos (p. 26).

Tabla 16

Dotacién de estacionamientos accesibles — Tribuna Occidente

) ] Estacionamientos accesibles
Estacionamientos

. Requeridos Existentes Faltantes
requeridos
n n % n %
76 4 0 0.00% 4 100.00%

De acuerdo con la Tabla 16, dentro del rango de dotacién total de 76
estacionamientos requeridos, se requiere 4 estacionamientos accesibles. Sin
embargo, no se identificd ninguno, por lo que la dotacién existente cubre el 0% de
lo requerido. Este déficit obliga a que los espectadores con discapacidad motora
lleguen al estadio sin un espacio designado para su movilidad, lo que dificulta el

ascenso y descenso seguro del vehiculo, aumentando asi la dependencia de terceros.
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Ingresos accesibles: En el caso de ingresos accesibles, la normativa no establece
un namero minimo requerido, por lo que la dotacién se limita a la identificacion de
los ingresos existentes en la ruta trazada. Sin embargo, no es posible considerar que
la dotacion actual sea suficiente, ya que la cantidad necesaria depende directamente
de la articulacion con los demas elementos de accesibilidad cuya dotacion si esta
normativamente cuantificada. En la medida en que aumente la dotacion existente
de dichos elementos, sera indispensable habilitar ingresos accesibles adicionales
que garanticen la continuidad del desplazamiento autbnomo de las personas con
discapacidad motora a lo largo de la ruta.

Espacios de circulacién: En el caso de los espacios de circulacion, la normativa no
establece un nimero minimo requerido, por lo que la dotacion se limita a la
identificacion de los espacios existentes en la ruta trazada. Sin embargo, no es
posible considerar que la dotacidn actual sea suficiente, ya que la cantidad necesaria
depende directamente de la articulacion con los demés elementos de accesibilidad
cuya dotacion si estd normativamente cuantificada. En la medida en que aumente
la dotacion existente de dichos elementos, sera indispensable habilitar espacios de
circulacion adicionales que garanticen la continuidad del desplazamiento autbnomo
de las personas con discapacidad motora a lo largo de la ruta.

Rampas: Para determinar la dotacién requerida de rampas, se toma como base el
inciso ¢ del articulo 5 de la norma técnica A.120 el cual nos menciona que

“desniveles superiores a 0.013 m deben ser resueltos mediante rampas” (p. 8).

Tabla 17

Dotacion de rampas — Tribuna Occidente

:5 g 3 ;E Rampas
2 2 28  Requeri i
S = S5 equeridas  Existentes Faltantes
5 g =5 (n) (n.9%) (n%)
Espacio de
circulacion  0.230 Rampal 1 1 100.00% O 0.00%
1.2-2
Espacio de
circulacion  0.263 Rampa 2 1 1 100.00% O 0.00%
1.2-3
Espacio de
circulacion  0.145 Rampa 3 1 1 100.00% 0 0.00%

1.2-4
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Espacio de
circulacion  0.151 Rampa 4 1 1 100.00% 0 0.00%
1.2-4
Espacio de
circulacion 5 -

Inodoro
accesible

Espacio de Escalon

circulacién 2 - 0.050 ) 1 0 0.00% 1 100.00%
5 aislado

Total 6 5 8333% 1 16.67%

0.140 Rampa5 1 1 100.00% O 0.00%

De acuerdo con la Tabla 17, anicamente el desnivel ubicado entre los espacios de
circulacion 2 y 5 se resuelve mediante un escalén aislado, el cual restringe el
desplazamiento auténomo de las personas con discapacidad motora y las obliga a
depender totalmente de la asistencia de terceros para superarlo. Los desniveles
restantes cuentan con rampas, por lo que la dotacién existente cubre el 83.33% de
lo requerido.

Aparatos sanitarios accesibles: Para determinar la dotacion requerida de
lavatorios accesibles, inodoros accesibles y urinarios accesibles, se toma como base
el articulo 13 de la norma técnica A.120 el cual nos menciona que “un inodoro, un
lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion, deben

ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida” (p. 4).

Tabla 18
Dotacidn de aparatos sanitarios accesibles — Tribuna Occidente

Genero Aparato sanitario accesible Requeridos  Existentes  Faltantes

n % n %
] Lavatorio 1 1 100.00% 0 0.00%
Mujeres
Inodoro 1 1 100.00% 0 0.00%
Lavatorio 1 0 0.00% 1 100.00%
Hombres Inodoro 1 0 0.00% 1 100.00%
Urinario 1 0 0.00% 1 100.00%

Nota. Todo el graderio esta un mismo nivel (solo se consideraria como “otro
nivel/piso” si efectivamente existe un piso completo de la edificacion con servicios,

ambientes definidos y circulacién propia).

De acuerdo con la Tabla 18, la dotacidn existente de aparatos sanitarios accesibles
para hombres cubre el 0% de lo requerido. En contraste, con los destinados a



35

mujeres cubre el 100% de lo requerido. Esta situacion pone en evidencia una
marcada desigualdad con respecto al género, lo cual limita la autonomia de los
espectadores varones con discapacidad motora.

Vomitorios: Para determinar la dotacion requerida de vomitorios, se toma como
base el articulo 13 de la norma técnica A.100 el cual nos menciona que “debera
haber cuando menos uno por cada sector de tribuna, siendo de 2500 personas la

capacidad maxima por sector” (p. 4).

Tabla 19

Dotacién de vomitorios — Tribuna Occidente

Vomitorios
Sector Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %

Rojo 756 1 1 100.00% 0 0.00%
Amarillo 500 1 1 100.00% 0 0.00%
Verde 499 1 1 100.00% 0 0.00%
Azul 756 1 1 100.00% 0 0.00%
Total 2511 4 4 100.00% 0 0.00%

De acuerdo con la Tabla 19, se deberia contar con 4 vomitorios (uno por sector),
los cuales existen en su totalidad, por lo que la dotacion existente cubre el 100% de
lo requerido. Esto garantiza que cada sector disponga de su propio vomitorio, lo que
amplia las alternativas de circulacion para el espectador con discapacidad motora,
favoreciendo asi su autonomia y su capacidad de eleccion dentro de la tribuna.
Localidades habilitadas: Para determinar la dotacion requerida de localidades
habilitadas, se toma como base la guia ACCESO PARA TODOS elaborado por la
UEFA'y CAFE (2011) el cual nos permite calcular con base en el aforo de la tribuna
cuantas localidades habilitadas son requeridas (p. 63).

Tabla 20
Dotacion de localidades habilitadas — Tribuna Occidente

Localidades habilitadas
Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
2511 25 0 0.00% 25 100.00%
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De acuerdo con la Tabla 20, para un aforo de 2511 espectadores, se requieren 25
localidades habilitadas; sin embargo, no existe ninguno, por lo que la dotacion
existente cubre el 0% de lo requerido. Esta ausencia refleja que, aunque la
infraestructura permite la permanencia de espectadores con discapacidad motora
parcial en graderios convencionales, no se han previsto areas especificas que
garanticen condiciones minimas de seguridad y comodidad. En consecuencia, los
usuarios se ven obligados a ubicarse en zonas no disefiadas para su necesidad,
generando riesgos de incomodidad, obstruccion de paso y eventual exclusion.

e Graderias para personas en sillas de ruedas: Para determinar la dotacion
requerida de espacios en graderios para espectadores en sillas de ruedas, se toma
como base el articulo 24 de la norma técnica A.100 el cual nos permite calcular un

espacio para personas en sillas de ruedas por cada 250 espectadores (p. 7).

Tabla 21

Dotacion de graderias para personas en sillas de ruedas — Tribuna Occidente

Espacio en graderios para personas en sillas de ruedas

Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
2511 10 0 0.00% 10 100.00%

De acuerdo con la Tabla 21, para un aforo de 2511 espectadores, se requieren 10
espacios en graderios para espectadores en sillas de ruedas; sin embargo, no existe
ninguno, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de lo requerido. En la practica,
se observo que los espectadores con discapacidad motora ocupan los vomitorios
como puntos de permanencia improvisados; sin embargo, este uso responde a una

solucién informal, ya que no garantiza autonomia ni confort.

En consecuencia, en la ruta trazada de la Tribuna Occidente, la dotacion existente cubre
el 20% de lo requerido para los elementos de accesibilidad normativamente cuantificables. Si
bien se identifican ingresos accesibles y espacios de circulacion, su cantidad resulta
insuficiente, ya que depende directamente de la disponibilidad de dichos elementos

normativamente cuantificables.

Una vez determinada la dotacion, se procedio a evaluar los elementos de accesibilidad
existentes conforme a los criterios normativos aplicables, dejando constancia de los

cumplimientos e incumplimientos registrados en las fichas de evaluacion.
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Tabla 22
Cumplimiento de los criterios normativos en los elementos de accesibilidad existentes —

Tribuna Occidente

Criterios normativos

[72]
% Aplicables
Elementos de accesibilidad g Totales |'N0b| Cumplen No
X aplicables (n) (n.%%) cumplen
(n,%)
Ventanillas accesibles 0 - - - - - - -
Estacionamientos accesibles 0 - - - - - - -
Ingresos accesibles 2 22 9 13 8 61.54% 5 38.46%
Espacios de circulacion 4 48 12 36 27 75.00% 9 25.00%
Rampas 5 25 6 19 10 52.63% 9 47.37%
Servicios Hombres 0 - - - - - - -
higiénicos :
accesibles Mujeres 4 31 3 28 8 28.57% 20 71.43%
\Vomitorios 4 20 0 20 16 80.00% 4 20.00%
Localidades habilitadas 0 - - - - - - -
Graderios para personas en sillas 0 i i o i i i
de ruedas
Total 19 146 30 116 69 59.48% 47 40.52%

Nota. Los cuatro elementos de accesibilidad existentes en los servicios higiénicos accesibles
para mujeres corresponden a un ingreso accesible, un espacio de circulacién, un lavatorio
accesible y un inodoro accesible, lo cuales se presentan de esta manera porque funcionan de
manera articulada como un conjunto. Ademas, cabe sefialar que los criterios no aplicables no
inciden en el calculo del porcentaje de cumplimiento, sino que se registran nicamente con el

fin de evidenciar la totalidad de los criterios.

De la tabla 22, nos indica que todos los elementos de accesibilidad existentes presentan
incumplimientos en al menos uno de los criterios normativos aplicables. Para un mejor
entendimiento, se desglosa para cada elemento (véase el Apéndice D para ver los resultados de

las fichas de evaluacion), segun lo siguiente:

e Ventanillas accesibles: No se identificd ninguna en la dotacién.
e Estacionamientos accesibles: No se identificd ninguna en la dotacion.
e Ingresos accesibles: En los dos ingresos accesibles se contemplaron en conjunto

22 criterios normativos, de los cuales 13 son aplicables (8 se cumplierony 5 no se
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cumplieron), mientras que 9 no resultaron aplicables; por lo tanto, los ingresos

accesibles cumplieron con el 61.54% de los criterios normativos aplicables.

Tabla 23
Cumplimiento de los criterios normativos en los ingresos accesibles existentes —

Tribuna Occidente

Criterios normativos

Aplicables
I ibl :
nIress aceesib®s  rotales  No aplicables Cumplen No
(n) (n.%) cumplen
’ (n,%)
Ingreso accesible 1 11 5 6 5 8333% 1 16.67%
Ingreso accesible 2 11 4 7 3 4286% 4 57.14%
Total 22 9 13 8 61.54% 5 38.46%

Nota. Para el ingreso accesible 3 se aplican otros criterios, ya que trabaja en

conjunto con los aparatos sanitarios accesibles y no de manera independiente.

Espacios de circulacién: En los 4 espacios de circulacién se contemplan en
conjunto 48 criterios normativos, de los cuales 36 son aplicables (27 se cumplen'y
9 no se cumplen), mientras que 12 no resultan aplicables; por lo tanto, los espacios

de circulacion cumplen con el 75% de los criterios normativos aplicables.

Tabla 24
Cumplimiento de los criterios normativos en los espacios de circulacion existentes

— Tribuna Occidente

Criterios normativos

_ _ - Aplicables

Espacios de circulacion Totales No aplicables Cumplen No
(n) (n.%) cumplen

’ (n,%)
Espacio de circulacion 1 24 6 18 12 66.67% 6 33.33%
Espacio de circulacion 2 8 2 6 5 83.33% 1 16.67%
Espacio de circulacion 3 8 2 6 5 83.33% 1 16.67%
Espacio de circulacion 4 8 2 6 5 83.33% 1 16.67%
Total 48 12 36 27 75.00% 9 25.00%

Nota. Para el espacio de circulacién 5 se aplican otros criterios, ya que trabaja en

conjunto con los aparatos sanitarios accesibles y no de manera independiente.
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Rampas: En las cinco rampas se contemplan en conjunto 25 criterios normativos,
de los cuales 19 son aplicables (10 se cumplen y 9 no se cumplen), mientras que 6
no resultan aplicables; por lo tanto, las rampas cumplen con el 52.63% de los

criterios normativos aplicables.

Tabla 25
Cumplimiento de los criterios normativos en las rampas existentes — Tribuna
Occidente
Criterios normativos
Aplicables
Rampas .
P Totales No aplicables ") Cumplen No cumplen
(n,%) (n,%)
Rampa 1 5 1 4 2 5000% 2 50.00%
Rampa 2 5 1 4 2 5000% 2 50.00%
Rampa 3 5 2 3 2 6667% 1 33.33%
Rampa 4 5 1 4 2 50.00% 2 50.00%
Rampa 5 5 1 4 2 5000% 2 50.00%
Total 25 6 19 10 52.63% 9 47.37%

Servicios higiénicos accesibles: Para el Unico servicio higiénico accesible para
mujeres se contemplan 31 criterios normativos, de los cuales 28 son aplicables (8
se cumplen y 20 no se cumple), mientras que 3 no resultan aplicables; por lo tanto,
el servicio higiénico accesible para mujeres cumple con el 28.57% de los criterios

normativos aplicables.

Tabla 26
Cumplimiento de los criterios normativos en los servicios higiénicos accesibles

existentes para mujeres — Tribuna Occidente

Servicios Criterios normativos
higiénicos Aplicables
accesibles — Totales No aplicables Cumplen No cumplen
Mujeres (n) (n,%) (n,%)
Dotacion y acceso 4 0 4 0 0.00% 4 100.00%
Lavatorio accesible 9 1 8 3 3750% 5 62.50%
Inodoro accesible 9 0 9 1 11.11% 8 88.89%
Accesorios 9 2 7 4 57.14% 3 42.86%
Total 31 3 28 8 28.57% 20 71.43%
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Nota. El ingreso accesible 3 y el espacio de circulacion 5 no aparecen con sus
nombres explicitamente, ya que trabajan en conjunto con los aparatos sanitarios

accesibles y no de manera independiente.

e Vomitorios: En los 4 vomitorios se contemplan en conjunto 20 criterios
normativos, todos aplicables (16 se cumplen y 4 no se cumplen); por lo tanto, los

vomitorios cumplen con el 80% de los criterios normativos aplicables.

Tabla 27
Cumplimiento de los criterios normativos en los vomitorios existentes — Tribuna
Occidente
Criterios normativos
Vomitorios . Aplicables
Totales No aplicables Cumplen  No cumplen
™ (o) (0.%)
Vomitorio 1 5 0 5 4 80.000 1 20.00%
Vomitorio 2 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
Vomitorio 3 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
\Vomitorio 4 5 0 5 4 80.000 1 20.00%
Total 20 0 20 16 80.00% 4 20.00%

e Localidades habilitadas: No se identificd ninguna en la dotacion.
e Graderias para personas en sillas de ruedas: No se identificd ninguna en la

dotacion.

En consecuencia, en la ruta trazada de la Tribuna Occidente, los elementos de

accesibilidad existentes cumplen con el 59.48% de los criterios normativos aplicables.
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4.1.3. Tribuna Sur

Para comprender la accesibilidad arquitecténica en la Tribuna Sur del Estadio Héroes
de San Ramadn, se procedio a trazar la ruta recorrida por el espectador con discapacidad motora.
Este recorrido refleja el desplazamiento real experimentado por la persona con discapacidad,
con o sin ayuda de terceros. Cabe precisar que se excluyen las areas funcionales destinadas a
trabajadores y deportistas con discapacidad motora, pues carecen de ambientes que permitan
definir un punto final de llegada. La Figura 7 muestra graficamente este trazado (para un mayor

detalle del trazado vease el Apéndice F).

Figura7
Ruta trazada por el espectador con discapacidad motora — Tribuna Sur

i~ ¢
—_———

Inodoro accesible 1

Ingreso accesible 2 —<_\
&

Lavatorio accesible 1

Vomitorio 3

Espacio®

circulacion 12

La ruta trazada revela los principales puntos que una persona con discapacidad motora
enfrenta al desplazarse dentro de la tribuna, lo que permite establecer una referencia con los
elementos de accesibilidad requeridos en ella. Dichos elementos, existan o falten, deben
registrarse con el fin de determinar su dotacién en relacion con los requerimientos establecidos

en la normativa vigente. En este marco, la Tabla 28 presenta la dotacion de los elementos de

accesibilidad, segun lo registrado en las fichas de observacion.
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Tabla 28

Dotacion de los elementos de accesibilidad — Tribuna Sur

Elementos de accesibilidad Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
Ventanillas accesibles 1 0 0.00% 1 100.00%
Estacionamientos accesibles 3 0 0.00% 3 100.00%
Ingresos accesibles - 3 - - -
Espacios de circulacion - 2 - - -
Rampas 1 1 100.00% 0  0.00%
Lavatorio accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
Aparatos Hombres _Inodoro accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
sanitarios Urinario accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
accesibles Mujeres Lavatorio accesible 1 1 100.00% 0  0.00%
Inodoro accesible 1 1 100.00% O 0.00%
\Vomitorios 3 3 100.00% 0  0.00%
Localidades habilitadas 21 0 0.00% 21 100.00%
Graderios para personas en sillas de ruedas 8 0 0.00% 8 100.00%
Total (Elementos de accesibilidad 42 5 1429% 36  85.71%

normativamente cuantificables)
Total de elementos de accesibilidad -

|
|

Nota. Ingresos accesibles y espacios de circulacion son elementos de accesibilidad

normativamente no cuantificables.

De acuerdo con la Tabla 28, se observa que la dotacién existente (cantidad de
elementos de accesibilidad existentes) complementada con el déficit de dotacién (cantidad de
elementos de accesibilidad faltantes), conforma la dotacion requerida de acuerdo con la
normativa vigente. Para un mejor entendimiento, se desglosa para cada elemento de
accesibilidad (véase el Apéndice C para ver los resultados de las fichas de observacion), segun

lo siguiente:

e Ventanillas accesibles: Para determinar la dotacion requerida de ventanillas
accesibles, se toma como base el inciso a del articulo 11 de la norma técnica A.120
que de forma resumida indica que se debe habilitar al menos una ventanilla de

atencion al publico para usuarios en silla de ruedas (p. 15).
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Tabla 29

Dotacién de ventanillas accesibles — Tribuna Sur

Ventanillas accesibles

Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
1 0 0.00% 1 100.00%

De acuerdo con la Tabla 29, se observa que no se identifico ninguna ventanilla
accesible, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de lo requerido. Su ausencia
limita la posibilidad de que los espectadores con discapacidad motora puedan
realizar de forma autéonoma la compra de boletos, generando dependencia de
terceros.

Estacionamientos accesibles: Para determinar la dotacion requerida de
estacionamientos accesibles, se toma como base el articulo 20 de la norma técnica
A.120 el cual nos permite calcular con base en la dotacion total de estacionamientos

cuantos estacionamientos accesibles son requeridos (p. 26).

Tabla 30

Dotacién de estacionamientos accesibles — Tribuna Sur

) ] Estacionamientos accesibles
Estacionamientos

. Requeridos Existentes Faltantes
requeridos
n n % n %
63 3 0 0.00% 3 100.00%

De acuerdo con la Tabla 30, dentro del rango de dotacién total de 63
estacionamientos requeridos, se requiere 3 estacionamientos accesibles. Sin
embargo, no se identificd ninguno, por lo que la dotacién existente cubre el 0% de
lo requerido. Este déficit obliga a que los espectadores con discapacidad motora
lleguen al estadio sin un espacio designado para su movilidad, lo que dificulta el
ascenso y descenso seguro del vehiculo, aumentando asi la dependencia de terceros.
Ingresos accesibles: En el caso de ingresos accesibles, la normativa no establece
un numero minimo requerido, por lo que la dotacion se limita a la identificacion de
los ingresos existentes en la ruta trazada. Sin embargo, no es posible considerar que
la dotacion actual sea suficiente, ya que la cantidad necesaria depende directamente
de la articulacion con los demés elementos de accesibilidad cuya dotacion si esta

normativamente cuantificada. En la medida en que aumente la dotacion existente
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de dichos elementos, sera indispensable habilitar ingresos accesibles adicionales
que garanticen la continuidad del desplazamiento autdbnomo de las personas con
discapacidad motora a lo largo de la ruta.

Espacios de circulacion: En el caso de los espacios de circulacion, la normativa no
establece un nimero minimo requerido, por lo que la dotacion se limita a la
identificacion de los espacios existentes en la ruta trazada. Sin embargo, no es
posible considerar que la dotacidn actual sea suficiente, ya que la cantidad necesaria
depende directamente de la articulacién con los deméas elementos de accesibilidad
cuya dotacion si estd normativamente cuantificada. En la medida en que aumente
la dotacion existente de dichos elementos, sera indispensable habilitar espacios de
circulacion adicionales que garanticen la continuidad del desplazamiento autbnomo
de las personas con discapacidad motora a lo largo de la ruta.

Rampas: Para determinar la dotacién requerida de rampas, se toma como base el
inciso ¢ del articulo 5 de la norma técnica A.120 el cual nos menciona que

“desniveles superiores a 0.013 m deben ser resueltos mediante rampas” (p. 8).

Tabla 31

Dotacidon de rampas — Tribuna Sur

Rampas

s

superacion

Requeridas  Existentes Faltantes
() (n,%) (n,%)

Ubicacion
Desnivel(m)
Medio de

Espacio de
circulacion  0.151 Rampa 1 1 1 100.00% O 0.00%
11-2

De acuerdo con la Tabla 31, se identificé un unico desnivel, localizado entre el
espacio de circulacién 1.1 y el 2, el cual se salva mediante una rampa. En
consecuencia, la dotacidn existente cubre el 100 % de lo requerido.

Aparatos sanitarios accesibles: Para determinar la dotacion requerida de
lavatorios accesibles, inodoros accesibles y urinarios accesibles, se toma como base
el articulo 13 de la norma técnica A.120 el cual nos menciona que “un inodoro, un
lavatorio y un urinario de la dotacién, en cada nivel o piso de la edificacion, deben

ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida” (p. 4).



45

Tabla 32

Dotacion de aparatos sanitarios accesibles — Tribuna Sur

Genero Aparato sanitario accesible Requeridos Existentes  Faltantes

n n % n %
. Lavatorio 1 1 100.00% 0 0.00%
Mujeres
Inodoro 1 1 100.00% 0 0.00%
Lavatorio 1 0 0.00% 1 100.00%
Hombres Inodoro 1 0 0.00% 1 100.00%
Urinario 1 0 0.00% 1 100.00%

Nota. Todo el graderio esta un mismo nivel (solo se consideraria como “otro
nivel/piso” si efectivamente existe un piso completo de la edificacion con servicios,

ambientes definidos y circulacion propia).

De acuerdo con la Tabla 32, la dotacidn existente de aparatos sanitarios accesibles
para hombres cubre el 0% de lo requerido. En contraste, con los destinados a
mujeres cubre el 100% de lo requerido. Esta situacion pone en evidencia una
marcada desigualdad con respecto al género, lo cual limita la autonomia de los
espectadores varones con discapacidad motora.

Vomitorios: Para determinar la dotacion requerida de vomitorios, se toma como
base el articulo 13 de la norma técnica A.100 el cual nos menciona que “debera
haber cuando menos uno por cada sector de tribuna, siendo de 2500 personas la

capacidad maxima por sector” (p. 4).

Tabla 33

Dotacién de vomitorios — Tribuna Sur

Vomitorios
Sector Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
Amarillo 1050 1 1 100.00% 0 0.00%
Verde 700 1 1 100.00% 0 0.00%
Azul 350 1 1 100.00% 0 0.00%
Total 2100 3 3 100.00% 0 0.00%

De acuerdo con la Tabla 33, se deberia contar con 3 vomitorios (uno por sector),
los cuales existen en su totalidad, por lo que la dotacion existente cubre el 1200% de

lo requerido. Esto garantiza que cada sector disponga de su propio vomitorio, lo que
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amplia las alternativas de circulacion para el espectador con discapacidad motora,
favoreciendo asi su autonomia y su capacidad de eleccion dentro de la tribuna.

Localidades habilitadas: Para determinar la dotacion requerida de localidades
habilitadas, se toma como base la guia ACCESO PARA TODOS elaborado por la
UEFAy CAFE (2011) el cual nos permite calcular con base en el aforo de la tribuna

cuantas localidades habilitadas son requeridas (p. 63).

Tabla 34

Dotacién de localidades habilitadas — Tribuna Sur

Localidades habilitadas

Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
2100 21 0 0.00% 21 100.00%

De acuerdo con la Tabla 34, para un aforo de 2100 espectadores, se requieren 21
localidades habilitadas; sin embargo, no existe ninguno, por lo que la dotacion
existente cubre el 0% de lo requerido. Esta ausencia refleja que, aunque la
infraestructura permite la permanencia de espectadores con discapacidad motora
parcial en graderios convencionales, no se han previsto areas especificas que
garanticen condiciones minimas de seguridad y comodidad. En consecuencia, los
usuarios se ven obligados a ubicarse en zonas no disefiadas para su necesidad,
generando riesgos de incomodidad, obstruccion de paso y eventual exclusion.

Graderias para personas en sillas de ruedas: Para determinar la dotacion
requerida de espacios en graderios para espectadores en sillas de ruedas, se toma
como base el articulo 24 de la norma técnica A.100 el cual nos permite calcular un

espacio para personas en sillas de ruedas por cada 250 espectadores (p. 7).

Tabla 35

Dotacion de graderias para personas en sillas de ruedas — Tribuna Sur

Espacio en graderios para personas en sillas de ruedas

Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
2100 8 0 0.00% 8 100.00%

De acuerdo con la Tabla 35, para un aforo de 2100 espectadores, se requieren 8
espacios en graderios para espectadores en sillas de ruedas; sin embargo, no existe

ninguno, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de lo requerido. En la practica,
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se observo que los espectadores con discapacidad motora ocupan los vomitorios
como puntos de permanencia improvisados; sin embargo, este uso responde a una

solucién informal, ya que no garantiza autonomia ni confort.

En consecuencia, en la ruta trazada de la Tribuna Sur, la dotacion existente cubre el
14.29% de lo requerido para los elementos de accesibilidad normativamente cuantificables. Si
bien se identifican ingresos accesibles y espacios de circulacion, su cantidad resulta
insuficiente, ya que depende directamente de la disponibilidad de dichos elementos

normativamente cuantificables.

Una vez determinada la dotacion, se procedi6 a evaluar los elementos de accesibilidad
existentes conforme a los criterios normativos aplicables, dejando constancia de los

cumplimientos e incumplimientos registrados en las fichas de evaluacion.

Tabla 36
Cumplimiento de los criterios normativos en los elementos de accesibilidad existentes —

Tribuna Sur

Criterios normativos

wn
o % Aplicables
Elementos de accesibilidad 4:% Totales . |'N0b| Cumplen No
S plicables (n) (n.%) cumplen
(n,%)
Ventanillas accesibles 0 - - - - - - -
Estacionamientos accesibles 0 - - - - - - -
Ingresos accesibles 2 22 9 13 8 61.54% 5 38.46%
Espacios de circulacién 1 24 4 20 11 55.00% 9 45.00%
Rampas 1 5 1 4 2 50.00% 2 50.00%
Servicios Hombres 0 - - - - - - -
higiénicos :
accesibles Mujeres 4 31 2 29 10 34.48% 19 62.52%
\Vomitorios 3 15 0 15 12 80.00% 3 20.00%
Localidades habilitadas 0 - - - - - - -
Graderios para personas en sillas 0 i i o i i i
de ruedas
Total 11 97 16 81 43 53.09% 38 46.91%

Nota. Los cuatro elementos de accesibilidad existentes en los servicios higiénicos accesibles
para mujeres corresponden a un ingreso accesible, un espacio de circulacion, un lavatorio
accesible y un inodoro accesible, lo cuales se presentan de esta manera porque funcionan de

manera articulada como un conjunto. Ademas, cabe sefialar que los criterios no aplicables no
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inciden en el célculo del porcentaje de cumplimiento, sino que se registran Gnicamente con el

fin de evidenciar la totalidad de los criterios.

De la tabla 36, nos indica que todos los elementos de accesibilidad existentes presentan

incumplimientos en al menos uno de los criterios normativos aplicables, para un mejor

entendimiento se desglosa para cada elemento de accesibilidad (véase el Apéndice D para ver

los resultados de las fichas de evaluacidn), segun lo siguiente:

Ventanillas accesibles: No se identificd ninguna en la dotacion.
Estacionamientos accesibles: No se identifico ninguna en la dotacion.

Ingresos accesibles: En los dos ingresos accesibles se contemplan en conjunto 22
criterios normativos, de los cuales 13 son aplicables (8 se cumplen y 5 no se
cumplen), mientras que 9 no resultan aplicables; por lo tanto, los ingresos accesibles

cumplen con el 61.54% de los criterios normativos aplicables.

Tabla 37
Cumplimiento de los criterios normativos en los ingresos accesibles existentes —

Tribuna Sur

Criterios normativos

Aplicables
Ingresos accesibles :
g I Totales  No aplicables Cumplen No
(n) (n.%) cumplen
’ (n,%)
Ingreso accesible 1 11 5 6 5 8333% 1 16.67%
Ingreso accesible 2 11 4 7 3 4286% 4 57.14%
Total 22 9 13 8 61.54% 5 38.46%

Nota. Para el ingreso accesible 3 se aplican otros criterios, ya que trabaja en

conjunto con los aparatos sanitarios accesibles y no de manera independiente.

Espacios de circulacion: Para el Gnico espacio de circulacion se contemplan 24
criterios normativos, de los cuales 20 son aplicables (11 se cumplen y 9 no se
cumplen), mientras que 4 no resultan aplicables; por lo tanto, el espacio de
circulacion cumple con el 55% de los criterios normativos aplicables. Con respecto
al espacio de circulacion 2, se aplican otros criterios, ya que trabaja en conjunto con
los aparatos sanitarios accesibles y no de manera independiente.

Rampas: Para la unica rampa se contemplan 5 criterios normativos, de los cuales

4 son aplicables (2 se cumplen y 2 no se cumplen), mientras que 1 no resulta
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aplicable; por lo tanto, la rampa cumple con el 50% de los criterios normativos
aplicables.

Servicios higiénicos accesibles: Para el unico servicio higiénico accesible para
mujeres se contemplan 31 criterios normativos, de los cuales 29 son aplicables (10
se cumplen y 19 no se cumple), mientras que 2 no resultan aplicables; por lo tanto,
el servicio higiénico accesible para mujeres cumple con el 34.48% de los criterios

normativos aplicables.

Tabla 38
Cumplimiento de los criterios normativos en los servicios higiénicos accesibles

existentes para mujeres — Tribuna Sur

Servicios Criterios normativos

higiénicos Aplicables

accesibles — Totales No aplicables Cumplen  No cumplen
Mujeres (n) (n,%) (n,%)

Dotacion y acceso 4 0 4 0 0.00% 4 100.00%
Lavatorio accesible 9 0 9 5 5556% 4 44.44%
Inodoro accesible 9 0 9 1 11.11% 8 88.89%
Accesorios 9 2 7 4 57.14% 3 42.86%
Total 31 2 29 10 34.48% 19 62.52%

Nota. El ingreso accesible 3 y el espacio de circulacion 2 no aparecen con sus
nombres explicitamente, ya que trabajan en conjunto con los aparatos sanitarios

accesibles y no de manera independiente.

Vomitorios: En los 3 vomitorios se contemplan en conjunto 15 criterios
normativos, todos aplicables (12 se cumplen y 3 no se cumplen); por lo tanto, los

vomitorios cumplen con el 80% de los criterios normativos aplicables.
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Tabla 39
Cumplimiento de los criterios normativos en los vomitorios existentes — Tribuna
Sur
Criterios normativos
Vomitorios : Aplicables
Totales No aplicables N Cumplen  No cumplen
(%) (n,%)
VVomitorio 1 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
Vomitorio 2 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
\omitorio 3 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
Total 15 0 15 12 80.00% 3 20.00%

e Localidades habilitadas: No se identificd ninguna en la dotacion.

e Graderias para personas en sillas de ruedas: No se identificé ninguna en la

dotacion.

En consecuencia, en la ruta trazada de la Tribuna Sur, los elementos de accesibilidad

existentes cumplen con el 53.09% de los criterios normativos aplicables.
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4.1.4. Tribuna Oriente

Para comprender la accesibilidad arquitectonica en la Tribuna Oriente del Estadio
Héroes de San Ramon, se procedio a trazar la ruta recorrida por el espectador con discapacidad
motora. Esta ruta refleja el desplazamiento real experimentado por la persona con discapacidad,
con o sin ayuda de terceros. Cabe precisar que se excluyen las areas funcionales destinadas a
trabajadores y deportistas con discapacidad motora, pues carecen de ambientes que permitan
definir un punto final de llegada. La Figura 8 muestra graficamente este trazado (para un mayor
detalle del trazado vease el Apéndice F).

Figura 8

Ruta trazada por el espectador con discapacidad motora — Tribuna Oriente
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La ruta trazada revela los principales puntos que una persona con discapacidad motora
enfrenta al desplazarse dentro de la tribuna, lo que permite establecer una referencia con los
elementos de accesibilidad requeridos en ella. Dichos elementos, existan o falten, deben
registrarse con el fin de determinar su dotacion en relacion con los requerimientos establecidos
en la normativa vigente. En este marco, la Tabla 40 presenta la dotacion de los elementos de

accesibilidad, segun lo registrado en las fichas de observacion.

Tabla 40

Dotacidn de elementos de accesibilidad — Tribuna Oriente

Elementos de accesibilidad Requeridos  Existentes Faltantes
n n % n %
Ventanillas accesibles 1 0 0.00% 1 100.00%
Estacionamientos accesibles 5 0 0.00% 5 100.00%
Ingresos accesibles - 1 - - -
Espacios de circulacion - 4 - - -
Rampas 4 1 2500% 3  75.00%
Lavatorio accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
Aparatos Hombres _Inodoro accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
sanitarios Urinario accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
accesibles Mujeres Lavatorio accesible 1 0 000% 1 100.00%
Inodoro accesible 1 0 0.00% 1 100.00%
Vomitorios 5 5 100.00% O 0.00%
Localidades habilitadas 38 0 0.00% 38 100.00%
Graderios para personas en sillas de ruedas 15 0 0.00% 15 100.00%
Total (Elementos de accesibilidad 73 6 8220 67 91.78%

normativamente cuantificables)
Total de elementos de accesibilidad -

[
=

Nota. Ingresos accesibles y espacios de circulacion son elementos de accesibilidad

normativamente no cuantificables.

De acuerdo con tabla 40, se observa que la dotacion existente (cantidad de elementos
de accesibilidad existentes) complementada con el déficit de dotacidn (cantidad de elementos
de accesibilidad faltantes), conforma la dotacion requerida de acuerdo con la normativa
vigente. Para un mejor entendimiento, se desglosa para cada elemento de accesibilidad (véase

el Apéndice C para ver los resultados de las fichas de observacion), segun lo siguiente:

e Ventanillas accesibles: Para determinar la dotacion requerida de ventanillas

accesibles, se toma como base el inciso a del articulo 11 de la norma técnica A.120
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que de forma resumida indica que se debe habilitar al menos una ventanilla de

atencion al publico para usuarios en silla de ruedas (p. 15).

Tabla 41

Dotacién de ventanillas accesibles — Tribuna Oriente

Ventanillas accesibles

Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
1 0 0.00% 1 100.00%

De acuerdo con la Tabla 41, se observa que no se identificd ninguna ventanilla
accesible, por lo que la dotacidon existente cubre el 0% de lo requerido. Su ausencia
limita la posibilidad de que los espectadores con discapacidad motora puedan
realizar de forma autonoma la compra de boletos, generando dependencia de
terceros.

Estacionamientos accesibles: Para determinar la dotacion requerida de
estacionamientos accesibles, se toma como base el articulo 20 de la norma técnica
A.120 el cual nos permite calcular con base en la dotacion total de estacionamientos

cuantos estacionamientos accesibles son requeridos (p. 26).

Tabla 42
Dotacion de estacionamientos accesibles — Tribuna Oriente

) ] Estacionamientos accesibles
Estacionamientos

. Requeridos Existentes Faltantes
requeridos
n n % n %
117 5 0 0.00% 5 100.00%

De acuerdo con la Tabla 42, dentro del rango de dotacion total de 117
estacionamientos requeridos, se requiere 5 estacionamientos accesibles. Sin
embargo, no se identificé ninguno, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de
lo requerido. Este déficit obliga a que los espectadores con discapacidad motora
lleguen al estadio sin un espacio designado para su movilidad, lo que dificulta el
ascenso y descenso seguro del vehiculo, aumentando asi la dependencia de terceros.
Ingresos accesibles: En el caso de ingresos accesibles, la normativa no establece
un numero minimo requerido, por lo que la dotacion se limita a la identificacion de
los ingresos existentes en la ruta trazada. Sin embargo, no es posible considerar que

la dotacion actual sea suficiente, ya que la cantidad necesaria depende directamente
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de la articulacion con los demés elementos de accesibilidad cuya dotacion si esta
normativamente cuantificada. En la medida en que aumente la dotacion existente
de dichos elementos, sera indispensable habilitar ingresos accesibles adicionales
que garanticen la continuidad del desplazamiento autonomo de las personas con
discapacidad motora a lo largo de la ruta.

Espacios de circulacion: En el caso de los espacios de circulacion, la normativa no
establece un numero minimo requerido, por lo que la dotacion se limita a la
identificacion de los espacios existentes en la ruta trazada. Sin embargo, no es
posible considerar que la dotacion actual sea suficiente, ya que la cantidad necesaria
depende directamente de la articulacion con los demas elementos de accesibilidad
cuya dotacion si esta normativamente cuantificada. En la medida en que aumente
la dotacion existente de dichos elementos, sera indispensable habilitar espacios de
circulacién adicionales que garanticen la continuidad del desplazamiento auténomo
de las personas con discapacidad motora a lo largo de la ruta.

Rampas: Para determinar la dotacion requerida de rampas, se toma como base el
inciso ¢ del articulo 5 de la norma técnica A.120 el cual nos menciona que

“desniveles superiores a 0.013 m deben ser resueltos mediante rampas” (p. 8).

Tabla 43

Dotacion de rampas — Tribuna Oriente

— Rampas
5 E 35 P
S E o 3 : :
3 = 5 5  Requeridas  Existentes Faltantes
3 g > S (n) (n,%) (n,%)
Jr. Juan XXIII Escalén
—Espaciode 0.18 ) 1 0 0.00% 1 100.00%
. - aislado
circulacion 1
Espacio de
circulacion1- 0.70 Rampal 1 1 100.00% 0 0.00%
2.1
Espacio de Escalera
circulaciéon 2 3.02 1 0 000% 1 100.00%
e 1,2y3
Espacio de Escalera
circulacion 3 - 1.54 1 0 000% 1 100.00%
4 4,5,6,7y8
Total 4 1 2500% 3 75.00%
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De acuerdo con la Tabla 43, se identifico un solo desnivel, localizado entre el
espacio de circulacion 1 y el 2.1, el cual se resuelve mediante una rampa. Los
desniveles restantes se superan mediante un escalon aislado y escaleras, las cuales
restringen el desplazamiento auténomo de las personas con discapacidad motora y
las obligan a depender totalmente de la asistencia de terceros para superarlos. En
consecuencia, la dotacidn existente cubre el 25% de lo requerido.

Aparato sanitario accesible: Para determinar la dotacion requerida de lavatorios
accesibles, inodoros accesibles y urinarios accesibles, se toma como base el articulo
13 de la norma técnica A.120 el cual nos menciona que “un inodoro, un lavatorio y
un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion, deben ser

accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida” (p. 4).

Tabla 44

Dotacion de aparatos sanitarios accesibles — Tribuna Oriente

Genero Aparato sanitario accesible Requeridos Existentes  Faltantes

n % n %
. Lavatorio 1 0 0.00% 1 100.00%
Mujeres
Inodoro 1 0 0.00% 1 100.00%
Lavatorio 1 0 0.00% 1 100.00%
Hombres Inodoro 1 0 0.00% 1 100.00%
Urinario 1 0 0.00% 1 100.00%

Nota. Todo el graderio esta un mismo nivel (solo se consideraria como “otro
nivel/piso” si efectivamente existe un piso completo de la edificacion con servicios,

ambientes definidos y circulacién propia).

De acuerdo con la Tabla 44, la dotacidn existente de aparatos sanitarios accesibles
para ambos géneros cubre el 0% de lo requerido. Esta carencia absoluta pone en
evidencia la inexistencia de servicios higiénicos accesibles en la tribuna, lo cual
representa una limitacion critica para la autonomia de los espectadores con

discapacidad motora.

Vomitorios: Para determinar la dotacion requerida de vomitorios, se toma como
base el articulo 13 de la norma técnica A.100 el cual nos menciona que “debera
haber cuando menos uno por cada sector de tribuna, siendo de 2500 personas la

capacidad maxima por sector” (p. 4).
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Tabla 45

Dotacién de vomitorios — Tribuna Oriente

Vomitorios
Sector Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %

Rojo 710 1 1 100.00% 0 0.00%
Amarillo 820 1 1 100.00% 0 0.00%
Verde 820 1 1 100.00% 0 0.00%
Azul 820 1 1 100.00% 0 0.00%
Celeste 710 1 1 100.00% 0 0.00%
Total 3880 5 5 100.00% 0 0.00%

De acuerdo con la Tabla 45, se deberia contar con 5 vomitorios (uno por sector),
los cuales existen en su totalidad, por lo que la dotacion existente cubre el 100% de
lo requerido. Esto garantiza que cada sector disponga de su propio vomitorio, lo que
amplia las alternativas de circulacion para el espectador con discapacidad motora,
favoreciendo asi su autonomia y su capacidad de eleccion dentro de la tribuna.

Localidades habilitadas: Para determinar la dotacion requerida de localidades
habilitadas, se toma como base la guia ACCESO PARA TODOS elaborado por la
UEFA'y CAFE (2011) el cual nos permite calcular con base en el aforo de la tribuna

cuantas localidades habilitadas son requeridas (p. 63).

Tabla 46
Dotacion de localidades habilitadas — Tribuna Oriente

Localidades habilitadas

Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
3880 38 0 0.00% 38 100.00%

De acuerdo con la Tabla 46, para un aforo de 3880 espectadores, se requieren 38
localidades habilitadas; sin embargo, no existe ninguno, por lo que la dotacion
existente cubre el 0% de lo requerido. Esta ausencia refleja que, aunque la
infraestructura permite la permanencia de espectadores con discapacidad motora
parcial en graderios convencionales, no se han previsto areas especificas que
garanticen condiciones minimas de seguridad y comodidad. En consecuencia, los
usuarios se ven obligados a ubicarse en zonas no disefiadas para su necesidad,

generando riesgos de incomodidad, obstruccion de paso y eventual exclusion.
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e Graderias para personas en sillas de ruedas: Para determinar la dotacion
requerida de espacios en graderios para espectadores en sillas de ruedas, se toma
como base el articulo 24 de la norma técnica A.100 el cual nos permite calcular un

espacio para personas en sillas de ruedas por cada 250 espectadores (p. 7).

Tabla 47

Dotacion de graderias para personas en sillas de ruedas — Tribuna Oriente

Espacio en graderios para personas en sillas de ruedas

Aforo Requeridos Existentes Faltantes
n n % n %
3880 15 0 0.00% 15 100.00%

De acuerdo con la Tabla 47, para un aforo de 3880 espectadores, se requieren 15
espacios en graderios para espectadores en sillas de ruedas; sin embargo, no existe
ninguno, por lo que la dotacion existente cubre el 0% de lo requerido. En la practica,
se observo que los espectadores con discapacidad motora ocupan los vomitorios
como puntos de permanencia improvisados; sin embargo, este uso responde a una

solucién informal, ya que no garantiza autonomia ni confort.

En consecuencia, en la ruta trazada de la Tribuna Oriente, la dotacion existente cubre
apenas el 8.22% de lo requerido para los elementos de accesibilidad normativamente
cuantificables. Si bien se identifican ingresos accesibles y espacios de circulacion, su cantidad
resulta insuficiente, ya que depende directamente de la disponibilidad de dichos elementos

normativamente cuantificables.

Una vez determinada la dotacion, se procedid a evaluar los elementos de accesibilidad
existentes conforme a los criterios normativos aplicables, dejando constancia de los

cumplimientos e incumplimientos registrados en las fichas de evaluacion.
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Tabla 48
Cumplimiento de los criterios normativos en los elementos de accesibilidad existentes —

Tribuna Oriente

Criterios normativos

[72]
% Aplicables
Elementos de accesibilidad g Totales |'N0b| Cumplen No
X aplicables (n) (n.%%) cumplen
(n,%)
Ventanillas accesibles 0 - - - - - - -
Estacionamientos accesibles 0 - - - - - - -
Ingresos accesibles 1 11 5 6 4 66.67% 2 33.33%
Espacios de circulacién 4 80 8 72 61 84.72% 11 15.28%
Rampas 1 5 1 4 2 50.00% 2 50.00%
Servicios Hombres 0 - - - - - - -
higiénicos :
accesibles Mujeres 0 - - - - - - -
\Vomitorios 5 25 0 25 20 80.00% 5 20.00%
Localidades habilitadas 0 - - - - - - -
Graderios para personas en sillas 0 i i o i i i
de ruedas
Total 11 121 14 107 87 81.31% 20 18.69%

Nota. Los criterios no aplicables no inciden en el calculo del porcentaje de cumplimiento, sino

que se registran tnicamente con el fin de evidenciar la totalidad de los criterios.

De la tabla 48, nos indica que todos los elementos de accesibilidad existentes presentan
incumplimientos en al menos uno de los criterios normativos aplicables, para un mejor
entendimiento se desglosa para cada elemento de accesibilidad (véase el Apéndice D para ver

los resultados de las fichas de evaluacion), segun lo siguiente:

e Ventanillas accesibles: No se identificé ninguna en la dotacién.

e [Estacionamientos accesibles: No se identificd ninguna en la dotacion.

e Ingresos accesibles: Para el Gnico ingreso accesible se contemplan 11 criterios
normativos, de los cuales 6 son aplicables (4 se cumplen y 2 no se cumplen),
mientras que 5 no resultan aplicables; por lo tanto, el ingreso accesible cumple con
el 66.67% de los criterios normativos aplicables.

e Espacios de circulacion: En los 4 espacios de circulacion se contemplan en

conjunto 80 criterios normativos, de los cuales 72 son aplicables (61 se cumplen'y
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11 no se cumplen), mientras que 8 no resultan aplicables; por lo tanto, los ingresos

accesibles cumplen con el 84.72% de los criterios normativos aplicables.

Tabla 49
Cumplimiento de los criterios normativos en los espacios de circulacion existentes

— Tribuna Oriente

Criterios normativos

Aplicables
£ i0s de circulacia
spacios de circulacion No Cumplen No
aplicables  (n) cumplen
(n,%)
(n,%)
Espacio de circulacion 1 8 6 4 66.67% 2 33.33%
Espacio de circulacién 2 24 18 15 83.33% 3 16.67%
Espacio de circulacién 3 24 24 21 87.50% 3 12.50%

24 21 87.50% 3 12.50%
72 61 84.72% 11 15.28%

Espacio de circulacion 4 24
Total 80

O OIO|OIN

Rampas: Para la Unica rampa se contemplan 5 criterios normativos, de los cuales
4 son aplicables (2 se cumplen y 2 no se cumplen), mientras que 1 no resulta
aplicable; por lo tanto, la rampa cumple con el 50% de los criterios normativos
aplicables.

Servicios higiénicos accesibles: No se identifico ninguna en la dotacion.
Vomitorios: En los 5 vomitorios se contemplan en conjunto 25 criterios
normativos, todos aplicables (20 se cumplen y 5 no se cumplen); por lo tanto, los

vomitorios cumplen con el 80% de los criterios normativos aplicables.

Tabla 50
Cumplimiento de los criterios normativos en los vomitorios existentes — Tribuna
Oriente
Criterios normativos
Vomitorios . Aplicables
Totales No aplicables Cumplen  No cumplen
™ (%) (n,%)
\omitorio 1 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
\omitorio 2 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
Vomitorio 3 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
Vomitorio 4 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
\Vomitorio 5 5 0 5 4 80.00% 1 20.00%
Total 25 0 25 20 80.00% 5 20.00%
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e Localidades habilitadas: No se identificd ninguna en la dotacion.
e Graderias para personas en sillas de ruedas: No se identificd ninguna en la

dotacion.

En consecuencia, en la ruta trazada de la Tribuna Oriente, los elementos de

accesibilidad existentes cumplen con el 81.31% de los criterios normativos aplicables.

4.2.  Discusiéon de Resultados

Los resultados para la tesis desarrollada tienen similitudes y diferencias con los
diferentes articulos o tesis en los antecedentes, a nivel internacional tenemos a los autores
Esterling Menjura, D. & Murillo Medina, P. (2019), con su tesis de nombre: “Metodologia
para evaluar la accesibilidad de personas con movilidad reducida. Caso estudio: Centro
Historico, Tunja”, la similitud es que ambos trabajos parten de un marco conceptual y
normativo, describen el contexto fisico del espacio estudiado y realizan un levantamiento
cuantitativo de elementos vinculados a la accesibilidad (andenes en el caso del centro histérico;
rampas, vomitorios y ventanillas accesibles en el estadio). Asimismo, incorporan un analisis
cualitativo orientado a la experiencia de las personas con discapacidad y emplean indicadores
para medir el grado de cumplimiento de los criterios normativos de accesibilidad; pasando a
los siguientes autores Mejia Gomez, G., & Segovia Cueva, F. (2025), en su articulo de
investigacion de nombre: “Evaluacion de la accesibilidad universal en edificios publicos. Caso
de Estudio: Quito”, el articulo guarda similitud con la presente tesis en cuanto a la finalidad de
evaluar el nivel de accesibilidad. Mientras su estudio determiné que los edificios publicos de
la Centralidad La Carolina alcanzaban un valor Unico de accesibilidad (72%), ubicado en un
rango intermedio, la presente investigacion aplica criterios normativos para calcular el
porcentaje de cumplimiento de los elementos de accesibilidad en las rutas trazadas dentro de
las tribunas del Estadio Héroes de San Ramdn. En ambos casos, los resultados se expresan en
un valor porcentual que permite diagnosticar el estado actual de la accesibilidad; si nos
trasladamos a los autores a nivel nacional, tenemos a los autores Casapino Espinoza, C. A., &
Palomino Salazar, H. (2021), en su articulo de investigacion de nombre: “Accesibilidad
peatonal para personas con movilidad reducida y discapacidad motriz en la Plaza de Armas,
Plaza Regocijo y Plaza San Francisco del Centro Historico del Cusco”, encontramos
similitudes, ya que mediante una ficha los dos evaltan el cumplimiento en base una normativa,
diferenciandose solamente en el modelo de la ficha, y que el antecedente abarca no solamente

una normativa nacional, sino que también una extranjera; para el autor Julca Romero, J. A.
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(2022), con su tesis de nombre: “Accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad
motora en el Estadio Alejandro Villanueva del distrito de La Victoria — Lima, 2021, también
encontramos similitudes, ya que los dos evallan un estadio y los resultados son obtenidos
mediante una ficha, solo se diferencia en la manera en la que abarca el estudio, el antecedente
lo abarco en tres (accesibilidad fisica al entorno, accesibilidad fisica al edificio arquitectonico
y la accesibilidad de la comunicacion), a diferencia de la tesis desarrollada que toma como base
la ruta trazada por la persona con discapacidad motora; finalmente, a nivel local, el autor
Huaripata, E. (2023), en su tesis de nombre: “Evaluacién de la accesibilidad urbanistica para
personas con discapacidad motriz en el sector 1 de la ciudad de Cajamarca - 2023, se
diferencian en que uno realiza a nivel urbano y el otro a nivel de infraestructura deportiva; por
lo demas, son muy semejantes, pues ambos emplean una ficha para evaluar el cumplimiento

en funcién de la normativa.
4.3. Contrastacion de Hipotesis

Segun los resultados obtenidos, se acepta la hipotesis planteada, dado que la
accesibilidad arquitectonica en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en
cada tribuna del Estadio Héroes de San Ramoén — 2024 no cubre ni cumple con los
requerimientos establecidos en la normativa vigente, condicion que se sustenta en la ausencia
de rutas accesibles para trabajadores y deportistas, lo que restringe la accesibilidad Gnicamente
a la ruta de los espectadores, en la cual se constatdé una dotacion actual insuficiente y un

cumplimiento parcial de los criterios normativos.
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4.4. Alternativa de Solucién

La alternativa de solucion se formula a partir de los resultados obtenidos en la

investigacion previamente desarrolla, desglosando para cada tribuna de la siguiente manera:

Tribuna Norte (Dotacién: 2.38% — Cumplimiento: 76.47%). La dotacién de los
elementos de accesibilidad normativamente cuantificables es extremadamente baja,
por lo que la simple incorporacion de nuevos elementos no resulta suficiente.
Aunque los pocos elementos existentes cumplen en gran medida con los criterios
normativos, la situacion actual demanda una reestructuracion integral de la tribuna,
considerando que el terreno disponible en el entorno permite una intervencion de
mayor alcance. En conclusién, una reforma total de la tribuna se presenta como la
alternativa mas viable y efectiva.

Tribuna Occidente (Dotacion: 20% — Cumplimiento: 59.48%). La dotacion de los
elementos de accesibilidad normativamente cuantificables, si bien baja, es
suficientemente manejable para permitir su incremento sin necesidad de una
reestructuracion integral. Esto puede lograrse mediante la incorporacién de rampas,
la habilitacion de servicios higiénicos accesibles para hombres y la creacion de
espacios reservados en el graderio, entre otros. Asimismo, se requiere corregir las
deficiencias normativas identificadas en los elementos ya existentes. En conclusion,
una intervencion orientada a ampliar la dotacién y mejorar la calidad de los
elementos existentes constituye la alternativa mas adecuada para esta tribuna.
Tribuna Sur (Dotacién: 14.29% — Cumplimiento: 53.09%). La dotacion de
elementos de accesibilidad normativamente cuantificables es baja, y los existentes
presentan el porcentaje de cumplimiento més reducido entre todas las tribunas. Si
bien podria considerarse una intervencion que combine la ampliacion de la dotacion
con la correccion de las deficiencias detectadas, la disponibilidad de terreno en el
entorno hace mas viable proyectar una reestructuracion integral de la tribuna. Esta
deberia contemplar el aprovechamiento de ciertos ambientes existentes, como el
servicio higiénico accesible para mujeres, integrandolo dentro de una propuesta
renovada. En conclusién, una reforma total, con aprovechamiento parcial de
algunos elementos de accesibilidad actuales, se presenta como la alternativa mas
adecuada.

Tribuna Oriente (Dotacion: 8.22% — Cumplimiento: 81.31%). La dotacién de los

elementos de accesibilidad normativamente cuantificables en esta tribuna es baja;
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no obstante, los elementos existentes presentan el mayor porcentaje de
cumplimiento en comparacion con las demas tribunas. Si bien la infraestructura es
solida y estructuralmente consolidada, lo que garantiza estabilidad, esta condicion
limita la incorporacion de nuevos elementos sin intervenciones estructurales
significativas. Por ello, la estrategia recomendada consiste en priorizar la mejora de
los elementos existentes e incorporar los elementos faltantes sin comprometer la
estabilidad estructural. En conclusion, una intervencion escalonada, orientada a
optimizar lo existente y condicionada a la estabilidad estructural, constituye la

alternativa méas adecuada para mejorar la accesibilidad en esta tribuna.

En términos generales, la ejecucion de la alternativa para cada tribuna dependera de la
disponibilidad presupuestal, asi como de la realizacién de estudios técnicos complementarios
(estructurales, eléctricos y de instalaciones), que aseguren la viabilidad, seguridad y

funcionalidad de las intervenciones planteadas.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se determind la dotacion de los elementos de accesibilidad arquitectonica existentes
en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en cada tribuna del
Estadio Héroes de San Ramon — 2024, en relacion con los requerimientos
establecidos en la normativa vigente, concluyendo que la ausencia de rutas
accesibles para trabajadores y deportistas limita la dotacion solo a la ruta de los
espectadores, en la cual se evidencio una cobertura insuficiente de los elementos de
accesibilidad normativamente cuantificables: Tribuna Norte (2.38%), Tribuna
Occidente (20%), Tribuna Sur (14.29%) y Tribuna Oriente (8.22%), y que la
insuficiencia de estos elementos genera, a su vez, la de los elementos de
accesibilidad normativamente no cuantificables, evidenciandose asi que la dotacion
de los elementos de accesibilidad existentes resulta insuficiente.

Se evaluaron los criterios normativos de los elementos de accesibilidad
arquitectonica existentes en las rutas trazadas por las personas con discapacidad
motora en cada tribuna del Estadio Héroes de San Ramon — 2024, en relacion con
los requerimientos establecidos en la normativa vigente, concluyendo que la
ausencia de rutas accesibles para trabajadores y deportistas limita el cumplimiento
de los criterios normativos solo a la ruta de los espectadores, en la cual se evidencian
porcentajes de cumplimiento: Tribuna Norte (76.47%), Tribuna Occidente
(59.48%), Tribuna Sur (53.09%) y Tribuna Oriente (81.31%), evidenciandose asi
que los elementos de accesibilidad existentes presentan un cumplimiento parcial de
los criterios normativos.

Se planteo6 una alternativa de solucidn para mejorar la accesibilidad arquitectonica
en las rutas trazadas por las personas con discapacidad motora en cada tribuna del
Estadio Héroes de San Ramon. Para las Tribunas Norte y Sur, se plantea una
reestructuracion integral, aprovechando parcialmente los elementos existentes y
considerando la disponibilidad de terreno. En la Tribuna Occidente, la dotacion es
suficientemente manejable para permitir un incremento progresivo, acompafiado de
la correccion de las deficiencias normativas en los elementos existentes.
Finalmente, en la Tribuna Oriente, cuya infraestructura es sélida y estructuralmente
consolidada, se plantea una ampliacion gradual de la dotacion y la optimizacion de

los elementos existentes, sin comprometer la estabilidad estructural.
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5.2.  Recomendaciones

Se recomienda ampliar la investigacion a otras infraestructuras deportivas, como
coliseos, polideportivos y piscinas, con el objetivo de promover una inclusion plena
en todos los ambitos deportivos.

Para futuro trabajos, se propone llevar a cabo investigaciones en infraestructuras
deportivas de mayor envergadura, que incluyan una mayor diversidad de elementos
de accesibilidad, como ascensores, con el fin de obtener una vision mas completa
de la accesibilidad en infraestructuras deportivas de gran escala.

Es pertinente extender el alcance de la investigacion a otros tipos de discapacidad
(visual, auditiva y cognitiva), con el objeto de obtener una perspectiva mas integral

sobre la accesibilidad en infraestructuras deportivas.
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Figura 9

Formato de ficha de observacion — Ventanillas accesibles

= UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

FACULTAD DE INGENIERIA
2 ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapaci dad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024
Tesista De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

Ficha de observacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Ventanillas accesibles

Estadio | | Tribuna |
Figura:
Ventanillas Ventanillas accesibles | Ventanillas accesibles
accesibles existentes requeri das faltantes

*El inciso a del articulo 11 de la norma técnica A 120 indica que se
debe habilitar al menos una ventanilla de atencion al publico para

usuarios en silla de muedas

Observacion:
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Figura 10

Formato de ficha de observacion — Estacionamiento accesibles

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
n FACULTAD DE INGENIERIA
A ESCUELA ACADEMICO PROFE SIONAL DE INGENIERIA CIVIL
Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024
Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

Ficha de observacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Estacionamientos accesibles

Estadio | | Tribuna |

Célculo de dotacion total de estacionamientos: Figura:

Aforo
N° estacionamientos existentes

N°® estacionamientos requeridos

N° estaci onamientos faltantes

Para los estacionamientos accesibles:

IN° Estacionamientos accesibles existentes
N° Estacionamientos accesibles requeridos
IN° Estacionamientos accesibles faltantes

El requerimiento se basa:

*Para el calculo de dotacion total de estacionamiento en edificaciones de Observacion:
espectacul os deportivos, se aplicara el factor del 3% sobre el aforo total del
recinto. (Norma técnica A 100, Articulo 23)

*Para estacionamientos accesibles:

Dotacion total de \ \ \ \
. . Estacionamientos accesibles requeridos
estacionami entos
De 12500 4 % del total (las fracciones se
redondean al entero mayor)
De 501 amas 1 por cada 100 adicionales

Nota. Tabla extraida de 1a norma técnica A 120, Articulo 20




Figura 11

Formato de ficha de observacion — Ingresos accesibles

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFE SIONAL DE INGENIERIA CIVIL
Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024

B UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

Tesista: De La Cruz Avay. Joseph Giampierr

Ficha de observacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Ingresos accesibles

Estadio | | Trbuna |

N° Figura Ingresos accesibles

Observacion:

73



Figura 12

Formato de ficha de observacion — Espacios de circulacion

- UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

FACULTAD DE INGENIERIA
v ESCUELA ACADEMICO PROFE SIONAL DE INGENIE RIA CIVIL

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024
Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

Ficha de observacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Espacios de circulacion

Estadio | | Tribuna |

N° Figura Espacios de circulacion

Observaci on:
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Figura 13

Formato de ficha de observacion — Rampas

n

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICO PROFE SIONAL DE INGENIERIA CIVIL
Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024

Tesista- De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

%

Ficha de observacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Rampas

Estadio

Tribuna

Ubicacion

Desnivel (m)

Medio de superacion
del desnivel

Rampas

Requeridas

Existentes

Faltantes

Total

Inciso ¢ del articulo 5 de la norma técnica A_120: Desniveles superiores a 0.013 m deben ser resueltos mediante rampas.

Observaci on:
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Figura 14

Formato de ficha de observacion — Aparatos sanitarios accesibles

ﬂ

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFE SIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Tesista: De La Cruz Ayay. Joseph Giampierr

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024

Ficha de observacidn de la accesibilidad arquitectdnica para personas con discapacidad motora en estadios - Aparatos sanitarios accesibles

Estadio | | Tribuna |
| Niveles, pisos o anillos (Disefiada para un maximo de 3) | |
Hombres: Requeridos Existentes Faltantes *En base al requesimiento. por lo
Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 | Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 [ Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 \ d i .p
Lavaton il menos un inodoro, un lavatorio v un
[ral‘ozg:looaicci?}:l : urinario de la dotacidn. en cada nivel o
Urinario accesible piso de la edificacion, deben ser
accesibles para las personas con
di idad ¥ ilidad reducida.
Mujeres: Requeridos Existentes Faltantes ('lé;:izcéé:nica} A I;E:El :;m: cultiel?r Cll) 2
Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 | Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 [ Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 e )
Lavatorio accesible
Inodoro accesible

Observacion:
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Figura 15
Formato de ficha de observacion — Vomitorios

E UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

FACULTAD DE INGENIERIA
; ESCUELA ACADEMICO PROFE SIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024
Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

Ficha de observacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Vomitorio

Estadio | | Tribuna |

Figura:

Vomitorios existentes

Aforo por | Vomitorios requeridos

Sector
sector por sector

*Para el cdlculo, cuando menos un vomitorio por
cada sector, siendo de 2500 personas la capacidad
maxima por sector (Norma técnica A 100,
Articulo 13)

| Vomitorios faltantes | |

Observacion:

7



Figura 16

Formato de ficha de observacion — Localidades habilitadas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
E FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICO PROFE SIONAL DE INGENIERIA CIVIL
Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024
Tesista: De La Cruz Ayay. Joseph Giampierr

Ficha de observacion de la accesibilidad arquitectdnica para personas con discapaci dad motora en estadios - Localidades habilitadas
Estadio | | Tribuna |
Para las localidades habilitadas: Figura:
Aforo Existentes Requeridos Faltantes

Observaci on:

El requerimiento se basa:

Aforo de 19calldades de. asiento Cantidad de localidades habilitadas v de facil acceso
de tribuna o estadio
< 10000 Minimo de 6, o 1 por cadallCIU asientos (lo que sea
superior)
10000-20000 100+5 por cada 1000 asientos por encima de 10000
20000-40000 150+3 por cada 1000 asientos por encima de 20000
= 40000 210+2 por cada 1000 asientos por encima de 40000
Nota. Tabla extraida de la guia ACCESO PARA TODOS. Pagina 63
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Figura 17

Formato de ficha de observacion — Graderios para personas en sillas de ruedas

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL
Tesis: Evaluacidn de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramodn — 20
Tesista- De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

ﬂ UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

[

4

Ficha de observacion de la accesibilidad ar quitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Graderios para personas en sillas de ruedas

Estadio | Tribuna |

Figura:
Para los espacios en graderios para personas en sillas de ruedas:

Aforo
Existentes

Requeridos
Faltantes

*Para el calculo de espacio en graderios para personas en
sillas de ruedas en edificaciones deportivas, se considera un
espacio para personas en sillas de ruedas por cada 250
espectadores. (Norma técnica A.100, Articulo 24)

Observacion:
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Figura 18

Formato de ficha de evaluacion — Ingreso accesible

’.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Tesista: De La Cruz Ayay. Joseph Giampierr

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024

Ficha de evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Ingreso accesible

Estadio | Tribuna | IN° Ingreso accesible |
NT | Ariculo Inciso | IN® Descripcion M1 M2 Cumple
1 |Accesible a edificacion desde acera. si existe desnivel mediante rampa u otro medio
a 2 |Para drenaje, las rejillas con espaciamiento <0.013 m
3 |Para drenaje. las rejillas perpendiculares al sentido de circulacion
4 -
b 4 Puerta de una hoja, ancho devano = 1 m
A 120 Puerta de dos hojas, ancho de hoja > seccion minima de la ruta accesible (0.90m)
e 5 |Puerias dif erenciarse por contraste visual de la pared
s . 6 |Manija de puerta tipo palanca o tipo boton
B 7 |Altura de cerradura=120m
29 c § |Sefialética accesible para servicios higiénicos y vestidores
A 100 17 9 |Sistema de iluminacion de emergencia en puertas
A 010 19.1 10 |Altura de vano = 2.10m
A 130 | 39 (NTP 399.010-1) | 11 |Posee sefiales de evacuacion y emergencia

Total

Levenda:

N.T: Norma Técnica, M1: Medida en norma, M2: Medida in situ

Observacion:

Figura:
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Figura 19

Formato de ficha de evaluacion — Espacio de circulacion

.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapaci dad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024

Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

Ficha de evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Espacio de circulacion

Estadio | Tribuna | N°® Espacio de circulacion |
NT | Articulo | Inciso |N° Descripcion M1 M2 Cumple
1 |Superficie de piso no genera deslumbramiento
a 2 |Los pisos deben ser fijos y uniformes
5 3 |Hluminacion artificial ayuda a mantener un desplazamiento continuo y seguro
A120 £ 4 |Cada 25.00 m de longitud debe haber espacios de maniobrade 1.50m x 1.50 m
5 |Ancho de circulacion no menor a 0.90 m
- d 6 |Parapetos o barandas con altura no menor de 1.00 m (hasta el eje del pasamano)
7 |Barandas deben llevar un elemento corrido horizontal a 0.15 m sobre el nivel del piso
A 130 | 39 (NTP 399.010-1) | 8 |Posee sefiales de evacuacion y emergencia

Total

Levenda:

N.T: Norma Técnica, M1: Medida en norma, M2: Medida in situ

Observacion:

Figura:
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Figura 20
Formato de ficha de evaluacion — Rampa

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL
Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitecténica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024
Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

..

Ficha de evaluacion de la accesibilidad arquitecténica para personas con discapacidad motora en estadios - Rampa

Estadio | Tribuna | N° Rampa |

NT | Articulo | Inciso |N° Descripcion M1 M2 Cumple

5 a Supetficie de piso no genera deslumbramiento

Ancho de rampa > 1.00m

Longitud de rampa mavor a 3.00 m debe contar con parapetos o barandas

A 120

=]
o | | | =

Zonas techadas, rampa con iluminacion

Pendiente |10% para una diferencia de nivel hasta 0.30 m
maxima de |8% para una diferencia de nivel entre 0.31m a0.72 m

Total

Levenda:
MN.T: Norma Técnica. M1: Medida en norma, M2: Medida in sitn

Observacion: Figura:




Figura 21

Formato de ficha de evaluacion — SS. HH accesibles (Dotacion y acceso)

n

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024

&

Ficha de evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - SS HH accesibles (Dotacion v acceso)

IN.T: Norma Técnica, M1: Medida en norma, M2: Medida in situ

Estadio | Tribuna | | Sexo |  Fémenino N° SSHH accesible |
NT | Ariculo Inciso | IN® Descripcion M1 M2 Cumple
a 1 |Espacio de maniobra de 1.50 m de diametro con respecto a los aparatos sanitarios
A 120 13.1
b 2 |Ancho minimo de vano de 1 m en puerta de modulo sanitario
. 3 |Agarradera en la parte interior de la puerta de m6dulo sanitario
4 |La cerradura es tipo palanca en puerta de modulo sanitario
Total
Leyenda:

Observacion:

Figura:
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Figura 22

Formato de ficha de evaluacion — SS. HH accesibles (Lavatorio accesible)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

=
FACULTAD DE INGENIERIA pibiy
CAJ
J

ESCUELA ACADEMICO PROFE SIONAL DE INGENIERIA CIVIL 1.
Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024
Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

Ficha de evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapaci dad motora en estadios - SS HH accesibles (Lavatorio accesible)

Estadio | Tribuna |
IN° S5.HH accesible | IN° Lavatorio accesible | Sexo
N.T | Articulo | Inciso |N° Descripcion M1 M2 Cumple
b 1 |La distancia entre eje de lavatorios es de 0. 90 m
c 2 |Espacio libre de 0.80 m x 1.20 m al frente del lavatorio accesible
14 3 |Superficie superior de tablero a 0.85 m
A 120 d 4 |Espacio inferior del tablero libre de obstaculos (excepcidn del alcantarillado)a 0.75 m
5 |No existir ninguna superficie abrasiva ni aristas filosas debajo del lavatorio
6 |Griferia con comando electronico, boton, aleta o palanca
i 7 |Griferia como maximo a 0.35 m de la supetficie del lavatorio o tablero
18 e § |Ganchos para muletas, carteras o maletines a 1.60 m de altura
9 |Ganchos para muletas para personas de tallabaja, a 0.90 m v 1.35 m de altura
Total
Leyenda:

N.T: Norma Teécnica, M1: Medida en norma, M2: Medida in situ

Observacion: Figura:
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Figura 23

Formato de ficha de evaluacion — SS. HH accesibles (Inodoro accesible)

g

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapaci dad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024

Ficha de evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - SSHH accesibles (Inodoro accesible)

N.T: Norma Técnica, M1: Medida en norma, M2: Medida in situ

Estadio Tribuna
N° SS.HH accesible | N° Inodoro accesible | Sexo
NT | Articulo | Inciso |N° Descripcion M1 M2 Cumple
a 1 |Cubiculo de dimensiones minimas de 1.50m x 2.00 m
2 |Sefializado con el simbolo internacional de accesibilidad (SIA)
b 3 |Cubiculo de espacio de maniobra de 1.50 m de diametro, sin radio giro de puerta
<
A 120 13 c 4 |Aproximacion lateral v paralela al inodoro, espacio de 0.80m x 1.20m
d 5 |Tapa de asiento de inodoro, a una altura entre 0.45m v 0.50 m
6 |Barra de apoyo a 0.25 m desde tapa de asiento del inodoro hasta eje de la barra
e 7 |Eje de inodoro a 0.40 m de muro
18 . 8 |Ganchos para muletas, carteras o maletines a 1.60 m de altura
9 |Ganchos para muletas para personas de talla baja, a 0.90 m v 1.35 m de altura
Total
L evenda:

Observacion:

Figura:
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Figura 24

Formato de ficha de evaluacion — SS. HH accesibles (Accesorios)

..

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Tesista: De La Cruz Ayay. Joseph Giampierr

Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024

Ficha de evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - SS.HH accesibles (Accesorios)

N.T: Norma Técnica, M1: Medida en norma, M2: Medida in situ

Estadio | Tribuna | Sexo | N° S§8.HH accesible |
NT | Articulo | Inciso |N°® Descripcion M1 M2 Cumple
dispensador de jabon
ag 1 Accesorios de bafio a una altura entre 0.40m v secador de manos
i 1.20m dispensador de papel toalla
portarrollo de papel higiénico
2 Barras de apovo antideslizantes
3 [Barras de apoyo de didmetro entre 0.032m v 0.051m | cubiculo para inodoro accesible
A120| 18 b 4] en urinario accesible
5 |Barras de apoyo separadas de la pared entre 0.04m y| cubiculo para inodoro accesible
|6 | 0.05m en urinario accesible
d 7 |Barras de apovo, asientos, paredes y accesorios libres de elementos abrasivos v filosos
p g Grado de |0°, parte inferior del espejo a una altura no menor de 0.40m
inclinacion |10°, parte inferior del espejo a una altura mayor de 0.90m
h 9 |Secador de manos v dispensadores deben ser automaticos, botdon o palanca
Total
Levenda:

Observacion:
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Figura 25
Formato de ficha de evaluacion — Vomitorio

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA %

FACULTAD DE INGENIERIA
g ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL
Tesis: Evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramon — 2024
Tesista: De La Cruz Avay, Joseph Giampierr
Ficha de evaluacion de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en estadios - Vomitorio
N° Vomitorio |

Estadio | Tribuna |
NT | Ariculo Inciso | N® Descripcion M1 M2 Cumple
13 1 |Eficientemente distribuido e identificable en forma clara
A 100 2 |Para el sector indicado servird para un maximo de 2500 personas
14 3 |Ancho miltiplo de 0.60 m
A 120 5 4 |Supetficie de piso no genera deslumbramiento
Total
Levenda:
IN_T: Norma Técnica, M1: Medida en norma, M2: Medida in situ
Figura:

Observacion:




Apéndice C. Resultados de Fichas de Observacion
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Apéndice D. Resultados de Ficha de Evaluacion
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Apéndice E. Panel Fotografico
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Figura 120

Medicion de ancho de vano mediante distanciometro laser — Tribuna Norte

—

Figura 121

Aforo de Tribuna Oriente
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Figura 122

Medicion de alto de vano mediante distanciémetro laser — Tribuna Norte

Figura 123
Vista de Seccién Jr. Juan XXIII
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Figura 124

Vista panoramica de los graderios de la Tribuna Norte

Figura 125

Vista panoramica de los graderios de la Tribuna Occidente
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Figura 126

Vista panoramica de los graderios de Tribuna Sur

Figura 127

Vista panoramica de los graderios de Tribuna Oriente
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Figura 128
Vista de Seccion Jr. Progreso

Figura 129

Presencia de ganchos para muletas en cubiculo de inodoro
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Figura 130

Medicidn de ancho de rampa mediante flexdmetro

Figura 131

Sefializado con el simbolo internacional de accesibilidad (SIA)
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Figura 132
Medicion de ancho de vano mediante distanciometro laser — Tribuna Sur

Figura 133

Medicion de alto de vano mediante distanciémetro laser — Tribuna Sur
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Apéndice F. Planos
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ANEXO
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Anexo A. Carta de solicitud para permiso de evaluacion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

8 7 B “Worte de la Universidad Perwana”

FACULTAD DE INGENIERIA

“Afio del Bicentenario, de la consolidaci6n de nuestra Independencia, y de la conmemoracitn de las heroicas
batallas de Junfn y Ayacucho”

Cajamarca, 24 de octubre del 2024

CARTA N2 139-2024-FI-UNC Insti..to Peruano del D. porte
CAJAMARCA
Sefor: Tramite Documentario y Archivo
VICKY HAYDEE ZAFRA CACHO No (zoz
Presidenta (e) del Consejo Regional del Deporte de Cajamarca- IPD] FECHA Zaldiic L(/)
Hora Firma
PRESENTE. | RECIBID:

—————

De mi mayor consideracitn:

Me dirijo a usted con la finalidad de saludarla cordialmente, y en mi condicion de Decano de la Facultad de
Ingenierfa de la Universidad Nacional de Cajamarca, me permito presentar al sefior Tesista de la Escuela
Profesional de Ingenierfa Civil, de |a Facultad de Ingenierfa: JOSEPH GIAMPIERR DE LA CRUZ AYAY, identificado
con NI 73357447, Codigo SUNEDU 2017100057 quien solicita a este Decanato ser presentado al INSTITUTD
PERUAND DEL DEPORTE - CAJAMARCA, que usted representa, a fin de que pueda llevar a cabo la recoleccin de
datos necesarios para desarrollar la tesis titulada “Evaluacitn de la accesibilidad arquitectdnica para
personas con discapacidad motora en el Estadio Héroes de San Ramén - 2024", aprobada mediante
Resolucion de Consejo de Facultad N° 0193-2024-FI-UNC, o cual seré con fines netamente académicos.

Por lo manifestado, agradeceré se sirva brindarle las facilidades necesarias para que pueda realizar
dicha tesis, evaluando la accesibilidad arquitecténica en favor de las personas con discapacidad.

Con mi agradecimiento por la atencidn que dispense al presente, aprovecho la ocasi6n para expresarle,
mi consideracion més distinguida.

Atentamente,

UNIVERSHPAD NACIO JAMARCA
ULTAD DE IA

DECAN

Carlos A7ricio Art%:gaﬂ)r. Ing.

® 076-610175 Anexo 1130
© Av. Atahualpa 1050, Cojamarca
© facultad ingenieria@unc.edu.pe
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Anexo B. Oficio en respuesta a la carta presentada

O :
PERU | Ministerio Instituto Peruano
m de Educacion del Deporte

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién
de |as heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Cajamarca, 05 de Noviembre del 2024
OFICIO N° 046-2024/ IPD/PCRD-CAJ

Serior:
Carlos Aparicio Arteaga
Decano de la Facultad de Ingenieria - UNC

Cajamarca

Asunto 3 Respecto a la solicitud de recopilacién de datos para
desarrollo de tesis

Referencia : OFICIO N° 199-2024-FI-UNC

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo informarle lo
siguiente:

Que segun el documento de referencia, el Consejo Regional del Deporte — IPD
Cajamarca autoriza el ingreso al Sr. Joseph Giampierr De La Cruz Ayay para llevar a
cabo la recoleccion de datos necesarios para desarrollar la tesis titulada “Evaluacion
de la accesibilidad arquitectonica para personas con discapacidad motora en el
Estadio Héroes de San Ramén — 2024”,

Con respecto a las fechas programadas en el documento adjunto, es preciso informarle
que las instalaciones seran puestas a disposicion del estudiante, quien debera
anunciarse y acreditarse antes de su ingreso.

Del mismo modo, el Consejo Regional del Deporte de Cajamarca brindara el acceso
segun disponibilidad y sin afectar las actividades propias de nuestra institucién al ser de
caracter confidencial.

Por (dltimo, toda la informacién proporcionada y/o recopilada es de caracter
estrictamente académico, para lo cual, el estudiante Joseph Giampierr De La Cruz
Ayay, se comprometera en guardar estricta reserva. Si en caso, la informacion sea
divulgada para otros fines, este Consejo Regional del Deporte de Cajamarca, tomara
cartas en el asunta en contra de los responsables involucrados.

Es todo cuanto tengo que informar, en honor a la verdad.

Atentamente,

- = Av. De los Héroes Puerta N° 05 =<
Estadio Héroes de San Ramén
Teléfono: 945939202
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