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Resumen
La investigacion titulada “Sistema Integrado de Registros Electronicos y el Cumplimiento de las
Obligaciones Tributarias de los Contadores Publicos de la Provincia de Chota - 20257, tiene como
objetivo general determinar la relacion entre el Sistema Integrado de Registros Electronicos
(SIRE) y el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias, tanto formales como sustanciales, a
través de la labor de los Contadores Publicos. El estudio presenta un enfoque cuantitativo, alcance
correlacional y disefilo no experimental-transversal. Asimismo, se emplearon el método
descriptivo, hipotético-deductivo y analitico para su desarrollo. La poblacion esta constituida por
175 Contadores Publicos Colegiados de la Provincia de Chota, la muestra se determin6 mediante
un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionandose 70 contadores que laboral en el
sector privado. Para la recoleccion de datos se utiliz6 como técnica la encuesta y como instrumento
el cuestionario. Los resultados obtenidos de acuerdo a la prueba de correlacion Rho de Spearman,
evidenciaron un coeficiente de 0.681 y un nivel de significancia de 0.000 (P < 0.01). En
consecuencia, se concluye que existe una relacion significativa entre el uso del SIRE y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos de la
Provincia de Chota. En concordancia con ello, el 84,29% de los encuestados considera que el uso
del sistema es bueno y el 90,00% percibe que su implementacion trae beneficios directos, como
ahorro de tiempo y simplificacion de procesos. Ademas, el 92,86% sefiald que el nivel de

cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas gracias a la labor del contador es alto.

Palabras clave: Sistema Integrado de Registros Electronicos, Obligaciones Formales,

Obligaciones Sustanciales, Infracciones y Sanciones.
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Abstract

The research project entitled “Integrated Electronic Records System and Tax Compliance
of Public Accountants in the Province of Chota - 2025 aims to determine the relationship between
the Integrated Electronic Records System (SIRE) and compliance with both formal and substantive
tax obligations through the work of public accountants. The study employs a quantitative approach,
a correlational scope, and a non-experimental, cross-sectional design. Hypothetical-deductive and
analytical methods were used in its development. The population consists of 175 registered public
accountants in the Province of Chota. The sample was determined using non-probability
convenience sampling, selecting 70 accountants working in the private sector. Data was collected
using a survey and a questionnaire. The results obtained according to Spearman's Rho correlation
test showed a coefficient of 0.681 and a significance level of 0.000 (P < 0.01). Consequently, it is
concluded that there is a significant relationship between the use of SIRE and compliance with tax
obligations through the work of Public Accountants in the Province of Chota. In accordance with
this, 84.29% of respondents consider the use of the system to be good, and 90.00% perceive that
its implementation brings direct benefits, such as time savings and process simplification.
Furthermore, 92.86% indicated that the level of tax compliance in companies, thanks to the work
of accountants, is high.

Keywords: Integrated Electronic Records System, Formal Obligations, Substantive

Obligations, Infractions and Sanctions.
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Introduccion

En los ultimos afios, los procesos de digitalizacion han transformado de manera
significativa la administracion tributaria en diferentes paises del mundo, generando cambios en
la forma en que los contribuyentes cumplen con sus obligaciones tributarias a través de los
Contadores Publicos. En el Peru, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT) ha implementado el Sistema Integrado de Registros Electronicos (SIRE)
como herramienta destinada a facilitar y validar el registro de las operaciones de compras y
ventas. Sin embargo, su incorporacion plantea retos importantes para los contadores publicos,
especialmente en contextos locales como la Provincia de Chota, donde la falta de capacitacion, el
acceso limitado a recursos tecnoldgicos y el desconocimiento de los procedimientos pueden
generar riesgos de incumplimiento de las obligaciones tributarias, errores en los registros,
infracciones y sanciones tributarias. En este marco, surge la necesidad de analizar la relacion
existente entre el uso del SIRE y el cumplimiento de las obligaciones tributarias a través de la
labor de los contadores publicos. Para alcanzar este propdsito, se desarrollé un estudio de
enfoque cuantitativo, con nivel correlacional y disefio no experimental de corte transversal,
tomando como muestra a los Contadores Publicos de la Provincia de Chota.

La investigacion se desarrolla en cinco capitulos:

Capitulo I. Presenta la contextualizacion del tema, la descripcion del problema, los
objetivos, la justificacion y la delimitacion de la investigacion.

Capitulo II. Incluye los antecedentes de investigacion, las bases legales, marco tedrico y
la definicion de términos basicos.

Capitulo ITI. Expone la hipotesis general y especificas, asi como la identificacion,

definicion y operacionalizacion de las variables de estudio.
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Capitulo IV. Describe el tipo, nivel y disefio de investigacion, la poblacion y muestra, las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, asi como los métodos de analisis utilizados.
Capitulo V. Presenta los resultados de la investigacion, su analisis e interpretacion, la

prueba de hipotesis, la discusion de resultados, las conclusiones y las recomendaciones.
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Capitulo I. Planteamiento de la Investigacion
1.1.  Descripcion de la Realidad Problematica
1.1.1. Contextualizacion

En Sudéfrica y otros paises del mundo, la aceleracion de la digitalizacion ha provocado
cambios significativos en multiples ambitos sociales. Este avance tecnologico ha impactado de
manera profunda el funcionamiento de las administraciones tributarias, transformando la forma
en que se recopila, procesa y utiliza la informacion que los Contadores Publicos presentan con
respecto a las obligaciones tributarias de los contribuyentes. En respuesta a estas
transformaciones las autoridades tributarias han implementado plataformas digitales que
permiten presentar declaraciones y pagos digitalmente. No obstante, la transicion hacia estos
sistemas digitales no esta exenta de desafios, ya que la adaptacion puede conllevar errores y
dificultades en el cumplimiento de las obligaciones tributarias (Ati, 2023).

En Espaiia, en los ultimos afios la administracion tributaria ha impulsado la digitalizacion
de sus procesos mediante la implementacion de plataformas virtuales para la presentacion de
declaraciones y el pago de impuestos. Esto permite mejorar la relacion con los contribuyentes,
promoviendo mayor transparencia y eficiencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Sin embargo, esta transformacion también plantea retos especificos para los contadores publicos,
quienes, al depender exclusivamente de medios digitales, pueden enfrentar dificultades derivadas
de la falta de informacion actualizada o del desconocimiento de ciertos procedimientos. Esto
puede traducirse en errores involuntarios o en la presentacion extemporanea de las obligaciones
tributarias, lo cual genera posibles contingencias fiscales para los contribuyentes y obliga a una
mayor fiscalizacion por parte de la administracion tributaria (Segarra, 2023).

En el Pert, la autoridad tributaria estd obligada a validar todos los aspectos que sean
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necesarios a fin de establecer la correcta determinacion de las obligaciones tributarias. En los
ultimos afios la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT), con el fin de validar correctamente las obligaciones tributarias, ha ido implementando
el uso de la tecnologia. En este contexto, recientemente se implemento el Sistema Integrado de
Registros Electronicos (SIRE), que se ha puesto a disposicion de los contadores con la finalidad
de facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias. No obstante, la adaptacion a este
nuevo sistema y el desconocimiento podria generar el incumplimiento de las obligaciones
tributarias y esto podria terminar en sanciones tributarias (Soriano, 2023).

En Chota, el desarrollo empresarial local ha impulsado una mayor demanda de servicios
profesionales contables, convirtiendo a los Contadores Publicos en actores fundamentales para el
adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias. Para desempefiar sus funciones con
eficiencia, los contadores deben mantenerse actualizados frente a los cambios que realiza la
SUNAT. Una de estas actualizaciones es el SIRE, herramienta que esta disefia para mejorar el
registro de compras y ventas. Sin embargo, la adopcion al SIRE en contextos como Chota
implica desafios especificos como: el acceso a recursos tecnoldgicos, las brechas de capacitacion
y el desconocimiento inicial de los procedimientos esto podria generar riesgos de errores en los
registros, infracciones involuntarias y posibles sanciones.

1.1.2. Descripcion del Problema

En el distrito de Chota, ubicado en la region Cajamarca, se ha identificado una
problematica significativa entre los contadores publicos en relacion con la comprension y
adecuada aplicacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos (SIRE), situacion que se
manifiesta en diversas deficiencias operativas, tales como: la falta de conocimiento técnico sobre

el sistema, dificultades en el registro preciso y oportuno de las operaciones de compras y ventas,
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y la escasa automatizacion de los procesos contables y tributarios.

Las causas que dan origen a este problema son: (a) el SIRE es una plataforma nueva, (b)
es un sistema impuesto por la SUNAT (c) falta de capacitacion técnica especializada sobre el uso
del SIRE (d) acceso limitado a recursos tecnoldgicos como equipos y software (e) falta de
informacion y desconocimiento.

Las consecuencias de este problema para los Contadore Publicos y las empresas que
cuentan con sus servicios son: (a) errores en el registro de operaciones de compras y ventas (b)
incumpliendo y presentacion incorrecta de obligaciones tributarias ante la SUNAT (c) riesgo de
infracciones y sanciones (d) pérdida de competitividad en el ejercicio profesional contable ()
retrasos en los procesos contables y en la presentacion de informacion.

1.2.  Delimitacion del Problema
1.2.1. Espacial

La investigacion se realizo en la Provincia de Chota, ubicada en la region Cajamarca, en
el norte del Pert1.
1.2.2. Temporal

La investigacion se desarrollo en el afio 2025, intervalo durante el cual se evidencio un
aumento en la implementacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos (SIRE).
1.2.3. Teorica

El estudio delimita su perspectiva teorica a la relacion entre el SIRE y las obligaciones
tributarias dentro del marco normativo peruano. En ese sentido, se consideran las disposiciones
emitidas por la SUNAT respecto al funcionamiento y uso obligatorio del SIRE, asi como la
normativa vigente en materia de libros y registros electronicos y la normativa que regula las

obligaciones formales y sustanciales de los contribuyentes.
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1.3. Formulacion del Problema
1.3.1. Pregunta General

(Cuadl es la relacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y el cumplimiento
de las Obligaciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos de la Provincia de
Chota - 2025?

1.3.2. Preguntas Especificas

(Cuadl es la relacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y el cumplimiento
de las Obligaciones Formales a través de la labor de los Contadores Publicos de la Provincia de
Chota - 2025?

(Cuadl es la relacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y el cumplimiento
de las Obligaciones Sustanciales a través de la labor de los Contadores Publicos de la Provincia
de Chota - 2025?

(Cuadl es la relacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y las Infracciones y
Sanciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos de la Provincia de Chota -

20257
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1.4. Justificacion de la Investigacion
1.4.1. Teorica

La justificacion tedrica de este estudio se basa en la necesidad de comprender como la
incorporacion de tecnologias digitales como el SIRE esta impactando en el trabajo que realizan
los contadores publicos para ayudar a las empresas con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. Esta investigacion busca aportar evidencia que permita fortalecer la compresion del
uso del SIRE y mejorar la formacién de los profesionales en contabilidad para que puedan
brindar servicios de calidad a las empresas y asi mejorar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias.
1.4.2. Practica

La investigacion es util porque permite conocer si el uso del SIRE estd ayudando a los
contadores publicos del distrito de Chota a cumplir correctamente con las obligaciones tributarias
de las empresas que cuentan con sus servicios. Ademas, los resultados son utiles para identificar
dificultades o mejoras necesarias en el uso de esta herramienta, beneficiando tanto a los
profesionales contables como a las instituciones que dependen de su labor.
1.4.3. Académica

Los resultados derivados de la presente investigacion pueden emplearse como guias para
los investigadores académicos que realicen investigaciones sobre temas similares, ya que en este
estudio se plantean conocimientos fundamentales sobre la implementacion de herramientas
digitales tales como el SIRE por parte de la administracion tributaria para el cumplimiento de las

obligaciones tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos.
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1.5. Objetivos
1.5.1. Generales

Determinar la relacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y el cumplimiento
de las Obligaciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos de la Provincia de
Chota - 2025.

1.5.2. Especificos

Determinar la relacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y el cumplimiento
de las Obligaciones Formales a través de la labor de los Contadores Publicos de la Provincia de
Chota - 2025.

Determinar la relacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y el cumplimiento
de las Obligaciones Sustanciales a través de la labor de los Contadores Publicos de la Provincia
de Chota - 2025.

Determinar la relacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y las Infracciones
y Sanciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos de la Provincia de Chota
- 2025.

1.6. Limitaciones de la Investigacion
Para la investigacion no se presentaron limitaciones para el acceso a fuentes

bibliograficas, normativa tributaria vigente y acceso a la muestra para la encuesta.
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Capitulo II. Marco Tedrico
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Internacionales

Pérez (2021), en su tesis titulada “La Admiracion Tributaria Electronica en Esparia y en
Republica Dominicana”, tuvo como objetivo principal analizar el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) dentro de los procedimientos tributarios, con el fin de
fortalecer la interaccion entre la administracion fiscal y los contribuyentes. Su estudio, de
caracter bibliografico, enfoque cualitativo, alcance descriptivo y método analitico, utilizo el
analisis documental como técnica principal para la obtencion de informacion. Sus resultados
identificaron que existen limitaciones econdmicas y tecnologicas que dificultan la adecuada
adaptacion al entorno tributario digital. No obstante, concluyd que, a pesar de estas limitaciones,
la incorporacion de tecnologias ha favorecido de manera significativa el cumplimiento voluntario
de las obligaciones tributarias.

Turiel (2023), en su tesis “Aplicacion de las nuevas tecnologias a los Procedimientos
Tributarios de Comprobacion”, tuvo como finalidad analizar los problemas que emergen con la
incorporacion de herramientas tecnologias en los procedimientos de Administracion Tributaria.
Su estudio fue de caracter tedrico, con un alcance descriptivo y enfoque analitico, empleando el
analisis documental como instrumento principal para el recojo de informacién. Los resultados
demostraron que las nuevas tecnologias han modificado drasticamente los procesos de control
tributario. En consecuencia, concluy6 que estos avances han fortalecido la capacidad de detectar
y prevenir el fraude fiscal y han favorecido el cumplimiento de las obligaciones tributarias; sin
embargo, también abren posibilidades para que ciertos contribuyentes, a través de los Contadores

utilicen estos avances de manera inapropiada.
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2.1.2. Nacionales

Gonzales y Pinchi (2022), en su tesis “Sistemas de Libros Electronicos y su relacion con
el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en la empresa Inmobiliaria Horizonte Verde
S.A.C., Tarapoto 2021, se plantearon como objetivo determinar la relacion existente entre el
uso de los libros electronicos y el cumplimiento de las obligaciones tributarias. El estudio fue de
tipo aplicado, enfoque cuantitativo, disefio no experimental y nivel correlacional. La muestra
estuvo conformada por 10 colaboradores de la empresa, junto con el acervo documentario
contable y tributario correspondiente al afio 2020. Para la recoleccion de datos se emplearon las
técnicas de encuesta y analisis documental, utilizando un cuestionario como instrumento
principal. Los resultados mostraron un coeficiente de correlacion “Rho” de Spearman de 0.854
con una significancia de 0.002, lo que permitié determinar la existencia de una relacion
significativa entre el sistema de libros electronicos y el cumplimiento de obligaciones tributarias.
Esto indica que un mejor uso de los libros electronicos se asocia con un mayor grado de
cumplimiento tributario.

Catacora y Ponce (2023), en su trabajo de investigacion titulado “Sistema de Libros
Electronicos y el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en las empresas Constructoras
de la Cuidad de Juliaca, 2022 ", se propusieron determinar la relacion entre la implementacion
del sistema de libros electronicos y el cumplimiento de las obligaciones tributarias. El estudio
presento un nivel correlacional y disefio no experimental, trabajando con una muestra de 264
empresas. Para la recoleccion de datos se aplico como técnica la encuesta e instrumento el
cuestionario. Los resultados evidenciaron un coeficiente de correlacion (rho=0,617) y un valor p
observado igual a 0.000, inferior al nivel de significancia nominal de 0.05, lo que permiti6

determinar que existe una relacion positiva entre ambas variables. Concluyeron que a medida
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que aumenta el uso del Sistema de Libros Electronicos, también mejora el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Puican y Sanchez (2024), en su tesis titulada “Incidencia de la Facturacion y los Libros
Electronicos en el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias por empresas del Régimen
Mype Tributario en Lima Metropolitana en los anios 2019 al 2022, tuvieron como objetivo
principal determinar como la facturacion y los libros electronicos influyen en el cumplimiento de
las obligaciones tributarias. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con
alcance correlacional y disefio no experimental. La muestra estuvo constituida por la informacion
tributaria correspondiente a los afios 2019 a 2022, utilizdndose el analisis documental como
técnica de recopilacion de datos. Los resultados, obtenidos mediante la correlacion de Pearson,
mostraron un coeficiente de correlacion del 89.6% y el p-valor fue menor al 0.05. Con base en
ello, concluyeron que el uso obligatorio de los sistemas electronicos (SEE y/o PLE) inciden
significativamente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aunque la obligatoriedad
por si sola puede no ser suficiente y otros factores podrian influir en el cumplimiento tributario
de las empresas.

Amaya y Ezpinoza (2024), en su tesis “El Sistema Integrado de Registros Electronicos
(SIRE) y su relacion con el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias de los Contribuyentes
en el Peru”, buscaron principalmente determinar si la plataforma web SIRE se relaciona con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. La investigacion fue aplicada, de enfoque
cuantitativo, de nivel correlacional y de disefio no experimental. La muestra estuvo conformada
por 180 personas que trabajan en el 4rea contable de distintas empresas del pais y se empled
como técnica la encuesta para la recoleccion de datos. Los resultados obtenidos dieron como

significancia “sig < 0.05” y un coeficiente de relaciéon Rho= 0.658, por lo que concluyeron que
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SIRE tiene un impacto positivo con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el Peru.
2.1.3. Regionales

Diaz (2023), en su tesis titulada “Programa de Libros Electronicos y evasion de
impuestos en las Mypes de la ciudad de Chota, 2022, busc6 principalmente analizar la relacion
entre el programa de libros electronicos y la evasion de impuestos. La investigacion fue aplicada,
de nivel descriptivo-correlacional y disefio no experimental; la muestra estuvo conformada por
64 Mypes de la ciudad de Chota y se utilizé como técnica la encuesta y como instrumento el
cuestionario. Los resultados demostraron que el 68.75% de las empresas encuestadas consideran
que la obligacion de llevar libros electronicos es una medida justa frente a la evasion y un
76.56% menciono que con el programa de libros electronicos facilita tributar con la SUNAT,
segun el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, con un valor de -0.475 y una significancia
de 0.000, se concluy6 que el Programa de Libros Electronicos tiene una relacion significativa
con la evasion de impuestos. Esto significa que la implementacion del Programa de Libros
Electronicos se vincula con una disminucion significativa en la tendencia a evadir impuestos. Sin
embargo, algunos contribuyentes perciben que no siempre les facilita el registro oportuno de

compras y ventas y aliin persisten en el incumplimiento de sus obligaciones tributarias.
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2.2. Base Legal
2.2.1. Resolucion de Superintendencia (R.S) N.° 000040-2022/SUNAT

Aprueba el Sistema Integrado de Registros Electronicos y el médulo para el llevado del
Registro de Compras que se incorpora en dicho sistema.
2.2.2. Resolucion de Superintendencia N.° 000112-2021/SUNAT

Aprueba nuevas disposiciones para el llevado del Registro de Ventas e Ingresos en forma
electrdnica.

2.2.3. Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario - Decreto Supremo N.° 133-2013-EF
Establece los principios generales, instituciones, procedimientos y normas para el
ordenamiento del sistema juridico-tributario, regulando tanto las obligaciones sustanciales como
las formales. Asimismo, define el marco para la determinacidn de infracciones y la aplicacion de

sanciones.
2.2.4. Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto
Selectivo al Consumo - Decreto supremo N.° 055-99-EF

Establece las reglas para la determinacion y pago del Impuesto General a las Ventas
(IGV), asi como también las multas y sanciones por omitir su presentacion.
2.2.5. Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta - Decreto supremo N.° 179-
2004-EF.

Establece los procedimientos referentes a la determinacion, pago, infracciones, sanciones,

multas, gradualidades y excepciones del Impuesto a la Renta.
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2.3.  Marco Teorico y Conceptual
2.3.1. Sistema Integrado de Registros Electronicos

Definicion. “Es una plataforma digital creada por SUNAT con el objetivo de simplificar
la generacion del Registro de Compras Electronico (RCE) y Registro de Ventas e Ingresos
Electronico (RVIE) basandose en los datos recibidos de los comprobantes de pago electronicos”
(Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, 2025).

Evolucion. El 31 de julio del 2021 se publicd la resolucion N.° 000112-2021/SUNAT,
que implemento6 nuevas regulaciones para el llevado del Registro de Ventas e Ingresos
electronicos y la resolucion N.° 000040-2022/SUNAT, que aprobo el Sistema Integrado de
Registros Electronicos y las nuevas regulaciones para el llevado del Registro de Compras;
sustituyendo progresivamente a las disposiciones del Sistema para llevar libros y registros
electronicos (SLE-PLE) aprobado en las resoluciones N.° 286-2009/SUNAT y N.° 066-
2013/SUNAT.

Formas de acceso al SIRE. Existen tres maneras de acceder al SIRE: a) A través de
SUNAT Operaciones en Linea, b) a través del Aplicativo Cliente SIRE para lo cual se tiene que
descargar el aplicativo de acuerdo a las especificaciones técnicas y se ingresa con RUC y clave
SOL y c) a través del Servicio web API SUNAT para el cual primero se tiene que solicitar a
través de SUNAT Operaciones en linea, ingresando a Mis Tramites y Consultas y ubicar la
opcion Credenciales de API SUNAT y habilitar dichas credenciales, para luego autenticarse en el

referido servicio web (SUNAT, 2024).



Obligados a llevar SIRE.
Tabla 1

Obligados a utilizar el modulo SIRE
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Periodo Contribuyentes Obligados

Resolucion

Julio 2023 Los comprendidos en el Anexo N.° 7 de la R.S. 112.2021/SUNAT

R.S. 112.2021/SUNAT

Los del Régimen Especial (RER) y MYPE tributario que el
Octubre 2023  30/09/2023 estén obligados a utilizar el Sistema de Libros

Electronicos.

R.S. 000204 2023/SUNAT

Los que al 31/07/2024 estén obligados a llevar Registro de
Agosto 2024 Ventas e Ingresos y Registro de Compras y pertenezcan al
Régimen Especial o MYPE Tributario.

R.S. 000145-2024/SUNAT

Enero 2025 Los que al 31/12/2024 no sean Principales Contribuyentes.

R.S. 000293-2024/SUNAT

Julio 2025 Los Principales Contribuyentes.

R.S. 000293-2024/SUNAT

Nota. Lista de obligados a llevar SIRE en los periodos establecidos por la SUNAT.

Fuente: SUNAT (2024).

Registro de Ventas e Ingresos Electréonicos. La SUNAT indica que es un modulo del

SIRE que facilita el registro electronico de los comprobantes de pago que el contribuyente emite

por sus ventas e ingresos provenientes de su actividad econdmica. Asi pues, este registro es

crucial para que los contribuyentes tengan control de sus inventarios, determinen impuestos y

tomen decisiones estratégicas. El RVIE muestra al contribuyente una propuesta de sus

comprobantes emitidos durante el periodo dicha propuesta puede ser aceptada, complementada o

remplazada y finalmente se genera el registro.
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Funcionalidades del RVIE
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Funcionalidades del RVIE

Propuesta

Generacion del Preliminar

Generacion del RVIE

A partir del segundo dia calendario
de cada mes la SUNAT pone a
disposicion la propuesta de RVIE,
la cual contiene la informacion de
todos los comprobantes de pago
emitidos, tales como facturas,
boletas, notas de crédito y notas de
débito. Se actualiza
automaticamente cada dia, sefiala
las inconsistencias que detecta en la
informacion de los comprobantes
de pago y puede presentarse en
blanco si no existe informacion, es

decir, si no se han realizado ventas.

A partir del octavo dia del mes
siguiente al periodo respectivo el
contribuyente puede generar el
preliminar del RVIE y tienes tres

maneras de hacerlo:

Aceptar la propuesta de RVIE.
Sin alterar la informacion que

presenta.

Complementar la propuesta de
RVIE. Puede afiadir los
comprobantes de pago emitidos de
periodos anteriores o del mismo

periodo que considere necesarios.

Reemplazar la propuesta de
RVIE. Mediante la utilizacion de
un archivo plano que cumpla con la
estructura y reglas aceptadas por la

SUNAT.

Luego de haber generado el
preliminar, el contribuyente a través
de la opcidén “generacion de
registros” procede con la
generacion del RVIE.
Inmediatamente después, la
constancia de recepcion se deposita
en el buzodn electronico del
generador o se descarga a través de
la opcidn “informacion de gestion™.
Dicha constancia contiene fecha y
hora de generacion del registro,
periodo, RUC y el numero de

comprobantes registrados.

Nota: Explicacion de las funciones que cumple el médulo de Registro de Ventas e Ingresos Electronicos.

Fuente: SUNAT (2024).

A continuacion, se presenta un manual explicando como se puede ingresar al SIRE

especificamente al modulo RVIE y generarlo:

= Paso 1: Para acceder al SIRE, busca “SUNAT” en Google y haz clic en el enlace

oficial para ingresar a su pagina web.
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Figura 1

Ingreso a la pagina de SUNAT

Go gle sunat

Todo Naoticias Videos Imagenes Videos cornos Majt Waob Mas -
&, SUNAT

" hnps/wwwsunotgonpe 3 @

SUNAT

Canales de Atencion  Desde celul@res y teléfonos fjos (01) 310 0730 Desde teléfonos fijos a nivel

T D DT T2 00 o rronTTS ayuda . 7 Ver mas

SIRE w
El Sistema Integrado de Registros Electronicos (SIIRE) es una o
o
SIRE =
LQUéE es? L) Sistema Integrado de Registros Electrdnicos (SHRL
Operaclones en linea (SOL) >
Selecciona una opclon parm Ingresar con tu clave 500 Mis
Menu SOL >
SUNAT Operaciones en Linea Mayaor infarmadcion al 0801
Portal web anterior >

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion

Nota. Explicacion de como buscar “SUNAT” en Google.

Fuente: Google (2025).

= Paso 2: Una vez en la pagina de SUNAT ingresa a Operaciones en Linea (SOL).
Figura 2

Ingreso a Operaciones en Linea (SOL)

s_—;&a gob,pe > FiGstada > MEF > SUNAT Q.

- Canaes 08 @NNoon OO Infonrms y
6 Campanias o
Tramites y sorvicios STy » . Noticlas vk, S

Enfaces oe nteres
e
Admineutraenos 108 10Lutcs del Goliver o Necional Feuano

S Tipo de cambia

>
Conocwr mas
Venta 2651
m Declara y Paga Renta 2024 > B Centro e Servicios Viemasl > ¢
Compta 3647
Tue Flling and Paymant > &3 Moz o parins >
: 01 Ver portal webh anteros
£ Buzén electroonco SOL > L2 Libre de reclumaticoes > a Ve

Orientacién, tramites y servicios mas visitados

Nota. Ingreso a la opcion Operaciones en Linea (SOL).

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 3: Luego, accede a la opcion “Mis Tramites y Consultas”. Ingresa digitando
nimero de RUC, usuario y clave SOL.

Figura 3

Ingreso a Mis tramites y Consultas

€ Ssunar
regresar
) MIS DECLARACIONES Y PAGOS MIS TRAMITES Y
Selecciona CONSULTAS
una opcion
Declaracion odeIGV- CORS0 3 05y
para ¥ pag A trame
in gresar Renta mensuel, Agentes de consultas vinuales para
con tu retencion y percepcion. Personas, Empresas y
Pago y consulta de pago Operadores de
clave SOL ge detracciones Comercio Exterior.
Ingresar » Ingresar »

Nota. Detalle de como ingresar a Mis Tramites y Consultas.

Fuente: SUNAT (2025).

Figura 4

Ingreso con RUC, usuario y Clave SOL

S SUNAT

SUNAT Operaciones an Linea

Conrasana
Recuérdame, para entrar mas facil _‘

& Te olvidaste tu usuario o clave?

Nota. Aqui se debe digitar el RUC, usuario y clave SOL e iniciar sesion.

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 4: Una vez iniciada la sesion, dirigete a la opcion “Empresas”, luego

selecciona “Sistema Integrado de Registros Electronicos”, a continuacion, haz clic

en “Registros Electronicos” y finalmente elige “Registro de Ventas e Ingresos

Electronico”.
Figura 5§
Ingreso al RVIE
S SUNAT

0SS -

[ewrvpenicha, ASOCIACION CONSOROD LDUCATIVO Y CULFUR

Dessaids. Maladi

& Parsonas » Mz Declaraciones y pagos

I Eroreo N l » W RUC y Otros Registros

» Guia de Remisicn Electronica
¢ Operador de
Comercio Extanor » Parfil de Cumplimiento
» Propussts informacidn para declaracion
Jurada

» Comprobantes de pagoe

» Sistema Infegrado de Registros
Electronicos

I » EQwuu\ Elecuenicos I

I » Ragrabo e Vel & Ingresas Electiomeco

» Regsto de Compras Electionco
» Generocon de Regestios Elecboncon

ST IR PR —

Nota. Detalle de como acceder al moédulo RVIE.

Fuente: SUNAT (2025).

» Programa de Garantias COVID_18

» Nusvo Sist. de Embarge por Medios
Telematicos

» Plataforma de Confirmacion del RME y de la
FE

» Libro de Reclamaciones

» Revision de més deudas

» Mi fraccionamiento

» Expediente Virtual

» Opcion pare Imprentas SOL

» Plataforma Electronica de Fiscalizacion
» Acceso & Entidades Extermes

» Registro para control de Bienes
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= Paso 5: Dentro del RVIE, seleccione el periodo que desea declarar. Luego, has
clic en la opcion “Propuesta del RVIE”, donde podras ver todos los comprobantes
emitidos durante ese mes. Ademas, tienes la opcion de exportar la propuesta para
revisarla con mas detalle antes de confirmar la informacion.
Figura 6

Propuesta del RVIE

QSUNAT & Bunon Eectrine *Fmocir » i

Denremaldo, AYOCIAOON CONSORLE) EDUCATNVO Y CULTUR

0N 112

i ainkan Registro de Ventas e Ingresos Electronicos

SISTEMA INTEGRADO DE
REGISTROS ELECTRONICOS

» Regiveros Electromcos

» Hegero de Vertaz = fgresos. 11p0 de Contabilidad: Moneda Nacional (SOL)
Elecyonico

Jeoe 3¢ ventm e »
ngmesod Eacovingrs

» Figire de Congras Eleconco

» Gensinoon de Regstios
Elecroncos

Abdmn <

Montrar v IO
SIS TEMA INTEGRADO DE ' - m

REGISTROS ELECTRONICOS

» Regatros Electronicss Datos del CP
» Regabo de Vardies v ingreson
Elechones Inc  Des.Por.  Fechadewmbsion Fecha kta/Page  Tipo CP/Doc  Serle del COP  Nro CF o Doc. Nro Inkd
(arshin oo \ontas w >
e Flatifrean e 1702/200% 0 3 ]

» Regsto te Compras Eecyono
e 17027208 03 £ b
» Generacion de Regetros
EMcbooncny

TOTALES
b Noduo de repones

» Regutros Electonicos

Nota. Detalle de como acceder a la propuesta del RVIE.

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 6: Una vez que hayas revisado y analizado la propuesta del RVIE, y estés

conforme con los comprobantes que se muestran, puedes continuar con la
generacion del archivo preliminar. Para ello, simplemente debes “aceptar la
propuesta”, lo cual indica que estas de acuerdo con la informacion registrada para
ese periodo. Este paso es fundamental, ya que te permite validar que todos los
comprobantes emitidos han sido correctamente incluidos antes de proceder con la
presentacion oficial del registro.

Figura 7

Aceptar la propuesta del RVIE
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Nota. Detalle de como aceptar la propuesta.

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 7: Si al revisar la propuesta del RVIE detectas que hay comprobantes
incorrectos, faltantes o en exceso, puedes modificarla manualmente utilizando las
opciones “agregar”, “editar” o “eliminar”, que se encuentran en la parte inferior
de la pantalla de la propuesta. Para realizar cualquier cambio, primero debes
seleccionar el comprobante correspondiente y luego aplicar la accion deseada.
Una vez que hayas terminado de hacer todas las correcciones necesarias, podras
generar nuevamente el archivo preliminar actualizado. Esta opcion es
especialmente util cuando se trabaja con un nimero reducido de comprobantes, ya
que permite ajustar la informacion de forma répida y directa, asegurando que el

registro final refleje con precision tus operaciones reales.

Figura 8

Complementar la propuesta de RVIE
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Nota. Detalle de como complementar la propuesta del RVIE.

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 8: En caso no estés de acuerdo con la propuesta del RVIE y cuentes con una

gran cantidad de comprobantes emitidos, lo més practico es reemplazar la
propuesta por completo. Para hacerlo, primero debes generar un archivo en
formato TXT desde tu software contable o utilizando la macro de ventas que
emplees habitualmente. Una vez generado el archivo, debes comprimirlo en
formato ZIP y cargarlo utilizando la opcion “Reemplazar la propuesta”, la cual se
activard automaticamente al hacer clic en ese boton dentro del RVIE. Tras subir
correctamente el archivo, asegtirate de aceptar los cambios realizados y luego
procede a generar el preliminar.

Figura 9

Reemplazar la propuesta del RVIE
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Nota. Opcion para reemplazar la propuesta.

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 9: Una vez que hayas aceptado la propuesta del RVIE, o la hayas
complementado o reemplazado segliin corresponda, y luego de haber generado el
archivo preliminar con la informacién actualizada, el siguiente paso es proceder
con la generacion oficial del Registro de Ventas e Ingresos Electronico. Para ello,
debes dirigirte a la opcion “Generacion de Registros Electronicos”, donde el
sistema te permitira confirmar y emitir formalmente el registro correspondiente al
periodo seleccionado. Esta accidn representa la consolidacion final de tus ventas e
ingresos ante SUNAT, por lo que es importante asegurarte de que toda la

informacion haya sido revisada y sea correcta antes de generar el archivo

definitivo.
Figura 10
Generacion del RVIE
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Nota. Detalle de como generar el RVIE.

Fuente: SUNAT (2025).
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Registro de Compras Electronico. Segun la SUNAT es un modulo del SIRE que

permite el registro de comprobantes de pago electronicos que sustentan las compras y gastos que

realiza el contribuyente para asegurar el funcionamiento de su negocio.

Tabla 3

Funcionalidades del RCE

Funcionalidades del RCE

Propuesta
A partir del segundo dia calendario
de cada mes la SUNAT pone a
disposicion la propuesta de RCE, la
cual contiene la informacion de
todos los comprobantes de pago
recibidos. Se actualiza
automaticamente cada dia, sefiala
las inconsistencias que detecta en la
informacion de los comprobantes
de pago y puede presentarse en
blanco si no existe informacion, es
decir, si no se han realizado

compras.

Generacion del Preliminar
A partir del octavo dia del mes
siguiente al periodo respectivo el
contribuyente puede generar el
preliminar del RCE vy tienes tres
maneras de hacerlo:
Aceptar la Propuesta. Sin hacer
ninguna modificacion en la
informacion contenida
Complementar la Propuesta. Se
puede afadir documentos y también
eliminar excepto las notas de
crédito.
Reemplazar la propuesta. A través
de un archivo plano que cumpla con

la estructura y reglas de la SUNAT.

Generacion del RCE
Luego de haber generado el
preliminar, el contribuyente a través
de la opcidon “generacion de
registros” procede con la
generacion del RCE.
Inmediatamente después, la
constancia de recepcion se deposita
en el buzodn electronico del
generador o se descarga a través de
la opcidn “informacion de gestion”.
Dicha constancia contiene fecha y
hora de generacion del registro,
periodo, RUC y el numero de

comprobantes registrados.

Nota. Detalle de las funciones que cumple el Registro de Compras Electronico.

Fuente: SUNAT (2025).



A continuacion, se presenta un manual de como ingresar al médulo RCE y generarlo:
= Paso 1: Para ingresar al médulo de RCE, debes seguir los mismos pasos
indicados previamente para ingresar al RVIE. Una vez que ha ingresado a la
plataforma de la SUNAT con su RUC, usuario y clave SOL, ubique la opcidon
“Empresas”, luego seleccione la opcion “Sistema Integrado de Registros
Electrénicos”, has clic en “Registros Electronicos” y finalmente elige la opcion
“Registro de Compras Electronico”.
Figura 11

Ingreso al modulo de RCE
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Nota. Detalle de como ingresar al Registro de Compras Electronico.

Fuente: SUNAT (2025).
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Figura 12
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Paso 2: Estando ya en el modulo de RCE, selecciona el periodo que deseas
declarar. Luego, haz clic en la opcion “Propuesta del RCE”, donde podras ver
todos los comprobantes de compra recibidos durante ese periodo, exceptuando los
recibos de servicios publicos y recibos por honorarios. Ademas, tendras la opcion
de exportar la propuesta para revisarla con calma y hacer un andlisis detallado

antes de continuar.

Propuesta del RCE
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Nota. Detalle de como ingresar a la propuesta del Registro de Compras Electronico.

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 3: Una vez que hayas revisado y analizado la propuesta del RCE, y estés
conforme con los comprobantes que se muestran, puedes continuar con la
generacion del archivo preliminar. Para ello, simplemente debes “aceptar la

propuesta”, dicha opcion se encuentra en la parte inferior después de la lista de
comprobantes.
Figura 13

Aceptar la propuesta del RCE
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Nota. Ubicacion de la opcion Aceptar la propuesta.

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 4: Si al revisar la propuesta del RCE detectas que hay comprobantes

incorrectos, faltantes o en exceso, puedes modificarla manualmente utilizando las
opciones “agregar”, “excluir”, “editar” o “eliminar”, que se encuentran en la parte
inferior de la propuesta. Para realizar cualquier cambio, primero debes seleccionar
el comprobante correspondiente y luego aplicar la accion deseada. Una vez que
hayas terminado de hacer todas las correcciones necesarias, podras generar
nuevamente el archivo preliminar actualizado. Esta opcion es especialmente 1til
cuando se trabaja con un nimero reducido de comprobantes, ya que permite
ajustar la informacion de forma répida y directa.

Figura 14

Complementar la propuesta del RCE
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Nota. Detalle de las opciones para complementar la propuesta.

Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 5: Sino estas de acuerdo con la propuesta del RCE y cuentas con una gran

cantidad de comprobantes, es necesario reemplazarla. Para ello, primero debes

generar un archivo TXT desde tu programa contable o desde la macro de compras

que utilices. Una vez generado el archivo, comprimelo en un archivo ZIP y stbelo

a través de la opcion que se habilitara al hacer clic en Reemplazar la Propuesta y

en la opcion reemplazar que se encuentra en la parte inferior. Finalmente, acepta

los cambios y genera el preliminar.

Figura 15

Reemplazar la propuesta del RCE
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Fuente: SUNAT (2025).
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= Paso 6: Una vez que hayas aceptado la propuesta del RCE, o la hayas
complementado o reemplazado segliin corresponda, dirigirte a la opcion
“Generacion de Registros Electronicos”, donde el sistema te permitira confirmar y
emitir formalmente el registro correspondiente al periodo seleccionado.
Figura 16

Generacion del RCE
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Adopcion al SIRE. De acuerdo a Quilia et al. (2023), la implementacion del SIRE
constituye una obligacion para las empresas en el marco del cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. En este proceso, los contadores ptblicos desempenan un papel fundamental, pues son
los responsables directos de gestionar, registrar y validar la informacion contable y tributaria
dentro de la plataforma SIRE. Adaptarse a este sistema implica que los contadores desarrollen
nuevas competencias digitales, actualicen sus conocimientos normativos y ajusten sus
procedimientos de trabajo para alinearse con las exigencias tecnologicas del SIRE. La adecuada
adopcion por parte de estos profesionales garantiza la correcta presentacion del Registro de
compras y Ventas contribuyendo asi al cumplimiento oportuno de las obligaciones formales y
sustanciales establecidas por la SUNAT. Por otro lado, una adopcion deficiente puede generar
errores en los registros, inconsistencias y derivar en infracciones y sanciones. Para una correcta
adopcidn los contadores tendran que tener en cuenta lo siguiente:

= Costos asociados a infraestructura. Realizar las actualizaciones necesarias en su
infraestructura tecnoldgica para incorporar el SIRE en sus sistemas y transferir la
informacion contable ya existente de manera organizada y precisa, de acuerdo a
los requisitos y normativas del SIRE.

= Costos asociados a capacitacion. Solicitar capacitacion y asesoria personalizada
acerca del SIRE, tanto al personal contable como a la parte administrativa con el
fin de prevenir errores en los registros.

= El cruce de informacion que tendra la SUNAT. Respecto a la informacion y
documentacion obtenida de terceros y del contribuyente, esto facilita a la SUNAT
identificar facilmente las inconsistencias en el cumplimento de las obligaciones

tributarias.
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Control de operaciones. El proposito del SIRE es ayudar a tener un control de las
operaciones de compra y venta realizadas por las empresas, con la finalidad de optimizar el
registro contable.

= Registro de Compras. Es un libro auxiliar obligatorio en el cual se registran de
manera cronologica y detallada la compra de bienes y servicios realizados por las
empresas. En el marco del SIRE, el sistema automatiza la validacion de los
comprobantes y evita que se registren documentos invalidos, duplicados o
inconsistentes, ayudando asi a identificar correctamente el crédito fiscal del IGV.

= Registro de Ventas. Es un libro auxiliar obligatorio en el cual se registran de
manera cronologica y detallada todas las operaciones de ventas de bienes o
prestacion de servicios. En el marco del SIRE, el sistema garantiza la coherencia
entre los comprobantes emitidos y los datos declarados permitiendo reflejar
correctamente los ingresos obtenidos por el contribuyente y determinado el débito
fiscal del IGV.

El registro de Compras y Ventas permite al Contador Publico garantizar procesos mas
ordenados, confiables y alineados con las obligaciones tributarias vigentes.

Beneficios del SIRE. Esta nueva herramienta digital que tiene por objetivo mejorar el
proceso de generacion del registro de compras y ventas. Los principales beneficios del SIRE
segun la SUNAT son:

= Optimizacion de procesos. Brinda una propuesta automatica del registro de
compras y ventas electronico, lo que permite ahorro de tiempo y simplifica el

cumplimiento de las obligaciones tributarias.
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Reduce el riesgo de errores. Si los comprobantes de pago electronicos o
documentos presentan algun error el sistema proporciona un reporte de
inconsistencias.

Reduce la carga contable. La informacion contable queda almacenada y se
puede acceder a ella en el momento que sea necesario, ademas, permite ahorrar en
impresiones y ayuda en la conservacion de la informacion.

Mejora la gestion del negocio. Proporciona reportes estadisticos sobre las ventas

y gastos, ayudando asi en la toma de decisiones estratégicas.
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2.3.2. Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias

Definicion. De acuerdo con el art. 1 del Cédigo Tributario (2013), la obligacion tributaria
es el vinculo entre el acreedor y deudor tributario. Es decir, son responsabilidades legales que el
deudor tributario asume de acuerdo a las actividades econdmicas que realiza y el responsable de
hacer cumplir estas obligaciones es el estado, ya que gracias a ellas se pueden financiar los
servicios publicos y potenciar el progreso de la sociedad. Participan en la obligacion tributaria
los siguientes elementos:

= Acreedor tributario. Es aquel en favor del cual deben de cumplirse las
obligaciones tributarias.

= Deudor tributario. Persona natural o juridica obligada al cumplimiento de la
prestacion tributaria.

= Tributo. Es el pago que realiza el deudor tributario al acreedor.

Nacimiento de la obligacion tributaria. Es crucial identificar cuando nace la obligacion
tributaria para poder determinar desde qué momento el deudor tributario esta obligado a pagar
impuestos al estado. Segln el articulo 2° del cddigo tributario, la obligacion tributaria nace
cuando el contribuyente lleva a cabo actividades sujetas a normativas.

Exigibilidad de la obligacion tributaria. “Es exigible a partir del dia siguiente al
vencimiento del plazo establecido por ley. Si no se dispone de este plazo, seré exigible a partir
del décimo sexto dia del mes siguiente de haberse originado la obligacion tributaria” (SUNAT,

2022).
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Obligaciones formales. Son las responsabilidades del contribuyente de cumplir con los
requisitos administrativos y procedimentales ante la Administracion Tributaria, con el fin de
permitir el adecuado control, fiscalizacion y determinacion de los tributos. De acuerdo con el
articulo 87 del Cédigo Tributario los contribuyentes estan obligados a proporcionar la
informacion que la Administracion Tributaria requiera, llevar los libros y registros establecidos,
emitir comprobantes de pago, presentar las declaraciones juradas dentro de los plazos
establecidos y en general cumplir con todas las disposiciones que permitan el adecuado control
del cumplimiento de sus obligaciones tributarias (Codigo Tributario, 2013).

* Emision y recepcion de comprobantes de pago. Los comprobantes de pago son
documentos que sustentan la transferencia de bienes o la prestacion de servicios.
Es un deber del contribuyente emitir comprobantes de pago y debe hacerlo de
acuerdo al Reglamento de Comprobantes de Pago y el adquiriente del bien o
servicio tiene el derecho de exigir comprobante de pago para que asi se cumpla
con informar a la SUNAT la existencia del impuesto. Hoy en dia, la mayoria de
contribuyentes estan obligados a emitir sus comprobantes de forma electronica.
En este contexto, el SIRE cumple un rol importante, pues centraliza, organiza y
valida la informacion registrada en los comprobantes electronicos para su
incorporacion en los registros de compras y ventas.

= Llevado de libros y registros contables. Los libros contables son documentos en
los cuales el contribuyente registra de manera ordenada y sistematica todas las
operaciones economicas derivadas de su actividad empresarial. Estan obligados a
llevar libros contables los contribuyentes que cuenten con un negocio y estén

acogidos al Régimen especial del Impuesto a la Renta (RER), al Régimen MYPE
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Tributario (RMT) y al Régimen General. En la actualidad, parte de estos libros
deben ser llevados de forma electronica como parte del proceso de modernizacion
de la Administracion Tributaria. En este contexto, el SIRE centraliza y automatiza
la elaboracion del Registro de Compras y del Registro de Ventas, reemplazando
progresivamente el uso manual o fisico de dichos libros.

Declaracion de Impuestos. Constituye el procedimiento mediante el cual el
contribuyente informa a la SUNAT sobre sus operaciones econdmicas y
determina las obligaciones tributarias que le corresponden. Incluyen dos partes: a)
informativa, en esta el contribuyente proporciona datos formales y reporta sus
operaciones; y b) determinativa, aqui el contribuyente determina la base
imponible y la deuda tributaria. Las declaraciones deben presentarse de manera
mensual y anual, utilizando los Programas de Declaracion Telematica (PDT) o los
formularios virtuales disponibles en la plataforma Declara Fécil del portal web de
la SUNAT, a los cuales se accede mediante el RUC y la CLAVE SOL del
contribuyente. Asimismo, dichas declaraciones deben de presentarse dentro del
cronograma establecido por la SUNAT. En este contexto, el SIRE cumple un
papel importante al proporcionar registros electronicos actualizados y validados
de las operaciones de compras y ventas. La informacion generada por el sistema
se vincula automaticamente con la declaracion jurada, lo que permite la
elaboracion de declaraciones mas precisas, disminuye riesgos de inconsistencias y
contribuye al correcto calculo del Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las

Ventas.
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Obligaciones sustanciales. Segtn el articulo 28 del Codigo tributario, la obligacion
sustancial comprende el deber de cumplir con el pago del tributo que le corresponde,
determinado de acuerdo con la normativa vigente y dentro de los plazos fijados por la
Administracion Tributaria. Este deber incluye, ademas, la cancelacion de multas e intereses
moratorios que se generen como consecuencia del incumplimiento o retraso en sus obligaciones
(Codigo Tributario, 2013).

= Pago de tributos. Una vez determinado el impuesto a pagar en la declaracion
jurada, el contribuyente esta obligado a pagar el tributo en funcion al calendario
de vencimientos establecido. Los pagos pueden realizarse en los bancos
autorizados por la SUNAT y desde su pagina web, ya sea con cargo a una cuenta
bancaria o con cargo a la cuenta de detracciones de la empresa (SUNAT, 2018).
El SIRE contribuye indirectamente al adecuado pago de tributos, ya que
proporciona informacion estructurada y validad sobre las operaciones de compras
y ventas, lo que permite determinar con mayor precision las bases imponibles y
los impuestos derivados de ellas.

= Pago de multas e intereses. Si el pago del impuesto se efectiia después del
vencimiento del plazo establecido o se omite el pago, se generan intereses y
multas, cuya cancelacion constituye una obligacion sustancial adicional. El pago

se podra realizar de la misma manera en que se pagan los tributos.
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Infracciones Tributarias. Segun el articulo 164 del Codigo Tributario, constituyen las
conductas u omisiones que implican el incumplimiento de las obligaciones tributarias formales o
sustanciales establecidas en la norma vigente. Segun el articulo 172 del Codigo Tributario, se
considera infraccidn a las siguientes acciones:

= No emitir, no otorgar o no exigir comprobantes de pago.
= No llevar libros y registros contables.
= No presentar declaraciones.

En el contexto del SIRE, estas infracciones pueden manifestarse cuando el contador no
registre adecuadamente las operaciones en los Registros de Compras y Ventas Electronicos,
omite informacidn, presenta datos inconsistentes o incumple los plazos de envid establecidos por
la SUNAT.

Sanciones tributarias. Son las consecuencias impuestas por la Administracion Tributaria
a los contribuyentes que incurren en infracciones. Segun el articulo 180 del Codigo Tributario,
las sanciones son: Multas, comiso, internamiento temporal de vehiculos, cierre temporal de
establecimientos y suspension temporal de licencias o permisos. En el contexto del SIRE, las
sanciones que se relacionarian serian las multas, cierre temporal de establecimiento o la perdida
de alglin beneficio tributario, estas sanciones pueden originarse por el registro tardio, incorrecto
o incompleto de las operaciones de compras y ventas, debido a que la plataforma constituye un
medio obligatorio de cumplimiento.

= Multas. Son sanciones monetarias establecidas en base a la Unidad Impositiva

Tributaria (UIT) y los ingresos de la empresa.
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= Cierre Temporal de establecimientos. La SUNAT tiene la facultad de clausurar
los establecimientos de los contribuyentes por un periodo maximo de 10 dias
calendarios.

Asimismo, la graduacion de sanciones regulada en el articulo 166 del Cédigo Tributario,
establece criterios para reducir el monto de la sancion cuando el contribuyente subsana
voluntariamente, rectifica informacion o realiza el pago dentro de los plazos sefialados por la
SUNAT.

2.4. Definicion de Términos Basicos
2.4.1. Costos asociados a infraestructura y capacitacion

Son los gastos econémicos que deben asumir los contadores publicos para implementar y
utilizar adecuadamente el SIRE. Estos costos incluyen la adquisicién o mejora de equipos
informaticos (computadoras, servidores, conexion a internet), la compra de software contable
compatible con SIRE, asi como la inversion en formacion y actualizacion profesional mediante
cursos, talleres o asesorias especializadas.

2.4.2. Declaracion de impuestos

Procedimiento formal por el cual se informa a la SUNAT los ingresos, gastos e impuestos
correspondientes, sustentados en los registros generados a través del SIRE.
2.4.3. Reduccion del riesgo de errores

Hace referencia a la disminucion de equivocaciones en los registros contables,
declaraciones tributarias y calculos fiscales gracias a la implementacion del SIRE, minimizando
errores comunes como omisiones, duplicidades, registros incorrectos o incongruencias entre

comprobantes y declaraciones
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Capitulo III. Hipoétesis y Variables
3.1. Planteamiento de las Hipdtesis
3.1.1. General

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el
Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos de
la Provincia de Chota — 2025.

3.1.2. Especificas

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el
Cumplimiento de las Obligaciones Formales a través de la labor de los Contadores Publicos de la
Provincia de Chota - 2025.

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el
Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales a través de la labor de los Contadores Publicos
de la Provincia de Chota - 2025.

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con las
Infracciones y Sanciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos de la

Provincia de Chota - 2025.
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3.2.  Variables
3.2.1. Variable 1: Sistema Integrado de Registros Electronicos

Es una plataforma digital creada por la SUNAT con el objetivo de simplificar la
generacion del Registro de Compras Electronico (RCE) y el Registro de Ventas e Ingresos
Electronico (RVIE) basandose en los datos recibidos de los comprobantes de pago electronicos.
Luego de haber generado los registros brinda automaticamente una propuesta de la declaracion
mensual facilitando el cumplimiento de las obligaciones tributarias (SUNAT, 2025).
3.2.2. Variable 2: Cumplimiento de Obligaciones Tributarias

Las obligaciones tributarias son el vinculo entre el acreedor y deudor tributario,
establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo
exigible coactivamente. Es decir, son responsabilidades legales que el deudor tributario asume de
acuerdo a las actividades economicas que realiza y el responsable de hacer cumplir estas

obligaciones es el estado (Codigo Tributario, 2013).



3.3.  Operacionalizacion de las Variables

Tabla 4

Operacionalizacion de los componentes de la hipotesis

Operacionalizacion de las Variables

Definicion de la variable operativa Fuente o
Variables Dimensiones Indicadores Instrumento
Hipotesis - Costos asociados a Se presenta:
General . infraestructura y capacitacion
. . Adopcion al SIRE ., yeap
El Sistema El SIRE, es una herramienta - Preocupacion por el cruce de Instrumento de
Integrado de digital creada con la finalidad de informacion que tendrda SUNAT recoleccion de
Registros automatizar la presentacion del datos:
Electronicos registro de compras y ventas; . . - Operaciones de compras Cuestionario
. 8 pras y ., Sistema Integrado de Control de operaciones P . P
tiene una comprende desde su adopcion, . L . - Operaciones de ventas
., . Registros Electronicos .
relacion control de operaciones de compra Escala: Ordinal

significativa con
el
Cumplimiento
de las
Obligaciones
Tributarias a
través de la
labor de los
Contadores
Publicos de la
Provincia de
Chota — 2025.

y venta y los beneficios de su
implementacion Fuente
especificada no valida..

Las obligaciones tributarias,
como variable se refieren al
grado de cumplimiento de los
deberes tributarios por parte de
los deudores tributarios,
valorado desde la perspectiva
de las obligaciones formales y
sustanciales y desde las
infracciones y multas (Codigo
Tributario, 2013).

Beneficios de la
implementacion

- Automatizacion de operaciones
- Reduccion del riesgo de errores

- Reduce la carga contable

Indice sintético:
Malo, Regular,
Bueno

Cumplimiento de
Obligaciones
Tributarias

Obligaciones formales

- Emision y recepcion de
comprobantes de pago
- Llevado de libros contables

- Declaracion de impuestos

Obligaciones sustanciales

- Pago de impuestos
- Pago de multas e intereses

Infracciones y sanciones

- Infracciones
- Sanciones

Se presenta:

Instrumento de
recoleccion de
datos:
Cuestionario

Escala: Ordinal

Indice sintético:
Bajo, Medio, Alto
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Capitulo IV. Marco Metodolégico

4.1. Enfoque y Métodos de la Investigacion
4.1.1. Enfoques de la Investigacion

Cuantitativo, se denomina enfoque cuantitativo porque la investigacion inicia con una
idea que se va delimitando y una vez establecida, se definen objetivos y preguntas de
investigacion, se formulan hipotesis, se identifican variables, se analizan los resultados obtenidos
a través de la estadistica descriptiva e inferencial y se extrae varias conclusiones respecto a la
hipotesis (Sampieri et al. 2014). El estudio adopto un enfoque cuantitativo porque implica la
recoleccion de datos mediante instrumentos estructurados, como el cuestionario aplicado a los
contadores publicos, cuyos resultados son procesados mediante la estadistica descriptiva e
inferencial que posibilita determinar niveles de cumplimiento, evaluar percepciones y comprobar
la hipotesis planteada.
4.1.2. Meétodos de la Investigacion

Método hipotético-deductivo. Parte de hipdtesis las cuales deben confrontarse con los
hechos para comprobarlas (Bernal, 2010). La presente investigacion se fundamenta en dicho
método debido a que parte de la formulacion de una hipdtesis general que propone la existencia
de una relacion significativa entre el SIRE y cumplimiento de las Obligaciones Tributarias.
Dicha hipdtesis fue sometida a verificacion mediante la recoleccion y andlisis de datos
cuantificables.

Método analitico. Consiste en separar en partes un objeto de estudio para estudiarlas de
forma individual (Bernal, 2010). El estudio empleo este método porque se examinaron por
separado las dimensiones del SIRE, como la adopcion al sistema, control de operaciones y

beneficios del sistema, asi como las dimensiones que conforman el cumplimiento tributario,
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entre ellas las obligaciones formales y sustanciales. Este proceso de separacion facilito
identificar como cada uno de estos aspectos incide en el comportamiento tributario del
contribuyente a través de la labor que realiza el Contador Publico. De esta manera, el método
analitico permitié obtener una vision detallada del funcionamiento de cada variable y de los
vinculos que se establecen entre ellas, contribuyendo a una compresion integral y fundamentada
del problema planteado.

Método Descriptivo. Consiste en describir qué es o como es un objeto de estudio sin
explicar el por qué (Bernal, 2010). En la investigacion se utiliz6 este método porque se
seleccion6 caracteristicas fundamentales de las variables y se detall6 cada una de ellas. Y se
utiliz6 como herramienta la encuesta para recopilar informacion detallada.

4.2. Nivel de Investigacion
4.2.1. Correlacional

Una investigacion es correlacional cuando evalua la relacion entre dos o mas variables
(Vara, 2012). La investigacion tuvo como objetivo general analizar el grado de relacion existente
entre dos variables especificas: el uso del SIRE y el cumplimiento de las Obligaciones
Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos. Es decir, se busca identificar si ambas
variables se vinculan y en qué medida varian conjuntamente dentro de una misma poblacion.
Para ello, se recopilaron datos cuantificables y se aplicaron técnicas estadisticas, como la
correlacion Spearman, que permiten determinar dicha relacion.

4.3. Diseio de la Investigacion
4.3.1. No experimental — Transversal
En las investigaciones con disefio no experimental no se hace variar las variables, sino

que se observar situaciones ya existentes. Es transversal cuando se recolectan datos de un solo
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momento o periodo (Sampieri et al. 2014). El estudio adopta este disefio de investigacion debido
a que las variables fueron observadas tal como se manifiestan en su contexto natural, sin
intervenir ni manipular deliberadamente sus comportamientos, caracteristicas o condiciones. El
proposito de la investigacion fue describir y analizar relaciones existentes entre variables en un
momento especifico del tiempo. En este caso, los datos se recopilaron directamente de los
Contadores Publicos de la Provincia de Chota durante el afio 2025, con el fin de conocer la
situacion real del uso del SIRE y su vinculo con el cumplimiento tributario, permitiendo
identificar patrones y asociaciones sin alterar el entorno.
4.4. Poblacion y Muestra
4.4.1. Poblacion

La poblacion estuvo conformada por los Contadores Publicos Colegiados de la Provincia
de Chota, fueron un total de 157. Dicha poblacion se obtuvo directamente del Colegio de
Contadores Publicos de Cajamarca Sede Chota.
4.4.2. Muestra

La muestra fue seleccionada por el muestro no probabilistico por conveniencia.

Formaron parte de la muestra 70 Contadores Publicos Colegiados que se desempefian
profesionalmente en el sector privado. Se les considero porque seglin una tlltima encuesta
realizada por el Colegio de Contadores Sede Chota 70 contadores trabajan en el sector privado,
por lo cual fue mas accesible contar con su participacion.
4.5. Unidad de Analisis

La unidad de analisis fue cada uno de los Contadores Publicos seleccionados de la

muestra de la Provincia de Chota.
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4.6. Técnica e Instrumento de recoleccion de datos

Se utilizé como técnica la encuesta y el instrumento usado en esta investigacion fue el
cuestionario, que estuvo conformado por afirmaciones con escala de Likert; el cuestionario
obtuvo un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.929 para la variable SIRE y de 0.955 para la
variable cumplimiento de obligaciones tributarias (ver apéndice C). Ambas variables muestran
una confiabilidad mayor al 0.70 por lo tanto el instrumento fue fiable en la investigacion.
4.7. Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

En la investigacion se utilizé el SPSS version 28, Microsoft Excel y tabulacion de datos.
Para el analisis de la informacion se utilizo la estadistica descriptiva e inferencial.

En la descriptiva se establecieron baremos para cada variable de la siguiente manera:
Tabla §

Baremos de la variable SIRE y sus dimensiones

Nivel SIRE Dimension 1 Dimension 2 Dimension 3
Malo 10-23 3-7 2-4 5-11
Regular 24 - 37 811 5-7 12-18
Bueno 38 -50 12-15 8-10 19 -25

Nota. Elaborado en base al cuestionario

Tabla 6

Baremos de la variable Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias y sus dimensiones

Nivel Obligaciones tributarias Dimension 1 Dimension 2 Dimension 2
Bajo 14-32 4-9 4-9 614
Medio 33 -51 10-15 10-15 15-22
Alto 52-70 16 -20 16 -20 23-30

Nota. Elaborado en base al cuestionario

La estadistica inferencial se utiliz6 para la prueba de hipotesis, donde en primer lugar se
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realizo la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov (por ser una muestra mayor a 50), que
arrojo como resultado una significancia menor al 0.05 (ver anexo B) lo que indica que la
distribucién de datos es no normal, por lo tanto, para la contrastacion de hipotesis se empleo la
prueba no paramétrica Rho de Spearman.

4.8. Matriz de Consistencia



Tabla 7

Matriz de consistencia
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Titulo: “Sistema Integrado de Registros Electrénicos y el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias de los Contadores Publicos de la Provincia de Chota-2025”

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema General Hipétesis general - Costos asociados a  Enfoque:
¢Cuil es la relacion del Sistema Objetivo General El Sistema Integrado de Registros infraestructura y Cuantitativo
Integra}dg de Registros Determinar la relacion del Sistema  Electronicos tiene una relacion capacitacion. Nivel:
Flecotgimco,s y el;qrélptllmlento de Integrado de Registros significativa con el Cumplimiento de Adopciénal Preozupa?on po.r,el C orreiaci onal
as Ubligaciones lributarias a Electronicos y el cumplimiento de  las Obligaciones Tributarias a través de SIRE cruce de intormacion
través de la lapor. de los Lo las Obligaciones Tributarias a la labor de los Contadores Publicos del que tendré SUNAT. Disefio:
Contadores Pughcos del Distrito {1345 de la labor de los Distrito de Chota — 2025. - Operaciones de No
de Chota-20257 Contadores Piblicos del Distrito  Hipétesis especificas compras experimental
Problemas Especificos de Chota - 2025. a. El Sistema Integrado de Registros . Control de ; T 1

A . g g Sist . - Operaciones de ransversa
a. (Cudl es la relagon del Sistema Objetivos Especificos Electrénicos tiene una relacion I lf emz:l d operaciones v enIt)as
Integrado de Registros a. Determinar la relacion del significativa con el Cumplimiento de 1{1 egrta o ' Método:
Electrénicos y el cumplimiento de  gjstema Integrado de Registros las Obligaciones Formales a través de 1oy oy o -A izacion de  Deductivo
las Obligaciones Formales a través . L & Electronicos utomatizacion de e

18 VES  Electronicos y el cumplimiento de  la labor de los Contadores Piblicos del operaciones. Hipotético —

de la labor de los Contadores las Obligaciones Formales a través  Distrito de Chota - 2025. - Reduccion del deductivo
Publicos del Distrito de Chota - de 1a labor de los Contadores . ‘ Beneficios de  riesgo de errores. Analitico
20257 Publicos del Distrito de Chota - b. El Sistema Integrado de Registros la - Reduce la carga

s ., . 2025. Electronicos tiene una relacion implementaci Poblacion:
b. ¢Cudl es la rel?“"n del Sistema significativa con el Cumplimiento de (mp f%ﬁzizn y 175 CPC
Integre}dg de Registros o b. Determinar la relacion del las Obligaciones Sustanciales a través o recepcion de
Electronicos y el cumplimiento de  gjstema Integrado de Registros de la labor de los Contadores Pablicos ~Cumplimiento comprobantes de Muestra:
las Obligaciones Sustanciales a Electronicos y el cumplimiento de  del Distrito de Chota - 2025. de obligaciones P 70 CPC
través dela labordelos las Obligaciones Sustanciales a tributarias p?ﬁo' do de libr M
Contadores Publicos del Distrito través de la labor Contadores c. El Sistema Integrado de Registros o te\;)al 0 de libros uestreo:
de Chota - 2025? Publicos del Distrito de Chota - Electrénicos tiene una relacién Obligaciones ~contables. No

. . i 2025. significativa con las Infracciones y Formales - Declaracién de probabilistico

c. (Cudl es la relacion del Sistema Sanciones Tributarias a través de la o impuestos. por
Integrado de Registros ¢. Determinar la relacién del labor de los Contadores Publicos del Obhgac.lones -Pago de impuestos  conveniencia
Electronicos y las Infracciones y  gjstema Integrado de Registros Distrito de Chota - 2025 Sustanciales - Pago de multas e
Sanciones Tributarias a través de 1 Elecironicos y las Infracciones y ’ ) intereses Técnica:
labor de los Contadores Publicos  ga1ciones Tributarias a través de la Infrac‘flones - Infracciones Encuesta
del Distrito de Chota - 2025? labor de los Contadores Piblicos y sanciones - _ Qanciones Instrumento:

del Distrito de Chota — 2025.

Cuestionario




Capitulo V. Resultados y Discusion
5.1. Presentacion, analisis e interpretacion de resultados
5.1.1. Variable 1: Sistema Integrado de Registros Electronicos

Tabla 8

Baremos del Uso del Sistema Integrado de Registros Electronicos

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido Malo 3 4,3 43 43
Regular 8 11,4 11,4 15,7
Bueno 59 84,3 84,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 17

Uso del Sistema Integrado de Registros Electronicos
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Interpretacion:

En la figura se aprecia que el 84.29% de encuestados considera que el uso del SIRE es
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bueno, el 11.43% lo califica como regular y so6lo el 4.29% opina que su uso es malo. Estos datos
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evidencian una alta aceptacion y percepcion positiva de este sistema por parte de los Contadores
Publicos para cumplir con las obligaciones tributarias de las empresas que cuentan con sus

servicios.

Tabla 9

Baremos de la dimension Adopcion al SIRE

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido Malo 6 8,6 8,6 8,6
Regular 24 34,3 34,3 42,9
Bueno 40 57,1 57,1 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 18

Adopcion al SIRE

Porcentaje

Ialo Eegular Eueno

Interpretacion:

En la figura se muestra que el 57.14% de encuestados consideran buena la adopcion al

SIRE, el 34.29% regular y s6lo el 8.57% mencionaron que es mala la adopcion al SIRE.
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Demostrando de esta manera que la mayoria de contadores se adaptan facilmente al sistema, pero
hay un porcentaje considerable que tiene dificultades al considerarlo regular.

Tabla 10

Baremos de la dimension Control de operaciones mediante el SIRE

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 3 43 4,3 4,3
Regular 5 7,1 7,1 11,4
Bueno 62 88,6 88,6 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 19

Control de operaciones mediante el SIRE

Porcentaje

Ialo Eegular Eueno

Interpretacion:
En la figura se muestra que el 88.57% de encuestados mencionaron que el control de
operaciones mediante el SIRE es bueno, el 7.14% regular y s6lo el 4.29% indicaron que es malo

el control de operaciones. Es decir que, el sistema es favorable para el control de operaciones de



compra y venta en las empresas.

Tabla 11

Baremos de la dimension Beneficios de la implementacion del SIRE

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 4,3 4,3 4,3
Regular 5,7 5,7 10,0
Bueno 90,0 90,0 100,0
Total 100,0 100,0
Figura 20

Beneficios de la implementacion del SIRE
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Porcentaje
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Interpretacion:

Eegular

Bueno
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En la figura se aprecia que el 90.00% de encuestados mencionaron que los beneficios de

la implementacion del SIRE son buenos, el 5.71% regular y s6lo el 4.29% indicaron que los

beneficios del sistema son malos. Evidenciando que el SIRE trae beneficios en ahorro de tiempo



y facilidad para gestionar las compras y ventas de la empresa evitando duplicacion de

comprobantes.

5.1.2. Variable 2: Cumplimiento de obligaciones tributarias

Tabla 12

Baremos del Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 3 43 4,3
Medio 2 2,9 7,1
Alto 65 92,9 100,0
Total 70 100,0

Figura 21

Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias

Porcentaje

Bajo

Interpretacion:

Alto
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En la figura se aprecia que el 92.86% de encuestados consideraron que el cumplimiento

de obligaciones tributarias es alto en las empresas, el 4.29% lo consider6 bajo y s6lo el 2.86%



indicaron que cumplen a un nivel medio. Esto evidencia que con el SIRE la gran mayoria de

empresas cumple sus obligaciones tributarias a un nivel alto.

Tabla 13

Baremos de la dimension Cumplimiento de las Obligaciones Formales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vilido Bajo 3 43 4,3
Medio 6 8,6 12,9
Alto 61 87,1 100,0
Total 70 100,0

Figura 22

Cumplimiento de las Obligaciones Formales
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Interpretacion:

Alto
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En la figura se observa que el 87.14% de encuestados consideraron que el cumplimiento

de obligaciones formales es alto en las empresas, el 4.29% lo consider6 bajo y sélo el 8.57%

indicaron que cumplen a un nivel medio. Esto evidencia que con el SIRE la gran mayoria de
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empresas cumple sus obligaciones formales a un nivel alto, como la emision de comprobantes, la
declaracion de libros contables y de impuestos.

Tabla 14

Baremos de la dimension Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 3 43 4,3 4,3
Medio 10 14,3 14,3 18,6
Alto 57 81,4 81,4 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 23

Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Interpretacion:
En la figura se muestra que el 81.43% de encuestados consideraron que el cumplimiento

de obligaciones sustanciales es alto en las empresas, el 14.29% lo consideré medio y s6lo el
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4.29% indicaron que cumplen a un nivel bajo. Esto evidencia que con el SIRE la gran mayoria

de empresas cumple sus obligaciones sustanciales como el pago de impuestos oportunamente.

Tabla 15

Baremos de la dimension Infracciones y Sanciones tributarias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 3 43 4,3 4,3
Medio 4 5,7 5,7 10,0
Alto 63 90,0 90,0 100,0
Total 70 100,0 100,0

Figura 24

Infracciones y Sanciones tributarias
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En la figura se aprecia que el 90.00% de encuestados consideraron que el nivel de

infracciones y sanciones tributarias en las empresas es alto, el 5.71% lo consideré medio y s6lo
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el 4.29% indicaron que un nivel bajo. Es decir que las empresas, en algin momento las empresas
han tenido infracciones y sanciones tributarias relacionadas al cumplimiento de obligaciones
tributarias.
5.2. Prueba de hipotesis
5.2.1. Prueba de hipotesis general

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el
Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos del
Distrito de Chota — 2025.

Tabla 16

Prueba de hipotesis general

Uso del Cumplimiento de
SIRE  obligaciones tributarias
Rho de Spearman Uso del SIRE  Coeficiente de 1,000 ,6817

correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 70 70
Cumplimiento  Coeficiente de ,6817" 1,000
de obligaciones correlacion
tributarias Sig. (bilateral) ,000 .

N 70 70

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla se aprecia que de acuerdo a la prueba de correlacion Rho de Spearman con un
coeficiente de 0.681 y una significancia de 0.000 (menor al 0.01) las variables se relacionan de
manera directa considerable y significativa. Po lo tanto, se acepta la hipotesis planteada donde:
El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el

Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos del
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Distrito de Chota — 2025. Demostrando que, con el uso del SIRE se optimiza al cumplimiento de
obligaciones tributarias formales y sustanciales en las empresas mediante la labor del contador.
5.2.2. Prueba de hipdtesis especificas

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el
Cumplimiento de las Obligaciones Formales a través de la labor de los Contadores Publicos del
Distrito de Chota - 2025.

Tabla 17

Prueba de hipotesis especifica 1

Uso del Cumplimiento de
SIRE obligaciones formales
Rho de Spearman Uso del SIRE  Coeficiente de 1,000 A7

correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 70 70
Cumplimiento  Coeficiente de 472 1,000
de obligaciones correlacion
formales Sig. (bilateral) ,000 .

N 70 70

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla se observa que conforme a la prueba de correlacion Rho de Spearman con un
coeficiente de 0.472 y una significancia de 0.000 (menor al 0.01) las variables se relacionan de
manera directa media y significativa. Po lo tanto, se acepta la hipdtesis planteada donde: El
Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el Cumplimiento
de las Obligaciones Formales a través de la labor de los Contadores Publicos del Distrito de
Chota - 2025. Con esto se evidencia que las empresas con el SIRE cumplen sus obligaciones

formales (emision de comprobantes, declaracion de registros contables y declaracion de
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impuestos) de manera mas oportuna.

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el
Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales a través de la labor de los Contadores Publicos
del Distrito de Chota - 2025.

Tabla 18

Prueba de hipotesis especifica 2

Cumplimiento de

Uso del obligaciones
SIRE sustanciales
Rho de Spearman Uso del SIRE  Coeficiente de 1,000 ,543™
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 70 70
Cumplimiento  Coeficiente de ,543™ 1,000
de obligaciones correlacion
sustanciales Sig. (bilateral) ,000 .
N 70 70

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla se observa que conforme a la prueba de correlacion Rho de Spearman con un
coeficiente de 0.543 y una significancia de 0.000 (menor al 0.01) las variables se relacionan de
manera directa considerable y significativa. Po lo tanto, se acepta la hipodtesis planteada donde:
El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con el
Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales a través de la labor de los Contadores Publicos
del Distrito de Chota - 2025. Es decir que, con el SIRE se cumple el pago de impuesto de manera
mas oportuna.

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con las

Infracciones y Sanciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos del Distrito



de Chota - 2025.

Tabla 19

Prueba de hipotesis especifica 3
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Uso del Infracciones y
SIRE sanciones tributarias
Rho de Spearman Uso del SIRE ~ Coeficiente de 1,000 6757

correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 70 70
Infracciones y  Coeficiente de ,675™ 1,000
sanciones correlacion
tributarias Sig. (bilateral) ,000 .

N 70 70

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla se aprecia que conforme a la prueba de correlaciéon Rho de Spearman con un

coeficiente de 0.675 y una significancia de 0.000 (menor al 0.01) las variables se relacionan de

manera directa considerable y significativa. Po lo tanto, se acepta la hipotesis planteada donde:

El Sistema Integrado de Registros Electronicos tiene una relacion significativa con las

Infracciones y Sanciones Tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos del Distrito

de Chota - 2025. Esto indica que, con el SIRE se previene cometer infracciones en las empresas

que conllevan a sanciones como multas cierres de local.
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5.3. Discusion de resultados

Los resultados obtenidos de la investigacion, con respecto al objetivo general se
determino6 que el SIRE mantiene una relacion significativa con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los Contadores Publicos del distrito de Chota en el afio 2025. El
coeficiente de correlacion de Spearman obtenido (Rho = 0.681, p <0.01) demuestra que la
implementacion y uso del SIRE optimiza el cumplimiento tributario en las empresas a través de
la labor del contador. Este resultado es consistente con lo reportado por Gonzales y Pinchi
(2022), quienes encontraron una correlacion Rho = 0.854 (p = 0.002) en Tarapoto; asi como con
Catacora y Ponce (2023), quienes obtuvieron Rho = 0.617 (p = 0.000) en Juliaca, y con Puican y
Sanchez (2024), quienes reportaron una correlacion del 89.6% (p < 0.05) en Lima Metropolitana.
De este modo, se confirma que el uso de sistemas electrénicos guarda una relacion positiva
significativa con el cumplimiento tributario en distintos contextos geograficos.

En relacion con el primer objetivo especifico, los resultados muestran que el SIRE tiene
una relacion media y significativa con el cumplimiento de las obligaciones formales (Rho =
0.472, p <0.01). Este resultado evidencia que el sistema favorece la emisiéon de comprobantes, la
declaracion de libros contables y la presentacion de las declaraciones en los plazos establecidos.
Sin embargo, la correlacion media indica que, aunque el SIRE mejora los procesos, atin existen
limitaciones relacionadas con la capacitacion, la adaptacion al sistema o factores externos, lo que
coincide con Amaya y Ezpinoza (2024), quienes encontraron un Rho = 0.658 (p < 0.05) a nivel
nacional, pero resaltaron que su impacto positivo depende del grado de preparacion y

capacitacion de los usuarios.
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En cuanto al segundo objetivo especifico, los resultados indican que existe una relacion
considerable y significativa entre el SIRE y el cumplimiento de las obligaciones sustanciales
(Rho =0.543, p <0.01). Este hallazgo confirma que la utilizacion del sistema favorece el pago
oportuno de los tributos y la correcta determinacion de la base imponible, aspectos que son
fundamentales para garantizar el buen cumplimiento fiscal. Asimismo, este resultado se
corresponde con lo planteado por Puican y Sanchez (2024), quienes encontraron que la
facturacion electronica y los libros electronicos inciden de manera significativa en el
cumplimiento de pagos, obteniendo un coeficiente de correlacion del 89.6% (p < 0.05).

Respecto al tercer objetivo especifico, se hallé que el SIRE tiene una correlacion
considerable y significativa con la reduccion de infracciones y sanciones tributarias (Rho =
0.675, p <0.01). Este resultado es de gran relevancia, ya que demuestra que la implementacion
del sistema permite prevenir errores frecuentes en la gestion de registros, lo cual repercute en una
disminucién de sanciones como multas y cierres temporales de locales. Esto respalda lo
encontrado por Amaya y Ezpinoza (2024), quienes demostraron un Rho = 0.658 (p < 0.05) entre
el SIRE y el cumplimiento tributario, destacando que el sistema contribuye a mejorar la

transparencia y a reducir riesgos de sanciones.
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Conclusiones
Se concluye que el SIRE guarda una relacion significativa con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias a través de la labor de los Contadores Publicos del distrito de
Chota, con un coeficiente de correlacion de Rho = 0.681 y una significancia de p = 0.000.
En concordancia con ello, el 84,29% de los encuestados considera que el uso del sistema
es bueno y el 90,00% percibe que su implementacion trae beneficios directos, como
ahorro de tiempo y simplificacion de procesos. Ademas, el 92,86% sefiald que el nivel de
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas gracias a la labor del
contador es alto, lo cual evidencia el impacto positivo de la plataforma en la practica
contable y fiscal.
En relacion con la dimension adopcion del SIRE, el 57,14% de los contadores la valoro
como buena, aunque un 34,29% indico que es regular, lo que revela que atn existe un
grupo de profesionales que enfrenta dificultades de adaptacion. Aun asi, el control de
operaciones mediante el SIRE fue calificado como bueno por el 88,57%, y los beneficios
del sistema por el 90,00%, confirmando que esta herramienta se percibe como un apoyo
clave para optimizar la gestion tributaria y reducir errores.
Respecto al cumplimiento de las obligaciones formales, se determin6 una relacién
significativa y de nivel medio con el SIRE (Rho =0.472, p = 0.000). Segtn los
encuestados, el 87,14% considera que el cumplimiento de estas obligaciones es alto,
mientras que solo el 8,57% lo calificé como medio y el 4,29% como bajo. Estos
resultados demuestran que el sistema favorece el cumplimiento de requisitos como la
emision de comprobantes y la presentacion de declaraciones, aunque algunos contadores

aln presentan limitaciones en su uso.
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4. En cuanto al cumplimiento de las obligaciones sustanciales, se concluye que el SIRE
tiene una relacion considerable y significativa (Rho = 0.543, p = 0.000). E1 81,43% de los
contadores manifesté que este cumplimiento es alto, un 14,29% lo calific6 como medio y
un 4,29% como bajo. Estos hallazgos reflejan que el sistema contribuye al pago oportuno
de los impuestos y a la reduccion de errores en la determinacion de tributos, aunque su
efectividad depende de la adecuada capacitacion en su uso.

5. Con relacion a las infracciones y sanciones tributarias, se encontr6 una relacion
considerable y significativa con el SIRE (Rho = 0.675, p = 0.000). No obstante, el
90,00% de los encuestados reconocid que las empresas han enfrentado infracciones en un
nivel alto, mientras que el 5,71% sefialé un nivel medio y el 4,29% un nivel bajo. Estos
datos reflejan que, si bien el sistema contribuye a prevenir errores y sanciones, todavia
existen casos en los que no se logra evitar del todo las contingencias tributarias.

6. En términos generales, se concluye que el SIRE es una herramienta clave para la labor de
los contadores publicos en el distrito de Chota, pues optimiza el control de operaciones
(valorado como bueno por el 88,57% de los encuestados), facilita la adopcion tecnologica
(considerada buena por el 57,14% y regular por el 34,29%), y fortalece tanto el
cumplimiento formal como sustancial de las obligaciones tributarias. No obstante, se
requiere seguir promoviendo programas de capacitacion y soporte técnico que permitan

superar las dificultades que aiin enfrentan algunos usuarios.
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Recomendaciones
A los Contadores publicos de la Provincia de Chota que atn tienen dificultades con la
adopcion al SIRE, para el cumplimiento de las obligaciones tributarias, se les recomienda
que fortalezcan sus conocimientos en su uso mediante capacitaciones periodicas
organizadas por la SUNAT, colegios profesionales y universidades, con el fin de
optimizar su aplicacion practica en la gestion financiera, contable y tributaria.
A los contadores de la ciudad de Chota que aun tienen dificultades con la adopcion del
SIRE, para el cumplimiento de las obligaciones formales de sus clientes de quienes llevan
su contabilidad, se les recomienda emitir y solicitar comprobantes de pago electronicos,
presentar el Registro de Compras y Ventas electronicos y presentar las declaraciones en
los plazos establecidos por la SUNAT para asi evitar infracciones y sanciones. Asimismo,
a todos los contadores se les recomienda mantener una comunicacion activa con sus
clientes, de esta manera la documentacion se presente en las fechas correctas.
A los contadores Publicos de la provincia de chota que atn tienen dificultades con el
cumplimiento de las obligaciones sustanciales, se les recomienda estar en constante
comunicacion con los encargados que dirigen las empresas, con la finalidad de cumplir
oportunamente los pagos de tributos de acuerdo al cronograma de SUNAT; asimismo
seguir capacitindose permanentemente, evitando multas e intereses.
Al % minimo de los contadores Publicos de la Provincia de Chota que tiene dificultad en
revisar si sus clientes tienen o no sanciones e infracciones, se les recomienda que las
hagan periddicamente para tener un control interno y mantener constantemente
informados a los empresarios de la situacion actual de la empresa, de esta mantener

transparencia fiscal para evitar infracciones y sanciones.
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INSTRUCCIONES: Seiale con una X, en aquella opcidon que exprese la frecuencia o actuar en cada una de las

Apéndices
Apéndice A. Instrumento de recoleccion de datos

Universidad Nacional de Cajamarca

Facultad de Ciencias Econémicas, Contables y Administrativas

Escuela Académico Profesional de Contabilidad

Cuestionario

afirmaciones siguientes:

Puntuaciones de escala Likert
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Nunca Raramente | Ocasionalmente | Frecuentemente | Muy Frecuentemente
1 2 4
(MF= Muy frecuentemente) (F= Frecuentemente) (O= Oc3asiona1mente) (R=Raramente) (N=Nunca) :
ITEMS N R 0] MF
olalel"? e
He invertido en la adquisicién o mejora de equipos informéticos
2) y la compra de software contable compatible con el SIRE.
b) | Participo en cursos, talleres o asesorias especializadas del SIRE.
Me preocupo por el cruce de informacidon que puede realizar la
©) SUNAT con los datos del SIRE.
Tengo un correcto control de las compras de un determinado
d) periodo con la informacién que me brinda el SIRE.
Tengo un correcto control de las ventas de un determinado
e) | periodo y puedo determinar el IGV por pagar con la informacion
que me brinda el SIRE.
El SIRE ha hecho que la presentacion del registro de compras y
D ventas sea mas rapido y eficiente.
El uso del SIRE ha contribuido a disminuir omisiones de
) Comprobantes de pago en el registro contable.
El uso del SIRE ha contribuido a disminuir duplicidades de
b Comprobantes de pago en el registro contable.
. El uso del SIRE ha contribuido a disminuir registros incorrectos
1) 0 incongruencias entre comprobantes y declaraciones.
) El SIRE ha simplificado significativamente las tareas manuales
) de los registros contables en mi labor diaria.
Verifico que los comprobantes recibidos cumplan los requisitos
k) exigidos por SUNAT.
) Verifico que se emitan comprobantes validos para garantizar su

adecuado registro electronico.
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ITEMS N | R | O .| MF
@O 2|3 (6))
Registro de forma electronica y oportuna los libros de compras y
m) ventas.
Realizo declaraciones tributarias sustentadas en libros
n) electronicos generados por el SIRE.
. Utilizo los datos del SIRE para calcular correctamente los
) impuestos a pagar.
o) | El pago de impuestos se realiza dentro de los plazos establecidos.
Se han pagado multas relacionadas con errores u omisiones en
P) los libros electronicos.
Se han incurrido en intereses por pagos tardios vinculados a
) errores en los registros electronicos.
Se ha omitido la presentacion de los libros electronicos de
r) compras y ventas.
Se han utilizado comprobantes no validos para la presentacion de
s) los libros electronicos.
t) Se ha omitido la presentacion de la declaracion de impuestos.
v) | Se han recibido multas por incumplir las obligaciones tributarias.
Se ha suspendido temporalmente el RUC de la empresa y se ha
w) | perdido beneficios tributarios por incumplir las obligaciones
tributarias.
%) Se ha cerrado temporalmente el establecimiento de la empresa

por incumplir las obligaciones tributarias.




Apéndice B. Prueba de Fiabilidad del instrumento de recoleccion de datos

Tabla 20
Estadisticas de fiabilidad para la variable SIRE

Alfa de Alfa de Cronbach basada en
Cronbach elementos estandarizados N de elementos
,929 ,935 10
Tabla 21

Estadisticas de fiabilidad para la variable Cumplimiento de las

Obligaciones tributarias

Alfa de Alfa de Cronbach basada en

Cronbach elementos estandarizados N de elementos

,955 958 14
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Apéndice C. Prueba de normalidad

Tabla 22

Pruebas de normalidad
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Kolmogorov-Smirnov?

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Uso del Sistema ,498 70 ,000 ,449 70 ,000
Integrado de Registros
Electronicos
Adopcion al SIRE ,356 70 ,000 ,716 70 ,000
Control de operaciones 517 70 ,000 ,373 70 ,000
mediante el SIRE
Beneficios de la ,522 70 ,000 ,343 70 ,000
implementacion del
SIRE
Cumplimiento de ,532 70 ,000 ,279 70 ,000
obligaciones tributarias
Cumplimiento de 511 70 ,000 ,400 70 ,000
obligaciones formales
Cumplimiento de ,486 70 ,000 ,493 70 ,000
obligaciones
sustanciales
Infracciones y ,522 70 ,000 ,343 70 ,000

sanciones tributarias

a. Correccion de significacion de Lilliefors



Apéndice D: Interpretacion Rho de Spearman

Parametro de interpretacion de Rho de Spearman

RANGO RELACION
-0.91 a -1.00 Correlacén negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Correlaaén negativa muy fuerte
-0.51 a -0.75 Correlacén negativa considerable
-0.11 a -0.50 Correlacién negativa media
-0.01 a -0.10 Correlacén negativa débil
0.00 Mo existe correlacidon
+0.01a +0.10  Correlacién positiva débil

+0.11a +0.50

Correlacén positiva media

+0.51a +0.75

Correlacaén positiva considerable

+0.76a +0.90

Correlaaén positiva muy fuerte

+0.91a +1.00

Correlacién positiva perfecta

90



Apéndice E: Baremos de indices sintéticos

Baremos
Nivel SIRE Do1 Doz Do3 10 Preguntas
MMalo 10 -23 3-7 2-4 5-11 Dela> Escala
Regular 24 - 37 g-11 5-7 12-18 3 Niveles
Bueno 38 - 50 12-13 g-10 19 - 25

Rango 40
Nivel Cumplimiento de obli D01 D02 D03 Amplitud 13.333333
Bajo 14 - 32 4-9 4-9 6- 14
Medio 33-351 10-13 10-13 15 -22

Alto 52-70 16 - 20 16 - 20 23 -30
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Anexos
Anexo 1: Constancia de Conformidad

COLEGIO DE CONTADORES PURLICOS DE CAJAMARCA
FILIALCHOTA

“ARO DE LA RECUPERACION ¥ CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA
PERUANA"

CONSTANCIA DE CONFORMIDAD

A guien comesponda
Por medio de la presente, ¢l Colegio de Contadores de Cajamarca ~ Filial Chota dejn
constancia que, a la fecha 09 de junio de 2025, en |a provincia de Chota se cuenta con un total

¥ niete) contad debidamente registados.

de 157 (ci
Asimismo, segin la Gltima encuesta institucional realizada por esta filial, se tiene conocimiento

que 70 (setenta) de los mencionados profesionales lnboran actualmente en el sector privado.
El presente documento se emite a solicitud de la seflorita Edith Marilyn Castillo Barturen,
para los fines que estime convenientes.

Sin otro particular, reiteramos nuestra consideracion,

Se adjunta;

Lista de contadores debidamente registrados en formato excel.
Chota, 09 de junio de 2025

7 /
KELV1 FUENTES ORTIZ

718115110
Coordinador del colegio de contadores — Filial Chota

Escancado con CamScanner



