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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion entre las habilidades comunicativas
orales y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de
la LLE. “Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023. Esta investigacion es de tipo basica y se
considerd el método hipotético deductivo con enfoque cuantitativo y disefio no experimental -
descriptivo correlacional. La poblacion estuvo conformada por 130 estudiantes y la muestra
fue de 23 estudiantes. La técnica utilizada para la variable habilidades comunicativas orales
fue la evaluacion y el instrumento fue la prueba de conocimientos con su rubrica
correspondiente. Para la variable Aprendizaje del idioma inglés se aplicé la técnica encuesta y
el cuestionario como instrumento. En los resultados, debido a que el p-valor (sig = 0,007) es
menor que el nivel de significancia (0,050), se rechaz6 la hipotesis nula y se aceptd la hipotesis
general. Asimismo, el resultado del coeficiente de correlacion de Pearson (0,543) evidencio el
criterio positivo moderado en la relacion entre las variables mencionadas. Dentro de las
conclusiones se tiene que, existe una correlacion positiva moderada entre las variables de
estudio; existe una correlacion positiva moderada entre la variable habilidades comunicativas
orales y la dimensién dominio cognitivo; no existe una correlacion entre la variable habilidades
comunicativas orales y la dimensién dominio afectivo y, finalmente, existe una correlacion
positiva moderada entre la variable habilidades comunicativas orales y las dimensiéon dominio

psicomotor de la variable aprendizaje del idioma inglés.

Palabras clave: Habilidades comunicativas orales, Aprendizaje del idioma inglés.
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ABSTRACT

The objective of this investigation was to determine the relationship between oral
communicative skills and English language learning in high school second grade - students at
E.I. “Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023. This research is basic type and considered the
hypothetical deductive method of quantitative approach, with a non-experimental, descriptive
and correlational design. The population consisted of 130 students and the sample was of 23
students. The technique used for the oral communicative skills variable was the evaluation and
the instrument was the knowledge test with its corresponding rubric. For the English language
learning variable, they were applied the survey technique and the questionnaire instrument. In
the result, because of the p-value (sig = 0,007) is lower than the significance (0,050) level, the
null hypothesis was rejected and the general hypothesis was accepted. Likewise, the result of
(0,543) Pearson’s correlation coefticient evidenced the moderate positive criterion between the
variables mentioned. So, it is concluded that there is a moderate positive correlation between
the oral communicative skills and English language learning variables. There is a moderate
positive correlation between the oral communicative skills and the Cognitive domain. There is
no correlation between the oral communicative skills and the Affective domain but, there is a
moderate positive correlation between the oral communicative skills and the Psychomotor

domain of the English language learning variable.

Key words: Oral communicative skills, English language learning.
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INTRODUCCION

El proposito central de este estudio consistio en analizar como se interrelacionan las habilidades
comunicativas orales y el aprendizaje del idioma inglés, con el fin de aportar evidencias que
fortalezcan la ensefianza desde los niveles iniciales. Ambas variables se consideran
fundamentales para consolidar el proceso formativo, especialmente porque integran las cuatro
habilidades del idioma: escuchar, hablar, leer y escribir. En este marco, se busca comprender y
optimizar el vinculo existente entre la competencia oral y el aprendizaje integral del inglés. De
acuerdo con el MINEDU (2017), la comunicacién oral se organiza en dos dimensiones
esenciales: la comprension y la expresion oral. Asimismo, Ccancce (2020) plantea que el
aprendizaje del inglés se estructura a partir de los dominios cognitivo, afectivo y psicomotor,

los cuales complementan el desarrollo de las habilidades comunicativas.

El desarrollo de las habilidades comunicativas es fundamental para el aprendizaje del idioma
inglés; sin embargo, se han identificado dificultades en las habilidades de hablar y escuchar.
Esta investigacion permiti6 comprender mejor el problema y, posteriormente, buscar una
solucién a través de las recomendaciones del estudio, titulado Habilidades Comunicativas
Orales y su relacion con el Aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de segundo grado
de secundaria de la I.E. “Julio Ramon Ribeyro”, Cajamarca 2023. Los estudiantes de nivel
secundario y superior enfrentan dificultades para comprender textos orales en inglés, asi como
para expresarse en este idioma; como consecuencia, también presentan dificultades en la
produccion de textos orales ya que esta presenta un nivel mas complejo al que se espera que

los estudiantes logren a favor de una comunicacion mas efectiva.

La taxonomia de Bloom (1956) es una clasificacion de habilidades cognitivas que se utiliza

continuamente para evaluar y medir los objetivos educativos. Es un concepto fundamental que



orienta a los docentes en la elaboracion de objetivos educacionales, en la preparacion de
curriculos y en la creacion de evaluaciones. Esta taxonomia clasifica los objetivos educativos
en tres dominios: cognitivo, afectivo y psicomotor. El dominio cognitivo esta relacionado con
el conocimiento, las habilidades y las destrezas intelectuales, organizadas desde niveles basicos
como recordar o reconocer hasta niveles mas avanzados que implican la creacién de nuevo
conocimiento. El dominio afectivo se refiere a las emociones, sentimientos, actitudes y el grado
de aceptacion o rechazo que una persona experimenta. Finamente, el dominio psicomotor se
centra en las habilidades fisicas, como las destrezas motoras complejas, el uso de las

herramientas o cualquier actividad que requiera coordinacion neuromuscular.

Para una mejor comprension e ilustracion de los contenidos de la presente investigacion, se ha

optado por la distribucion en capitulos:

El capitulo I esta relacionado con el Planteamiento del problema, vinculado a la formulacién
del problema principal y derivados, incluyendo también, la justificacion de la investigacion
(Tedrica, Practica y Metodologica); ademds, abarca la delimitacién de la investigacion
(Espacial y Temporal) y la exposicion de los objetivos general y especificos. El capitulo II esta
conformado por el Marco tedrico, en el cual se incluyen los antecedentes nacionales,
internacionales y locales, el marco tedrico o conceptual y la definicion de términos basicos. En
el capitulo III se pone énfasis en el Marco metodologico, abordando caracterizacion y
contextualizacion de la investigacion, la hipdtesis general y especificas, variables de
investigacion, y la matriz de operacionalizacion de variables. También, se incluye la poblacion
y muestra, unidad de anélisis, métodos, tipo y disefio de investigacion. Finalmente, se aborda
técnicas para el procesamiento y analisis de datos, la validez y confiabilidad del estudio. En el
capitulo IV, finalmente, se exponen los resultados y discusion de la investigacion, las variables
de estudio (Tablas y figuras estadisticas), la prueba de hipotesis, andlisis y discusion de

resultados, asi como las conclusiones y sugerencias, ademas de, los apéndices y anexos.



CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1. Planteamiento del problema

En el &mbito internacional actual, el idioma mas prevalente para la comunicacion global
es el reconocido inglés debido a su estatus como idioma oficial en naciones de gran influencia
tanto econdémica como cultural. Por lo tanto, el intercambio en este nivel en el entorno
econdmico, comercial y académico se lleva a cabo mayoritariamente con el uso del idioma
inglés. Desde épocas anteriores hasta el presente, se ha evidenciado que el idioma inglés no
ocupd ni ocupa el primer lugar en términos de hablantes a nivel global. Sin embargo, con el
paso del tiempo, los paises vienen esforzandose por dominar el inglés, se vislumbra un futuro
en el que este idioma serd dominado por cada individuo en el mundo. El aprendizaje de un
idioma extranjero ha llegado a ser una demanda prioritaria, abarcando desde aspectos
personales hasta aspectos profesionales y, generando, al mismo tiempo movilidad y migracion
de muchas personas alrededor del mundo, hecho que contribuye al progreso de las sociedades

(Quispe, 2017).

Hoy en dia, para acceder a oportunidades de crecimiento personal y social se necesita
aprender un idioma distinto al materno y tener acceso a un mundo propio y globalizado, ya que
es una condicion fundamental para desarrollarse en cualquier esfera de la educacion. Gestionar
las habilidades propias de un idioma permite explorar y entender mejor otras culturas,
ampliando estilos de vida enriquecedores, expresiones artisticas y crecimiento personal en
general. Es por ello que, en la mayor parte de paises se desarrollan nuevas orientaciones de
modelos didacticos para la formacion en idiomas extranjeros y en el ambito profesional. La

metodologia de los docentes tiene un papel crucial en la implementacion de métodos



innovadores como componentes de su gestion pedagogica. Sin embargo, con el tiempo, la
educacion y la tecnologia estdn evolucionando, lo que puede abrir la puerta a enfoques mas
avanzados en el campo de la formacion para profesionales de la ensefianza de una lengua

extranjera (Tapara, 2019).

Asimismo, se observa que los estudiantes muestran un bajo dominio de las habilidades
comunicativas orales, lo cual indica deficiencias significativas en el uso del inglés; esta
deficiencia se atribuye principalmente a la falta de exposicion al inglés en el entorno familiar.
Estas deficiencias académicas tienen consecuencias futuras, ya que los estudiantes enfrentan
dificultades para comprender y producir textos orales en inglés cuando llegan a niveles
educativos superiores, debido a la formacion escolar deficiente que recibieron en etapas
anteriores (Chen, 2016). En ese mismo sentido, se ha destacado la importancia de las
habilidades comunicativas orales en inglés como un elemento significativo en las aulas de
clase, donde no se ha desarrollado bien estas habilidades. El enfoque en la comprension
auditiva es una tarea dificil en referencia a su relacion estrecha con la pronunciacion; si no se
logra pronunciar una palabra de manera correcta, resulta dificil comprender su significado. De
hecho, un nivel so6lido de habilidad en la escucha se inicia con el conocimiento de una buena

pronunciacion (Aquino, 2023).

Algo similar sucede ultimamente en el Perti, donde se ha venido implementando la
ensefianza del inglés como parte fundamental del plan de estudios en todas las instituciones
educativas, con el objetivo de alcanzar un dominio en este idioma, a fin de brindar a todos los
ciudadanos peruanos la posibilidad de acceder a las oportunidades que se presentan a nivel
global. Sin embargo, se evidencia una serie de obsticulos que impiden el aprendizaje
significativo de los estudiantes; en particular, en el nivel de aprendizaje de las habilidades

comunicativas orales en el idioma inglés. Una de las metas del Estado peruano a través del



sistema educativo es lograr una alfabetizacion equitativa, lo cual implica la toma de medidas
concretas para cerrar las brechas significativas en el desarrollo de las habilidades
comunicativas orales en inglés (comprension auditiva y expresion oral) desde la formacion
inicial. Las habilidades comunicativas orales se refieren a la capacidad de una persona para
expresar sus pensamientos, emociones, necesidades y aspiraciones, asi como para comprender

los mensajes que recibe (Monsalve et al., 2009).

En este mismo contexto, la empresa Education First (EF) (2018) con respecto al
dominio del idioma inglés, encontr6 el primer lugar para Suiza con un nivel alto teniendo otros
paises europeos en lugares posteriores; en sentido contrario, esta Libia con un dominio de
inglés muy bajo en el lugar 88; por otro lado, Peru estd en el lugar 59 con un nivel bajo en el
dominio del idioma inglés. En referencia a Sudamérica, Argentina y Uruguay presentan los
mejores indicadores con respecto al dominio del idioma inglés, lugar 27 y 40 con dominio alto
y moderado respectivamente. Chile, Brasil, Perti, Colombia, Bolivia y Ecuador se posicionan
en el nivel bajo en el dominio del idioma inglés; es por ello que, en el Pert se requiere atencion
y promocion del desarrollo de este idioma de manera imperiosa, especialmente de las
instituciones estatales y privadas en los niveles primario, secundario y superior. En esa misma
linea, en el afio 2017 la Universidad Internacional de Cambridge proporciono datos estadisticos
en cuanto a los resultados del nivel A2 recogidos en el Pert; el 36.7% obtuvo destacado, el
13.8% obtuvo distincion, el 22.9% obtuvo con mérito, el 39.7% solamente aprobd el examen

y 23.6% no alcanzo el nivel A2 (Guardamino, 2019).

Con referencia a la variable aprendizaje del idioma inglés, es necesario reconocer la
complejidad del proceso de aprendizaje. Se han identificado tres dominios fundamentales en
este proceso: cognitivo (los estudiantes procesan la informacion, analizan problemas, aplican

estrategias de resolucion y evaltian los resultados), afectivo (los estudiantes desarrollan la



autoconciencia, la empatia, la motivacion, la responsabilidad y la ética), y psicomotor (los
estudiantes desarrollan la coordinacion, precision, destreza, velocidad y control fisico); los
cuales se centran en diferentes aspectos del desarrollo humano (conocimientos, actitudes y
habilidades). El dominio psicomotor destaca la importancia de hacer posible que los nifios se
muevan de manera libre, ya que, a través del movimiento corporal, logran el autoaprendizaje y
descubren nuevos conocimientos al interactuar con su entorno. Esta interaccion impulsa al
estudiante a adquirir habilidades cognitivas y afectivas que le serdn futiles para resolver

problemas a lo largo de su vida (Escandon et al., 2023).

Poniendo de relieve el desarrollo cognitivo, afectivo y psicomotriz de los nifios durante
su periodo de aprendizaje escolar, ha sido notorio que dichas habilidades no han sido
consideradas lo suficientemente importantes para llegar a un éxito académico. Con frecuencia,
se observa que los docentes no brindan una estimulacion adecuada en estas areas de desarrollo
dentro de la practica educativa. Esto provoca en el estudiante lagunas de aprendizaje, ya que la
ensefanza se basa en métodos tradicionales, sin tener en cuenta las caracteristicas, intereses y
potencialidades individuales de los estudiantes en el aprendizaje del idioma inglés. Al no darse
el desarrollo de una buena estimulacion en estos dominios del aprendizaje durante la nifiez y
la adultez, se evidencia una serie de dificultades, no solo en el campo educativo, sino también
en los ambitos laboral y social; es decir, la imprecision e inadecuacion de la incorporacion de
estas habilidades (cognitivo, afectivo y psicomotor) dejan falencias notables al momento y en
un futuro: repercusiones de movimientos simples como coger un lapiz, manipular objetos,
movimientos torpes, falta de coordinacion, individuos poco sociable, habilidades emocionales

motoras, afectivas y cognitivas afectadas (Escandon, 2023).

Es asi que, en el aprendizaje del idioma inglés se incluyen aspectos gramaticales,

desarrollo de habilidades discursivas, sociolingiiisticas y estratégicas que comprenden la



competencia lingiiistica. Estas précticas buscan mejorar la fluidez y comprension del idioma
en diversos contextos sociales y culturales. Aprender el idioma inglés requiere de un
compromiso de practica continua. Para lograrlo, es esencial que los estudiantes estén
conscientes y motivados para ejercitar la comunicacion oral en diversos contextos de su rutina,
ya sean formales o informales. De esta manera se podra mejorar su capacidad para entablar
didlogos, narraciones y, especialmente, conversaciones. La sociedad actual requiere individuos
con una competencia lingiiistica altamente efectiva. De ahi que, la entrada al &mbito laboral,
educativo y las interacciones sociales, asi como el crecimiento personal, estan en gran medida
ligados a la habilidad para comunicarse oralmente de manera influyente y efectiva con los
demas. En este sentido, la comprension oral es crucial, pero la expresion oral adquiere una
importancia alin mayor como herramienta fundamental en el desarrollo del aprendizaje del

idioma inglés (Quispe, 2017).

Por esta razon, el Ministerio de Educacion (2017) establece que los egresados de
Educacion Basica Regular deben desarrollar las cuatro habilidades del idioma inglés: escuchar,
hablar, leer y escribir; de modo que, puedan conducirse diariamente con sus habilidades
comunicativas suficientemente desarrolladas; de tal manera que, el egresado sea capaz de
actuar en diversos entornos socioculturales y aportar a la creacion de comunidades inclusivas,
democraticas e interculturales. Es por ello que, el Curriculo Nacional establece tres
competencias en el Area de inglés: Lee diversos tipos de textos escritos en inglés como lengua
extranjera; Escribe diversos tipos de textos en inglés como lengua extranjera y se comunica
oralmente en inglés como lengua extranjera. En la Gltima competencia se hace referencia a las
habilidades de comprension auditiva - /istening (obtiene, infiere e interpreta informacion del
texto oral) y expresion oral — speaking (Adecta, organiza y desarrolla ideas, interactua,
reflexiona y evalla la forma, el contenido y el contexto del texto oral), los cuales son parte de

la variable habilidades comunicativas orales de la presente investigacion.



En la L.E. “Julio Ramoén Ribeyro” de Cajamarca, los estudiantes a menudo desarrollan
gradualmente las cuatro habilidades del inglés requeridas. No obstante, un buen niimero de
estudiantes experimenta retrasos en una o incluso en dos de estas habilidades. La dificultad
mas frecuente entre la mayoria de los estudiantes reside en el desarrollo de las habilidades
comunicativas orales, abarcando tanto la comprension como la expresion oral; por lo cual, se
ha tenido acceso a la data de informacion de esta institucion educativa correspondiente al afio
2023, por medio de los registros de rendimiento académico de la asignatura de inglés (tres
trimestres), donde las notas mas bajas estan en Speaking y Listening. Asi mismo, se pudo
evidenciar las dificultades de tipo emocional que los estudiantes experimentan en el desarrollo
de la comprension oral y expresion oral; por ejemplo, el temor a involucrarse en didlogos en
inglés, el miedo a usar el idioma inglés frente a cualquier interlocutor, el temor a cometer
errores al hablar en inglés, la falta de base gramatical y de vocabulario, dificultad en la
pronunciacion y la fluidez, entre otros, debido a que el inglés no es un idioma de su entorno, lo
cual imposibilita una préctica real para mejorar el dominio del idioma; ademads, todo ello hace

posible que los estudiantes se abstengan de participar oralmente en inglés.

En este contexto, se examinan las interacciones entre las habilidades comunicativas
orales y el proceso de aprendizaje del idioma inglés de la Institucion Educativa “Julio Ramén

Ribeyro”. A continuacidn, se presenta la siguiente interrogante desde esta perspectiva.

2. Formulacion del problema

2.1. Problema general.

(Cudl es la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la LLE. “Julio Ramoén

Ribeyro”, Cajamarca, 2023?



2.2. Problemas derivados.

(Cual es la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio cognitivo
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E. “Julio Ramoén

Ribeyro”, Cajamarca, 2023?

(Cudl es la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio afectivo
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.E. “Julio Ramon

Ribeyro”, Cajamarca, 2023?

(Cuadl es la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio psicomotor
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E. “Julio Ramoén

Ribeyro”, Cajamarca, 20237

3. Justificacion de la investigacion

3.1. Teorica

La realidad de diversas investigaciones muestra una problematica muy dificil que surte
sus efectos en los estudiantes de todas las diciplinas del saber, especialmente, en el Area de
Inglés; no hay interés en el desarrollo 6ptimo acerca de las habilidades comunicativas y su
relacion con el aprendizaje del idioma inglés. El valor tedrico de esta investigacion contribuye
a la generacioén de un campo del saber en la pedagogia del aprendizaje del idioma inglés, se
obtuvieron resultados que aumentaron el conocimiento y la comprension de la realidad
problematica de las variable en estudio, como son: habilidades comunicativas orales y el
aprendizaje del idioma inglés; ademas de, encontrar hallazgos de informacion de tipo
perceptivos que pueden complementar o modificar lo que ya se conoce con respecto a las

variables en mencion.



3.2. Practica

Por el hecho de poder utilizar o aplicar la informacioén recolectada en el campo
educativo, especificamente en el area de inglés, se asume que esta investigacion posee una
justificacion practica. Es decir, al obtener las relaciones entre las variables habilidades
comunicativas orales y el aprendizaje del idioma inglés, se abre un proceso de innovaciéon o
mejoramiento de entrenamiento y capacitacion educativos que contribuyan positivamente a la

optimizacion del desempefio docente y el aprendizaje de los estudiantes.

3.3. Metodologica

El presente estudio de investigacion muestra un proceso metodoldgico desde que estd
fundamentado en la utilizacion del método hipotético deductivo, en la aplicacion del
instrumento de recoleccion de datos de una prueba de conocimientos y un cuestionario. El
propdsito de recoger informacidon por medio de preguntas o declaraciones es por extender
aclaraciones 0 mas datos tomando en cuenta las respuestas de los estudiantes. Asi mismo, la
construccion o uso de métodos, técnicas e instrumentos pueden ser Ttiles en el futuro en el

estudio de problemas relacionados con la presente investigacion.

4. Delimitacion de la investigacion

4.1. Espacial

Este proyecto de investigacion se realizé en la Institucion Educativa “Julio Ramon
Ribeyro” en Cajamarca, con la muestra representativa de 23 estudiantes del segundo grado “E”
de educacion secundaria. La ubicacion geografica de esta Institucion Educativa esta en la
localidad de Cajamarca y brinda este servicio educativo a una poblacion escolar de 130

estudiantes en el segundo grado de nivel secundario en el turno mafiana.
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4.2. Temporal

El periodo de tiempo que abarco esta tesis de investigacion fue entre setiembre de 2023
y junio de 2025. En el transcurso de este intervalo se llevé a cabo una serie de momentos
secuenciales, donde se tom6 en cuenta el disefio del proyecto planteado. La delimitacion del
problema de investigacion fue el punto de partida, después se formularon los objetivos, la
busqueda de literatura cientifica segun el marco teodrico y la elaboracion del marco

metodologico.

5. Objetivos de la investigacion

5.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre habilidades comunicativas orales y el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.E. “Julio Ramén

Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

5.2. Objetivos especificos

Establecer la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio cognitivo
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E. “Julio Ramo6n

Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Establecer la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio afectivo
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.E. “Julio Ramon

Ribeyro”, Cajamarca, 2023.
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Establecer la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
psicomotor del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E.

“Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.
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CAPITULO I1I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. A nivel internacional

Rodriguez y Séanchez (2018) en su tesis de Maestria titulada: Aprendizaje del idioma
inglés y el desarrollo temprano de la habilidad lingiiistica, en los estudiantes de la Institucion
Educativa Técnica Lepanto, Colombia 2014, investigaron como el aprendizaje del idioma
inglés constituye al desarrollo temprano de las habilidades lingiiisticas. La metodologia
utilizada en este estudio se basé en un enfoque cuantitativo y se caracterizo por ser de tipo
aplicado. La muestra estuvo compuesta por 30 estudiantes a quienes se les administrd una lista
de cotejo para evaluar su aprendizaje del idioma inglés. Los resultados obtenidos y analizados
dentro del contexto de este estudio llevaron a una conclusion clave: el aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes investigados contribuy6 efectivamente al desarrollo temprano de sus
habilidades lingiiisticas reflejadas como Conducta de Entrada CE (53,3 %) y Conducta de
Salida CS (73,3 %). Se pudo demostrar también, que el uso de actividades pedagogicas y
metodoldgicas correctamente adaptadas, aumentan la habilidad lingiiistica y el dominio del
idioma inglés; en otras palabras, la eleccion correcta de una estrategia pedagdgica estructurada,
una metodologia clara y definida en su aplicacion a la realidad a investigar, hard posibles
resultados a favor del mejoramiento de la habilidad lingiiistica de los estudiantes. Finalmente,
el uso constante de la lengua extranjera genera un aumento en la habilidad lingiiistica auditiva

(listening) a la par con el desarrollo de las habilidades de Speaking, writing y Reading.

Arrieta (2018) en su tesis doctoral titulada: La Competencia Comunicativa Intercultural

en la ensefianza- aprendizaje de lenguas extranjeras en contexto universitario: propuesta de
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intervencion educativa, plante6 el objetivo general de crear una estrategia intercultural que
contribuyera al desarrollo de la competencia comunicativa. La metodologia utilizada se baso
en un enfoque cualitativo y se implement6 a través de un disefio descriptivo. La muestra de
estudio estuvo compuesta por 10 docentes universitarios. Uno de los hallazgos significativos
que surgieron de la investigacion fue la falta de comprension clara por parte de los docentes
acerca de los roles que deben desempenar tanto ellos como los estudiantes de un enfoque
educativo comunicativo intercultural. Estas faltas de definicion de roles en el contexto de un
enfoque formativo intercultural fue una de las conclusiones relevantes extraidas de la
investigacion. Es asi que, en los resultados de la valoracion del concepto de los roles de
ensefianza de la competencia educativa intercultural se obtuvo que el 50% estiman que la
efectividad comunicativa es lo mas importante, mientras que el 40% opina que es mas
importante el factor intercultural; concluyéndose que, tanto la competencia comunicativa como
al aspecto intercultural deben estar en equilibrio, desde que hacen posible que los estudiantes
reflexionen desde si mismos y desde su propia identidad, asi como también, contar con una

vision positiva de la diferencia como un elemento productivo en su formaciéon como individuos.

Hinestroza et al. (2021) en su tesis de Maestria titulada: Fortalecimiento de la
Competencia Oral en inglés a partir del proyecto de vida de los Estudiantes del grado once en
un magazin digital escolar, llevaron a cabo una investigacion con el propdsito de demostrar
como la competencia oral en inglés se manifestaba en los estudiantes de undécimo grado de
una Institucion Educativa en Antioquia. Para lograr esto, utilizaron un magazin digital como
recurso didactico en el marco de una investigacion de accion pedagogica. Este enfoque adopto
una metodologia mixta, involucrando una encuesta y una lista de verificacion como
herramienta para identificar las deficiencias en la competencia oral. Los resultados del estudio
revelaron que los rendimientos mas bajos se presentaron en la prueba de la escucha y el habla

con el 85% de estudiantes desaprobados y el 15% de estudiantes aprobados, siendo asi que, la
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incorporacion del magazin digital generd una mayor disposicion y motivacion por parte de los
estudiantes en su proceso educativo, resultando el fortalecimiento de las habilidades de
comunicacion oral que se aborda en el estudio. A partir de estos hallazgos, se llegd a la
conclusion de que la utilizacion de herramientas didacticas tiene un impacto positivo en el

desarrollo del aprendizaje de la competencia oral de los estudiantes.

Lin y Hwang (2018) en su Articulo Cientifico titulado: A4 Learning Analytics Approach
to Investigating Factors affecting EFL Student’s Oral Performance in a Flipped Classroom,
hicieron una investigacion en un flipped classroom (aula invertida) con respecto de los factores
que afectan el desempefio de la competencia oral en estudiantes de inglés como lengua
extranjera; es decir, las autoras plantearon un enfoque de aprendizaje invertido basado en la
comunidad en linea para un curso de presentacion oral de inglés como lengua extranjera.
Tuvieron como objetivo evaluar las presentaciones orales de los estudiantes de inglés a la luz
de la efectividad del aula invertida y analizar los factores que implican en sus resultados. Se
trabajo con dos grupos: grupo de control (16 estudiantes) y grupo experimental (33 estudiantes)
y se realizd en 18 semanas. Se recogieron datos para evaluar la competencia oral, la interaccién
y comportamiento de los estudiantes y, ademads, las percepciones del aula invertida de los
estudiantes. Dentro del resultado final se encontrd que, mas que la provision de materiales de
aprendizaje, los estudiantes adquirieron mayor responsabilidad y autonomia en su aprendizaje.
También se revelo que, los que programaron mucho tuvieron una frecuencia significativamente
mayor de participacion en linea, comportamientos mas interactivos y una mayor satisfaccion

con el aula invertida que los que progresaron poco.

2.1.2. A nivel Nacional

Coronado y Echaiz (2021) en su Articulo Cientifico titulado: Aprendizaje del idioma

inglés y desarrollo de competencias comunicativas en estudiantes de secundaria, Lima 2021,
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estudiaron la relacion que existe entre el aprendizaje del idioma inglés y el desarrollo de las
competencias comunicativas en los estudiantes de 4to. y 5to. afio de secundaria, considerando
el enfoque comunicativo y un modelo de asimilacion natural de habilidades lingiiisticas
semejantes al idioma materno. La finalidad fue la practica de la ensefianza- aprendizaje del
idioma inglés desarrollandose habilidades basicas de comunicacién en la comprension y
expresion oral y escrita. La investigacion se basé en el enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental, en un nivel descriptivo correlacional y de corte transversal; para lo cual, tomaron
una poblacion de 155 estudiantes, de los cuales la muestra seleccionada fue de 135 estudiantes.
Para la recoleccion de datos se utilizo el cuestionario para cada una de las variables: aprendizaje
del idioma inglés y competencia comunicativa. Se obtuvo como resultado que el 58% de
estudiantes aprenden el idioma inglés de forma ocasional, el 31% lo hace casi siempre, mientras
que el 7% indica que nunca tienen el deseo de aprender el idioma inglés y, finalmente, solo el
4% expresa que siempre estdn aprendiendo el idioma inglés. Por el lado inferencial, el
coeficiente de correlacion Rho Spearman 0.696, demostr6 que existe una correlacion positiva

moderada y estadisticamente significativa entre ambas variables.

Borja (2019) en su tesis de Maestria titulada: Habilidades Comunicativas y su relacion
con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del Nivel Basico de la Universidad
Privada Telesup Sede 28, 2018-Lima, se orientd a la determinacion de la relacion entre
habilidades comunicativas y el aprendizaje del idioma inglés. El presente estudio tuvo un
enfoque cuantitativo de tipo basico, con disefios correlacional. Los resultados estadisticos
mostraron que el mayor porcentaje de estudiantes 78,2% se encontraba en el nivel Inicio y
Proceso de la dimension hablar y el 73% se encontraba también en el nivel Inicio y Proceso en
la dimension Escuchar. En cuanto a la correlacion obtenida: las habilidades comunicativas y el

aprendizaje del idioma inglés se relacionan significativamente con un valor de coeficiente de
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correlacion Rho de Spearman 0.827, demostrandose que existe una correlacion positiva muy
fuerte. Asi mismo, existe una mayor correlacion entre la dimension escuchar de la variable
habilidades comunicativas, y en cuanto a la variable aprendizaje del idioma inglés, existe un
coeficiente de correlacion 0.743, sefialandose una correlacion positiva considerable. Con
respecto a la dimension hablar de la variable habilidades comunicativas se tiene una correlacion

positiva considerable.

Ccancce (2020) en su tesis de Licenciatura titulada: Competencias Emocionales y el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de primer grado del nivel secundaria del
Colegio Nacional de Yarinacocha (CNY), Pucallpa -2018, tavo como propoésito relacionar las
competencias emocionales y el aprendizaje del idioma inglés. El marco metodolédgico de este
estudio inici6 con una investigacion no experimental de disefo correlacional, contando con una
poblacion de 420 estudiantes y una muestra de 105. Se aplicé el instrumento cuestionario con
alternativas multiples, donde se indico una relacion significativa perfecta r: 0,99, que equivale
a una correlacion positiva alta entre las variables. Con respecto a la dimension aprendizaje
cognitivo del idioma inglés, el resultado evidencia que el 10% de estudiantes considera que
este tipo de aprendizaje es malo, el 13% afirma que es regular y el 77% expresa que el
aprendizaje cognitivo del idioma inglés es bueno. En cuanto a la dimension del aprendizaje
afectivo del idioma inglés, el 8% manifiesta que este tipo de aprendizaje es malo, el 15%
sustenta que es regular y 77% indica que el aprendizaje afectivo del idioma inglés es bueno.
En la dimension del aprendizaje psicomotor del idioma inglés, el 7% indica que este tipo de
aprendizaje es malo, el 19% afirma que es regular y 74% expresa que el aprendizaje psicomotor

del idioma inglés es bueno.

Alburqueque (2023) en su tesis de maestria titulada: Aprendizaje Basado en Problemas

v Complejidad cognitiva en los estudiantes de una universidad privada de la ciudad de Lima,
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2022, tuvo como objetivo determinar el vinculo entre ambas variables. La investigacion estuvo
basada en un enfoque cuantitativo y con disefio correlacional. Se presentd una poblacion de
150 estudiantes y una muestra de 108. Para su desarrollo se emple6 la técnica de la encuesta y
un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. Los resultados obtenidos fueron
positivos y se observo que la correlacion entre la complejidad cognitiva y el aprendizaje basado
en problemas es de 0,617 y debido a la alta significancia de 0,000 < 0,05, se acepto la hipotesis
alterna y se refutd la hipotesis nula, corroborando la relacion entre ambas variables. En cuanto
a las dimensiones de la complejidad cognitiva, en el dominio cognitivo, el 48.61% y el 46.66%
de los estudiantes se encuentran en los niveles alto y muy alto, respectivamente. Le sigue el
dominio afectivo, con el 49.33% y el 45.76% en los mismos niveles. Finalmente, el dominio

psicomotor alcanza el 47.53% y el 47.63% en los niveles alto y muy alto, respectivamente.

Aquino (2023) en su tesis de Maestria titulada: Storytelling para fortalecer la
Competencia Oral del idioma inglés en quinto de secundaria de una Institucion Educativa, La
Union 2022, determind que la aplicacion de la técnica de Storytelling tuvo un impacto
sustancial y relevante en la habilidad de competencia oral en inglés en los estudiantes del quinto
afno de secundaria. Los resultados revelaron que, en el pretest inicial, el nivel medio prevalecio
en un 71,8% de los estudiantes. Sin embargo, en el postest después de la implementacion de
Storytelling, el nivel alto fue predominante con un 62,5%. Estos significo que la intervencion
de Storytelling fue crucial para elevar el nivel de competencia oral con un cambio notorio desde
los niveles bajo y medio hacia el nivel alto. El estudio involucré a un grupo de 64 estudiantes
de las dos secciones de la Institucion Educativa. La metodologia utilizada consistio en la
aplicacion de encuestas electronicas basadas en un cuestionario de escala Likert con 5 opciones
de respuestas para evaluar la variable dependiente. El cuestionario incluyo un total de 20 items,

los cuales se extrajeron de las dimensiones relacionadas con la competencia oral en inglés.
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Ocampo (2020) en su tesis de Maestria titulada: Programa de aprendizaje colaborativo
para las competencias orales del inglés en un grupo de estudiantes de la Escuela Profesional
de Idiomas en la Universidad Publica de Lima, tuvo como objetivo principal examinar si
existen diferencias significativas en las competencias orales del idioma inglés entre un grupo
experimental y un grupo control. Esto se llevo a cabo como parte del desarrollo de un programa
colaborativo de aprendizaje disefiado para fortalecer las competencias orales en inglés. La
muestra consistid en estudiantes de la Escuela Profesional de Idiomas de una universidad
estatal en Lima. La metodologia empleada en esta investigacion fue de disefio
cuasiexperimental y de naturaleza cuantitativa no probabilistica aplicada. Se realizaron
evaluaciones de pretest y post-test tanto en el grupo experimental como en el grupo control.
Para garantizar la confiabilidad de los datos, se utilizo el coeficiente Alfa de Cronbach.
Ademas, para comparar las muestras, se recurrio a la prueba de Mann-Whitney. Los resultados
obtenidos de este estudio mostraron un cuadro comparativo entre la Media del postest del grupo
experimental (13,5) y la Media del postest del grupo Control (9,5); por lo cual, esta data indicéd
que existen diferencias significativas en las competencias orales del idioma inglés al comparar
un grupo experimental con un grupo control. En otras palabras, el programa colaborativo de
aprendizaje implementado tuvo un impacto medible en el desarrollo de las competencias orales

en inglés de los estudiantes.

2.1.3. A nivel Local

Hernandez (2022) en su tesis de Licenciatura titulada: Las TICs y la interaccion oral
del idioma inglés en las estudiantes del 5to. grado de secundaria de la I.E.E “Santa Teresita”,
tratd la relacion entre las variables lineas antes mencionadas. En el marco metodologico utilizo
el método hipotético deductivo en una investigacion de tipo basica con disefio descriptivo

correlacional no experimental y de enfoque cuantitativo. La poblacion estuvo constituida por
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246 estudiantes y la muestra por 28 estudiantes; a quienes se le aplicd el instrumento
cuestionario medidos con la escala de Likert. De los resultados se obtuvo una correlacion
positiva alta entre las variables TICs y la interaccion oral del idioma inglés. Dentro de sus
conclusiones, el autor expone que en la dimensidon condiciones de procesamiento para la
interaccion oral del idioma inglés el 61,8 % de estudiantes afirm6 que siempre y casi siempre
se desarrollan condiciones de procesamiento del idioma inglés en el aula, el 11,8 % sefialé que
muchas veces se dan estas condiciones de procesamiento, mientras que, el 23,2% indicé que
pocas veces y, el 3,2% argument6 que nunca se desarrollan condiciones de procesamiento del
idioma inglés en clase. En la dimension condiciones de reciprocidad del idioma inglés en el
aula, el 47,9 % destac6 que siempre y casi siempre se desarrollan condiciones de reciprocidad
en el aula, el 25,7% adujo que muchas veces se desarrollan este tipo de condiciones, mientras
que, el 23,6% estuvo de acuerdo en pocas veces y, el 2,9% afirmé que nunca se desarrollan las

condiciones de reciprocidad en el aula.

Aguirre (2023) en su tesis de Licenciatura titulada: Satisfaccion Académica y
aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de educacion secundaria de la institucion
educativa San Sebastian, tuvo como objetivo establecer la relacién entre las variables en
estudio antes mencionadas. Se realiz6 una investigacion de tipo bésica y de disefio transversal
correlacional. La muestra estudiantil estuvo compuesta por 63 estudiantes y para evaluacion de
la variable satisfaccion académica se utiliz6 la escala de satisfaccion con la Escuela Secundaria
(Escala H-Sat). Para medir el aprendizaje del idioma inglés se utilizé una prueba escrita. De
los resultados, se comprobd que la relacion entre las variables en estudio es positiva débil. En
las conclusiones, se tiene que el 61,9% de estudiantes obtuvo el nivel Logro previsto, el 28,6%
alcanzo el nivel en proceso, el 4,8% obtuvo el nivel logro destacado y el 4,8% alcanzo el nivel
en inicio en cuanto al aprendizaje del idioma inglés. Con respecto a la dimensiéon comprension

auditiva o listening, el 55.6% alcanz¢ el nivel logro destacado, el 31,7% el nivel logro previsto,
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el 7,9% el nivel en proceso y, el 4.8% alcanzo el nivel en inicio en el desarrollo de la
comprension auditiva o listening. Con referencia a la dimension expresion oral o speaking, el
87,3% llegd hasta el nivel en proceso, el 7,9% alcanzé el logro previsto, 3,2% el nivel logro
destacado y, finalmente, el 1,6% alcanzo6 el nivel en inicio en el desarrollo de la expresion oral

o speaking.

Silva (2023) en su tesis de Licenciatura titulada: Percepcion del uso de la herramienta
kahoot del proceso de Enserianza- Aprendizaje del inglés de los estudiantes del 3° grado de la
LE. “Glicerio Villanueva Medina”, Chalapampa Alto- Bambamarca, Cajamarca, 2023, se
propuso hacer un andlisis de las variables en estudio, para lo cual se utilizé un disefio de
metodologia descriptivo explicativo. Se aplicd el instrumento cuestionario tipo quiz en relacion
a la herramienta kahoot. La muestra estuvo constituida por 16 estudiantes. Los resultados
evidenciaron que la muestra en estudio demostrdé una mejora en su rendimiento académico.
Como resultados posteriores a la aplicacion de los instrumentos de evaluacion, se tiene que el
92% de estudiantes mostrd una precepcion positiva con respecto a la dimension actitudinal,
100% de los estudiantes mostr6 una precepcidon positiva con respecto a la dimension
motivacional, el 83% evidencio una percepcidon positiva con referencia a la dimension
aptitudinal; por lo tanto, se determin6 que la utilizacion de la herramienta Kahoot en el proceso
de ensenanza aprendizaje del inglés posibilita una percepcion positiva de la herramienta kahoot

en el desarrollo y dominio del aprendizaje del idioma inglés.

Vasquez (2021) en su tesis de Maestria titulada: Influencia del juego simbolico en el
desarrollo de las habilidades comunicativas orales en inglés, en estudiantes de 4y 5 afios en
la institucion educativa inicial N°1488 “El Manantial”, Cajamarca 2019, aplicé el programa
relacionado con el juego simbolico, demostrando la presencia de un impacto significativo en

el desarrollo de las habilidades de comunicacion oral en inglés de los estudiantes, como se
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refleja en la marcada diferencia entre los resultados obtenidos, con un promedio de 1.970. Se
observa también que la mayoria de los estudiantes se sitian en el nivel "logrado" y luego en el
nivel "en proceso". Esto sugiere que los nifios estan desarrollando sus habilidades de
comunicacion oral en inglés de manera efectiva en diversas situaciones comunicativas. Los
resultados indican que, en el pretest, todos los nifios se encontraban en la etapa inicial de
desarrollo de habilidades de comunicacion oral en inglés (100%). Sin embargo, en el postest,
la mayoria de ellos se ubicaron en la categoria "logrado" (54%), mientras que un porcentaje
significativo se encuentra "en proceso" (46%). Por lo tanto, se concluye que el programa de
juegos simbdlicos como estrategia metodoldgica funciond tal como se esperaba, mejorando la
expresion oral en inglés de los nifios. El estudio se llevo a cabo con una muestra compuesta por
una unica seccion de estudiantes de 4 y 5 afios, que constaba de 13 nifios segln el registro de
matricula de 2019. Para recopilar la informacion, se utilizo6 la técnica de observacion, y como
instrumento. se empled una ficha de observacion que permitia evaluar el desempeno, las
habilidades, las destrezas y las actitudes de los estudiantes a través del disefio de situaciones

de aprendizaje que buscaban alcanzar las competencias esperadas.

2.2. Marco Teorico o Marco conceptual

2.2.1. Variable 1: Habilidades comunicativas orales

2.2.1.1. Teorias

Teoria interaccionista

Para Piaget (1991), la adquisicion de un idioma estd estrechamente vinculada al
desarrollo cognitivo, ya que el lenguaje refleja las estructuras mentales que el individuo
construye mediante la interaccidon con su entorno. El aprendizaje lingiiistico surge cuando la

persona asimila y acomoda informacion, reorganizando sus esquemas internos a partir de
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experiencias concretas con objetos y situaciones. De este modo, el idioma actia como un
sistema simbolico que permite representar la realidad y expresar el pensamiento. A medida que
el razonamiento evoluciona, también lo hace la capacidad de comprender y producir
expresiones mas complejas. Piaget sostiene que el lenguaje no se desarrolla de forma aislada,
sino en funcidn del nivel de maduracidn cognitiva alcanzado y de la riqueza del ambiente que
rodea al aprendiz. Un entorno interactivo impulsa la exploracion, la reflexion y la construccion
de significados mas profundos. Por ello, la competencia lingiiistica se fortalece cuando el
individuo participa activamente en situaciones que estimulan su actividad mental. En sintesis,
aprender una lengua implica un proceso progresivo donde el pensamiento y el lenguaje avanzan

de manera conjunta.

Vygotsky (1995) plantea que el aprendizaje de un idioma es esencialmente un proceso social
que se origina a partir de la interaccién entre individuos. En su enfoque sociocultural, el
lenguaje surge como una herramienta mediadora que facilita la comunicacidén y la construccioén
compartida de significados. El desarrollo lingiiistico ocurre primero en el plano social y luego
se internaliza como pensamiento, lo que explica la relaciéon dinamica entre habla externa y
habla interna. La zona de desarrollo proximo (ZDP) es clave en esta perspectiva, pues permite
comprender como el aprendiz puede alcanzar niveles superiores de desempefio con la guia o el
andamiaje de hablantes mas competentes. Mediante actividades colaborativas, conversaciones
guiadas y participacion en practicas sociales, el individuo incorpora estructuras lingiiisticas
cada vez mas complejas. El contexto cultural influye directamente en la manera en que se
aprende y se usa el idioma. Asi, la interaccion auténtica, la negociacion de significados y la
cooperacion constituyen el fundamento del desarrollo lingiiistico. Para Vygotsky, la lengua se
adquiere participando activamente en situaciones reales de comunicacion que posteriormente

se internalizan.
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Krashen (1991) sostiene que la adquisicion de un idioma depende principalmente de la
exposicion a comprehensible input, es decir, a mensajes que el estudiante puede entender
incluso si todavia no domina completamente el idioma. La comprension antecede a la
produccion y constituye el motor fundamental del aprendizaje natural. El autor destaca que la
interaccion comunicativa facilita el acceso a este tipo de input porque los hablantes ajustan su
lenguaje para lograr entendimiento mutuo. Mas que simplificar excesivamente las formas
lingtiisticas, lo relevante es crear oportunidades genuinas de conversacion donde el significado
sea prioritario. Ademads, introduce el concepto de “filtro afectivo”, sefialando que factores
emocionales como la ansiedad o la motivacion influyen en la capacidad para procesar el input.
Un ambiente seguro y relajado favorece la adquisicion y permite que el habla emerja de manera
espontanea cuando el estudiante ha recibido suficiente exposicion comprensible. En esta teoria,
el aprendizaje es un proceso natural que integra interaccion, comprension significativa y
condiciones afectivas adecuadas. Krashen resalta que la calidad del input es esencial para

avanzar en el dominio del idioma.

Enfoque tedrico del conocimiento y uso de la lengua

Para Austin (1962) el conocimiento y uso de la lengua en lo que concierne a su
funcionalidad y utilizacion es relevante debido a que se entiende la lengua como una forma de
actividad realizada con una finalidad definida. Por la multiplicidad de la lengua, se tiene un
instrumento para obtener muchos servicios: expresar agradecimiento, saludar, pedir y dar
informacion, expresar queja, protestar, entre otros. Cada acto lingiiistico por medio del cual se
logran objetivos representa la accion de hablar y también, la codificacion o descodificacion de
un mensaje oral o escrito; es decir, la accion de hablar significa acciones verbales con sus
respectivos objetivos de aprendizaje. Con esta nueva vision de la lengua, se expone el uso y la

comunicacion, los cuales representan el verdadero sentido final de la lengua y los objetivos de
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aprendizaje. Entonces, aprender un idioma es aprender a usarlo y a comunicarse cada vez de
manera mas Optima; por lo cual es relevante diferenciar entre lo que es conocer y usar un

idioma.

Este enfoque teodrico brinda un marco de referencia sobre el conocimiento y uso de la
lengua, a fin de comprender la complejidad del lenguaje y su relacion con la comunicacion; es
decir, permite la identificacion de los componentes del lenguaje y como se usan en la
comunicacion oral desde la perspectiva del desarrollo de las habilidades comunicativas orales

propuestas en esta investigacion, hasta lograr la competencia comunicativa.

Enfoque tedrico de la habilidad comunicativa oral

Nunan (2015) sostiene que la ensefianza de idiomas estuvo centrada en la gramatica y
la traduccion en las ultimas décadas, lo cual coadyuvo al desarrollo de las habilidades de lectura
y escritura, mas no a desarrollar habilidades comunicativas orales. El dominio de un idioma se
refleja en la capacidad de hablarlo en situaciones comunicativas reales, donde se destaca la
espontaneidad; es por ello que, las habilidades comunicativas orales son las mas complejas en
el aprendizaje de un idioma. El autor presenta las habilidades comunicativas orales como
habilidades reproductivas y creativas debido a que la produccion de mensajes se realiza de
manera auténoma, con significado e intencion propia; es decir, el individuo debe comunicarse
en contextos reales tomando riesgos que se necesitan en el uso de un idioma con creatividad y
con menos imitaciébn o reproduccion. En este sentido, no solo se debe considerar el
conocimiento de la gramadtica, vocabulario y la espontaneidad, sino, ademaés, ciertos factores

psicologicos que pueden ejercer influencia en las habilidades comunicativas orales.

Este enfoque teorico aporta a la presente investigacion sobre habilidades comunicativas

orales con un marco conceptual basado en la comprension, explicacion y prediccion del
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comportamiento comunicativo; ademds de, orientar en la definicion de las variables,
dimensiones y modelos explicativos de la comunicacién oral, sin descartar los factores

psicologicos que influyen en el desarrollo de las habilidades comunicativas orales.

Definiciones de Habilidades comunicativas orales

- Bygate (2010) define a las habilidades comunicativa orales como aquellas que
requieren la toma de decisiones acerca de lo que se quiere comunicar sobre qué decir,
como decirlo y si se desarrolla de acuerdo a las intenciones de alguien, conservando las
relaciones deseables con los demas. Las nociones que se tienen en cuanto a lo que es
correcto o incorrecto estan sujetas a lo que se ha decidido decir, que tan exitoso se ha
sido hasta ahi, si es 1til continuar con el tema, cudles son las intenciones y que tipos de
relaciones se pretende establecer o mantener con los interlocutores.

- Cassany et al. (1994) consideran a las habilidades comunicativas como las capacidades
de utilizar un idioma segln la diversidad de situaciones sociales que suceden cada dia.
Con la interpretacion de que la comunicacidén es un proceso por medio del cual la
informacion es transmitida del hablante al oyente, se reconoce que se da un mecanismo
de interaccion mediado por signos entre estos dos agentes que cuentan con un mismo
repertorio de reglas semidticas, por lo que se entiende que si no hay comprensién no
hay comunicacion.

- Manzano (2007) afirma que las habilidades comunicativas orales son procesos de
comprension e interpretacion de una conversacidon, de no haber interaccion en la
conversacion no se da la comunicacion. En primer lugar, se escucha y luego se habla,
estableciendo una relacion de comprension oral y expresion oral. Las habilidades de

escuchar y hablar se relacionan con el nivel oral del idioma. Las habilidades
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comunicativas orales deben desarrollarse de manera integrada y con participacion

activa.

2.2.1.2. Dimensiones de las Habilidades Comunicativas Orales

Comprension Oral

En términos de Rost (2002) la comprension oral presenta un proceso de interpretacion
activo y otro proceso complejo, donde el individuo que escucha relaciona lo que escucha y lo
que ya es conocido por €l o ella. Se da una coincidencia desde que la comprension oral esta

vinculada con la interpretacion y percepcion del lenguaje y el sonido.

Para Brenes (2011) la comprension oral es la compafiera de la expresion oral a fin de
construir una comunicacion; es decir, es interpretar de manera activa lo que se escucha y, es
también dar una respuesta pronta. Como proceso activo demanda al receptor repeticion de actos
del habla para entender el sentido real de la informacion recepcionada. La comprension oral
como proceso significa percibir, identificar, clasificar, organizar y relacionar coherentemente

la informacion recibida con el propdsito de tener nuevos conocimientos.

Richards y Schmidt (2010) afirman que los procesos de la comprension oral se enfocan
en el rol de las unidades lingiiisticas individuales (fonemas, palabras, estructuras gramaticales),
en el rol de las expectativas del oyente, en la situacién y contexto y en el conocimiento previo
sobre el topico; y, ademas, incluye los procesos de top down (estrategias de procesamiento

descendente) y bottom up (estrategias de procesamiento ascendente).

Indicadores de la comprension oral

1. Obtiene informacion del texto oral: El estudiante recupera y extrae informacion

explicita emitida por los interlocutores.
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2. Infiere informacion del texto oral: El estudiante construye el sentido del texto mediante
la relacion de la informacion explicita e implicita a fin de inferir una nueva informacion
o también llenar los espacios en blanco del texto oral.

3. Interpreta informacion del texto oral: El estudiante, después de realizar el proceso de
inferencia, interpreta el sentido del texto, los recursos verbales y no verbales, los textos,
el uso estético del lenguaje y las intenciones de los interlocutores con quienes se ha

vinculado en un contexto sociocultural.

Expresion Oral

Juérez (2018) afirma que la expresion oral es similar a una habilidad de comunicacion
que no tiene significado si no tiene interpretacion, procesamiento y comprension de lo
escuchado. Esta habilidad de expresarse oralmente implica bidireccionalidad e intercambio de

informacion.

Medina y Villanueva (2013) estiman que la expresion oral es una habilidad productiva,
pues presenta caracteristicas singulares y visibles de manera inmediata. Tanto la expresion oral
como la comprension oral estdn asociadas de manera profunda, funcionando de forma

interactiva para producir la comunicacion.

Spratt et al. (2011) definen la expresioén oral como una habilidad oral comunicativa
productiva, lo cual implica la diferencia con la comprension oral, esta habilidad involucra
producir el idioma antes que recibir la informacion. La expresion oral utiliza el discurso para

comunicar el significado a otras personas.

Indicadores de la expresion oral

1. Adecua, organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada: el estudiante
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desarrolla sus ideas de acuerdo al propdsito, destinatario, tipo de texto, registro y
contexto, tomando en cuenta las reglas y modo de cortesia; y, organiza sus ideas en
funcién a un tépico usando recursos cohesivos diversos para asociar la informacion del
texto oral.

2. Interactiia estratégicamente con distintos interlocutores: el estudiante permuta los
papeles de hablante y oyente, de manera alternada y dinamica, con una comunicacion
pertinente, relevante y oportuna con la finalidad de lograr su propdsito comunicativo.

3. Reflexiona y evalla la forma, el contenido y el contexto del texto oral: el estudiante
lleva a cabo los procesos de reflexion y evaluacion de manera relacionada a partir del
distanciamiento de los textos orales de los cuales forma parte. Poniendo de relieve su
experiencia, el estudiante la compara y contrasta con el contexto donde se localiza y las
fuentes de informacion diversas; ademads, el estudiante brinda una opinion sobre los
aspectos formales, el contenido y las intenciones de los interlocutores, considerando el

aspecto sociocultural donde se localiza.

2.2.1.3. Posicion de las competencias comunicativas en el Curriculo Nacional.

Para MINEDU (2017) el comunicarse oralmente en inglés como lengua extranjera
implica una interaccion dindmica entre una o mas personas con el propdsito de comunicar sus
ideas y emociones. Se trata de un proceso activo que involucra la comprension y la produccion
de manera efectiva, pues se presenta la construccion del sentido de tipos de textos diversos que
se expresa o se escucha a fin de lograr el propésito comunicativo. Para darse esta construccion
en el sentido de los textos orales, es esencial que el estudiante asuma la oralidad como una
actividad social donde interactia con otras personas, grupos o comunidades socioculturales.
Asi mismo, en este proceso, el estudiante pone en marcha habilidades, conocimientos y

actitudes propios del lenguaje oral y del entorno que lo rodea.
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Para MINEDU (2017) las habilidades comunicativas orales son integradas en la competencia:
Se comunica oralmente en inglés como lengua extranjera, las mismas que implican el proceso
comunicativo de comprension oral (listening) y el proceso comunicativo de produccion oral
(speaking). Asi mismo, las habilidades comunicativas escritas son establecidas en dos
competencias: Lee diversos tipos de textos escritos en inglés como lengua extranjera, en el
proceso comunicativo de comprension escrita y, ademads, Escribe diversos tipos de texto en

inglés como lengua extranjera.

Richards y Schmidt (2010) explican el enfoque de la comprension oral de la siguiente

manecra:

- Antes de que los estudiantes aprendan a hablar, debe haber un periodo de entrenamiento
en la comprension oral del idioma inglés.

- La comprension debe ser desarrollada por los estudiantes por medio del significado del
idioma inglés.

- El nivel de comprension de los estudiantes siempre debe exceder su habilidad de
producir el idioma.

- Las habilidades de produccion oral del idioma emergen de manera natural cuando los

estudiantes han desarrollado las habilidades de comprension oral.

2.2.1.4. Habilidades Comunicativas y sus factores de influencia

Del Aguila (2020) destaca cuatro factores de influencia en las habilidades

comunicativas:

1. Factor cognitivo

Los nifios que escuchan una gran diversidad de ejemplos de una forma de lenguaje de
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manera esporadica, tienen el aprendizaje mas veloz que aquellos nifios que escuchan un

lenguaje simple y comun.

2. Factor conceptual

Los nifios que usan palabras vinculadas a las nociones del tiempo, de causa, de
ubicacion, de tamafio y orden estan mejor relacionados a la edad mental que las palabras que
se usan para referirse simplemente a acontecimientos o cosas; ademas los niflos que poseen
mayor dificultad para recordar una palabra, pueden también tener dificultad y saber menos

acerca de las cosas a los que esta palabra se refiere.

3. Factor lingiiistico

Los nifios tienen la influencia del vocabulario en los nuevos aprendizajes que logran en

el trayecto de su vida, a través del tiempo y de sus expresiones.

4. Factor social

Los nifios poseen la contribucion del entorno verbal en el aprendizaje del lenguaje. Los
nifios que provienen de familias profesionales con gran fluides verbal cuentan con un mayor

nimero de vocabulario activo que los nifios que vienen de familias no profesionales.

2.2.1.5. Rol del docente en el desarrollo de las Habilidades comunicativas orales

En la opinién de Tuson (2018) ante la realidad de ser iguales con respecto a la lengua,
pero desiguales en el uso de esta lengua, los seres humanos nacen con las mismas condiciones
en la adquisicion de una lengua, pero no todos le dan el uso adecuado y la debida relevancia a
la lengua oral. Segtn el nivel de desarrollo socio cultural, los estudiantes llegan al salon de

clase con cierto conocimiento en la comunicacién oral brindado por los usos y modos de hablar.
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Existen brechas muy grandes entre lo que acontece dentro y fuera del aula, por lo cual, es
inevitable considerar el rol del docente en la construcciéon de un puente para reducir esas

brechas:

Se debe ampliar la recopilacion e inventario de palabras y significados mediante lo qué

expresa y como lo expresa el estudiante para luego valorar lo que ya sabe.

- Se debe apoyar al estudiante con oportunidades donde pueda reconocer como suyas
ciertas formas y modos culturales para poder desempenarse con éxito.

- Se debe impulsar el desempefio del estudiante en cualquier situacion real para obtener
una evaluacion positiva que le haga posible ser estimado como competente.

- Se debe dar relevancia a la practica de las habilidades de escuchar y hablar, donde se
fomente contextos que desarrollen el intercambio comunicativo adecuado en los roles
de emisor y receptor.

- Se debe brindar situaciones abiertas con significado para el estudiante, en las que se

pueda comunicar, interesar, proponer, buscar, practicar, entre otros.

2.2.2. Variable 2: Aprendizaje del idioma inglés

2.2.2.1. Teorias

Teoria cognitiva

Backman y Secord (1968) describen a la Escuela de Psicologia Gestalt y la Psicologia
cognitiva como aquellas que comprenden las teorias cognitivas, las cuales miran més alld de la
manera de comportarse para sustentar el aprendizaje basado en el cerebro. Estas teorias resaltan
el rol del proposito, el razonamiento, la comprension, la memoria y otros aspectos de caracter
cognitivo en el desarrollo del aprendizaje; asi mismo, describe los fendmenos en términos de

constructos mentales en las mentes de los individuos. La mayoria de teorias contemporaneas
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enfocan las teorias lingliisticas y la gramatica como propiedades de la mente humana. Las
teorias cognitivas del aprendizaje de un segundo idioma incluyen conceptos como formacion

de hipdtesis, internalizacion del idioma y otros fendmenos mentales cognitivos.

El Modelo Teorico de la Taxonomia de Bloom

Benjamin Bloom (1948) y un grupo de educadores concibieron un esquema para
disefiar objetivos y metas educacionales con una organizacion jerarquica. Eventualmente, este
esquema llego a transformarse en una taxonomia conformada por tres dominios, donde cada
uno ejercia gran influencia en el proceso de aprendizaje de un individuo. Estos dominios son:
a) cognitivo (se relaciona con las habilidades intelectuales de un individuo), b) Afectivo (se
enfoca en las emociones, actitudes, y la forma en que un individuo enfrenta estas emociones)
y ¢) Psicomotor (se refiere a las habilidades fisicas, manuales y destrezas al manipular

herramientas).

a) Dominio Cognitivo

Con referencia a la Taxonomia de Bloom, es un modelo teoérico que presenta seis
niveles de complejidad: conocimiento, comprension, aplicacion, analisis, sintesis y evaluacion;
siendo el nivel de conocimiento el mas bajo y el nivel de evaluacion el mas alto. La taxonomia
es jerarquica, lo cual quiere decir que un estudiante que se encuentra en el nivel de aplicacion

ha dominado los niveles de conocimiento y comprension (Bloom, 1956).
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Figura 1

Niveles de la Taxonomia de Bloom
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Nota. Adaptado de Educacion y Salud Boletin Cientifico (p.63), por Pefialoza et al., 2022.

Editorial UAEH.

Los niveles de la Taxonomia de Bloom se posicionan de menor a mayor complejidad y
se refieren al proceso del desarrollo del pensamiento; donde se determina que no es posible
comprender un concepto si primero, no se lo ha recordado; similarmente, no se puede aplicar
conocimiento o concepto si antes no se los ha comprendido. Es asi que, esta taxonomia es un
recorrido continuo que se inicia en las habilidades de pensamiento de orden inferior hasta las

habilidades de pensamiento de orden superior.
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Figura 2

Taxonomia de Bloom Revisada.
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Nota. Adaptado de Bloom's taxonomy in the Flipped Classroom model (p.177), por Parra, 2021.

Editorial Publicaciones Didacticas.

Poniendo de relieve que la Taxonomia de Bloom fue establecida en 1956, el ex alumno de
Bloom, Lorin Anderson, reform6 y adaptd esta taxonomia en los dos ultimos niveles de
pensamiento de orden superior, evaluar y crear; y, ademas, en terminologia, estructura y énfasis
segun las corrientes de esa época. Anderson (2001) publico la Taxonomia Revisada de Bloom
basada en los cambios de forma sustantival a su forma verbal: conocimiento — Recordar,
Comprension — Comprender, Aplicacion — Aplicar, Andlisis — Analizar, Sintesis — Evaluar y

Evaluacion — Crear.

b) Dominio afectivo

Este dominio se centra en las emociones, sentimientos y actitudes segun el grado de

rechazo o aceptacion entre los individuos. En este dominio se incluye la manera de actuar de
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un individuo ante situaciones emocionales como los sentimientos, actitudes, valores y
motivaciones. De manera similar al dominio Cognitivo, en este dominio se presentan cinco
niveles de complejidad diferente, desde el comportamiento mas simple al comportamiento mas

complejo: recibir, responder, valorar, organizacion y valores interiorizados.

¢) Dominio Psicomotor

Este dominio se enfoca en las habilidades fisicas (fuerza y velocidad), dentro de las
cuales se incluyen las habilidades motoras refinadas, las habilidades de manipulacion de
herramientas (destrezas) y cualquier tipo de actividad que demande coordinacién neuro
muscular. Asi mismo, se presentan siete niveles desde el mas simple al mas complejo:
percepcion, ajustar, respuesta guiada, mecanismo, complejidad de respuesta, adaptacion y
originar. Ademas, este dominio se refiere al funcionamiento de los gestos humanos
indispensables y del movimiento, como resultado del dominio muscular y de la actividad
psicomotriz, siendo todos de manera voluntaria. El producto del aprendizaje en este dominio
esta intervenido por la imitacion, la manipulacion, la precision, la coordinacion y la

automatizacion (Bloom, 1956).

A manera de ilustracion, los tres dominios ya tratados en la presente investigacion no
son mutuamente excluyentes; el aprender a jugar ajedrez, por ejemplo, implica que la persona
aprenda las reglas del juego (dominio cognitivo), pero ademas, tiene que aprender a configurar
las piezas de ajedrez en el tablero y también, aprender codmo sostener y mover de manera
correcta una pieza de ajedrez (dominio psicomotor) y posteriormente, en el juego la persona
puede aprender a amar el juego mismo, valorar las aplicaciones de este en la vida y apreciar su

historia (dominio afectivo).
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Definiciones del Aprendizaje del Idioma Inglés

- Saez (2018) define el aprendizaje como un proceso de asimilacion de informacion que
tiene como resultado un cambio en el comportamiento, el cual puede ser permanente y
surgir como producto de la experiencia o de la practica.

- Oxford (1990) refiere que el aprendizaje es un proceso activo y dinamico en el que los
estudiantes adquieren, retienen y aplican conocimientos, habilidades y actitudes a
través de estrategias especificas.

- Richards y Schmidt (2010) exponen el aprendizaje de un idioma como el proceso por
medio del cual se presenta un cambio en el comportamiento, en el conocimiento, en las
habilidades, entre otros; el cual viene a través de la practica, la instruccion o la

experiencia como resultados de dicho proceso.

Definicion del aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera

El aprendizaje constituye un proceso consciente que involucra el estudio de reglas
explicitas del idioma y el monitoreo del desempefio de un individuo, tipico del aprendizaje de

aula en el contexto de un idioma extranjero (Richards y Schmidt, 2010).

2.2.2.2. Dimensiones del Aprendizaje del Idioma Inglés

Dominio cognitivo

Herrera (2015) destaca los objetivos que ponen énfasis en el hecho de recordar o traer
a la memoria algo que se presume que ha sido aprendido anteriormente o, en el hecho de
resolver una tarea intelectual, en la cual, el estudiante necesita establecer, en primer lugar, cual
es el problema principal para luego organizar y combinar el material recepcionado con ideas,

métodos o procedimientos de antemano conocidos. En otras palabras, este dominio abarca
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aquellos objetivos que, una vez logrados, permiten que el estudiante pueda reproducir algo que
ha sido aprendido anteriormente. Estos objetivos estan casi siempre presentes en las tareas
educativas debido a las aptitudes y habilidades necesarias para ser usadas, siendo sus niveles:

la capacidad para resolver problemas y las técnicas utilizadas para su resolucion.

Los indicadores del dominio cognitivo son:

- Se conoce el idioma inglés.

- Se adquiere el idioma inglés.

Dominio afectivo

Involucra los objetivos que resaltan un tono emocional, un sentimiento, un grado de
aceptacion o de rechazo; estos objetivos afectivos inician desde una simple atencion a los
fendmenos escogidos hasta las cualidades de caracter y conciencia complejos (Orellana, 1996).
Este dominio se orienta a la formacion integral de la personalidad, desde que se presenta la
influencia de la subjetividad del educador en la determinacion del grado de aceptacion o
rechazo en el aprendizaje de un contenido de conocimiento. Es decir, en la formulacion de
objetivos de aprendizaje no se puede ignorar los rasgos situacionales o contextuales del
aprendizaje (intereses, actitudes, apreciaciones y emociones o predisposiciones hacia el
cumplimiento de una tarea). Los niveles del area afectiva son: recepcion, atencion selectiva,

respuesta, valoracion y organizacion.

Los indicadores del dominio afectivo son:

- Se recepciona el idioma inglés con empatia.

- Se maneja las emociones al aprender el idioma inglés.
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Dominio psicomotor

Harrow (1972) sefala un orden de niveles jerarquizados considerando la adquisicion
del nivel inferior como indispensable para tener acceso al nivel superior inmediato. Dentro de
esos niveles estan a) movimientos reflejos, b) movimientos fundamentales, c¢) actitudes
perceptivas, d) aptitudes fisicas y e) destreza de movimientos. A diferencia de los dominios
cognitivo y afectivo que brindan informacion de procesos internos mediante conductas
observables, en el dominio psicomotor las conductas son principalmente externas, por lo cual
la informacion brindada es diferente. Es decir, esta diferencia es el resultado del modo como
se registran las respuestas; en contraste a los dominios cognitivo y afectivo, donde se pide al
individuo que responda de manera directa, en el dominio psicomotor se requiere a otra persona
que observe como realiza el individuo las habilidades psicomotoras que se desea evaluar para

luego registrar la repuesta.

Los indicadores del dominio psicomotor son:

- Se percibe al idioma inglés como un aprendizaje eficiente.

- Se realiza movimientos corporales al aprender el idioma inglés.

2.2.2.3. Dominios del aprendizaje del idioma inglés

Para Richards y Schmidt (2010) existen tres dominios generales de objetivos para el

aprendizaje del idioma inglés:

a) Dominio cognitivo.

Esta conformado por objetivos que tienen como proposito el desarrollo de habilidades

intelectuales y destrezas en los estudiantes.
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b) Dominio afectivo

Estd compuesto por objetivos que tienen como propodsito el desarrollo de actitudes,

sentimientos y valores en los estudiantes.

¢) Dominio psicomotor

Esta constituido por objetivos que tienen como propdsito el desarrollo de habilidades

motoras y de coordinacion y destrezas en los estudiantes.

2.2.2.4. Aspectos importantes para un aprendizaje efectivo

Saez (2018) sugiere prestar atencion a los siguientes aspectos para el logro de un

aprendizaje efectivo:

a) Necesidades del estudiante

El proceso de aprendizaje solo se puede evidenciar en respuesta a las necesidades de
los estudiantes y, si estas son lo suficientemente fuertes y responden a metas definidas, el

aprendizaje serd mas eficaz.

b) Preparacion para aprender

Un aspecto esencial para un aprendizaje efectivo es la preparacion para el aprendizaje;
es decir, el aprendizaje especifico no se llevara acabo hasta que los estudiantes estén listos para

ello.

c¢) Situacion

El tipo de situacion que esté disponible para los estudiantes determinara la calidad y la
velocidad del aprendizaje. Las situaciones formales de aprendizaje son brindadas por el
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docente, haciendo que el aprendizaje sea sistematico; las situaciones informales de aprendizaje

son proporcionadas por el clima familiar, el medio ambiente y el ambiente estudiantil.

d)

Interaccion

Los estudiantes, sus necesidades y metas son integrados para un aprendizaje a través de

la interaccidon en una situacion especifica. Es decir, es solo una interaccion y un proceso que

responden a una situacion, a mayor numero de interacciones mejor aprendizaje.

2.2.2.5. Condiciones del aprendizaje

Saez (2018) destaca la relevancia de condiciones evidentes en el proceso de aprendizaje

para hacerlo mas efectivo, considerando que este varia en mérito a su eficacia. Las condiciones

que pueden garantizar un buen aprendizaje son:

a)

b)

d)

Motivacion. Una fuerte motivacion despierta el interés y deseo de aprender de los
estudiantes, lo cual produce un aprendizaje sostenido.

Seguridad psicologica. Para lograr la participacion de los estudiantes es necesario que
estos se sientan seguros, por lo cual, las amenazas no son parte de un ambiente
estimulante para que ellos tengan méas probabilidades de aprender.

Experimentacion. El aprendizaje es un proceso activo, donde la exploracion,
conceptualizacion, experimentacion y la interaccion son relevantes. Solo “hacer” puede
lograr el aprendizaje, entendiendo que la experiencia con la situacién concreta son la
base para la comprension.

Retroalimentacion. Es la informacion de la evaluacion con respecto al acto de
aprendizaje, de ahi que, los estudiantes, luego de resolver un problema, estan
interesados en conocer si su solucion a este problema fue correcta. Los resultados del

logro deben ser retroalimentados para mantener la motivacion en los estudiantes.
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e)

g)

Practica. Es especialmente relevante en el aprendizaje de habilidades, por lo cual, esta
debe ser construida en los estudiantes para obtener un aprendizaje mas efectivo y
significativo.

Pertenencia y configuracion. Es necesario que se logre un tipo de relacion entre la
repeticion, la practica o el ejercicio para obtener un aprendizaje efectivo. El aprendizaje
es una reestructuracion de la experiencia; es decir, los procesos y las estructuras deben
convertirse en una nueva relacion, a fin de que los estudiantes puedan integrar y
organizar las experiencias en esa relacion.

Integracion. Es un proceso que se da en la mente de los estudiantes, lo cual conlleva a

una soluciodn exitosa del aprendizaje.

2.2.2.6. Tipos de aprendizaje

9.

Saez (2018) identifica los siguientes tipos de aprendizaje

Aprendizaje impronta: independiente de los efectos del comportamiento.

Aprendizaje observacional: repeticion personal de una conducta observada.
Aprendizaje enculturacion: cultura nativa que brinda valores y comportamientos.
Aprendizaje episddico: comportamiento producido como resultado de un evento.
Aprendizaje multimedia: estimulos auditivos y visuales para aprender informacion
Aprendizaje E- learning y aumentado: ejecutado en red basado en internet.
Aprendizaje mejorado por tecnologia: soporte tecnoldgico de enfoque pedagogicos.
Aprendizaje por rutina o0 memoristico: ausencia de compresion por las complejidades
internas de repeticion.

Aprendizaje significativo: contraste significativo con el aprendizaje memoristico.

10. Aprendizaje informal: basado en las experiencias de las situaciones cotidianas.

1.

Aprendizaje formal: basado en la relacion profesor — estudiante.
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12. Aprendizaje no formal: organizado fuera del sistema formal de aprendizaje.

13. Aprendizaje tangencial: autoeducacion producida por la interaccion y el disfrute.
14. Aprendizaje activo: toma del control y la experiencia del aprendizaje.

15. Aprendizaje sincrono: comunicacion en tiempo real usando una interfaz.

16. Aprendizaje asincrono: comunicacion flexible y no en tiempo real.

Figura 3
Tipos de Aprendizaje
) Impronta ]\
[ Observacional ] [ Informal ]
d N
[ Enculturacion ] [ Formal ]
, / ‘ , A\ ‘
I Episodico No formal
, [ ) ‘
Multimedia Tangencial
L T J L 7 J
E-learning Activo
\ ‘ ‘ 7
[ Meijorado por tecnologia ] [ Sincrono ]
AN /
[ Memoristico ] [ Asincrono ]

\[ Significativo ]/

Nota. Adaptado de Estilos de aprendizaje y métodos de enserianza (p.19), por Saez,

2018. Editorial UNED.

2.3. Definicion de términos basicos

Habilidades comunicativas orales

Estas involucran un proceso de comprension e interpretacion de una conversacion, si
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no hay interacciéon no hay comunicacion, pues en primer lugar se escucha y luego se habla,
estableciendo una relacion de comprension oral y expresion oral. Las habilidades de escuchar
y hablar se relacionan con el nivel oral del idioma. Las habilidades comunicativas orales deben

desarrollarse de manera integrada y con participacion activa (Manzano, 2007).

Competencia oral

Se define como una interaccidon dindmica entre uno o mas interlocutores para comunicar
sus ideas y emociones. Se trata de una comprension y produccion eficaz porque supone un
proceso activo de construccion del sentido de los diversos tipos de textos que expresa o
escucha, para lograr sus propositos. En este proceso, el estudiante pone en juego habilidades,
conocimientos y actitudes provenientes del lenguaje oral y del mundo que lo rodea (MINEDU,

2017).

Comprension oral

Es la identificacion del significado deseado de la comunicacion hablada. Llamada
también listening, es el proceso de entender el habla o discurso en un primer o segundo idioma.
El estudio de los procesos de la interpretacion de lo que se escucha en el aprendizaje de un
segundo idioma se enfoca en el rol de las unidades lingiiisticas individuales (fonemas, palabras,
estructuras gramaticales), el rol de las expectativas del que escucha, la situacion y el contexto,
el conocimiento experiencial y el tema. Ademads, este proceso de escuchar involucra
reconocimiento, orientacion, interpretacion de las ideas principales, entendimiento y

recuperacion de los detalles (Richards y Schmidt, 2010).

Expresion oral

La expresion oral involucra no solamente el uso de sonidos correctos en los patrones

44



correctos del ritmo y la entonacidn, sino también la eleccion de palabras e inflexiones en el

orden correcto para transmitir el significado correcto (Bygate, 2010).

Hablar es una de las cuatro habilidades del idioma inglés, entendida dentro de las
habilidades productivas. Es decir que, a diferencia del escuchar y leer, hablar implica producir
el habla antes que recibirlo. Hablar requiere del uso del discurso para comunicar significados

a otras personas (Spratt et al., 2011).

Aprendizaje del idioma inglés

Es el aprendizaje y desarrollo del idioma en una persona de manera consciente, que
involucra el estudio de reglas explicitas del idioma y el monitoreo del desempeiio, lo cual es
tipico del aprendizaje del inglés como idioma extranjero en el contexto de aula; es decir, el
término se refiere, especificamente, al aprendizaje del inglés que toma un rol relevante en un
pais o region particular, pero no es un segundo idioma aunque muchas personas lo utilicen

(Richards y Schmidt, 2010).

Dominio cognitivo

Este dominio estd enfocado en los procesos mentales como son la percepcion, la
memoria o el lenguaje; los canales de comunicacion efectian una funcién comunicativa cuando
es requerido por los individuos que buscan satisfacer sus necesidades instrumentales, afectivas,

cognitivas, sociales, entre otras (Moreira, 1997).

Dominio afectivo

Este dominio comprende los sentimientos, emociones y actitudes. Para definir los
afectos se los considera como sensaciones internas que generan diversos tipos de inclinaciones

o refutaciones hacia las circunstancias o hacia las personas (Hoque, 2016).
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Dominio psicomotor

Este dominio es una técnica y un método de educacion que se enfoca en las habilidades
motoras y fisicas, que se producen en el cuerpo, donde se realiza el origen y el inicio de todo

conocimiento (Vayer, 1977).
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CAPITULO I1I

MARCO METODOLOGICO

3.1. Caracterizacion y Contextualizacion de la Investigacion.

La Institucion Educativa “Julio Ramoén Ribeyro” esta ubicada en el centro poblado La
Paccha, al sur-este del distrito, provincia y departamento de Cajamarca; prolongacion Avenida
San Martin de Porres N° 2405 expansion urbana sur de la ciudad de Cajamarca. El area que

comprende la institucion educativa es aproximadamente de 7800 metros cuadrados.

Los pobladores del centro poblado La Paccha estan representados por sus autoridades
municipales, politicos, comunales, entre otros; quienes en el afio 1999 gestionaron ante la
Direccion Regional de Educacion de Cajamarca el funcionamiento de una institucion Educativa
del Nivel Secundario en el centro poblado La Paccha. A partir del mes de junio del mismo afio
funcion6 como Institucion Educativa de Gestion Comunal- CEGECOM- en la Casa Comunal
del Centro Poblado LA PACCHA. Al no tener las condiciones necesarias, esta institucion
educativa, desde el mes de marzo del afio 2000, funcion6 en ambientes como institucion
educativa publica del nivel primario N° 82031 de La Paccha chica, dirigida por el ex Director
Emilio Gaona Mendo. A partir del 24 de agosto del ano 2000, esta institucion educativa
comienza a funcionar como ampliacion del servicio educativo en el nivel Secundario La Paccha
Chica en la prolongacion de la Avenida San Martin de Porres. Desde el afo 2001, esta
institucion educativa funciona independientemente a cargo del director Mg. César Albino

Idrogo Mires.

La Direccion Regional de Educacion de Cajamarca, a través de la R.D.R. N° 2308 del
13 de junio del 2001, autoriz6 el uso del nombre del insigne narrador y cuentista peruano “Julio

Ramon Ribeyro” para reconocer e identificar a la institucion educativa secundaria de menores
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de La Paccha- Cajamarca.

En la actualidad, esta institucion educstiva cuenta con una poblacion escolar de 600
estudiantes, 25 docentes y 3 administrativos. Se encuentra dentro de la jurisdiccion del centro
de salud del “Hospital Regional de Cajamarca” para la atencion médica. Los estudiantes que
conforman este grupo de estudio se encuentran entre los 12 y 18 afios de edad. La mision de la
institucion educativa es ser lider en la formacion integral de los estudiantes del nivel
secundario, mediante la practica de valores en innovaciones pedagogicas para el

desenvolvimiento eficiente y eficaz en la dindmica cambiante del mundo en que se vive.

El local de esta Institucion Educativa cuenta con diferentes ambientes como son: 01
ambiente para la direccion; 01 ambiente para secretaria; 01 ambiente para psicologia; 01
ambiente para la sala de docentes; 01 ambiente para el laboratorio de computo; 01 ambiente
para ciencia tecnologia y ambiente, 01 ambiente para la biblioteca; 02 plataformas deportivas;
02 ambientes para los servicios higiénicos y cuenta con tres pabellones de 20 ambientes que

son destinados para la realizacion de la clase (20 aulas funcionales).

Los requisitos para acceder a la Institucion Educativa "Julio Ramoén Ribeyro" estan
definidos por su normativa interna actual. Ademas, los lineamientos y documentos normativos
estan establecidos por la Direccion Regional de Educacion, la Unidad de Gestion Educativa

Local y el Ministerio de Educacion (MINEDU) del Pert.

Las fortalezas de la Institucion Educativa abarcan un liderazgo eficaz en su direccion,
la capacitacion del personal docente y el acceso a tablets para todos los estudiantes. No
obstante, se enfrenta a desafios como la falta de apoyo y formacion en tecnologias en el aula,

asi como la necesidad de actualizacion docente en el uso de tecnologia.

Entre sus debilidades se encuentra la infraestructura inadecuada de las aulas para los
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estudiantes. Ademas, enfrenta desafios relacionados con la actualizacion tecnologica por parte

de algunos docentes.

3.2. Hipétesis de investigacion

3.2.1. Hipdétesis General

Existe una relacion significativa entre habilidades comunicativas orales y el aprendizaje
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E. “Julio Ramoén

Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

3.2.2. Hipdétesis Especificas

Existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
cognitivo del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E. “Julio

Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
afectivo del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E. “Julio

Ramon Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
psicomotor del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E.

“Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

3.3. Variables de investigacion

Variable 1: Habilidades comunicativas orales

Dimensiones:
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- Comprension oral

- Expresion oral

Variable 2: Aprendizaje del idioma inglés

Dimensiones:

- Dominio Cognitivo
- Dominio Afectivo

- Dominio Psicomotor
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3.4. Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables

escribir). Asi mismo, las
habilidades

comunicativas orales
(escuchar y hablar) estan
orientadas a que el
docente de inglés, en el
proceso de ensefianza,
utilice herramientas
adecuadas y apropiadas

Expresion Oral

desarrolla las ideas de

forma coherente 'y
cohesionada.
Se interactua

estratégicamente con
distintos
interlocutores.

Se reflexiona y se
evalia la forma, el

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICA/
CONCEPTUAL OPERACIONAL INSTRUMENTO
Habilidades |Las habilidades | Esta variable se midi6 con Se obtiene Técnica:
Comunicativas | comunicativas de un|una prueba de| Comprension Oral informacion del texto Evaluacion
Orales idioma dependen del | conocimientos tomando en oral.
canal de comunicacion y |cuenta las dimensiones: Se infiere informacion Instrumento:
corresponden a las cuatro | comprension oral y del texto oral. Prueba de
habilidades lingiiisticas | expresion oral, en funcion Se interpreta| conocimientos (test)
basicas: escuchar, hablar, | de los indicadores informacion del texto
leer y escribir, las cuales | planteados por medio de 15 oral. Escala de calificacion:
estan sub agrupadas en|items medidos con una En inicio (00-10)
habilidades  receptivas | rubrica. En proceso (11-13)
(escuchar y leer) vy p - Esperado (14-17)
productivas  (hablar y Se adectia, organiza y| oo 0 (18-20)
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del idioma, a fin de
ofrecer a los estudiantes

el tipo correcto de
expresion  oral; ello,
siempre que los docentes
involucren a los
estudiantes con  sus
historias e interaccion,
usando un input
comprensible y

apropiado para ayudarlos
a entender y adquirir el
idioma (Harmer, 2007).

contenido y el
contexto del texto oral.

Aprendizaje
del Idioma
Inglés

El  aprendizaje  del
idioma inglés es el
desarrollo del idioma en
una persona de manera
consciente, que
involucra el estudio de
reglas  explicitas  del
idioma y el monitoreo
del desempefio, lo cual es
tipico del aprendizaje del
inglés como idioma
extranjero en el contexto
de aula; es decir, el

El aprendizaje del idioma
inglés es util para mejorar el
desempefio de los
estudiantes. Esta variable se
medird con un cuestionario

Dominio
Cognitivo

Se conoce el idioma
inglés.
Se adquiere el idioma
inglés.

considerando las
dimensiones: Dominio
Cognitivo, Dominio
Afectivo y Dominio

Psicomotor, en funcién de
los indicadores propuestos,
con 18 items medidos con la
escala Likert.

Dominio Afectivo

Se  recepciona el

idioma inglés con
empatia.
Se maneja las

emociones al aprender
el idioma inglés.

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Escala:
5 Muy de acuerdo
4 De acuerdo
3 Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
2 En desacuerdo
1 Muy en desacuerdo
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término  se  refiere,
especificamente, al
aprendizaje del inglés
que toma un rol relevante
en un segundo idioma,
aunque muchas personas
lo utilicen (Richards y
Schmidt, 2010).

Dominio
Psicomotor

- Se percibe al idioma
inglés como  un
aprendizaje eficiente.

- Se realiza
movimientos
corporales al aprender
el idioma inglés.
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3.5. Poblacion y Muestra.

3.5.1. Poblacion

La poblacion de la presente investigacion estuvo conformada por 130 estudiantes del
segundo grado de educacion secundaria, distribuidos en las secciones “A”; “B”; “C”; “D” y

“E” de la Instituciéon Educativa “Julio Ramoén Ribeyro”.

Segin Hernandez et al. (2014), una poblacion es el conjunto de todos los casos que

concuerdan con una serie de especificaciones.

Tabla 2

Poblacion estudiantil de segundo grado de la LE. “Julio Ramon Ribeyro”

Grado Seccion Cantidad de estudiantes
2do. Grado “A” 26
2do. Grado “B” 28
2do. Grado “C” 26
2do. Grado “D” 27
2do. Grado “E” 23
TOTAL 130

Nota. Tomado de la Nomina de Matricula, 2024.

3.5.2. Muestra

La muestra de esta investigacion estuvo conformada por 23 estudiantes del segundo
grado de educacion secundaria seccion “E” de la Institucion Educativa “Julio Ramoén Ribeyro”.
El aula seleccionada estuvo conformada por estudiantes de ambos sexos. Las edades de los
estudiantes variaban entre los 13 y 14 afios, la mayoria de las familias tenian un nivel

socioecondmico medio, aunque para algunos era bajo en comparacion con el resto.
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Para Hernandez et al. (2014) la muestra es un subgrupo de la poblacion; es decir, es un
subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que

se llama poblacion.

Tabla 3

Muestra de segundo grado de la poblacion estudiantil de la I.LE. “Julio Ramon Ribeyro”

Grado Seccion Cantidad de estudiantes
2do. Grado “E” 23

TOTAL 23

Nota. Tomado de la Némina de Matricula, 2024.

3.6. Unidad de Analisis

La unidad de analisis para esta investigacion estuvo constituida por cada uno de los 23
estudiantes del segundo grado de secundaria, seccion “E” de la Instituciéon Educativa “Julio

Ramon Ribeyro”.

Para Sanchez et al. (2018) las unidades de analisis se caracterizan por atributos o
caracteristicas que diferencian unas de otras, total o parcialmente; pueden someterse a

ordenacion de acuerdo con algin criterio.

3.7. Métodos

Para Ortiz (2003) un método es un trayecto predefinido que conduce hacia un objetivo
establecido de antemano, que influye no solo en el conocimiento, sino también en la conducta
y en la produccién. Se trata de un conjunto de pasos que facilitan el abordaje de un problema

de investigacion con el fin de alcanzar objetivos especificos.
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En ese sentido, la presente investigacion se basa en la utilizacion del método hipotético

deductivo.

3.7.1. Método hipotético- Deductivo

Procedimiento que consiste en desarrollar una teoria empezando por formular sus
puntos de partida o hipotesis basica y deduciendo luego sus consecuencias con la ayuda de las

subyacentes teorias formales (Ortiz, 2003).

El presente estudio utilizé el método hipotético deductivo porque se basd en teorias y

se inicid con el planteamiento de una hipétesis, suponiendo las consecuencias.

3.8. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo basica por contribuir a la profundizacion del
conocimiento cientifico. El objetivo de estudio de esta investigacion esta constituido por las

teorias cientificas analizadas a fin de perfeccionar sus contenidos.

En palabras de Carrasco (2006), la investigacion basica es aquella que no tiene
propdsitos de aplicacion inmediata, pues se enfoca solamente en ampliar y ahondar la

abundante cantidad de conocimientos cientificos vigentes sobre la realidad.

3.9. Diseiio de investigacion

El disefio de esta investigacion es de tipo descriptivo correlacional, no experimental
cuantitativo ya que se eligen variables que seran medidas de forma independiente, con el
objetivo de describirlas y a su vez correlacionarlas, puesto que busca medir el nivel de vinculo

y la forma entre variables.

El término, disefio se refiere al plan o estrategia concebida para responder a las
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preguntas de investigacion. El disefio sefala al investigador lo que debe hacer para alcanzar los
objetivos de estudio y contestar las interrogantes que se ha planteado y analizar la certeza de
las hipotesis formuladas en un contexto en particular. Cada disefio conlleva caracteristicas

propias (Ortiz, 2003).

Vi

M r

Donde:

M = Muestra.

V1= Variable 1: Habilidades comunicativas orales.

V, = Variable 2: Aprendizaje del idioma inglés.

r = Correlacion entre las variables de estudio.

3.10. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica e instrumento utilizados para la variable habilidades comunicativa orales fue
la evaluacion y la prueba de conocimientos con la rubrica, respectivamente. Para la variable

aprendizaje del idioma inglés se consider6 la técnica encuesta y el instrumento cuestionario.

Las técnicas de recoleccion de datos son medios que se emplean para recopilar la
informacion en una investigacion. Pueden ser directas o indirectas. Las directas son las

entrevistas y las observaciones; las indirectas son los cuestionarios, las escalas, los inventarios
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y los tests (Sanchez et al., 2018).

3.10.1. Técnica

La técnica de investigacion es el procedimiento o forma particular de obtener datos o

informacion (Arias, 2006).

3.10.2. Instrumento

Para efecto de recoleccion de datos, instrumentos es cualquier recurso, dispositivo o

formato que sirve para obtener, registrar o almacenar informacion (Arias, 2006).

Encuesta

Me¢étodo de investigacion capaz de dar respuesta a problemas tanto en términos
descriptivos como de relacion de variables, tras la recoleccion de informacion sistematica,
segun un disefo previamente establecidos que asegure el rigor de la informacidon obtenida

(Ortiz, 2003).

Cuestionario

Es el instrumento de investigacion social mas usado cuando se estudia gran niimero de
personas, ya que permite una respuesta directa, mediante la hoja de preguntas que se le entrega
a cada una de ellas. Las preguntas estandarizadas se preparan con anticipacion y prevision

(Carrasco, 2000).

Evaluacion

Para Sanchez et al. (2018), la evaluacion es un proceso de recojo de informacion para

determinar de manera sistematica el valor y el significado de algo o alguien en funcién de unos
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criterios respecto a un conjunto de normas. La evaluacion a menudo se usa para caracterizar y
evaluar temas de interés en una amplia gama de empresas humanas, incluyendo las artes, la
educacion, la justicia, la salud, las fundaciones y organizaciones sin fines de lucro, los

gobiernos y otros servicios humanos.

Prueba de conocimientos

Generalmente es referido a un instrumento de medicidén con el que, mediante un
procedimiento sistematico, los individuos son confrontados con un conjunto de estimulos
construidos a los cuales responden, y cuyas respuestas permiten al investigador asignar a los
examinados valores o conjuntos de valores numéricos a partir de los cuales se pueden hacer
inferencias acerca de la posesion de los examinados de aquello que mide la prueba (Sanchez et

al., 2018).

Rubrica

Barrios (2018) define la ribrica como un instrumento de evaluacion que incluye un
listado de caracteristicas sobre una tarea o un desempefio que ayuda a la evaluacion de un
producto de aprendizaje. También se le conoce como escala de puntuacion aplicada para
evaluar el desempefio de los estudiantes durante el desarrollo de una tarea o proyecto,
utilizando un conjunto de criterios de evaluacion, niveles de logro y descriptores de la tarea,
facilitando la evaluacion y comunicacion de la tarea, del producto, del rendimiento o del

Proceso.

La presente investigacion utilizé la rubrica como instrumento para medir la variable
Habilidades comunicativas orales en la dimension expresion oral, con tres niveles de valoracion
3, 2 y 1, segin los indicadores de organizacion, cohesion y coherencia, pronunciacion,

entonacion y fluidez.
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Escalamiento de Likert

En un sentido estricto para Hernadndez et al. (2014), la escala de Likert es una medicion
ordinal que se presenta como un conjunto de items en forma de afirmaciones o juicios, ante los
cuales se pide la reaccion responsiva de los participantes. Es otras palabras, una vez expuesta
cada afirmacion se solicita al sujeto que exprese su reaccion seleccionando uno de los cinco
puntos o categorias de la escala. A cada punto se le asigna un valor numérico. De esta manera,
el participante obtiene una puntuacion con respecto a la afirmacion y al final su puntuacion

total, sumando las puntuaciones obtenidas en relacion con todas las afirmaciones.

Las alternativas de respuestas o categorias pueden presentarse de manera horizontal o

en forma vertical.

Muy de acuerdo De acuerdo T En desacuerdo Muy en
en desacuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1

3.11. Técnicas para el procesamiento y analisis de los datos

Las técnicas a utilizadas para procesar y analizar la informacion obtenida en la presente

investigacion fueron el software SPSS version 27 y la hoja de célculo Microsoft Excel.

En términos de Valderrama (2002), posterior a la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de informacion, se obtiene un conjunto de datos disponibles para ser procesados.
De tal manera que, estos podran ser utilizados para cualquier tratamiento estadistico y serviran
de apoyo para realizar las siguientes etapas del trabajo de investigacion. Es necesario tener en
cuenta que por medio de los datos se responde al problema planteado y se ejecuta la
contrastacion de la hipotesis. Es ahi que, se presenta el procesamiento de datos mediante la
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puesta en practica de una serie de actividades organizadoras que pongan orden en todo este

conjunto multiforme de informacion.

3.12. Validez y Confiabilidad

3.12.1. Validez

La validez de los instrumentos en la presente investigacion fue producto de la revision
y valoracion de juicios de expertos de profesionales especialistas que analizaron el contenido
del test de la variable habilidades comunicativas orales y del cuestionario de la variable

aprendizaje del idioma inglés

Un instrumento de medicion es valido cuando mide aquello para lo cual esta destinado.
La validez indica el grado con que pueden inferirse conclusiones a partir de los resultados

obtenidos (Bernal, 2010).

3.12.2. Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento de la presente investigacion para la variable
Habilidades comunicativas orales fue medida por medio del coeficiente Kuder Richardson
(KR20), por tratarse de un proceso dicotdmico (correcto o incorrecto). La confiabilidad de la
variable Aprendizaje del idioma inglés fue medida con el coeficiente Alfa de Cronbach, por

tratarse de un proceso politomico (Escala de Likert).

La confiabilidad de un cuestionario se refiere a la consistencia de las puntuaciones
obtenidas por las mismas personas cuando se las examina en distintas ocasiones con los mismos
cuestionarios. Es decir, el instrumento arroja medidas congruentes de una medicion a las

siguientes (Bernal, 2010).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados de las Variables de Estudio.

Confiabilidad de instrumentos

Se entiende por confiabilidad el grado en el que el instrumento es consistente al medir las

variables de estudio.

4.1.1. Variable 1: Habilidades comunicativas orales

El criterio de confiabilidad se midi6é con el coeficiente Kuder-Richardson 20 (KR-20), cuya

escala de criterios esta conformada por los siguientes valores:

Tabla 4

Criterio de confiabilidad del instrumento de la variable Habilidades comunicativas orales

Criterio de confiabilidad Valores

Muy baja confiabilidad 0,00 a 0,20
Baja confiabilidad 0,21 a 0,40
Moderada confiabilidad 0,41 a 0,60
Alta confiabilidad 0,61 a 0,80
Muy alta confiabilidad 0,81 a 1,00

El instrumento de la variable Habilidades comunicativas orales se aplicd a 23 estudiantes,

obteniendo el siguiente resultado de confiabilidad con la aplicacion del programa SPSS 27.
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Tabla 5

Estadisticas de fiabilidad: Habilidades comunicativas orales

Estadisticas de fiabilidad: Habilidades comunicativas orales

Kuder-Richardson 20 (KR-20) N de elementos
0.888 15

El resultado obtenido del coeficiente Kuder-Richardson 20 es igual a 0,888. Entonces el
instrumento de la variable Habilidades comunicativas orales es confiable. Este instrumento

presenta consistencia interna y ha alcanzado un resultado de confiabilidad muy alta.

4.1.2. Variable 2: Aprendizaje del idioma inglés

El criterio de confiabilidad se midi6 con el coeficiente Alfa de Cronbach, cuya escala de

criterios esta conformada por los siguientes valores:

Tabla 6

Criterio de confiabilidad del instrumento de la variable Aprendizaje del idioma inglés

Criterio de confiabilidad Valores

No es confiable 0,00 a 0,59
Baja confiabilidad 0,60 a 0,69
Existe confiabilidad 0,70 a 0,75
Fuerte confiabilidad 0,76 a 0,89
Alta confiabilidad 0,90 a 1,00

El instrumento de la variable Aprendizaje del idioma inglés se aplicod a 23 estudiantes,

obteniendo el siguiente resultado de confiabilidad con la aplicacion del programa SPSS 27.
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Tabla 7

Estadisticas de fiabilidad: Aprendizaje del idioma inglés

Estadisticas de fiabilidad: Aprendizaje del idioma inglés

Alfa de Cronbach N de elementos
0.865 18

El resultado obtenido del coeficiente Alfa de Cronbach es igual a 0,865. Entonces el
instrumento de la variable Aprendizaje del idioma inglés es confiable. Este instrumento

presenta consistencia interna y ha alcanzado un resultado de confiabilidad fuerte.

Analisis de Frecuencia

Variable 1: Habilidades Comunicativas Orales

Los datos obtenidos de la muestra correspondiente al instrumento prueban de conocimientos

sobre la variable Habilidades Comunicativas Orales estan resumidos en la siguiente tabla:

Tabla 8

Habilidades Comunicativas Orales

Nivel Cantidad Porcentaje
En inicio 5 21,7%
En proceso 15 65,2%
Esperado 3 13,0%
Destacado 0 0,0%
TOTAL 23 100,00%

Interpretacion

En la tabla y grafico anteriores se observan los resultados de la variable Habilidades

Comunicativas orales. El 21,7% de estudiantes alcanzé el nivel En inicio de habilidades
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comunicativas orales, el 65,2% de estudiantes alcanzo6 el nivel En proceso, el 13,0% de

estudiantes alcanz6 el nivel Esperado y ninglin estudiante alcanzo el nivel Destacado.

Figura 4

Habilidades Comunicativa Orales

Habilidades comunicativas orales

- 0.0%
13.0% 21.7%

® En inicio
O En proceso
O Esperado

B Destacado
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Tabla 9

Datos obtenidos de la variable Habilidades comunicativas orales

Dimension Comprension oral Expresion oral

w
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w
N
w
w
w
|
w
=<}
w
o

Pregunta P4 PS5 P6 P10 P11 P12 P13 P14 P15

Estudiante 1

Estudiante 2

Estudiante 3

Estudiante 4

Estudiante 5

Estudiante 6

Estudiante 7

Estudiante 8

Estudiante 9

Estudiante 10

Estudiante 11

Estudiante 12

Estudiante 13

Estudiante 14

Estudiante 15

Estudiante 16

Estudiante 17

Estudiante 18

Estudiante 19

Estudiante 20

Estudiante 21

Estudiante 22

NN N NN NN NN NN NN N NN NN N NN
NN N NN NN NN N N[NNI NN NN N NN
[\ORE SRR \ONE \ORE S NN S RF R ORE OB SRR S RFRE SN O RE SRR R ORE SNE OB SRR O R SR \S)
[\ORE SRR \ONE \ORE SRR R SR ORE ORE SRR ORE SRE SN ORE SRR N ORE SNE OB SRR SR SRS
OO O OO OC oo OINNINOoOIocoINNOo OO
NN OO IOINNININDOININD OO
NN O OO IO I ODINININININININNNNIDNDINDOIO OO
NN OININININIOININININININNININDOININININ
NN ININININNINININININNINININININININ
S OO OO OO OO0 OO0 |OCIO IO O OIN
W WD WIN NN NN NN N NN N W W NN
N W WININ =N =N
N W N W N === N =N === = (NN = N[N = =
N W W N = === === = NN =N
=W N W N === N =N == = = (NN = [ NN = =

Estudiante 23
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Tabla 10

Dimension: Comprension oral (Listening)

Nivel Cantidad Porcentaje
En inicio 0 0,0%
En proceso 3 13,0%
Esperado 19 82,6%
Destacado 1 4,3%
TOTAL 23 100,00%
Interpretacion

En la tabla y gréafico anteriores se observan los resultados de la dimension Comprension Oral.

Ningun estudiante alcanzé el nivel En inicio de comprension oral (listening), el 13,0% de

estudiantes alcanzo el nivel En proceso, el 82,6% de estudiantes alcanzo el nivel Esperado y el

4,3% de estudiantes alcanzo6 el nivel Destacado.

Figura 5

Dimension: Comprension Oral (Listening)

Comprension oral (Listening)
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Tabla 11

Dimension: Expresion oral (Speaking)

Nivel Cantidad Porcentaje
En inicio 19 82,6%
En proceso 2 8,7%
Esperado 2 8,7%
Destacado 0 0,0%
TOTAL 23 100,00%
Interpretacion

En la tabla y grafico anteriores se observan los resultados de la dimension Expresion Oral. El
82,6% de estudiantes alcanzé el nivel En inicio de expresion oral (speaking), el 8,7% de
estudiantes alcanzd el nivel En proceso, el 8,7% de estudiantes alcanzo el nivel Esperado y

ningun estudiante alcanz6 el nivel Destacado.

Figura 6

Dimension: Expresion oral (Speaking)

Expresion oral (Speaking)

B En inicio
@ En proceso
O Esperado

B Destacado
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Variable 2: Aprendizaje del Idioma Inglés

Los datos obtenidos de la muestra correspondiente al instrumento cuestionario sobre la variable

Aprendizaje del idioma inglés estan resumidos en la siguiente tabla:

Tabla 12

Aprendizaje del idioma inglés

Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Muy bajo 18-32 0 0,0%
Bajo 33 -47 3 13,0%
Medio 48 — 62 6 26,1%
Alto 63 -77 13 56,5%
Muy alto 78 —90 1 4,3%
TOTAL 23 100,00%
Interpretacion

En la tabla y grafico anteriores se observan los resultados de la variable Aprendizaje del idioma
inglés. Ningln estudiante estuvo en el nivel Muy bajo de aprendizaje del idioma inglés, el 13%
de estudiantes estuvo en el nivel Bajo, el 26,1% de estudiantes estuvo en el nivel Medio, el
56,5% de estudiantes estuvo en el nivel Alto y el 4,3% de estudiantes estuvo en el nivel Muy

alto.
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Figura 7

Aprendizaje del idioma inglés

Aprendizaje del idioma inglés
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TABLA 13

Datos obtenidos de la variable Aprendizaje del Idioma Inglés

Dimension Dominio cognitivo Dominio afectivo Dominio psicomotor
Pregunta P1 P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Pl6 P17 P18
Estudiante 1 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2
Estudiante 2

Estudiante 3

Estudiante 4

Estudiante 5

Estudiante 6

Estudiante 7

Estudiante 8

Estudiante 9

Estudiante 10

Estudiante 11

Estudiante 12

Estudiante 13

Estudiante 14

Estudiante 15

Estudiante 16

Estudiante 17

Estudiante 18

Estudiante 19

Estudiante 20

Estudiante 21

Estudiante 22
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Estudiante 23
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Tabla 14

Dimension: Dominio cognitivo

Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Muy bajo 6-—10 1 4,3%
Bajo 11-15 4 17,4%
Medio 16 — 20 7 30,4%
Alto 21-25 9 39,1%
Muy alto 26 —30 2 8,7%
TOTAL 23 100,00%
Interpretacion

En la tabla y grafico anteriores se observan los resultados de la dimension Dominio cognitivo.
El 4,3% de estudiantes estuvo en el nivel Muy bajo de dominio cognitivo, el 17,4% de
estudiantes estuvo en el nivel Bajo, el 30,4% de estudiantes estuvo en el nivel Medio, el 39,1%

de estudiantes estuvo en el nivel Alto y el 8,7% de estudiantes estuvo en el nivel Muy alto.
Figura 8

Dimension: Dominio cognitivo

Dominio cognitivo

® Muy bajo
O Bajo

B Medio

O Alto
OMuy alto
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Tabla 15

Dimension: Dominio afectivo

Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Muy bajo 6-10 0 0,0%
Bajo 11-15 2 8,7%
Medio 16 - 20 4 17,4%
Alto 21-25 11 47,8%
Muy alto 26 - 30 6 26,1%
TOTAL 23 100,00%
Interpretacion

En la tabla y grafico anteriores se observan los resultados de la dimension Dominio afectivo.
Ningun estudiante estuvo en el nivel Muy bajo de dominio afectivo, el 8,7% de estudiantes
estuvo en el nivel Bajo, el 17,4% de estudiantes estuvo en el nivel Medio, el 47,8% de

estudiantes estuvo en el nivel Alto y el 26,1% de estudiantes estuvo en el nivel Muy alto.

Figura 9

Dimension: Dominio afectivo

Dominio afectivo

EMuy bajo
DO Bajo
EMedio
OAlto
OMuy alto
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Tabla 16

Dimension: Dominio psicomotor

Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Muy bajo 6-—10 0 0,0%
Bajo 11-15 5 21,7%
Medio 16 — 20 3 13,0%
Alto 21-25 13 56,5%
Muy alto 26 —30 2 8,7%
TOTAL 23 100,00%
Interpretacion

En la tabla y grafico anteriores se observan los resultados de la dimension Dominio psicomotor.

Ningln estudiante estuvo en el nivel Muy bajo de dominio psicomotor, el 21,7% de estudiantes

estuvo en el nivel Bajo, el 13% de estudiantes estuvo en el nivel Medio, el 56,5% de estudiantes

estuvo en el nivel Alto y el 8,7% de estudiantes estuvo en el nivel Muy alto.

Figura 10

Dimension: Dominio psicomotor

Dominio psicomotor
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4.2. Prueba de hipotesis

La prueba de hipdtesis es un procedimiento que ayuda a confirmar o refutar la relacion entre
parametros. Hay diversos métodos con sus formulas y caracteristicas respectivas que brindan
la oportunidad de tomar decisiones acerca de la hipotesis. La prueba de hipdtesis se determina

usando coeficientes de distribucion o coeficientes de correlacion a través del programa SPSS.

4.2.1. Prueba de normalidad

Antes de llevar a cabo la prueba de hipotesis correspondiente se determiné si existe una
distribucion normal de los datos (estadistica paramétrica) o hay una libre distribucion de estos
datos (estadistica no paramétrica). La muestra de la presente investigacion es menor a 50, por

ello se utilizo la prueba de Shapiro-Wilk (n<=50).

Tabla 17

Distribucion de datos de las variables Habilidades comunicativas orales y Aprendizaje del

idioma inglés

Variable Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Habilidades 0,948 23 0,260
comunicativas orales
Aprendizaje del idioma 0,947 23 0,251
inglés

Ho: Los datos provienen de una distribuciéon normal.

Ha: Los datos no provienen de una distribucién normal

Ho, si y solo si: sig> 0,05

Ha, si y solo si: sig<= 0,05
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Sobre la variable Habilidades comunicativas orales, el valor estadistico de la prueba Shapiro-
Wilk indica un valor de 0,948 con una muestra de 23 y un valor de significancia igual a 0,260.
Este ultimo valor es superior a 0,05 y se infiere que no hay razones suficientes para rechazar la
hipotesis nula (Ho), por lo cual se acepta y concluye que los datos obtenidos provienen de una

distribucidén normal.

Sobre la variable Aprendizaje del idioma inglés, el valor estadistico de la prueba Shapiro-Wilk
indica un valor de 0,947 con una muestra de 23 y un valor de significancia igual a 0,251. Este
ultimo valor es superior a 0,05 y se infiere que no hay razones suficientes para rechazar la
hipdétesis nula (Ho), por lo cual se acepta y concluye que los datos obtenidos provienen de una

distribucion normal.

Después de realizada la prueba de normalidad se concluyo que los datos obtenidos en ambas
variables de estudio presentan distribuciones normales, lo cual sugiere la utilizaciéon del

estadigrafo de Pearson para ver la relacion significativa de las variables.

4.2.2. Prueba de hipdtesis

Hipotesis General

HG: Existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E.

“Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Ho: No existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E.

“Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Nivel de confianza: 95%

Nivel de significancia: 5% = 0,05 (100% - 95%)

76



Tabla 18

Correlacion de la variable Habilidades comunicativas orales y Aprendizaje del idioma inglés

Variable: Variable:
Habilidades Aprendizaje del
comunicativas idioma inglés
orales

Variable: Correlacion de 1 ,543
Habilidades Pearson
comunicativas orales  Sig. (bilateral) 0,007

N 23 23
Variable: Correlacion de ,543 1
Aprendizaje del Pearson
idioma inglés Sig. (bilateral) 0,007

N 23 23

Debido a que el p-valor (sig = 0,007) es menor que el nivel de significancia (0,050), se toma la
decision de rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis general. En ese sentido, se concluye
que si existe una correlacion entre la variable Habilidades comunicativas orales y la variable
Aprendizaje del idioma inglés. Asimismo, el resultado del coeficiente de correlacion de

Pearson (0,543) evidencia una correlacion positiva moderada entre las variables mencionadas.

De acuerdo con Borja (2019), las habilidades comunicativas y el aprendizaje del inglés
presentan niveles similares de desempefio: cerca de una cuarta parte de estudiantes permanece
en nivel inicial y alrededor de la mitad en proceso, mientras que una minoria alcanza niveles
esperados o destacados. El andlisis estadistico reveld una correlacion positiva muy fuerte (Rho
= 0,827) entre ambas variables. En consonancia, Coronado y Echaiz (2021) hallaron una
relacion positiva moderada y significativa (Rho = 0,696) entre el aprendizaje del inglés y el
desarrollo de competencias comunicativas en estudiantes de secundaria. Estos estudios
coinciden en que el fortalecimiento de las habilidades comunicativas se vincula directamente

con un mejor dominio del idioma inglés.
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La investigacion se sustenta en Nunan (2015), quien sefala que la ensefianza tradicional
centrada en la gramatica y la traduccion favorecio la lectura y escritura, pero limité el desarrollo
oral, considerado el componente mas complejo del aprendizaje de un idioma. Hablar con
espontaneidad en situaciones reales exige creatividad y asumir riesgos comunicativos. Desde
la teoria interaccionista de Krashen (1991), el aprendizaje depende del input comprensible y
de la interaccion auténtica mas que de estructuras lingiiisticas simplificadas. Por ello, las
oportunidades de comunicacion real resultan esenciales para el progreso oral. Los hallazgos

del estudio aportan evidencia que amplia la comprension tedrica sobre estas dindmicas.

Prueba de Hipotesis Especifica 1

HE1: Existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
cognitivo en el idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE.

“Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Ho: No existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
cognitivo en el idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE.

“Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Nivel de confianza: 95%

Nivel de significancia: 5% = 0,05  (100% - 95%)

Tabla 19

Correlacion Habilidades comunicativas orales y la Dimension Dominio cognitivo

Variable: Dimension:
Habilidades Dominio cognitivo
comunicativas
orales
Variable: Correlacion de 1 ,448
Habilidades Pearson
comunicativas orales  Sig. (bilateral) 0,032
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N 23 23

Dimension: Correlacion de ,448 1
Dominio cognitivo Pearson
Sig. (bilateral) 0,032
N 23 23

Debido a que el p-valor (sig = 0,032) es menor que el nivel de significancia (0,050), se toma la
decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis especifica 1. En ese sentido, se
concluye que si existe una correlacion entre la variable Habilidades comunicativas orales y la
dimension Dominio cognitivo. Asimismo, el resultado del coeficiente de correlacion de
Pearson (0,448) evidencia una correlacion positiva moderada entre la variable y la dimension

mencionadas.

Ccancce (2020) analiz¢ la relacion entre competencias emocionales y aprendizaje del inglés,
encontrando que la mayoria de estudiantes (77%) evalua positivamente su aprendizaje
cognitivo del idioma, mientras que porcentajes menores lo consideran regular o deficiente. El
coeficiente de correlacion (r = 0,99) evidencid una relacidon altamente positiva entre ambas
variables. El estudio se apoya en la perspectiva interaccionista de Piaget y Vygotsky, quienes
sostienen que el desarrollo cognitivo surge de la interaccion activa con el entorno. Desde esta
postura, el lenguaje funciona como medio para representar el conocimiento adquirido. Un
ambiente interactivo favorece un mayor avance cognitivo y lingiliistico, dado que el

pensamiento se internaliza a través del habla y de la interaccion social.

La investigacion también se fundamenta en la Taxonomia de Bloom (1948), que organiza los
objetivos educativos en tres dominios, destacando el cognitivo por su relacion con las
habilidades intelectuales. Este dominio comprende seis niveles, desde el conocimiento hasta la
evaluacion, que permiten estructurar progresiones de complejidad en el aprendizaje. Asimismo,

la teoria cognitiva de Backman y Secord resalta el papel del propdsito, la memoria y el
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razonamiento en la adquisicion del conocimiento. Desde la Psicologia Gestalt y la cognitiva,
se explica el aprendizaje como un proceso mental que involucra la construcciéon interna de
significados. En el aprendizaje de un segundo idioma, estas teorias incluyen procesos como la

formacion de hipdtesis y la internalizacion lingtiistica.

Prueba de Hipotesis Especifica 2

HE1: Existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
afectivo en el idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E. “Julio

Ramon Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Ho: No existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
afectivo en el idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE. “Julio

Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Nivel de confianza: 95%

Nivel de significancia: 5% = 0,05  (100% - 95%)

Tabla 20

Correlacion Habilidades comunicativas orales y la Dimension Dominio afectivo

Variable: Dimension:
Habilidades Dominio afectivo
comunicativas
orales
Variable: Correlacion de 1 0,339
Habilidades Pearson
comunicativas orales  Sig. (bilateral) 0,114
N 23 23
Dimension: Correlacion de 0,339 1
Dominio afectivo Pearson
Sig. (bilateral) 0,114
N 23 23
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Debido a que el p-valor (sig = 0,114) es mayor que el nivel de significancia (0,050), se toma la
decision de aceptar la hipotesis nula y rechazar la hipotesis especifica 2. En ese sentido, se
concluye que no existe una correlacion entre la variable Habilidades comunicativas orales y la

dimension Dominio afectivo.

Alburqueque (2023) estudid la relacion entre el aprendizaje basado en problemas y la
complejidad cognitiva, encontrando que la mayoria de estudiantes presenta un alto o muy alto
nivel en la dimension afectiva del aprendizaje del inglés, superando el 95% del total. Solo
porcentajes minimos se ubican en niveles bajos o muy bajos, lo que evidencia un desarrollo
significativo del componente afectivo. Estos resultados sugieren que el compromiso emocional
y la disposicion positiva influyen de manera importante en el aprendizaje del idioma. El estudio
resalta que el enfoque basado en problemas contribuye a fortalecer esta dimension al promover

motivacion, interés y participacion activa.

En este contexto, la Taxonomia de Bloom (1948) ofrece un marco jerdrquico para organizar
metas educativas en tres dominios, entre los que destaca el afectivo. Este dominio aborda
actitudes, emociones y la forma en que los estudiantes responden a ellas en el proceso de
aprendizaje. Sus cinco niveles —recibir, responder, valorar, organizar e interiorizar valores—
describen la progresion desde la atencidn inicial hasta la adopcion profunda de actitudes. La
teoria subraya que el desarrollo afectivo es esencial para consolidar aprendizajes significativos,

especialmente en el ambito del idioma inglés.

Prueba de Hipétesis Especifica 3

HE1: Existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
psicomotor en el idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E.

“Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.
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Ho: No existe una relacion significativa entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
psicomotor en el idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.LE.

“Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Nivel de confianza: 95%

Nivel de significancia: 5% = 0,05  (100% - 95%)

Tabla 21

Correlacion Habilidades Comunicativas Orales y la Dimension Dominio psicomotor

Variable: Dimension:
Habilidades Dominio psicomotor
comunicativas
orales
Variable: Correlacion de 1 ,588
Habilidades Pearson
comunicativas orales  Sig. (bilateral) 0,003
N 23 23
Dimension: Correlacion de ,588 1
Dominio psicomotor Pearson
Sig. (bilateral) 0,003
N 23 23

Debido a que el p-valor (sig = 0,003) es menor que el nivel de significancia (0,050), se toma la
decision de rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis especifica 3. En ese sentido, se
concluye que si existe una correlacion entre la variable Habilidades comunicativas orales y la
dimension Dominio psicomotor. Asimismo, el resultado del coeficiente de correlacion de
Pearson (0,588) evidencia una correlacion positiva moderada entre la variable y la dimension

mencionadas.

En consonancia con este estudio, Ccancce (2020) analizé la relaciéon entre competencias

emocionales y el aprendizaje del inglés, centrando su atencion en la dimension psicomotora.
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Los resultados muestran que el 74% de estudiantes evalta este aprendizaje como bueno,
mientras que porcentajes menores lo consideran regular o deficiente. El coeficiente de
correlacion (r = 0,98) evidencid una relacion altamente positiva entre las competencias
emocionales y el desarrollo psicomotor vinculado al aprendizaje del idioma. Estos hallazgos
sugieren que la regulaciéon emocional favorece la ejecucion de habilidades motoras necesarias

para la practica lingiiistica.

De acuerdo con la Taxonomia de Bloom (1948), los objetivos educativos se organizan en tres
dominios, entre ellos el psicomotor, que abarca tanto habilidades fisicas basicas como destrezas
motoras finas y acciones que requieren coordinacion neuromuscular. Este dominio incluye siete
niveles de progresion, desde la percepcion inicial hasta la creacion de respuestas altamente
elaboradas. Su enfoque permite comprender cémo los estudiantes desarrollan destrezas que
implican precision, control y ejecucion coordinada. En el aprendizaje del inglés, estas
habilidades resultan claves para actividades que demandan préctica articulatoria y dominio

motriz.

4.3. Analisis y Discusion de Resultados

A la luz del objetivo general de determinar la relacion entre habilidades comunicativas
orales y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de
la L.E. “Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023, se han encontrado hallazgos descriptivos y
hallazgos inferenciales. Dentro de los primeros, se observan los resultados de la variable
Habilidades comunicativas orales, donde el 21,7% de estudiantes alcanzo6 el nivel En inicio, el
65,2% alcanzd el nivel En proceso, el 13,0% lleg6 al nivel Esperado y ningtn estudiante
alcanzo el nivel Destacado. En la variable aprendizaje del idioma inglés se observan los

resultados donde ningtn estudiante estuvo en el nivel Muy bajo, el 13% estuvo en el nivel Bajo,
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el 26,1% estuvo en el nivel Medio, el 56,5% estuvo en el nivel Alto y el 4,3% de estudiantes
estuvo en el nivel Muy alto. Dentro de los hallazgos inferenciales, el p-valor (sig = 0,007) es
menor al nivel de significancia (0,050) y el resultado del coeficiente de correlacion de Pearson
es (0,543), lo cual permiti6 la aceptacion de la hipotesis general: existe una correlacion positiva
moderada entre la variable Habilidades comunicativas orales y la variable Aprendizaje del

idioma inglés.

De manera convergente, Borja (2019) se oriento a la determinacion de la relacion entre
habilidades comunicativas y el aprendizaje del idioma inglés; respecto de la primera variable,
se observa que el 25,2% del total de estudiantes aun se encuentra en el nivel En inicio, el 42,6%
se encuentra en el nivel En proceso, el 20,9% se encuentra en el nivel Esperado y el 11,3% ha
alcanzado el nivel Destacado. En cuanto al aprendizaje del idioma inglés, se observa que el
25,2% del total de estudiantes encuestados ain se encuentra en el nivel En inicio, el 50,4% se
encuentra en el nivel En proceso, el 20,9% se encuentra en el nivel Esperado y el 3,5% ha
alcanzado el nivel Destacado. Ademas, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman 0,827
demostrd que existe una correlacion positiva muy fuerte entre ambas variables. En ese mismo
sentido, Coronado y Echaiz (2021) estudiaron la relacién que existe entre el aprendizaje del
idioma inglés y el desarrollo de las competencias comunicativas en los estudiantes de 4to. y
Sto. grado de secundaria; de lo cual, se obtuvo como resultado de la aplicacion del coeficiente
Rho Spearman, 0,696 que indica que existe una correlacion positiva moderada y

estadisticamente significativa entre ambas variables.

La presente investigacion descansa en el enfoque tedrico de la habilidad comunicativa
oral de Nunan (2015), quien sostiene que la ensefianza de idiomas estuvo centrada en la
gramatica y la traduccion en las Ultimas décadas, lo cual coadyuvé al desarrollo de las

habilidades de lectura y escritura, mas no a desarrollar habilidades comunicativas orales. El
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dominio de un idioma se refleja en la capacidad de hablarlo en situaciones comunicativas
reales, donde se destaca la espontaneidad; es por ello que, las habilidades comunicativas orales
son las mas complejas en el aprendizaje de un idioma. Asi mismo, el individuo debe
comunicarse en contextos reales tomando riesgos que se necesitan en el uso de un idioma con
creatividad y con menos imitacidon o reproduccion. Similarmente, la teoria interaccionista de
Krashen (1991) sustenta que para aprender un idioma es relevante la presencia del
comprehensible input (informacién de entrada comprensible) al cual los estudiantes estan
expuestos y, ademas, la manera como los hablantes del idioma llevan a cabo el proceso de
interaccion en las conversaciones. Es decir, las formas lingiiisticas simplificadas no son tan
necesarias como la oportunidad de interaccioén con otros hablantes del idioma a fin de estar
orientados al entendimiento mutuo del idioma. Siendo asi, la contribucién de la presente
investigacion son los hallazgos encontrados que reflejan la ampliacién del conocimiento en

esta tematica.

En referencia al objetivo especifico 1 de establecer la relacion entre las habilidades
comunicativas orales y el dominio cognitivo del idioma inglés en los estudiantes del segundo
grado de secundaria de la I.LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023, se ha encontrado
hallazgos descriptivos y hallazgos inferenciales. Dentro de los primeros, se observa los
resultados de la dimension dominio cognitivo, donde el 4,3% de estudiantes estuvo en el nivel
Muy bajo, el 17,4% estuvo en el nivel Bajo, el 30,4% estuvo en el nivel Medio, el 39,1% estuvo
en el nivel Alto y el 8,7% de estudiantes estuvo en el nivel Muy alto. Dentro de los hallazgos
inferenciales, el p-valor (sig = 0,032) es menor al nivel de significancia (0,050) y el resultado
del coeficiente de correlacion de Pearson es (0,448), lo cual hizo posible la aceptacion de la
hipoétesis especifica 1: existe una correlacion positiva moderada entre la variable Habilidades

comunicativas orales y la dimensién dominio del Aprendizaje del idioma inglés.
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Coincidentemente, Ccancce (2020) se propuso investigar la relacion entre las
competencias emocionales y el aprendizaje del idioma inglés; con respecto a la dimension
aprendizaje cognitivo del idioma inglés de la segunda variable, se observa que el 10% del total
de estudiantes considera que este tipo de aprendizaje es Malo, el 13% manifiesta que es
Regular, el 77% expresa que el aprendizaje cognitivo del idioma inglés es Bueno. Ademas, el
coeficiente de correlacion significativa perfecta r:0,99 demostrd que existe una correlacion
positiva alta entre ambas variables. En esta investigacion, la teoria interaccionista ha sido el
fundamento tedrico en términos de Piaget (1991) y Vygotsky (1995), quienes sustentan que la
adquisicion de un idioma también estd condicionado a habilidades y conocimientos. La
comprension cognitiva se desarrolla mediante la interaccion entre el individuo y los objetos
que lo rodean; de ahi que, el idioma es utilizado para representar el conocimiento que se
adquiere por medio de la interaccién con el ambiente y, si este ambiente es interactivo, el
individuo realiza un avance hacia un nivel alto de conocimiento y desempefio, que no podria
lograr por si solo, desde que el pensamiento es internalizado en el habla y el habla surge en el

proceso de interactuar socialmente.

En esta misma linea, el modelo teorico de la Taxonomia de Bloom (1948) y un grupo
de educadores concibieron un esquema para disefiar objetivos y metas educacionales con una
organizacion jerarquica. Eventualmente, este esquema lleg6 a transformarse en una taxonomia
conformada por tres dominios, donde cada uno ejercia gran influencia en el proceso de
aprendizaje de un individuo. Dentro de estos dominios esta el cognitivo, el cual se relaciona
con las habilidades intelectuales de un individuo y presenta seis niveles de complejidad:
conocimiento, comprension, aplicacion, analisis, sintesis y evaluacion; siendo el nivel de
conocimiento el mas bajo y el nivel de evaluacion el mas alto. Asi mismo, la teoria cognitiva

representada por Backman y Secord (1968) desde la Escuela de Psicologia Gestalt y la
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Psicologia cognitiva miran mas alld de la manera de comportarse para sustentar el aprendizaje
basado en el cerebro. Esta teoria resalta el rol del propdsito, el razonamiento, la comprension,
la memoria y describe los fendmenos en términos de constructos mentales en las mentes de los
individuos en el desarrollo del aprendizaje. Las teorias cognitivas del aprendizaje de un
segundo idioma incluyen conceptos como formacion de hipotesis, internalizacion del idioma y

otros fendmenos mentales cognitivos.

Con respecto al objetivo especifico 2 de establecer la relacion entre las habilidades
comunicativas orales y el dominio afectivo del idioma inglés en los estudiantes del segundo
grado de secundaria de la .E. “Julio Ramon Ribeyro”, Cajamarca, 2023, esta investigacion ha
encontrado hallazgos descriptivos y hallazgos inferenciales. Dentro de los primeros, se observa
los resultados de la dimension dominio afectivo, en donde ningiin estudiante estuvo en el nivel
Muy bajo, el 8,7% de estudiantes estuvo en el nivel Bajo, el 17,4% estuvo en el nivel Medio,
el 47,8% estuvo en el nivel Alto y el 26,1% de estudiantes estuvo en el nivel Muy alto del
dominio afectivo. Dentro de los hallazgos inferenciales, el p-valor (sig = 0,114) es mayor al
nivel de significancia (0,050), lo cual hizo posible el rechazo de la hipdtesis especifica 2 y la
aceptacion de la hipotesis nula: no existe una correlacion entre la variable Habilidades

comunicativas orales y la dimension dominio afectivo del Aprendizaje del idioma inglés.

De manera similar, Alburqueque (2023) tuvo como objetivo investigar la relacion entre
aprendizaje basado en problemas y la complejidad cognitiva; con respecto a la dimension
aprendizaje afectivo del idioma inglés de la segunda variable, se observa que el 0,13% de
estudiantes se encuentra en el nivel Muy bajo, el 0,26% esta en el nivel Bajo, el 4,49% se
encuentra en el nivel Medio, el 49,33% esta en el nivel Alto y el 45,76% del total de estudiantes
se encuentra en el nivel Muy alto; lo cual, representa un porcentaje significativo en el desarrollo

de la dimension aprendizaje afectivo del idioma inglés.
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En este mismo escenario, el modelo teodrico de la Taxonomia de Bloom (1948) y un
grupo de educadores expusieron un esquema para diseiar objetivos y metas educacionales con
una organizacion jerarquica. Eventualmente, este esquema llegd a transformarse en una
taxonomia conformada por tres dominios, donde cada uno ejercia gran influencia en el proceso
de aprendizaje de un individuo. Dentro de estos dominios estd el afectivo, el cual se centra en
las emociones, actitudes, y la forma de actuar de un individuo al enfrentar estas emociones; en
este dominio se presentan cinco niveles de complejidad diferente: recibir, responder, valorar,

organizacion y valores interiorizados.

En cuanto al objetivo especifico 3 de establecer la relacion entre las habilidades comunicativas
orales y el dominio psicomotor del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de
secundaria de la LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023, esta investigacion ha
encontrado hallazgos descriptivos y hallazgos inferenciales. Dentro de los primeros, se observa
los resultados de la dimension dominio psicomotor, en donde ningiin estudiante estuvo en el
nivel Muy bajo, el 21,7% de estudiantes estuvo en el nivel Bajo, el 13% estuvo en el nivel
Medio, el 56,5% estuvo en el nivel Alto y el 8,7% de estudiantes estuvo en el nivel Muy alto
del dominio psicomotor. Dentro de los hallazgos inferenciales, el p-valor (sig = 0,003) es menor
al nivel de significancia (0,050) y el resultado del coeficiente de correlacién de Pearson es
(0,588), lo cual permiti6 rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis especifica 3: existe
una correlacion positiva moderada entre la variable Habilidades comunicativas orales y la

dimension dominio psicomotor del Aprendizaje del idioma inglés.

De manera convergente con la presente investigacion, Ccancce (2020) investigd la relacion
entre las competencias emocionales y el aprendizaje del idioma inglés, centrandose en la

dimension aprendizaje psicomotor del idioma inglés de la segunda variable, se observa que el

88



7% del total de estudiantes considera que este tipo de aprendizaje es Malo, el 19% manifiesta
que es Regular, el 74% expresa que el aprendizaje psicomotor del idioma inglés es Bueno.
Ademés, el coeficiente de correlacion significativa perfecta 1:0,98 demostrd que existe una
correlacion positiva alta entre la variable competencias emocionales y la dimension aprendizaje

psicomotor de la variable aprendizaje del idioma inglés.

En conveniencia con el presente estudio de investigacion, el modelo teérico de la Taxonomia
de Bloom (1948) y un grupo de educadores concibieron un esquema para disefiar objetivos y
metas educacionales con una organizacion jerarquica. Este esquema llego a transformarse en
una taxonomia conformada por tres dominios, donde cada uno ejercia gran influencia en el
proceso de aprendizaje de un individuo. Dentro de estos dominios esta el psicomotor, el cual
se enfoca en las habilidades fisicas (fuerza y velocidad), dentro de las cuales también, se
incluyen las habilidades motoras refinadas, las habilidades de manipulacion de herramientas
(destrezas) y cualquier tipo de actividad que demande coordinacion neuro muscular. Asi
mismo, se presentan siete niveles, desde el mas simple al mas complejo: percepcion, ajuste,

respuesta guiada, mecanismo, complejidad de respuesta, adaptacion y origen.
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1.

CONCLUSIONES

Tomando en cuenta que el objetivo general de la presente investigacion fue determinar
la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.E. “Julio Ramoén Ribeyro”,
Cajamarca, 2023 y, habiendo encontrado que el p-valor (sig = 0,007) es menor que el
nivel de significancia (0,050) y aceptandose la hipotesis general debido al coeficiente
de correlacion de Pearson (0,543); se concluye que existe una correlacion positiva
moderada entre la variable Habilidades comunicativas orales y la variable Aprendizaje
del idioma inglés.

Considerando que el objetivo especifico 1 de la presente investigacion fue establecer
la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio cognitivo del idioma
inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.E. “Julio Ramon
Ribeyro”, Cajamarca, 2023 y, habiendo encontrado que el p-valor (sig = 0,032) es
menor que el nivel de significancia (0,050) y aceptandose la hipotesis especifica 1
debido al coeficiente de correlacion de Pearson (0,448); se concluye que existe una
correlacion positiva moderada entre la variable Habilidades comunicativas orales y la
dimension dominio cognitivo del idioma inglés.

Teniendo en claro que el objetivo especifico 2 de la presente investigacion fue
establecer la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio afectivo
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la IL.E. “Julio
Ramon Ribeyro”, Cajamarca, 2023 y, habiendo encontrado que el p-valor (sig = 0,114)
es mayor que el nivel de significancia (0,050), se acepto la hipotesis nula, rechazandose
la hipdtesis especifica 2; se concluye que no existe una correlacion entre la variable

Habilidades comunicativas orales y la dimensién dominio afectivo del idioma inglés.
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4. Tomando en consideracion que el objetivo especifico 3 de la presente investigacion fue
establecer la relacion entre las habilidades comunicativas orales y el dominio
psicomotor del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la
LE. “Julio Ramoén Ribeyro”, Cajamarca, 2023 y, habiendo encontrado que el p-valor
(sig = 0,003) es menor que el nivel de significancia (0,050) y aceptandose la hipdtesis
especifica 3 debido al coeficiente de correlacion de Pearson (0,588); se concluye que
existe una correlacion positiva moderada entre la variable Habilidades comunicativas

orales y la dimension dominio psicomotor del idioma inglés.
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SUGERENCIAS

1. Al Ministerio de Educacion del Perti, se sugiere elaborar e implementar politicas
educativas para impulsar el aprendizaje del idioma inglés considerando la tecnologia y
la pedagogia de manera combinada y actualizada, no solo para obtener progresos en las
habilidades comunicativas orales sino también para mejorar el aprendizaje del idioma
inglés en general.

2. A la Unidad de Gestion Educativa Local de Cajamarca, se sugiere planificar y ejecutar
programas de actualizacion en capacitacion docente sobre el desarrollo de habilidades
comunicativas orales a fin de optimizar el logro de aprendizaje en el idioma inglés en
los estudiantes.

3. A la Universidad Nacional de Cajamarca, se sugiere reelaborar e implementar su plan
de estudios en la especialidad de inglés, donde se considere la ensefianza del idioma
inglés para formar docentes de educacion inicial con la finalidad de mejorar el
aprendizaje del idioma inglés desde esta etapa de inicio.

4. A los docentes de la especialidad de inglés, se sugiere mantener una cultura de apertura
hacia la actualizacién de sus saberes, conocimientos y practica docente en la
optimizaciéon del proceso ensefianza aprendizaje del idioma inglés como lengua
extranjera y, ademas, poner €nfasis en el desarrollo de las habilidades comunicativas
orales, a fin de potenciar el desempefio de los estudiantes en esta competencia que

requiere de mayor atencion.
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APENDICES/ANEXOS

APENDICE A. Matriz de consistencia

PROBLEMA | OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES TECNICAS / METODOLOGIA
INSTRUMENTOS

Problema Objetivo Hipodtesis general

general general Existe una Habilidades Comprension - Se obtiene Evaluacion Método

(Cudl es la Determinar la relacion comunicativas Oral informacion del Hipotético

relacion entre relacion entre significativa entre orales texto oral. Prueba de deductivo

las habilidades | las habilidades | las habilidades - Se infiere conocimientos

comunicativas | comunicativas | comunicativas informacion del (test) Enfoque

orales y el orales y el orales y el texto oral. Cuantitativo

aprendizaje del | aprendizaje del | aprendizaje del - Se interpreta

idioma inglés idioma inglés idioma inglés en informacion del Tipo

en los en los los estudiantes del texto oral. Baésica

estudiantes del | estudiantes del | segundo grado de

segundo grado | segundo grado | secundaria de la Disefio

de secundaria de secundaria L.E. “Julio Ramén No experimental

de la LLE. “Julio | dela LLE. “Julio | Ribeyro”, Expresion Oral | - Se adecua, Correlacional

Ramoén Ramoén Cajamarca, 2023. organiza y

Ribeyro”,
Cajamarca,
2023?

Problemas
derivados
(Cudl es la
relacion entre
las habilidades
comunicativas
orales y el
dominio

Ribeyro”,
Cajamarca,
2023

Objetivos
especificos
Establecer la
relacion entre
las habilidades
comunicativas
orales y el
dominio

Hipotesis
especificas
Existe una
relacion
significativa entre
las habilidades
comunicativas
orales y el
dominio cognitivo
del idioma inglés
en los estudiantes

desarrolla las ideas
de forma coherente
y cohesionada.

- Se interactia
estratégicamente
con distintos
interlocutores.

- Se reflexiona y se
evalua la forma, el
contenido y el
contexto del texto
oral.

105




cognitivo del
idioma inglés
en los
estudiantes del
segundo grado
de secundaria

cognitivo del
idioma inglés
en los
estudiantes del
segundo grado
de secundaria

del segundo grado
de secundaria de
la LE. “Julio
Ramoén Ribeyro”,
Cajamarca, 2023.

de la LE. “Julio | dela LLE. “Julio | Existe una

Ramoén Ramon relacion Aprendizaje -Dominio - Se conoce el Encuesta

Ribeyro”, Ribeyro”, significativa entre del idioma cognitivo idioma inglés.

Cajamarca, Cajamarca, las habilidades inglés - Se adquiere el Cuestionario

2023? 2023. comunicativas idioma inglés.
orales y el

(Cuél es la Establecer la dominio afectivo

relacion entre relacion entre del idioma inglés -Dominio _ Se recepciona el

las habilidades | las habilidades | en los estudiantes afectivo idioma inglés con

comunicativas | comunicativas | del segundo grado empatia

orales y el orales y el de secundaria de - Se maneja las

dominio dominio la L.E. “Julio emociones al

afectivo del afectivo del Ramoén Ribeyro”, aprender el idioma

idioma inglés idioma inglés Cajamarca, 2023. inglés.

en los en los

estudiantes del | estudiantes del | Existe una -Dominio

segundo grado | segundo grado | relacion psicomotor ~ Se percibe al

de secundaria de secundaria significativa entre idioma inglés

dela LLE. “Julio | dela LE. “Julio | las habilidades como un

Ramoén Ramon comunicativas aprendizaje

Ribeyro”, Ribeyro”, orales y el eficiente.

Cajamareca, Cajamareca, dominio _ Se realiza

20237 2023. psicomotor del movimientos
idioma mglés en Corpora]es al

(Cudl es la Establecer la los estudiantes del aprender el idioma

relacion entre relacion entre segundo grado de inglés.

las habilidades | las habilidades | secundaria de la

comunicativas | comunicativas | L.E. “Julio Ramon

orales y el orales y el
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dominio
psicomotor del
idioma inglés
en los
estudiantes del
segundo grado
de secundaria
de la LLE. “Julio
Ramon
Ribeyro”,
Cajamareca,
2023?

dominio
psicomotor del
idioma inglés
en los
estudiantes del
segundo grado
de secundaria
de la L.E. “Julio
Ramoén
Ribeyro”,
Cajamareca,
2023.

Ribeyro”,
Cajamarca, 2023.
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APENDICE B. CUESTIONARIO

CUESTIONARIO: APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

FACULTAD DE EDUCACION - LICENCIATURA EN EDUCACION

Responde el cuestionario acerca de tus dominios de aprendizaje de tu asignatura de inglés.

No hay respuestas correctas o incorrectas. Marca con una X donde corresponda.

Marca 5 si tu estas muy de acuerdo en que si cumples con los indicadores del cuadro.

Marca 4 si tu estas de acuerdo en que si cumples con los indicadores del cuadro.

Marca 3 si tu estas ni de acuerdo, ni en desacuerdo en que si cumples con los indicadores del cuadro.

Marca 2 si tu estas_en desacuerdo en que si cumples con los indicadores del cuadro.

Marca 1 si ti estas muy en desacuerdo en que si cumples con los indicadores del cuadro.

DIMENSIONES/INDICADORES

Muy de
acuerdo
5

De
acuerdo
4

Ni de
acuerdo, ni
en
desacuerdo
3

En desacuerdo
2

Muy en
desacuerdo
1

DOMINIO COGNITIVO

1) Reconozco palabras simples en un didlogo en
inglés.

2) Explico el tema principal de una lectura pequena
en inglés.

3) Elaboro una invitacion oral en inglés para adultos.

4) Diferencio entre frases de opinion en inglés de
aquellas frases reales.

5) Describo una historia breve en inglés combinando
ideas y figuras diferentes.

6) Califico la claridad y la coherencia de un texto
corto que escucho en inglés.

DOMINIO AFECTIVO

7) Demuestro disposicion para escuchar
conversaciones en inglés.

8) Participo en actividades grupales en inglés.

9) Explico la importancia del inglés como medio de
comunicacion.

10) Uno palabras importantes en inglés en mis
conversaciones diarias.

11) Impulso y animo el uso del inglés en mi grupo de
estudio.

12) Muestro respeto por los aspectos culturales del
inglés.

DOMINIO PSICOMOTOR
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Muy de De Ni de En desacuerdo Muy en
acuerdo acuerdo acuerdo, ni 2 desacuerdo
5 4 en 1
DIMENSIONES/INDICADORES desacuerdo
3

13) Repito correctamente sonidos y palabras en
inglés.

14) Adecuo el volumen y el tono cuando doy un
mensaje en inglés.

15) Pronuncio palabras en inglés con precision
cuando describo algo oralmente.

16) Combino gestos y expresiones faciales adecuados
cuando hablo en inglés.

17) Hablo el inglés con fluides y naturalidad en una
presentacion publica.

18) Utilizo dispositivos y recursos visuales para
interactuar en inglés con mis compafieros.

Nota. Elaboracion propia.
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APENDICE C. PRUEBA DE CONOCIMIENTOS (TEST)

COMPRENSION ORAL (LISTENING 10 POINTS)
INSTRUCTIONS:

A. Listen to the audio and choose the correct answer (a,b,c)

1. The characters of the dialogue are:
a) Kiara and John b) Sarah and Shawn  c¢) Isa and Tom

2.  Who participate in the dialogue?
a) Sarah and Shawn b) Noa and Gabi ¢) James and Franco

3. How does Shawn spell his last name?
a)F-L-O-R-E-S b) P- E-R-E-Z ¢) W- I-P-P-L-E

4. What is the girl’s name?
a) Liz b) Sarah c) Paty

5. What is the topic of the conversation about?
a) Greeting b) holidays ¢) routines

6. Are they relatives?
a) Yes, they are  b) No, they aren’t c¢) I’m not sure

7. What is the place of the conversation?
a) the house b) the school c) the park

8. Are they happy?
a) yes, they are  b) No, they aren’t ¢) I’m not sure

9. Sarah and Shawn are ...
a) students b) doctors c) teachers

10. Sarah ... an email address.

a) have got b) has got ¢) hasn’t got

CADA ITEM VALE (1 PUNTO)
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EXPRESION ORAL (SPEAKING 10 POINTS)
INSTRUCTIONS:
A. After listening to the text, brainstorn some words and phrases and organize them with cohesion

and coherence.

1.0rganization of ideas
2. Cohesion and Coherence of ideas

B. Work in pairs. Play the roles of Shawn and Sarah and greet each other. Ask for your name, its
spelling and your email address. Pay attention to:

3. pronunciation
4. intonation

5. fluency

C. Choose the correct alternative about your opinions of the activity.

- What did you learn today?
a) Reading and Writing b) Listening and Speaking
CADA ITEM VALE 2 PUNTOS
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APENDICE D. RUBRICA DE LA EXPRESION ORAL

ORAL 3 2 1

EXPRESSION

Organization The text is correctly The text is well- The text is minimally
organized using organized using organized using discourse
discourse markers to discourse markers to markers to express his/her
express his/her ideas. express his/her ideas. ideas.

Cohesion and The text is logically The text is logically The text is minimally

Coherence correctly interconnected | well- interconnected and | logically interconnected
and its parts are united its parts are united and its parts aren’t very
fitting together in a fitting together in a united fitting together in a
natural or reasonable natural or reasonable natural or reasonable way.
way. way.

Pronunciation The text is said in the The text is said in the The text is said in the
correct manner of well-manner of minimal manner of
speaking a word. speaking a word. speaking a word.

Intonation The text has correct The text has adequate The text has no very
sound changes sound changes sound changes
produced by produced by produced by
the rise and fall of the rise and fall of the rise and fall of
his/her voice. his/her voice. his/her voice.

Fluency The text is spoken easily, | The text is spoken The text is spoken
well, and quickly. almost easily, well, and | minimally easily, well, and

quickly. quickly.
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APENDICE E. FICHAS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

VALIDACION DEL TEST DE HABILIDADES COMUNICATIVAS ORALES

(JUICIO DE EXPERTO)
Yo, THANIAR Sudi7 oAveo  ARAUS o identificada con
DNI N°  &/5¢6/743 , con grado académico de:

MAGISTER. EN  PSicorobr#  EDUCAT VA

Universidad: CESAR UALLESO

Hago constar que he leido y revisado los veinte (18) items correspondientes a la Tesis
de Licenciatura: Habilidades comunicativas orales y su relacion con el aprendizaje
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE.
“Julio Ramo6n Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Los items del test estan distribuidos en dos (02) dimensiones: COMPRENSION ORAL
(10 items), EXPRESION ORAL (05 items). Para la evaluacion de los items, se

tomaron en cuenta cuatro (04) indicadores: Pertinencia con el problema, objetivos e hipotesis
de investigacion, Pertinencia con la variable y dimensiones, Pertinencia con las dimensiones e
indicadores, Pertinencia con los principios de la redaccion cientifica (propiedad y coherencia).

El instrumento corresponde a la tesis: Habilidades comunicativas orales y su
relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado
de secundaria de la LE. “Julio Ramo6n Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Luego de la evaluacién de cada item y realizada las correcciones respectivas, los
resultados sonlos siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

N° de items NP° de items validos % de items validos
15 15 100%

Lugar y fecha: Cajamarca, ewe o de 202

Nombres y Apellidos del Evaluador: '77?/\//-/4 SUDIT OLANGD  JRAUSO

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION DEL TEST DE HABILIDADES COMUNICATIVAS ORALES

(JUICIO DE EXPERTO)

Apellidos y nombres del evaluador:

OLANO ARAUSD TANA —sSodiT

Titulo: Habilidades comunicativas orales y su relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Variable: Habilidades comunicativas orales

Autora: Luz Clarita Ortiz Rojas

N® CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia con los
Pertinencia‘con el . Pertinencia con las o )
Pertinencia con la principios de la redaccion
problema, objetivos e ) ) ) dimensiones e ) )
variable y dimensiones cientifica (propiedad y
hipotesis de investigacion indicadores .
coherencia)
SI NO SI NO SI NO SI NO

1 v v v v
2 v ol v v
;. v v v v
4 v Vv 7l v
5 / o v v
6 v/ / v v
L v V v/ v
8 v v/ v /
9 v v / v

10 / Vv o v
11 v v v/ v
12 v v a v

13 ol V v v

14 v v/ v o

15 v v v v

FIRMA
DNI  4/s6/7¢3
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VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

(JUICIO DE EXPERTO)
Yo, TAwnK SUdi7 DLAND  ARAVS O identificado (a)
con DNI N° Y/56 P ¢3 , con grado académico de:

HADISTER — EN  PS1colobsa EDUCATIY A

Universidad: CES AR VALLE SO

Hago constar que he leido y revisado los dieciocho (18) items correspondientesa la
Tesis de Licenciatura: Habilidades comunicativas orales y su relacion con el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria
de la LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Los items del cuestionario estan distribuidos en tres (03) dimensiones: DOMINIO
COGNITIVO (06 items), DOMINIO AFECTIVO (06 items) y DOMINIO
PSICOMOTOR (06 items). Para la evaluacion de los items, se tomaron en cuenta

cuatro (04) indicadores: Pertinencia con el problema, objetivos e hipotesis de investigacion,
Pertinencia con la variable y dimensiones, Pertinencia con las dimensiones e indicadores, Pertinencia
con los principios de la redaccion cientifica (propiedad y coherencia).

El instrumento corresponde a la tesis: Habilidades comunicativas orales y su
relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado
de secundaria de la LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los
resultados sonlos siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA
N° de items N° de items validos % de items validos
18 18 100%

Lugar y fecha: Cajamarca, _gnevo de 202s

Nombres y Apellidos del Evaluador: 784,49 SUd/7 OiA00 ARAUSO

—_—

Lz
FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE DEL IDIOMA
INGLES
(JUICIO DE EXPERTO)

Apellidos y nombres del evaluador:

OLAN O ARAUSD 7'79/\/:‘/1\ “:sUb'zT

Titulo: Habilidades comunicativas orales y su relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Variable: Aprendizaje del idioma inglés

Autora: Luz Clarita Ortiz Rojas

N° , CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia con el Pertinencia con los principios
o Pertinencia con la variable Pertinencia con las .
problema, objetivos e de la redaccion cientifica
y dimensiones dimensiones e indicadores
hipotesis de investigacion (propiedad y coherencia)
SI NO SI NO SI NO SI NO

1 v v v v
2 v v v v
8 v Vv v v
4 v v v v

5 v/ Vv i v/

6 il v v V'

7 v v e v
8 v’ v v v
9 v v v v
10 v/ v v v’
11 v v v v
12 v v v v
13 v/ e v/ v
14 v v v v
15 v v V' Vv
16 4 vV v v
17 v v v v
18 v Vv V' v

T T2
FIRMA
DNI Y5623

116




VALIDACION DEL TEST DE HABILIDADES COMUNICATIVAS ORALES

(JUICIO DE EXPERTO)
Yo, OéZJ 94 UG IUNLco 6%@0 identificada con
DNI N° 11845612 , con grado académico de:

maumff/» @w{ou’w 8 ducalim -
Universidad: %@})a/) (/ Cédéll Y

Hago constar que he leido y revisado los veinte (18) items correspondientes a la Tesis
de Licenciatura: Habilidades comunicativas orales y su relacion con el aprendizaje
del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE.
“Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Los items del test estan distribuidos en dos (02) dimensiones;: COMPRENSION ORAL
(10 items), EXPRESION ORAL (05 items). Para la evaluacion de los items, se

tomaron en cuenta cuatro (04) indicadores: Pertinencia con el problema, objetivos e hipotesis
de investigacion, Pertinencia con la variable y dimensiones, Pertinencia con las dimensiones e
indicadores, Pertinencia con los principios de la redaccion cientifica (propiedad y coherencia).

El instrumento corresponde a la tesis: Habilidades comunicativas orales y su
relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado
de secundaria de la LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los
resultados sonlos siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

N° de items N° de items validos % de items validos

1§ 15 100%

Lugar y fecha: Cajamarca, &m0 2025

Nombres y Apellidos del Evaluador: %} /4 MNnw Z,u'm'w T(’,&o ,

117



FICHA DE EVALUACION DEL TEST DE HABILIDADES COMUNICATIVAS ORALES
(JUICIO DE EXPERTO)

Apellidos y nombres del evaluador:
@,/mm Lol 1719/ O?fu,//(/u’m a

Titulo: Habilidades comunicativas orales y su relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del segundo grado de secundaria de la L.E. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Variable: Habilidades comunicativas orales

Autora: Luz Clarita Ortiz Rojas

N° CRITERIOS DE EVALUACION
; Pertinencia con los
Pertinencia con el Pertinencia con las o
. Pertinencia con la ) ) principios de la redaccion
problema, objetivos e ) ) . dimensiones e . .
variable y dimensiones o cientifica (propiedad y
hipotesis de investigacion indicadores .
coherencia)
SI NO SI NO SI NO SI NO
1 v Vv V' v
2 v v v v
3 Vv v/ / v
4 v v v v
5 v v / v
6 v i v v
7 v W o v
8 v Vv v/ v
9 / v / v
10 v o v v
11 v / o v
12 v v v /
13 Vv o v v
14 v v/ v v’
15 % v v/ v

/ MJ;?%
\/(/F[w

DNI J28H501,
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VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

X (JUICIO DE EXPERTO) '
Yo, 9{/&2 ,A,LL’meru @(/}’M@ toello identificado (a)
con DNI N° 7¥845612 , con grado académico de:
Naguaton em ’me@@ Ecducaleva, -
Universidad: BReran Z)ELZ,(}?,'Q

Hago constar que he leido y revisado los dieciocho (18) items correspondientesa la
Tesis de Licenciatura: Habilidades comunicativas orales y su relaciéon con el
aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado de secundaria
de la LE. “Julio Ramé6n Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Los items del cuestionario estan distribuidos en tres (03) dimensiones: DOMINIO
COGNITIVO (06 items), DOMINIO AFECTIVO (06 items) y DOMINIO
PSICOMOTOR (06 items). Para la evaluacion de los items, se tomaron en cuenta
cuatro (04) indicadores: Pertinencia con el problema, objetivos e hipotesis de investigacion,

Pertinencia con la variable y dimensiones, Pertinencia con las dimensiones e indicadores, Pertinencia
con los principios de la redaccion cientifica (propiedad y coherencia).

El instrumento corresponde a la tesis: Habilidades comunicativas orales y su
relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo grado
de secundaria de la LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Luego de la evaluaciéon de cada item y realizada las correcciones respectivas, los
resultados sonlos siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

N° de items N° de items validos % de items validos

18 18 100%

Lugar y fecha: Cajamarca, envve 04

Nombres y Apellidos del Evaluador: 5&(0 Aunena 514%@0 Bello -

/ZA &J\a &

DELﬁVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE DEL IDIOMA

Apellidos y nombres del evaluador:

Lasinics Bello oﬁm/fmma)

INGLES

(JUICIO DE EXPERTO)

Titulo: Habilidades comunicativas orales y su relacion con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes del segundo grado de secundaria de la LE. “Julio Ramén Ribeyro”, Cajamarca, 2023.

Variable: Aprendizaje del idioma inglés

Autora: Luz Clarita Ortiz Rojas
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N° CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia con el Pertinencia con los principios
Pertinencia con la variable Pertinencia con las
problema, objetivos e . . . . L de la redaccion cientifica
y dimensiones dimensiones e indicadores
hipotesis de investigacion (propiedad y coherencia)
SI NO st | No SI NO SI NO
1 & Vv v v
- v v v v
3 Vv / v d
4 v s / 4
5 v Vv / Vv
6 v LV v /
7 Vv v/ v v
8 v e / v
9 v v v v/
10 Vv Vv v/ v
11 v/ vV / v/
12 v v v v/
13 v/ / e v/
14 e v / e
15 v v [ v
16 v v AN v
17 v v v /
18 v v v v
/
[adafpod
DNI J1R4 5012
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Datos del autor:
Nombres y Apellidos: Ly~ Clovihu ()Y-\‘\‘?-__'Eg_é_ms
DNI/Otros N2: _ 32 33006

Correo electrénico: __ Juz - Ovkiay 03 @ 5\1101((\'\ (O
Teléfono: __ 92B626757

Grado académico o titulo profesional

CIBachiller  MTitulo profesional [1Segunda especialidad
OMaestro  ODoctor

Tipo de trabajo de investigacion

MTesjs OTrabajo de investigacién LiTrabajo de suficiencia profesional

OTrabajo académico

Titulo: Hub?\idm]es Cl}wun?culfucxs Oroles %50 thttu%:n ten

&\ ogrendizufe del  diowma lagles on W5 estociantes A
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Escuela profesional/Unidad: / - Qo -
E wela ACUC‘EIH%CO ?ro{.es'ioaul (ﬂe kdumuon

Licencias

Bajo los siguientes términos autorizo el depésito de mj trabajo de investigacién en el
Repositorio Digital Institucional de Ia Universidad Nacional de Cajamarca.

disposicién del publico mj trabajo de investigacién, en formato fisico o digital, en cualquier
medio, conocido POr conocerse, a través de los diversos servicios provistos por la
Universidad, creados o Por crearse, tales como el Repositorio Digital de la UNC, Coleccién
de Tesis, entre otros, en el Perl y en el extranjero, por el tiempo y veces que considere
Necesarias, y libre de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Nacional de Cajamarca podra reproducir mi
trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar, sin modificar
Su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacién.



i gggg;fldgg Repositorio Digital Institucional
@ |CYamarca  consTANGIA DE AUTORIZACION

Neale e & Untversndad Pevira™

Declaro que el trabajo de investigacién es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
0 coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder Ia presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicho trabajo de investigacin no infringe derechos de

Autorizo el depdsito (marque con una X)

X Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha

/ /
No autorizo
i 2% ;0 ;202

Firma Fecha



