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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo principal determinar la influencia del Programa de
Libros Electronicos en la reduccion de la Evasion Tributaria en las empresas del sector
construccion de la ciudad de Chota, 2022. Para lo cual, se planted una investigacion de
tipo aplicada, de nivel descriptivo — explicativo y el disefio de investigacion utilizado fue
no experimental — transversal; ademas los métodos de investigacion fueron el método
deductivo, analitico y el método hipotético - deductivo; la poblacion estuvo conformada
por 40 empresas del sector construccion en la ciudad de Chota, afiliadas al programa de
libros electronicos, la técnica aplicada fue la encuesta e instrumento el cuestionario. Se
concluye que el PLE influye de manera significativa en la evasion tributaria de las
empresas constructoras en la ciudad de Chota — 2022; el coeficiente R cuadrado con un
valor de 0.719 lo que indica que el Programa de Libros Electronicos influye en un 71.9%
sobre la evasion tributaria en un nivel de significancia de 0.000, ademas, seglin el R de

Pearson de 0.848 se evidencia que existe una correlacion entre las variables.

Palabras clave: Programa de Libros Electronicos, Evasion Tributaria
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ABSTRAC

The main objective of the research was to determine the influence of the Electronic Books
Program in the reduction of Tax Evasion in the companies of the construction sector in
the city of Chota, 2022. For which, research of applied type, descriptive - explanatory
level and the research design used was non-experimental - transversal; also the research
methods were the deductive, analytical and hypothetical - deductive method; the
population consisted of 40 companies in the construction sector in the city of Chota,
affiliated to the electronic books program, the technique applied was the survey and the
instrument was the questionnaire. It is concluded that the PLE significantly influences the
tax evasion of construction companies in the city of Chota — 2022; the R-squared
coefficient with a value of 0.719 which indicates that the Electronic Book Program
influences 71.9% on tax evasion at a significance level of 0.000, in addition, according to

Pearson's R of 0.848 it is evident that there is a correlation between the variables.

Keywords: Electronic Book Program, Tax Evasion
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INTRODUCCION

La globalizacion y cambios tecnoldgicos en las empresas actualmente es prioritario,
frente a estos cambios, en la ciudad de Chota las empresas también se ven involucradas,
como las empresas del sector construccion que por la misma magnitud de sus actividades
sus ingresos superan las 75 UIT, viéndose obligadas a presentar sus libros y/o registros
de manera electronica utilizando el Programa de Libros Electronicos, lo cual les genera
dificultades en cuanto a adaptacion y cumplimiento de sus obligaciones a la
administracion tributaria, por lo que muchas veces deciden omitir sus ingresos, emitiendo
recibos (Notas de pedido, notas de venta) que no califican como comprobantes de pago
autorizados por SUNAT, con ello las empresas contribuyen a aumentar la evasion

tributaria.

Por ello, la investigacion tuvo como objetivo principal determinar la influencia
del Programa de Libros Electronicos en la reduccion de la Evasion Tributaria en las
empresas del sector construccion de Chota, 2022. para lo cual se plante6 una investigacion
de tipo aplicada, de nivel descriptivo — explicativo y el disefio empleado fue no
experimental — transversal, ademds los métodos de investigacion utilizados fueron el
método deductivo, analitico, y el método hipotético deductivo; la poblacion estuvo
conformada por 40 empresas del sector construccion en la ciudad de Chota, afiliadas al
programa de libros electronicos, la técnica aplicada fue la encuesta e instrumento el

cuestionario.

La investigacion sigue la siguiente estructura conformada por cinco capitulos: el
primer capitulo comprende el planteamiento de la investigacion (descripcion y
formulacion del problema, objetivos, justificacion y las limitaciones de la investigacion);
en el segundo capitulo comprende el marco tedrico (antecedentes, teorias cientificas y la
definicion de términos); en el tercer capitulo abarca las hipotesis y variables

XV



(planteamiento de hipotesis, variables y la operacionalizacion de las variables); en el
cuarto capitulo abarca la metodologia de la investigacion (tipo, nivel y disefio de
investigacion utilizado; la poblacién, muestra, unidad de andlisis, métodos de
investigacion, técnicas e instrumentos de recojo de informacion); y el quinto capitulo se
presenta los resultados y discusion de los resultados (analisis, interpretacion y discusion
de los resultados, contrastacion de hipdtesis). Y finalmente, se muestra las conclusiones

y recomendaciones, bibliografia, anexos y apéndices.

xvi



CAPITULO1

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1.  Identificacion del problema

A nivel internacional, existe contribuyentes que cumplen lo dispuesto por las
administraciones tributarias, sin embargo hay algunos, que argumentan no hacerlo e
incumplir sus deberes tributarios; esto no solo significa un desovedecimiento a la norma
y omision de ingresos al estado, sino que también origina controversias para aquellos
contribuyentes que si cumplen sus obligaciones fiscales de caracter tributario. Pues
diversas administraciones tributarias en todo el mundo estan identificando formas de
evasion por parte de los contriuyentes, siendo comunmente: la omision de ingresos, es
decir que declaran montos menores a sus ingresos reales y declaraciones de montos
superiores en deducciones con el uso de facturas falsas. Frente a ello las administraciones
tributarias disponen de soluciones innovadoras y tecnologicas, para evitar y detectar
dichas formas de evasion y fraudes tributarios (Organizacion para la Cooperacion y

Desarrollo Economico [OCDE], 2017).

En América Latina el avance tecnoldgico y su aplicacion en distintos sectores de
actividades ha generado diversas oportunidades y amenazas en los gobiernos y empresas.
Lo favorable es que facilita tecnicamente el cumplimiento de obligaciones tributarias y
ayuda a prevenir en gran medida el problema de la evasion tributaria, asimismo insentiva
la formalizacion de la actividades de los empresarios. Y por otro lado, la digitalizacion
de los procesos econdmicos y tributarios ha permitido que las empresas multinacionales
orienten su participacion activa en diversos sectores economicos de los paises, lo que
limita el control efectivo sobre las rentas que las empresas generan en sus paises de origen

(Gomez & Moran, 2020).
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En el Pert, la evasion tributaria bordea el 36% en el Impuesto general a las Ventas
[IGV] y un 57% en lo que respecta al Impuesto a la Renta [IR], como consecuencia de
que muchas empresas no pagan sus impuestos de acuerdo a sus operaciones reales (Oliva,
2018). Sin embargo en diciembre 2021 los ingresos por recaudacion de impuestos al
estado llegaron a S/ 13,704 millones, cifra que representd un incremento de 37,4%
respecto de diciembre 2020, reflejando la recuperacion de la actividad econémica, con
crecimientos importantes del PBI y la demanda interna en el mes de noviembre (se declara
y paga en diciembre); es decir que a nivel de componentes, los tributos internos se
incrementaron 35,6% y los tributos aduanerosse incrementaron 30,0%. Por otro lado, las
devoluciones de impuestos aumentaron 15,3% (Superintendencia Nacional de Aduanas y

Administracion Tributaria [SUNAT], 2022).

En tal sentido la SUNAT haciendo uso de la tecnologia, proporciona a los
contribuyentes formularios virtuales para realizar dus declaraciones de IGV e IR,
presentado como formatos para el llenado de las operaciones de las empresas, tomando
como base la informacién proporcionada a la SUNAT por parte de los contribuyentes,
mediante el registro de ventas e ingresos y del registro de compras reportados a través del
PLE (Bravo, 2016). Por ello que las empresas estan obligadas al llevado de libros y/o
registros contables vinculados a asuntos tributarios de manera electrénica como medio
para evitar la evasion de impuestos, frente a ello las empresas en Cajamarca que superen
los 75 UIT de ingresos anuales estan obligadas a utilizar el Programa de Libros
Electrénicos y presentar sus registros electronicamente, como medida impuesta por la

SUNAT.

Frente a estos cambios, en la ciudad de Chota las empresas también se ven
involucradas, como las empresas del sector construccion que por la misma magnitud de

sus actividades sus ingresos superan las 75 UIT, viendose obligadas a presentar sus libros
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y/o registros de manera electronica utilizando el Programa de Libros Electronicos, lo cual
les genera dificultades en cuanto a adaptacion y cumplimiento de sus obligaciones a la
administracion tributaria, por lo que muchas veces deciden omitir sus ingresos, emitiendo
recibos (Notas de pedido, notas de venta) que no califican como comprobantes de pago
autorizados por SUNAT, con ello las empresas contribuyen a aumentar la evasion

tributaria.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Pregunta general

(Como influye el Programa de Libros Electrénicos en la reduccion de la evasion

tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota, 20227
1.2.2. Preguntas especificas

- (Cual es la influencia del registro de compras electronico en la reduccion de la
evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota,

20227

- (Cual es la influencia del registro de ventas electronico en la reduccion de la
evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota,

20227
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1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Analizar la influencia del Programa de Libros Electronicos en la reduccion de la

evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota, 2022.
1.3.2. Objetivos especificos

- Establecer la influencia del registro de compras electronico en la reduccion de la
evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota,

2022.

- Establecer la influencia del registro de ventas electronico en la reduccion de la
evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota,

2022.
1.4. Justificacion
1.4.1. Justificacion tedrica

La investigacion se fundament6 tedricamente en el sustento cientifico que tiene la
variable evasion tributaria, puesto que es un problema que afecta a los gobiernos a nivel
nacional y mundial, asi mismo en la normativa impuesta por SUNAT para la afiliaciéon

voluntaria u obligatoria del Programa de Libros Electrénicos.
1.4.2. Justificacion practica

La investigacion de manera practica permitié conocer el grado de influencia que
tiene el programa de libros electronicos en la Disminucion de la evasion tributaria de las

empresas constructoras ubicadas en la ciudad de Chota, ademas sirve para fomentar el
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uso de medios electronicos ante la administracion tributaria, como herramienta para

erradicar la evasion.
1.4.3. Justificacion académica

Esta investigacion académicamente sirve de referencia para investigadores o
investigaciones relacionadas a los libros electronicos y evasion, permitiendo enriquecer
la informacion tributaria que serd de utilidad para estudiantes y egresados de los centros

superiores de estudio local y nacional.
1.5. Limitaciones de la investigacion

Ninguna
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacionales

Benavides (2018) en su estudio “Anadlisis de la facturacion electrénica como un
mecanismo de prevencion del fraude fiscal internacional”; se propuso analizar de qué
forma la facturacion electronica constituye un mecanismo de prevencion del fraude fiscal
anivel internacional con el fin de optimizar la recaudacion y prevenir la evasion tributaria.
La metodologia fue no experimental y descriptiva, aplicé como instrumentos la revision
bibliografica y analisis documental. Concluyendo que la evasion fiscal representa un
fuerte perjuicio para el estado por lo que han disminuido sus ingresos por deficiencia en
la recaudacion de impuestos, frente a esto se la estipulado normativas y estrategias de
control a través de las administraciones tributarias, una de esas estrategias es el uso de
medios electronicos para que los contribuyentes declaren su informacion, lo que ha

resultado ser positivo en el aumento de recaudacion de impuestos.

Bermudez (2018) en sus tesis “Facturacion Electronica: Una alternativa para el
aumento del recaudo tributario” tuvo como objetivo determinar si la facturacion
electronica es un instrumento efectivo para generar un aumento del recaudo tributario del
impuesto al valor agregado (IVA); la investigaciéon fue no experimental de nivel
relacional y cuantitativa, como instrumento fue el andlisis documental. Concluyendo que
la efectividad de la facturacion electronica adoptada de manera obligatoria empieza a
mostrar resultados positivos, se muestra un aumento en el recaudo tributario del impuesto

al valor agregado real que ronda el 18,34%, lo que no pudo evidenciarse durante los
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primeros 10 afios de su implementacion, por su caracter opcional. Este aumento en el

recaudo del IVA obedece a la implementacion de la factura electronica.
2.1.2. Nivel nacional

Atamari y Atamari (2018) en su e investigacion “Los libros electronicos y la
minimizacion de la evasion tributaria en los principales contribuyentes caso empresa
Grifo Coraje S.A.C. de la provincia de Canchis, periodo 2017, cuyo objetivo general fue
determinar como los libros electronicos minimizan la evasion tributaria; la investigacion
fue de enfoque cuantitativo, no experimental y de alcance descriptivo, con una muestra
de 10 trabajadores a quienes aplic6 la técnica de la encuesta y andlisis documental. Por
favor parafrasea el siguiente parrafo: Concluyendo que el uso de libros electronicos ha
demostrado reducir la evasion fiscal y aumentar la recaudacion de impuestos por parte de
la administracion tributaria. Ademas, proporciona informacién mas precisa y consistente.
En el caso especifico de la empresa objeto de investigacion, se observa un aumento del
42.86% en el pago de impuestos en comparacion con el periodo anterior, gracias a la

implementacion de los libros electronicos.

Zambrano (2019) en su tesis “Los libros electronicos y su influencia en la evasion
tributaria en las empresas constructoras, Los Olivos-2018”, cuyo objetivo fue evidenciar
si los libros electronicos influyen en la evasion tributaria en las empresas constructoras;
la investigacion es de tipo aplicada, con disefio no experimental de nivel explicativo, con
una muestra de 30 trabajadores y aplicd encuestas. De lo que concluy6 que los libros
electronicos influyen en la evasion tributaria, obteniendo como resultado una influencia
positiva (0,000), ya que los libros electronicos es una estrategia implementado por la
SUNAT con diversos fines positivo, que por ende beneficia a la empresa en el ahorro de
tiempo y dinero, asimismo tiene validez y de manera positiva lleve un control de sus
libros contables, si las empresas deciden llevarlo sus libros contables de manera
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electronica ayudara obtener informacion confidente permitird detectar de manera

inmediata la evasion tributaria.

Villanueva (2018) en su investigacion “Reduccion de la evasion de impuestos en
base a la implementacion de libros electronicos en la empresa Ceres Import Export
E.LR.L. en la ciudad de Arequipa, periodo 2015, cuyo objetivo fue demostrar que en
base a la implementacion de Libros Electronicos disminuira la evasion de impuestos; la
investigacion fue no experimental, cuantitativa y descriptiva, con una muestra de 21

empresarios, utilizé como técnica la encuesta y entrevista.

Por favor parafrasea sin resumir el siguiente parrafo: Concluyendo que la
introduccion de los libros electronicos ha sido beneficioso para la organizacion en varios
aspectos. En primer lugar, ha brindado un mejor orden en la gestion de su actividad
econdmica, permitiendo tener un registro mas preciso y detallado de las transacciones
realizadas. Ademas, ha mejorado la seguridad ya que a través del cruce de informacién
es posible detectar cualquier duplicidad o irregularidad en los documentos presentados.
Otro beneficio significativo es la reduccion de gastos asociados a la legalizacion y la
impresion de los libros contables, lo cual contribuye una mayor transparencia y

cumplimiento por parte de la empresa.

Acosta (2017) en sus tesis “Sistema de libros electronicos y la evasion de
impuestos en la empresa constructora A&Q E.LLR.L. Pucallpa — Perd”, su proposito
principal fue determinar la relacion entre el sistema de libros electronicos y la evasion de
impuestos; la investigacion fue descriptivo correlacional, con una muestra de 10
trabajadores y utilizo las encuestas para la recoleccion de datos. Concluyendo que el 80%
de trabajadores emiten y registran los comprobantes de compra y venta en los libros
electronicos y el 100% de los trabajadores dijeron que declaran sus impuestos a la
SUNAT y ademas tienen sus constancias de declaraciones mensuales, y que, si emiten
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comprobantes de pago a sus clientes, aunque no lo soliciten. Finalmente, se ha encontrado
que los libros electronicos se relacionan significativamente con la evasion de impuestos
siendo con un valor Chi cuadrado = 076 y un p valor de 0.000, y seguidamente que en

cada una de sus dimensiones se evidenci6 una relacion positiva.

2.1.3. Nivel regional

Vésquez (2020) en su investigacion “Programa de libros electronicos y su
incidencia en la evasion tributaria de las empresas del sector ferretero en la ciudad de
Chota”, su objetivo principal fue determinar la incidencia del PLE en la evasion tributaria;
la investigacion fue no experimental transversal de nivel descriptivo correlacional causal,
con una muestra de 13 empresas, aplicé como técnica la encuesta. De su investigacion,
llegd a la conclusion que la incidencia del PLE en la reduccién de la evasion tributaria es
significativa en las empresas dedicadas a la actividad de ferreteria en la ciudad de Chota,
demostrado con un R de Pearson de 0.679 y un R cuadrado igual a 0.652 (65.2%)

mediante la prueba de regresion lineal simple.

Altamirano (2018) en su investigacion “Los libros electrénicos establecidos por
SUNAT vy su incidencia en la recaudacion de la evasion tributaria en la empresa
corporacion Yurack SRL, Chota, 20177, su finalidad fue establecer la incidencia de los
libros electronicos en la reduccion de la evasion tributaria; la metodologia fue en base a
una investigacidon no experimental, descriptiva y explicativa, su muestra fue 3
trabajadores de la empresa y aplicé como técnicas la encuesta y el analisis documental.
Concluyendo que los libros electronicos es un avance tecnologico positivo para la
empresa ya que ha reducido el pago de impuestos por actividades innecesarias, ademas
favorece la reduccion de la evasion de impuestos por lo que existe mayor control por parte

de la administracion tributaria.
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2.2. Bases teodricas
2.2.1. Programa de libros electronicos
2.2.1.1. Teoria de la tecnologia de la informacion

La tecnologia de la informacién es una rama importante de la cibernética y
representa la fusion de las computadoras con la television y las telecomunicaciones.
Invade y transforma las organizaciones y la vida de las personas, provocando cambios
profundos tanto a nivel interno como externo. Con el internet en esta nueva era, cuanto
mas poderosa es la tecnologia de la informacion, tanto mas informado y poderoso se hace
el usuario, sea ¢l una persona, empresa o pais. La informacion se hace la principal fuente
de energia de la organizacion y dirige todos los esfuerzos e indica los rumbos que seran

seguidos (Chiavenato, 2006).
2.2.1.2. Programa de Libros Electronicos

Zeballos (2013) sostiene que: “El PLE es un software que valida, verifica y genera
reportes de los libros y registros electronicos de acuerdo a las condiciones establecidas
por SUNAT y sobre la base de la informacion contable proporcionada por el

contribuyente” (p. 63).
2.2.1.3. Versiones
Conforme a lo establecido por la SUNAT (2021) sefiala que:

- El 10 de mayo del 2010 se lanz6 la version de prueba, y el 26 de julio del 2010
con R.S. N° 286.2009/SUNAT, se dispuso de la version 1.0 y el 01 de mayo del

2011 segin R.S. N° 239-2010/SUNAT se lanzo6 la version 2.0 del PLE.
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El 27 de marzo del 2013 segun R.S. N° 248-2012/SUNAT, se establece la version
3.0.1, que permite generar el registro de ventas y compras sin informacion para

los periodos mayores o iguales a enero 2013.

El 08 de mayo del 2014 segin R.S. N° 379-2013/SUNAT, se establece la version

4.0.0 del PLE.

El 11 de febrero del 2016 segin R.S. N°361-2015/SUNAT, se establece la version
5.0.0 del PLE con los siguientes ajustes: se permite la consolidacion diaria de las
operaciones en la medida que el contribuyente mantenga la informacion detallada
que permita efectuar la verificacion individual de cada documento; el codigo de
existencia sera obligatorio a partir del 01 de enero del 2018, antes de esa fecha

sera de uso opcional.

E101 de marzo del 2018 segtin R.S. N° 042-2018/SUNAT, se lanza la version 5.1
del PLE, con las siguientes consideraciones: a partir de 01 de marzo del 2018 se
hace opcional la utilizacién del Catalogo Unico de Bienes, Servicios y Obras

(CUBSO).

E1 01 de enero del 2021 se lanza la Version 5.2.0.0 del PLE. Incluye los siguientes
ajustes en la validacion informatica: Se agrega el campo icbper en los registros de
compras y ventas; se agrega el campo “cédigo del catdlogo utilizado” en los
siguientes libros: de Inventarios y Balances, Registro de Activos Fijos, Registro

del Inventario Permanente en Unidades Fisicas y Valorizado.

El 03 de mayo del 2021 se lanza la version 5.2.0.2, ajuste que permite la
consolidacion del tipo de documento 18 en el Registro de Ventas e Ingreso para

uso de las Administradoras de Fondo de Pensiones AFP.
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2.2.1.4. Obligados al llevado de libros electronicos

De acuerdo con la Resolucion de Superintendencia N° 361-2015/SUNAT se tiene

lo siguiente:

Desde el 01 de enero del afio 2016 los principales contribuyentes en el Pert con
ingresos superiores a 3,000 UIT (S/ 117550,000.00) en el transcursos del afio 2015, estan
obligado a llevar electronicamente lo siguientes libros: Registro de Ventas e Ingresos,
Registro de Compras, Libro Diario y Libro Mayor, Libro de Inventario Permanente en
Unidades Fisicas, Libro de Inventario Permanente Valorizado, Libro de Inventarios y

Balances, Registro de Costos, Registro de Activos Fijos y Registro de Consignaciones.

Ademas, las empresas que pertenecen al régimen general de renta o al régimen
especial de renta, y que acumulen ingresos iguales o superiores a 75 UIT (S/ 288,750.00)
al afio 2015, desde enero de afio 2016, deberan presentar de forma electrénica el Registro

de Ventas y el Registro de Compras.

2.2.14.1. Registro de compras electronicos.

El Registro de compras electronicas es un libro contable auxiliar requerido por
ley, utilizado para registrar las transacciones de compra realizadas tanto al contado como
a crédito. Esta obligacion aplica a todas las organizaciones de diversos sectores
econdémicos, como empresas comerciales, manufactureras y prestadoras de servicios, es
decir, aquellas involucradas en la produccién o distribucién de bienes y servicios para
satisfacer necesidades. El proposito de esta obligacion es controlar las compras realizadas
por los contribuyentes, asi como supervisar el pago del Impuesto General a las Ventas
(IGV) y otros gastos relacionados con las adquisiciones durante un periodo determinado.
Este registro tiene beneficios tributarios significativos, ya que permite un control

sistematico de todas las compras sujetas al IGV realizadas por las empresas, basandose
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en los comprobantes de pago emitidos y recibidos que cumplan con los requisitos para el

crédito fiscal (Jarata, 2020).

Segun Crespo (2017), el registro de compras electrénico se presenta en formato
txt y se envia a SUNAT a través del PLE (Programa de Libros Electronicos) siguiendo la
estructura establecida por la administracion tributaria. Es importante destacar que este
registro se realiza de manera mensual y se genera cada mes para reflejar las compras
realizadas por la empresa. El registro abarca todos los comprobantes de pago relacionados
con las compras y gastos durante el periodo, y si el contribuyente presenta este registro,

también debe presentar el registro de ventas.
2.2.14.2. Registro de ventas electronico

Uno de los libros auxiliares obligatorios son registros de ventas que registran
actividades gravadas, exoneradas y otras no gravadas con IGV, para lo cual se emiten los
comprobantes de pago correspondientes, tales como facturas, boletas de venta, notas de
crédito y notas de débito, ademas de los comprobantes de pago para cambiar las

actividades respaldadas por estos comprobantes de pago (Jarata, 2020).
2.2.2. Evasion tributaria
2.2.2.1. Teoria de la tributacion

Ricardo (1817) plasma en su teoria de la tributacion que el principal problema en
su época fue la distribucion de la riqueza, por lo que la realidad observada era el
enriquecimiento de unos y el empobrecimiento de otros, ya que el reparto o distribucion
de la riqueza, es precisamente la cuestion mas susceptible de ser influida por las ideas
politicas y sociales, ya que se pone en ella de manifiesto la pugna entre los intereses
econdomicos de las distintas clases sociales, por ello, establecid la importancia de los

impuestos.
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Ademas refiere que la capacidad para pagar impuestos, no depende del valor total
en dinero de la masa de mercancias, ni del valor en dinero de las ventas netas de los
inversionistas, sino del valor en dinero de los ingresos de cada persona confrontados con
el valor en dinero de las mercaderias que se consume regularmente, para ello , se recurre
a una serie de impuestos necesarios para cubrir los gastos del gobierno, entre ellos estan:
los impuestos sobre los productos del suelo, impuestos sobre la renta de la tierra, diezmos,
impuestos sobre la tierra, impuestos sobre el oro, impuestos sobre edificios, impuestos
sobre beneficios, impuesto sobre los salarios, impuestos sobre mercancias que no son

productos del suelo y los impuestos para asistencia a los pobres.

2.2.2.2. Tributo

De acuerdo con Maldonado (2013), el tributo representa la expresion econdmica
de la relacion juridico-tributaria, donde el estado (representado por la administracion
tributaria) tiene el derecho de cobrar y el contribuyente tiene la obligacion de pagar.

Existen varios tipos de tributos, tales como:

Impuestos; estos forman parte de los tributos y consiste en la obligacion
pecuniaria que deben cumplir los contribuyentes sujetos a una disposicion legal, por un
hecho econdmico realizado sin que medie una contraprestacion reciproca por parte del

estado perfectamente identificado con la partida tributaria obligada.

Contribuciones; que generan beneficios de servicios colectivos especificos que realiza

el estado.

Tasas. implican el pago realizado por una persona especifica a cambio de la prestacion
de un servicio publico por parte del estado. Estas tasas pueden manifestarse en forma de

arbitrios, derechos y licencias.

2.2.2.3. Régimen Tributario Peruano en el peru
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Segun Maldonado (2013) Los principales tributos recaen sobre las rentas, la
produccion, el consumo, la importancia de bienes y otros impuestos sobre la circulacion
del dinero y al patrimonio que se consideran ingresos del gobierno nacional y que son
recaudados por la Administraciéon Tributaria, los principales tributos que integran el

Sistema Tributario Peruano son:

- Tributos para el gobierno central: por el IR, IGV, impuesto selectivo al

consumo y derechos arancelarios. Conforman los tributos para el gobierno central.

- Tributos para gobiernos locales: impuesto al patrimonio vehicular, impuesto de

alcabala y el impuesto predial son los tributos para gobiernos locales.

- Tributos para otros fines: conformados por contribuciones a la seguridad social,
contribucion al servicio nacional de capacitacion para la industria de la
construccion (SENCICO) y contribucion al servicio nacional de adiestramiento

técnico industrial (SENATI).

2.2.2.4. Facultades de la administracion tributaria

Segun la Asociacion del Fondo de Investigadores y Editores (2010) las facultades

de la SUNAT son las siguientes:

- Recaudacion; esta facultad se basa en la recaudacion de impuestos por parte de
la administracion tributaria y que son para el estado, la recaudacion se pone en

marcha con el uso de medios informaticos establecidos por la SUNAT.

- Determinacion; esta facultad refiere la emision de resoluciones de determinacion

u 6rdenes de pago por parte de la administracion tributaria.

- Cobranza coactiva; esta facultad se lleva a cabo como tltima fase del proceso de

cobro de la deuda tributaria exigible.
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- Fiscalizacion; incluye la inspeccion, investigacion y el control del cumplimiento

de las obligaciones tributarias.

- Sancion; son expresadas en penalidades o multas por el incumplimiento de los

deberes tributarios.
2.2.2.5. Obligaciones tributarias

Segun la Asociacion del Fondo de Investigadores y Editores (2010) las

obligaciones tributarias pueden ser:

- Inscribirse en el RUC.

- Emitir y exigir comprobantes de pago.

- Llevar libros y registros contables.

- Presentar declaraciones y comunicaciones.

- Permitir el control de la administracion tributaria.
2.2.2.6. Evasion tributaria

La evasion tributaria se entiende como la acciéon de omisioén por parte de una
persona natural o juridica en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias que fueron
determinadas por ley; o también se refleja cuando los contribuyentes no pagan todo o solo

pagan una parte del impuesto al que esta obligado (Giraldo, 2014).

De acuerdo a, Cosulich (1993) las causas de la evasion se identifican por grupos

de la siguiente manera:

- Inexistencia de una conciencia tributaria; se origina de una consecuencia logica
de falta de conciencia social, pues son pocos los contribuyentes que cumplen

voluntariamente con sus obligaciones.
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Complejidad y limitaciones de la legislacién tributaria; hace referencia que la

normativa tributaria es compleja por su propia naturaleza técnica.

Ineficiencia de la administracion publica; es un elemento clave en el aumento
de la evasion; ya que es la que se encarga de controlar y verificar la declaracion y

pago de impuestos, asi como la utilizacion de los impuestos en proyectos publicos.
Tipos y formas de evasion.
Segun Cosulich (1993) los tipos de evasion se resumen en:

Presentacion de declaraciones; es una de las formas mas comunes en la
generalidad de las actividades economicas, en la cual los contribuyentes: a) no
declaran sus impuestos, es decir que las empresas no declaran sus impuestos en
los plazos establecidos segin cronograma de SUNAT; b) declaracion de datos
falsos por parte de los contribuyentes, es decir que declaran datos que no

concuerdan con las operaciones que realmente realizan.

Omision de pago y morosidad; cuando los contribuyentes no declaran sus
impuestos en el plazo establecido se genera: a) omision de pago, en otras palabras,
el contribuyente no paga el impuesto generado por sus actividades realizadas en
el periodo comprendido; b) morosidad, surge por el impuesto no pagado lo que

genera interés moratorio que se calcula de acuerdo a los dias transcurridos.

Omision de ingresos; basado en la presentacion de informaciones inexactas en la
declaracion de sus impuestos por los contribuyentes a través de: a) no emitir
comprobantes en sus ventas realizadas y b) emision de documentos no

considerados como comprobantes de pago.
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2.3. Definicion de términos basicos

2.3.1. Contribuyente

El contribuyente es aquel individuo o entidad que se ve involucrado en el hecho
que genera la obligacion tributaria. Pueden ser personas fisicas o juridicas que estan

sujetas al pago de impuestos.

2.3.2. Empresa

Es una unidad que para realizar actividades utiliza insumos o factores productivos
para convertirlo en bienes o servicios; las cuales se organizan y se plantean objetivos para
ser cumplidos, de tal manera genere beneficios econdmicos para sus integrantes y

propietarios.

2.3.3. Evasion tributaria

La evasion tributaria es una actividad ilegal que se basa en ocultar actividades o

ventas realizadas, con el fin de pagar menos impuestos.

2.3.4. Libros electronicos

Los libros electronicos son formatos txt generados por un software, el mismo que
permite enviar informacion a las administraciones tributarias sobre las actividades

realizadas en un determinado periodo.

2.3.5. Registro contable

Es el registro de toda operacion realizada por la empresa apunta a un objetivo
primordial el cual es almacenar datos para posteriormente realizar un estudio analitico de
las cuentas registradas para conocerestado patrimonial de la empresa al cierre del afio

fiscal.
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2.3.6. Software contable

El software contable consiste en un conjunto de programas instalados en una
computadora, los cuales, a través de su operacion, llevan a cabo las tareas deseadas y

posibilitan la generacion de informes y documentos empresariales.

2.3.7. SUNAT

SUNAT, es una institucion publica cuyas funciones principales son administrar,
fiscalizar y recaudar tanto los tributos internos como los tributos generados por las

actividades aduaneras.

2.3.8. Tecnologia

La tecnologia es un medio que se aplica en toda organizacion para generar
recursos, asimismo permite la transmision de informacion entre entes en un determinado

espacio como parte de la globalizacion en las empresas en el mundo.
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CAPITULO 111

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Formulacion de la Hipotesis

3.1.1. Hipdtesis general

El Programa de Libros Electronicos influye significativamente en la reduccion de

la evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota, 2022.

3.1.2. Hipdtesis especificas

- El registro de compras electronico influye de manera significativa en la reduccion
de la evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de

Chota, 2022.

- El registro de ventas electronico influye de manera significativa en la reduccion
de la evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de

Chota, 2022.

3.2. Identificacion de Variables

3.2.1. Variable independiente:

Programa de Libros Electronicos

3.2.2. Variable dependiente:

Evasion Tributaria
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4.1.
Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de variables

Nombre de la

Variable

Definicion conceptual

Dimensiones

Indicadores

Técnica/Instrumento de

recoleccion de datos

Programa de Libros

Electronicos

El Programa de Libros
Electronicos es un software
que valida, verifica y genera
reportes de los libros y
registros  electronicos  de
acuerdo a las condiciones

establecidas por la SUNAT y

sobre la base de la
informacion contable
proporcionada por el
contribuyente (Zeballos,
2013).

Registro de compras

electronico

Registro de las adquisiciones

realizadas

Control de las operaciones de

compras realizadas

Registro de ventas

electronico

Registro de las ventas

realizadas

Control de las operaciones por

ventas realizadas

Encuesta/Cuestionario
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Nombre de la

Variable

Definicion conceptual

Dimensiones

Técnica/Instrumento de
Indicadores o
recoleccion de datos

Evasion Tributaria

La evasion tributaria se
entiende como la accion de
omision por parte de una
empresa O persona para
cumplir con sus obligaciones
tributarias que fueron
establecidas por ley; o
también se refleja cuando los
contribuyentes no pagan todo
o so6lo pagan una parte del
impuesto al que esta obligado

(Giraldo, 2014).

Presentacion de

Valoracion de la declaracion de

sus impuestos

Encuesta/Cuestionario

declaraciones Valoracion de la declaracion de
datos falsos
Valoracion de la omision de
Omision de pago y pago
morosidad

Valoracion de la Morosidad

Omision de ingresos

Valoracion de la omision de
comprobantes en sus ventas

realizadas

Valoracion de la emision de
documentos que no califican

como comprobantes de pago
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. Tipo y nivel de investigacion.

4.1.1. Tipo de investigacion
Aplicada

Esta investigacion se orienta a solucionar problemas sociales de una sociedad,
estado, region o pais, problemas tales como: educacionales, legislacion laboral, de
globalizacion, problemas financieros y otros (Naupas, Valdivia, Palacios, & Romero,

2018).
4.1.2. Nivel de investigacion
Descriptiva — Explicativa.

Descriptiva, segun (Bernal, 2010) menciona que la investigacién de este nivel
identifica las caracteristicas observables del elemento de estudio y su descripcion
detallada de las variables. Por lo que la presente investigacion sera descriptiva, ya que
permitié describir la situacion actual del programa de libros electronicos y la evasion

tributaria en las empresas constructoras.

Asimismo, las investigaciones explicativas ya que permiten descubrir la causa y
el efecto un determinado hecho y como tales, también exploran, describen y establecen
correlaciones (Vara, 2012). Con lo que se determind la influencia de las variables

planteadas en la problematica.
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4.2. Diseiio de la investigacion

No experimental - transversal

En la investigacion no experimental las variables independientes ocurren y no es
posible manipularlas; transversal, puesto que permite recolectar datos en un solo
momento, en un tiempo Unico (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). Pues en la

presente investigacion no huvo manipulacioén de variables.

=
— —> A

< 4—>

M = Muestra

X = Programa de Libros Electrénicos
Y = Evasion Tributaria

I = Influencia

4.3. Poblacion de estudio

La poblacién estuvo conformada por las 40 empresas del sector construccion en

la ciudad de Chota al 2021 que se encuentran afiliadas al programa de libros electronicos.

4.4. Tamano de muestra

La muestra fue igual a la poblacion, considerando el muestreo no probabilistico a
conveniencia del investigador, es decir por las 40 empresas del sector construccion en la

ciudad de Chota al 2021 que se encuentran afiliadas al programa de libros electronicos.
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4.5. Unidad de analisis

La unidad de anélisis estuvo conformada por los representantes de cada una de las
empresas del sector construccion afiliadas al programa de libros electronicos en la ciudad

de Chota.
4.6. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.
4.6.1. Método de recoleccion de datos

4.6.1.1. Métodos de investigacion

Método deductivo. Sirvid para adoptar conclusiones especificas de la presente
investigacion en base a temas generales como las teorias planteadas. Ya que (Bernal,
2010) menciona que con este método se toma conclusiones generales para buscar
explicaciones especificas, tiene origen en leyes, principios o teorias de aplicacion global
para ser aplicados en casos especificos.

Meétodo Analitico: sirvid para analizar cada variable de la investigacion, asi como
analizar la influencia de cada dimension del programa de libros electronicos en la evasion
tributaria. Pues (Cid, Méndez, & Sandoval, 2007) refiere que toda unidad, esta
conformada por partes mas pequefias que conviene estudiarlo por separado.

Método hipotético — deductivo. Parte de la formulacion de hipdtesis y busca
contrastar tales hipdtesis, deduciendo de las mismas conclusiones especificas (Bernal,
2010). Por esta razén se aplico en la investigacion ya que contiene hipotesis que fueron

contrastadas para obtener conclusiones para el problema formulado.
4.6.1.2. Técnica de recoleccion de datos

Encuesta: es una técnica que permitid recolectar informacion concreta de la

situacion actual del programa de libros electronicos asi como de la evasion tributaria en
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las empresas del sector construccion de Chota, a fin de dar respuesta a los objetivos

planteados.
4.6.1.3. Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario: este instrumento estuvo conformado por preguntas relacionadas a
cada indicador, dimension y variable a estudiar en la presente investigacion, la escala de
medicion fue Likert, lo que permitio determinar la confiabilidad del instrumento mediante

el Alfa de Cronbach.
4.6.2. Técnicas de procesamiento de la informacion
Las técnicas para procesar los datos recolectados fueron:

- Tabulacion de datos mediante la estadistica descriptiva e inferencial para

contrastar la hipdtesis.

- Uso del paquete estadistico SPSS version de prueba y hojas de calculo de

Microsoft Excel.

4.6.3. Anadlisis, interpretacion y discusion de resultados

Se realiz6 tomando como base las tablas y graficos obtenidos con el
procesamiento de datos; asimismo, mediante la prueba de normalidad se determiné la
técnica estadistica de analisis para contrastar la hipétesis, es decir para determinar la
influencia que tiene el programa de libros electronicos en la evasion tributaria de las

empresas del sector construccion de Chota, 2022.
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSION
5.1. Analisis interpretacion y discusion de resultados
5.1.1. Analisis e interpretacion de resultados

Resultados descriptivos

Variable X: Programa de Libros Electronicos

Tabla 2

Anotacion de las operaciones de compra en el registro de compras electronico.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 5,0 5,0 5,0
Casi nunca 10 25,0 25,0 30,0
A veces 15 37,5 37,5 67,5
Casi siempre 10 25,0 25,0 92,5
Siempre 3 7.5 7.5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 1

Anotacion de las operaciones de compra en el registro de compras electronico.

40

Porcentaje

10

Nunca Cast nunca A veces Cast stempre Siempre
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Interpretacion:

Se observa que en las empresas del sector construccion en la ciudad de Chota, la
anotacion de las operaciones de compra en el registro de compras electronico varia en su
frecuencia. Un pequefio porcentaje (5%) de las empresas nunca realiza esta anotacion, lo
cual puede ser preocupante ya que implica un incumplimiento en el registro adecuado de
las transacciones de compra. El 25% de las empresas lo hace casi nunca, lo cual indica

que hay una falta de consistencia en el registro de estas operaciones.

La mayoria (37.5%) de las empresas realiza la anotacion a veces. Esto sugiere que hay
una falta de regularidad en la practica, lo que puede llevar a inconsistencias y dificultades

en el seguimiento y control de las transacciones de compra.

Por otro lado, un 25% de las empresas realiza la anotacion casi siempre y un 7.5%
de las empresas realiza esta anotacion siempre, lo cual indica una buena practica y un

compromiso con el registro adecuado de las transacciones.

Tabla 3

Registro oportuno de las adquisiciones en el registro de compras electronico.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 5,0 5,0 5,0
Casi nunca 7 17,5 17,5 22,5
A veces 15 37,5 37,5 60,0
Casi siempre 14 35,0 35,0 95,0
Siempre 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

44



Figura 2. Registro oportuno de las adquisiciones en el registro de compras electronico.

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 37.50%, que corresponde a la mayoria de las empresas, sefialaron que
a veces, el 35% que casi siempre, el 17.50% que casi nunca y el 5% sefial6é que nunca o
siempre; con respecto al registro oportuno de las adquisiciones en el registro de compras

electronico.

En general, los resultados revelan que existe una falta de uniformidad en el
registro oportuno de las adquisiciones en el registro de compras electrénico en las
empresas del sector construccion. Esto puede tener implicaciones en la gestion financiera

y en la disponibilidad de informacion precisa y actualizada.
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Tabla 4

El registro de compras electronico controla las operaciones de compras.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 7.5 7,5 7,5
Casi nunca 6 15,0 15,0 22,5
A veces 12 30,0 30,0 52,5
Casi siempre 13 32,5 32,5 85,0
Siempre 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 3

El registro de compras electronico controla las operaciones de compras.
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Interpretacion:

Se observa que en las empresas del sector construccion en la ciudad de Chota, el
control de las operaciones de compras mediante el registro de compras electronico varia
en su frecuencia. Un pequefio porcentaje (7,5%) de las empresas nunca realiza este

control, lo cual es preocupante. El 15% de las empresas lo hace casi nunca, lo que puede
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comprometer la identificacion de irregularidades o errores en las transacciones. Un
porcentaje Significativo (30%) de las empresas realiza este control a veces, sin embargo,
la mayoria, el 32,5% de las empresas realiza el control de las operaciones de compras casi
siempre, demas, un 15% de las empresas realiza este control siempre, lo que refleja un

alto nivel de compromiso y responsabilidad en el control de las operaciones de compras.

Tabla 5

El registro de compras electronico evita duplicar el registro de informacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 9 22,5 22,5 22,5
A veces 15 37,5 37,5 60,0
Casi siempre 11 27,5 27,5 87,5
Siempre 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 4

El registro de compras electronico evita duplicar el registro de informacion.
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Interpretacion:

Un porcentaje significativo (37,5%) de las empresas afirmé que el registro de
compras electronico a veces evita la duplicacion de la informacion. Ademas, el 27,5%
indicd que casi siempre el registro de compras electronico evita la duplicacion de la
informacion. Esto sugiere que estas pudieron encontrarse con casos de duplicacion en

algunos momentos.

Sin embargo, en un 12,5% de ellas ase afirm6 que el registro de compras
electronico siempre evita la duplicacion de la informacion. Estas empresas parecen usar
de manera mas efectiva el sistema sistema. Es importante destacar que el 22,5% de las
empresas indicé que nunca se evita la duplicacion de la informacion. Estos resultados
contradictorios sugieren que puede existir una falta de consenso o comprension sobre el

uso e impacto del registro electronico en la prevencion de duplicidades.

Tabla 6

La informacion del registro de ventas electronico se sustenta con comprobantes de pago.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 5 12,5 12,5 12,5
A veces 16 40,0 40,0 52,5
Casi siempre 12 30,0 30,0 82,5
Siempre 7 17,5 17,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Figura 5

La informacion del registro de ventas electronico se sustenta con comprobantes de pago.

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, la mayoria, el 40% indicaron que a veces la informacién del registro
electronico se sustenta con comprobantes de pago. Esto sugiere que estas empresas
enfrentan situaciones en las que la informacion de ventas no estd respaldada

adecuadamente por los comprobantes de pago correspondientes.

Por otro lado, el 30% dijeron que casi siempre y el 17.50% que siempre, esto
indica que estas empresas tienen un buen nivel de cumplimiento y hacen un uso adecuado
del sistema. Sin embargo, el 12.50% senald que casi nunca; con respecto a la informaciéon
del registro de ventas electronico se sustenta con comprobantes de pago, lo que implica

una necesidad de mejora.
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Tabla 7

El registro de ventas electronico ayuda con el llevado de contabilidad.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 5,0 5,0 5,0
Casi nunca 7 17,5 17,5 22,5
A veces 14 35,0 35,0 57,5
Casi siempre 14 35,0 35,0 92,5
Siempre 3 7.5 7.5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 6

El registro de ventas electronico ayuda con el llevado de contabilidad.
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Porcentaje
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MNunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 35% consideran que a veces o casi siempre es una ayuda para la
contabilidad el registro de ventas electronico asi mismo, el 7.50% sefialé que siempre.

Esto sugiere que estas empresas experimentan beneficios en términos de llevar su
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contabilidad. El 17.50% que sefialo que casi nunca el 5% restante dijo que nunca; lo que

implica que estas empresas enfrentan dificultades en el uso de los sistemas electronicos.

En resumen, si bien algunas empresas encuentran beneficios en su uso, otras

pueden tener reservas o preferir otros métodos para llevar su contabilidad.

Tabla 8

El registro de ventas electronico controla la informacion de las ventas realizadas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 5 12,5 12,5 12,5
A veces 13 32,5 32,5 45,0
Casi siempre 14 35,0 35,0 80,0
Siempre 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 7

El registro de ventas electronico controla la informacion de las ventas realizadas.

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:
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Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 35% (la mayoria de las empresas) sefialaron que casi siempre el
registro de ventas electronico es un medio de control para la informacion de las ventas, el

32.50% senal6 que a veces, el 20% que siempre y el 12.50% indicaron que casi nunca;

En resumen, los resultados sugieren que en general, el registro de ventas
electronico es considerado por la mayoria de las empresas del sector construccion en la
ciudad de Chota como una herramienta que ayuda a controlar la informacion de las ventas
realizadas. Sin embargo, existen algunas empresas que aun tienen reservas o no logran

los beneficios deseados con su uso.

Tabla 9

El registro de ventas electronico simplifica procedimientos en las ventas que se realiza.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,5 2,5 2,5
Casi nunca 7 17,5 17,5 20,0
A veces 14 35,0 35,0 55,0
Casi siempre 14 35,0 35,0 90,0
Siempre 4 10,0 10,0 100,0

Total 40 100,0 100,0
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Figura 8

El registro de ventas electronico simplifica procedimientos en las ventas que se realiza.
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Interpretacion:

. Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 35% sefialo que a veces o casi siempre, el registro de ventas
electronico es un medio que simplifica los procesos en las ventas, el 17.50% sefial6 que

casi nunca, el 10% que siempre y el 2.50% indicé que nunca.

En resumen, los resultados sugieren que, en general, el registro de ventas
electronico es considerado por algunas empresas del sector construccion en la ciudad de
Chota como una herramienta que puede simplificar los procedimientos en las ventas
realizadas. Sin embargo, existen algunas empresas que ain no perciben esta

simplificacion o enfrentan dificultades en su implementacion.
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Variable Y: Evasion tributaria

Tabla 10

La declaracion de impuestos es indispensable por las transacciones que realiza la

empresa.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 7 17,5 17,5 17,5
A veces 19 47,5 47,5 65,0
Casi siempre 8 20,0 20,0 85,0
Siempre 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Figura 9

La declaracion de impuestos es indispensable por las transacciones que realiza la

empresa.

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:

Los resultados muestran que en las empresas del sector construccion en la ciudad
de Chota, en el 47.50% indicaron que a veces el registro de ventas electronico puedes
simplificar los procedimientos en las ventas. En el 20% sefialaron que casi siempre, en el

17.50% que casi nunca y el 15% mencionaron que siempre.
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En resumen, los resultados muestran que la percepcion sobre la importancia de la
declaracion de impuestos por las transacciones que realiza la empresa varia entre las
empresas del sector construccion en la ciudad de Chota. Mientras que la mayoria reconoce
su importancia en ciertos momentos o situaciones, algunas empresas consideran que no

es indispensable o tienen una comprension limitada al respecto.

Tabla 11

La declaracion de impuestos es oportuna de acuerdo a lo establecido por SUNAT.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 4 10,0 10,0 10,0
A veces 17 42.5 42,5 52,5
Casi siempre 17 42.5 42,5 95,0
Siempre 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 10

La declaracion de impuestos es oportuna de acuerdo a lo establecido por SUNAT.
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Interpretacion:

Los resultados muestran que en las empresas del sector construccion en la ciudad
de Chota, en la mayoria, 42.50% expresaron que a veces o casi siempre la declaracion de
impuestos es oportuna de acuerdo con lo establecido por SUNAT asimismo, el 5%
expresaron que siempre, esto sugiere que estas empresas reconocen la importancia de
cumplir con los plazos y requisitos establecidos por la Administracion Tributaria, el 10%

indic6 que casi nunca, lo que es indicativo de retrasos frecuentes o incumplimiento.

Tabla 12

Declaracion de impuestos conforme a las operaciones reales de la empresa.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 12 30,0 30,0 30,0
A veces 18 45,0 45,0 75,0
Casi siempre 8 20,0 20,0 95,0
Siempre 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Figura 11

Declaracion de impuestos conforme a las operaciones reales de la empresa.
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Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 45% expresaron que a veces la declaracion de impuestos refleja las
operaciones reales de la empresa, el 30% indic6 que casi nunca, el 20% que casi siempre
y el 5% mencion6 que siempre. Los resultados revelan que mientras algunas empresas se
esfuerzan por reflejar adecuadamente sus operaciones en la declaracion de impuestos,

otras pueden tener dificultades para hacerlo o en definitiva no desean hacerlo.

Tabla 13

Declaracion de operaciones conforme a la normativa tributaria vigente.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 6 15,0 15,0 15,0
A veces 17 42.5 42,5 57,5
Casi siempre 14 35,0 35,0 92,5
Siempre 3 7.5 7.5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Figura 12

Declaracion de operaciones conforme a la normativa tributaria vigente.

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 42.50% expresaron que a veces la declaraciéon de operaciones es
conforme a las normas tributarias vigentes, el 35% que casi siempre, el 15% que casi

nunca y el 7.50% sefialaron que siempre.

Tabla 14

El pago de impuestos contribuye al desarrollo del pais.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,5 2,5 2,5
Casi nunca 6 15,0 15,0 17,5
A veces 14 35,0 35,0 52,5
Casi siempre 14 35,0 35,0 87,5
Siempre 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Figura 13

El pago de impuestos contribuye al desarrollo del pais.
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Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 35% expresaron que a veces o casi siempre el pago de impuestos
contribuye al desarrollo del pais, asimismo, el 12.50% que siempre; esto muestra que
estas empresas tienen una perspectiva mas positiva y confian en que los recursos
recaudados a través de los impuestos se utilizan de manera adecuada para impulsar el
progreso y el bienestar nacional, el 15% indicaron que casi nunca y el 2.50% restante
senalaron que nunca; lo que denota que estas empresas tienen dudas o inquietudes sobre
la eficiencia y efectividad de la administracion de los recursos fiscales y su impacto en el

desarrollo general.

59



Tabla 15

El estado administra adecuadamente los recursos obtenidos por el cobro de impuestos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 5 12,5 12,5 12,5
Casi nunca 8 20,0 20,0 32,5
A veces 17 42.5 42,5 75,0
Casi siempre 8 20,0 20,0 95,0
Siempre 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 14

El estado administra adecuadamente los recursos obtenidos por el cobro de impuestos.
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Interpretacion:

Se observa que, con respecto al estado administra los recursos obtenidos por el
cobro de impuestos, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la ciudad
de Chota, el 42.50% expresaron que a veces lo hace adecuadamente, Esto indica que estas

empresas tienen una percepcion mixta y consideran que hay momentos en los que se
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realiza una gestion adecuada de los fondos, pero también hay momentos en los que se
presentan deficiencias, el 20% indicaron casi siemprey el 5% que siempre, lo que indica
que estas empresas tienen una vision positiva de la gestion de los recursos recaudados,
finalmente, el 20% sefalaron que casi nuncay el 12.50% que nunca, estas empresas tienen

dudas significativas sobre la administracion de los fondos por parte del estado.

Tabla 16

El pago de intereses moratorios a la SUNAT es una sancion injusta.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 5,0 5,0 5,0
Casi nunca 7 17,5 17,5 22,5
A veces 19 47,5 47,5 70,0
Casi siempre 9 22,5 22,5 92,5
Siempre 3 7.5 7.5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 15

El pago de intereses moratorios a la SUNAT es una sancion injusta.

Porcentaje

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre
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Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la

ciudad de Chota, con respecto al pago de intereses moratorios a la SUNAT es una sancion

injusta el 47.50% expresaron que a veces, el 22.50% indicé que casi siempre, el 17.50%

que casi nunca, el 7.50% que siempre y el 5% restante sefialaron que nunca, A partir de

estos resultados, se puede argumentar que los intereses moratorios a la SUNAT se

consideran una sancién injusta desde la perspectiva de algunas empresas. Esto se debe a

que la mayoria de las empresas encuestadas (casi siempre, siempre) han experimentado

dificultades para cumplir con sus obligaciones tributarias y han incurrido en demoras en

el pago de impuestos, lo que a su vez ha generado intereses moratorios.

Tabla 17

Los intereses moratorios que cobra la SUNAT persuaden al pago puntual de tributos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,5 2,5 2,5
Casi nunca 6 15,0 15,0 17,5
A veces 15 37,5 37,5 55,0
Casi siempre 12 30,0 30,0 85,0
Siempre 6 15,0 15,0 100,0

Total 40 100,0 100,0
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Figura 16

Los intereses moratorios que cobra la SUNAT persuaden al pago puntual de tributos.

Porcentaje

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Interpretacion:

Se observa que, con respecto a los intereses moratorios que cobra la SUNAT
persuaden al pago puntual de tributos, de las 40 empresas encuestadas del sector
construccion en la ciudad de Chota, el 37.50% expresaron que a veces es persuasivo, el
30% mencionaron que casi siempre, el 15% que casi nunca o siempre y el 2.50%
sefalaron que nunca es persuasivo. Si bien un porcentaje considerable de empresas
considera que los intereses moratorios tienen un efecto persuasivo en su comportamiento
de pago, otras empresas perciben que este impacto es limitado o inexistente. La
percepcion de cada empresa puede depender de su experiencia personal, de la importancia
que les den a los intereses moratorios y de su nivel de sensibilidad frente a las sanciones

financieras.
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Tabla 18

Se entrega comprobantes de pago en todas las ventas realizadas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,5 2,5 2,5
Casi nunca 5 12,5 12,5 15,0
A veces 15 37,5 37,5 52,5
Casi siempre 19 47,5 47,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 17

Se entrega comprobantes de pago en todas las ventas realizadas.

Porcentaje

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre
Interpretacion:

Con respecto a la entrega de comprobantes de pago en todas las ventas realizadas,
se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la ciudad de
Chota, el 47.50% senalaron que casi siempre lo hacen, estas empresas tienen una practica

frecuente en cuanto a la emision y entrega de comprobantes de pago, el 37.50% que a
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veces, lo que implica que no cumplen de forma consistente con esta obligacion, el 12.50%
que casi nunca y el 2.50% expresaron que nunca; lo que implica que. no cumplen de

manera consistente o no cumplen en definitiva con la entrega de comprobantes.

Tabla 19

Orientacion constante sobre la importancia de emitir y exigir comprobantes de pago.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 8 20,0 20,0 20,0
A veces 14 35,0 35,0 55,0
Casi siempre 14 35,0 35,0 90,0
Siempre 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 18

Orientacion constante sobre la importancia de emitir y exigir comprobantes de pago.
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Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
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Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, la mayoria de las empresas reciben alguna forma de orientacion
constante sobre la importancia de emitir y exigir comprobantes de pago por parte de la
administracion tributaria (35% indicaron que casi siempre y 10% que siempre, sin
embargo, un porcentaje significativo (20% casi nunca y 35% a veces) indica que esta
orientacion no es recibida de manera frecuente o consistente. Es importante destacar que
la orientacion constante sobre esta practica es fundamental para fomentar la transparencia

y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas.

Tabla 20

Ventas o prestacion de servicios con documentos distintos a la factura o boleta de venta.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulado
Valido  Casi nunca 6 15,0 15,0 15,0
A veces 18 45,0 45,0 60,0
Casi siempre 16 40,0 40,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Figura 19

Ventas o prestacion de servicios con documentos distintos a la factura o boleta de venta.

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre

Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 45% sefialaron que a veces realizan ventas o prestacion de servicios
con documentos distintos a la factura o boleta de venta. el 40% consideraron que casi

siempre y mientras que el 15% indicaron que casi nunca.

Tabla 21

Operaciones a través de notas de venta, notas de pedido u otros documentos similares.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 3 7.5 7.5 7,5
A veces 15 37,5 37,5 45,0
Casi siempre 19 47,5 47,5 92,5
Siempre 3 7.5 7.5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Figura 20

Operaciones a través de notas de venta, notas de pedido u otros documentos similares.

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:

Se observa que, de las 40 empresas encuestadas del sector construccion en la
ciudad de Chota, el 47.50% indicaron que casi siempre realiza operaciones a través de
notas de venta, notas de pedido u otros documentos similares, el 37.50% sefialaron que a
veces lo hace, mientras que el 7.50% restante sefialaron que casi nunca o siempre; lo

hacen.
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Resultados inferenciales

Tabla 22. Resumen del modelo de regresion lineal del PLE y su influencia en la evasion

tributaria.
R cuadrado Error estandar
Modelo R R cuadrado _ . .
ajustado de la estimacion
1 0,848 0,719 0,711 3,141

a. Predictores: (Constante), Programa de Libros Electronicos

Segun la regresion lineal, se observa un R de Pearson de 0.848 lo que indica que
existe una correlacion entre las variables; ademas el R cuadrado tiene un valor de 0.719
(71.9%) lo que indica que las variaciones en el Programa de Libros Electronicos explican

en un 71.9% las variaciones en la evasion tributaria (disminucion).

Tabla 23. Resumen del modelo de regresion lineal del Registro de Compras Electronico

v su influencia en la evasion tributaria.

R cuadrado  Error estdndar
Modelo R R cuadrado ‘ o
ajustado de la estimacion

1 0,689* 0,475 0,462 4,289

a. Predictores: (Constante), Registro de Compras Electronico

Segun la regresion lineal, se observa un R de Pearson de 0.689 lo que indica que
existe una correlacion entre las variables; ademas el R cuadrado tiene un valor de 0.475
(47.5%) lo que indica que las variaciones en el registro de compras electronico explican

en un 47.5% las variaciones en la evasion tributaria (disminucion).

Tabla 24. Resumen del modelo de regresion lineal del Registro de Ventas Electronico y

su influencia en la evasion tributaria.

R cuadrado  Error estdndar
Modelo R R cuadrado ‘ o
ajustado de la estimacion

1 0,738? 0,545 0,533 3,996

a. Predictores: (Constante), Registro de Ventas Electronico
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Segun la regresion lineal, se observa un R de Pearson de 0.738 lo que indica que

existe una correlacion entre las variables; ademas el R cuadrado tiene un valor de 0.545

(54.5%) lo que indica que las variaciones en el registro de ventas electronico explican en

un 54.5% las variaciones en la evasion tributaria (disminucion).

5.2. Prueba de hipdtesis

5.2.1.

Hipotesis general

Hji: El Programa de Libros Electronicos influye de manera significativa en
la reduccion de la evasion tributaria en las empresas del sector

construccion de la ciudad de Chota, 2022.

Hoy: El Programa de Libros Electronicos no influye de manera significativa
en la reduccion de la evasion tributaria en las empresas del sector

construccion de la ciudad de Chota, 2022.

Tabla 25. Analisis de varianza.

ANOVA®
Suma de Media .
Modelo gl _ F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 957,450 1 957,450 97,035 0,000°
1  Residuo 374,950 38 9,867

Total 1332,400 39

a. Variable dependiente: Evasion Tributaria

b. Predictores: (Constante), Programa de Libros Electronicos

Asimismo, segun el analisis de varianza se obtuvo una
significancia de 0.000 [0.000<0.05], por lo que existe evidencia suficiente

para rechazar la hipotesis nula.
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5.2.2. Hipotesis especificas

Hji: El registro de compras electronico influye de manera significativa en
la reduccion de la evasion tributaria en las empresas del sector

construccion de la ciudad de Chota, 2022.

Ho: El registro de compras electronico no influye de manera
significativaen la reduccion de la evasion tributaria en las empresas del

sector construccion de la ciudad de Chota, 2022.

Tabla 26. Anadlisis de varianza 1.

ANOVA®

Suma de Media .
Modelo gl _ F Sig.
cuadrados cuadratica

Regresion 633,360 1 633,360 34,430  0,000°
1 Residuo 699,040 38 18,396
Total 1332,400 39

a. Variable dependiente: Evasion Tributaria

b. Predictores: (Constante), Registro de Compras Electréonico

Por otro lado, segiin el andlisis de varianza se obtuvo una
significancia de 0.000 [0.000<0.05], por lo que existe evidencia suficiente

para rechazar la hipotesis nula.

Hji: El registro de ventas electronico influye de manera significativa en la
reduccion de la evasion tributaria en las empresas del sector construccion

de la ciudad de Chota, 2022.

Hoy: El registro de ventas electronico no influye de manera significativa en
la reduccion de la evasion tributaria en las empresas del sector

construccion de la ciudad de Chota, 2022.
Tabla 27. Analisis de varianza 2.
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ANOVA®

Suma de Media
Modelo Gl _ F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 725,555 1 725,555 45,433  0,000°
1  Residuo 606,845 38 15,970
Total 1332,400 39

a. Variable dependiente: Evasion Tributaria

b. Predictores: (Constante), Registro de Ventas Electronico

Por otro lado, segiin el analisis de varianza se obtuvo una
significancia de 0.000 [0.000<0.05], por lo que existe evidencia suficiente

para rechazar la hipotesis nula.
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5.3. Discusion de resultados

De acuerdo al objetivo general: Determinar la influencia del programa de
libros electronicos en la reduccion de la evasion tributaria en las empresas del sector
construccion de Chota, 2022; se identifico un R de Pearson de 0.848 lo que indica
que existe una correlacion entre las variables; ademas el R cuadrado tiene un valor
de 0.719 (71.9%) lo que indica que el programa de libros electronicos influye en un
71.9% sobre la evasion tributaria en un nivel de significancia menor al 0.05. Estos
resultados concuerda con (Vasquez, 2020) en su estudio “Programa de libros
electronicos y su incidencia en la evasion tributaria de las empresas del sector
ferretero en la ciudad de Chota”, determin6d que hay una incidencia significativa
entre el PLE y la evasion tributaria de las empresas de ferreteria en la localidad de
Chota, con un R de Pearson de 0.679 y un R cuadrado igual a 0.652, indicando que
el PLE incide sobre la evasion tributaria en un 65.2%; por su parte (Zambrano,
2019) en su tesis “Los libros electronicos y su influencia en la evasion tributaria en
las empresas constructoras, Los Olivos-2018”, concluyd que los libros electronicos
influyen en la evasion tributaria, obteniendo como resultado una influencia positiva
(0,000); ademas se relaciona con los resultados de (Atamari y Atamari, 2018) en su
tesis “Los libros electronicos y la minimizacion de la evasion tributaria en los
principales contribuyentes caso empresa Grifo Coraje S.A.C. de la provincia de
Canchis, periodo 2017, donde se observo que al utilizar los libros electronicos, la
empresa objeto de estudio ha aumentado significativamente su pago de impuestos,
experimentando un incremento del 42.86% en comparacion con el periodo anterior,
dando a entender que los libros electronicos influye en un 42.86% sobre la evasion
tributaria. Es decir que, el uso de los libros electronicos reducird la evasion

tributaria en las empresas constructoras; puesto que segiin Zeballos (2013) el PLE
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es un software que permite la validacion y verificacion y la generacion de los libros
y registro de manera electronica, de acuerdo a lo estipulado por la administracion
tributaria [SUNAT] y tomando como base la informacion presentada por el
contribuyente. Esto ayuda a reducir la evasion tributaria, que se entiende como la
accion de omisidon por parte de una empresa o persona para cumplir con sus
obligaciones tributarias que fueron establecidas por ley; o también se refleja cuando
los contribuyentes no pagan todo o s6lo pagan una parte del impuesto al que esta
obligado (Giraldo, 2014).

Con respecto a la situacion actual del programa de libros electronicos, se
identific6 con un mayor porcentaje de 37.50% que a veces anotan sus operaciones
en el registro de compras electronico, ya que segin el 32.50% este registro casi
siempre ayuda a controlar sus operaciones de compra y un 37.50% mencionod que a
veces evita duplicar informacion en el registro, por otro lado, el registro de ventas
electronico casi siempre simplifica procedimientos en las ventas que realizan segiin
el 35%. Ademas, en relacion a situacion actual de la evasion tributaria en las
empresas constructoras en Chota, se lleg6 a identificar que en un porcentaje
mayoritario de 47.50% consideran que a veces es indispensable declarar sus
impuestos, que el 42.50% a veces declara oportunamente segin los plazos
establecidos, y segun el 45% a veces declaran sus operaciones de acuerdo a la
realidad de las empresas; asimismo se encontrd que el 47.5% entrega comprobantes
de pago en las ventas que realizan, sin embargo también se identifico que el 47.5%
indicaron que realizan operaciones con notas de venta, notas de pedido u otros
similares. Estos resultados son similares a lo estudiado por (Acosta, 2017) en su
estudio sobre el “Sistema de libros electronicos y la evasion de impuestos en la

empresa constructora A&Q E.LLR.L. Pucallpa — Pert”, donde se llegd a la
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conclusion de que con el uso de los libros electronicos, el 80% de los encuestados
indicé que emiten y registran regularmente los comprobantes de compra y venta de
forma electronica. En cuanto a la evasion de impuestos, el 100% menciond que
declaran sus impuestos con frecuencia ante la SUNAT y cuentan con registros de
sus declaraciones, ademds de entregar siempre los comprobantes de pago. En ese
sentido (Altamirano, 2018) en investigacion “Los libros electronicos establecidos
por SUNAT y su incidencia en la recaudacion de la evasion tributaria en la empresa
corporacion Yurack SRL, Chota, 2017, donde la conclusion del estudio fue que la
implementacion de los libros electronicos establecidos por la SUNAT brinda
beneficios significativos para la empresa. Se observo una reduccion en la evasion
tributaria, lo cual representa una ventaja positiva. Por lo tanto, se sugiere utilizar
los libros electronicos como una medida para disminuir la evasion tributaria, ya que
sus diferentes aspectos se coordinan de manera efectiva para evitar multas o

sanciones.
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CONCLUSIONES

El programa de libros electronicos influye significativamente en la reduccion de la
evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota,
2022; segin un R de Pearson de 0.848 lo que indica que existe una correlacion entre
las variables; ademas el R cuadrado tiene un valor de 0.719 (71.9%) lo que indica
que el Programa de Libros Electronicos influye en un 71.9% en la reduccion de la
evasion tributaria en un nivel de significancia de 0.000. De lo que se deduce que, al
utilizar el registro de compras electronico y registro de ventas electronico para el
control de las operaciones empresariales, estos ayudan a tener una contabilidad e
informacion tributaria mas ordenada en la empresas dando como resultado la

reduccion de impuestos,

El registro de compras electronico influye significativamente en la reduccion de la
evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota,
2022; segtin un R de Pearson de 0.689 lo que indica que existe una correlacion entre
las variables; ademas el R cuadrado tiene un valor de 0.475 (47.5%) lo que indica
que el registro de compras electronico influye en un 47.5% en la reduccion de la
evasion tributaria en un nivel de significancia de 0.000. Lo que demuestra que el
registro de compras electronico permite a las empresas registrar sus adquiciciones y
controlar sus operaciones de compra de manera eficaz, ademas que permite declarar

de forma oportuna los impuestos contribuyendo a reducir la evasion tributaria.

El registro de ventas electronico influye significativamente en la reduccion de la
evasion tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota,
2022; con un R de Pearson de 0.738 lo que indica que existe una correlacion entre
las variables; ademas el R cuadrado tiene un valor de 0.545 (54.5%) lo que indica
que el registro de ventas electronico influye en un 54.5% en la reduccion de la

76



evasion tributaria, con una significancia de 0.000. Concluyendo que, el registro de
ventas electronico facilita la anotacion y control de las opraciones de venta lo que
evita que los contribuyentes omitan ingresos o utilicen documentos diferentes a los

aceptados por SUNAT como notas de venta, proformas, notas de pedido, entre otros.

77



RECOMENDACIONES

A las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota, se recomienda afiliarse
al programa de libros electronicos, puesto que facilita el registro, el control y
simplifica procedimientos en sus operaciones de compra y venta, ademas que permite

reducir la evasion tributaria, lo que favorecera el desarrollo del pais.

A los representantes de las empresas del sector construccion, se sugiere tener
orientacion constante de profesionales contables, sobre el uso del programa de libros
electronicos y la importancia que tiene dentro de sus actividades para tener un control

sobre las mismas y evitar sanciones por parte de la administracion tributaria.

A los encargados de la administracion de las empresas del sector construccion, emitir
sus comprobantes de pago en todas las operaciones comerciales o empresariales que
realizan, puesto que esto ayudara a reflejar la situacion econdmica real de la empresa
y por lo tanto pagar sus impuestos correctamente para evitar infracciones o sanciones

tributarias.

A los responsables de area contable y tributaria de las empresas del sector
construccion en la ciudad de Chota, se recomienda supervisar las operaciones que
realizan las empresas, asi como orientarlos sobre las ventajas que tiene el uso del
programa de libros electronicos, en el registro de operaciones, en la declaracion y

pago de sus impuestos.

A la administracién tributaria, se sugiere realizar charlas del uso de libros
electronicos a todos los contribuyentes, en el sentido que este programa, no solo
ayuda a reducir la evasion tributaria sino también simplifica procedimientos
administrativos y genera ahorro de tiempo de y dinero ya que evita gastos de

legalizacion de libros contables.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de consistencia metodologica

Titulo: Programa de Libros Electronicos y su influencia en la Evasion Tributaria en las empresas del sector construccion de la ciudad de Chota

2022.

9

Formulacion del i ] Instrument
Objetivos Hipaotesis Variables | Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema 0s
General General General - Registro de las
(Como influye el Programa | Determinar la influencia | E1 Programa de Registro de adquisiciones
de Libros Electronicosenla | del Programa de Libros | Libros compras realizadas.
reduccion de la Evasion | Electronicos en la | Electrénicos o - Control de las
Tributaria en las empresas | reduccion de la Evasion | influye electrénico operaciones de Tipo: Técnica:
del sector construccion de | Tributaria en las empresas | significativamente | Programa compras realizadas. Aplicada Encuesta
la ciudad de Chota, 2022? | del sector construccion de | en la reduccion de | de Libros
la ciudad de Chota, 2022. la Evasion | Electronic Reeistro de | Nivel: Instrument
. . : - Registro de las
Tributaria en las 0s Registro de g lizad Descriptivo— | 0:
empresas del ventas realizadas. Explicativ Cuestionario
sector ventas - Control de las phicativo
., 5ni operaciones por
construccion de la electronico P . P Disefio: No
. ventas realizadas. }
Cludad de Chota, experlmental —
2022. transversal
. . . - Valoracion de la
Especificos Especificos Especificas .,
P tacic declaracion de sus Método:
- (Coémo influye el registro | - Analizar la influenciadel | - El registro de d;esen acion impuestos. Deductivo, Técnica:
de compras electronico en | registro ~ de  compras | compras declaraci - Valoracion de la Analitico e Encuesta.
la reduccion de la evasion | electronico en la reduccion | electronico y Celataclones 4 formacion de la Hipotético -
tributaria en las empresas | de la evasion tributaria en | influye E.Va51or.1 declaracion. deductivo Instrument
del sector construccion de | las empresas del sector | significativamente Tributaria - Valoracién de la o:
la ciudad de Chota, 2022? | construcciéon de la ciudad | en la reduccion de Omisién de omision de pago. Cuestionario
. . de Chota, 2022. la Evasion
- (Coémo influye el registro . . pagoy - Valoracion de la
. Tributaria en las morosidad
de ventas electronico en la )
empresas del Morosidad.
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Formulacion del

Instrument

Objetivos Hipétesis Variables | Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema 0s
reduccion de la evasion . . . sector
: ) - Analizar la influencia del .,
tributaria en las empresas registro de ventas construccion de la .
del sector construccion de . ., | ciudad de Chota, - Valoracién de la
) electronico en la reduccion L
la ciudad de Chota, 20227 . . . 2022. omision
de la evasion tributaria en
las empresas del sector | - El registro de comprobantes en sus
construccion de la ciudad | ventas electronico ventas realizadas.
de Chota, 2022. influye
’ A iy - Valoracion de la
significativamente Omision de
en la reduccién de ingresos emision de
la Evasion documentos que no
Tributaria en las .
califican como
empresas del
sector comprobantes de

construccion de la
ciudad de Chota,
2022.

pago.
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Anexo 02: Respuesta a solicitud de datos para la poblacion SUNAT

Respuesta a solicitud de Datos Numero 88030963
2 mensajes

Servicio al Contribuyente IR Cajamarca <csc_ircajamarca@sunat gob.pe> 22 de abril de 2022, 1203

Para: "WILFREDODM20@GMAIL.COM" <WILFREDODM20@gmail com>
Ce: Urtecho Linares Carlos Estuardo <curtecho@sunat.gob.pe>, Lopez Borja Jhonattan Martin Alonso <jlopezbo@sunat.gob.pe>

Estimado Sr..

DIAZ MONTEZA WILFREDO

Efectuamos la presente comunicacion en atencién al Formulario 5030 N° 88030963, mediante el cual solicitd, en el marco de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, la entrega de la sigulente informacién: base de datos de empresas
dedicadas a la construccion de edificios afiliadas al Programa de Libros Electrénicos (PLE) segin CIIU 4100, ubicadas en la
cludad de Chota, donde detalle el RUC, actividad econdmica y su direccion.

Al respecto, habiendo manifestado que la entrega de la Informacién sea a través del correo electronico, se adjunta un (1)
archivo, que contiene la informacion requerida de los contribuyentes que cumplen los criterios indicados.

Debemos precisar que la informacidn de domicilio fiscal de las personas naturales afecta la intimidad personal y se
encuentra protegida por la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales. Asimismo, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 17° del TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, aprobado por Decreto
Supremo N° 21-2019-JUS, esta es Informacién confidencial y constituye una excepcion al ejercicio del derecho al acceso a
la Informacidn publica; por tanto, no es posible brindarle esta informacién.

Atentamente,

César Augusto Romero Azabache

Jefe (e) Division de Serviciosal Contribuyente s s u N AT
y Reclamaciones =R Cajamarca

Av. Via de Evitamiento Norte 97899 - Cajamarca

e are 0953 OSUNAT O@SUNAToficial QSUNAT C)SUNAT
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Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario

El presente cuestionario tiene como finalidad determinar la influencia del Programa de Libros

Electronicos en la reduccion de la Evasion Tributaria en las empresas del sector construccion de

la ciudad de Chota, 2022. La informacion es confidencial y para fines netamente académicos, se

le solicita su colaboracion.

1 =Nunca 2 = Casi nunca 3=Aveces 4= Casisiempre 5 = Siempre

Ne |

Items

[1]2[3]4]5

Programa de Libros Electronicos

01 |Registra todas las compras que realiza periddicamente en el registro de
compras electronico de la empresa.
02 | Registra oportunamente las adquisiciones realizadas el registro de compras

electronico.

03

El registro de compras electronico ayuda a controlar las operaciones de

compra realizadas.

04

El registro de compras electronico ayuda en el registro de sus operaciones

y evita duplicar el registro de informacion

05

La informacion presentada en el registro de ventas electronico es sustentada

con comprobantes de pago.

06

El registro de ventas electronico ayuda a que el contribuyente sea mas

cumplido en el llevado de su contabilidad.

07

El registro de ventas electronico ayuda a controlar su informacion de las

ventas realizadas.

08

El registro de ventas electronico simplifica procedimientos en las ventas

que se realiza.

Evasion Tributaria

09 |Considera indispensable la declaracion de sus impuestos por
las transacciones que realiza en la empresa.
10 |Realiza la declaracion de sus impuestos oportunamente en los

plazos establecidos por SUNAT.

11 | La declaracion de impuestos guarda relacion con las operaciones reales de
la empresa.
12 |Realiza la declaraciéon de sus operaciones con forme a la normativa

tributaria vigente.
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13 | Considera que el pago de impuestos es beneficioso para contribuir con el
desarrollo del pais.

14 | Considera que el estado administra adecuadamente los recursos obtenidos
por el cobro de impuestos.

15 | Considera que pagar intereses moratorios a la SUNAT es una sancion
injusta por incumplimiento de pago de tributos.

16 | Considera que los intereses moratorios que cobra la SUNAT permiten que
las empresas paguen oportunamente sus tributos.

17 | La empresa emite comprobante de pago a todos los clientes en todas las
ventas realizadas.

18 | Tiene orientacion constante sobre la importancia de emitir y exigir
comprobantes de pago en las transacciones empresariales.

19 | Ha realizado ventas (prestacion de servicios) con documentos distintos a la
factura o boleta de venta.

20 | Considera que es necesario en ciertas operaciones emitir notas de venta,

notas de pedido u otros documentos similares.
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Apéndice B: Confiabilidad

Confiabilidad del cuestionario de la variable programa de libros electronicos

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach ba'sada en N de elementos
elementos estandarizados

0,792 0,794 8

Confiabilidad del cuestionario de la variable evasion tributaria

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach ba'sada en N de elementos
elementos estandarizados

0,791 0,796 12
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Apéndice C: Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov®

Shapiro-Wilk

Esta;hstlc gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Programa de Libros 15 45 02007 | 0,069 40 0,335
Electronicos
Evasion Tributaria 0,137 40 0,057 0,930 40 0,061
Registro de Compras 0,132 40 0,075 0,952 40 0,087
Electrénico
Registro de Ventas 0,114 40  0,200" 0,973 40 0,459
Electrénico

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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