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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre las “Conductas Agresivas y
los Rasgos de Personalidad de Personal Policial de Cajamarca, 2022”, siguié una
metodologia descriptiva, correlacional de corte transversal. La poblacion estuvo
constituida por 139 y la muestra fuel03 efectivos policiales del distrito de Cajamarca,
ambos sexos y funcion laboral operativa, el muestreo utilizado fue el probabilistico. En
el recojo de datos se uso los instrumentos: “Inventario Clinico Multiaxial de Millon-111
(MCMI-III)” y el “Cuestionario de Agresion de Buss y Perry (1992)”. Los resultados
muestran que el tipo de rasgos de personalidad que predomina en el personal policial fue
el esquizoide (26,21%); antisocial (19,42%); histrionico (16,50%) y narcisista (10,68%)
y con menor incidencia estan los rasgos agresivos — sadico, compulsivo, el evitativo,
dependiente y autodestructivo. En cuanto a la conducta agresiva el nivel que mas
prevalece es el muy bajo y bajo; sin embargo, se evidencia agresividad en un nivel medio
(12,62%); alto (5,83%) y muy alto (0,97%) que representan al 19,42% de efectivos
policiales que manifiestan una conducta agresiva, siendo el tipo de conducta agresiva con
mayor incidencia la hostilidad (53,40%) y la agresion fisica (32,92%) seguido de la ira
(5,83%) y la agresion verbal (4,85%). Se concluye que existe una relacion significativa
negativa en un grado moderado (r=-.463**, p=.000) entre las variables, del mismo modo
existe correlacién moderada y significativa entre los rasgos de personalidad negativista,
autodestructiva, agresivo — sadico, antisocial con la conducta agresiva; una correlacion
significativa baja entre los rasgos compulsivo, esquizoide, dependiente, narcisista
evitativo con la conducta agresiva; no existiendo relacion entre el rasgo de personalidad

histridnico con la conducta agresiva.

Palabras clave: agresion, violencia, personalidad, rasgo, conducta.
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ABSTRACT

The objective of the study was to determine the relationship between "Aggressive
Behavior and Personality Traits of Police Personnel of Cajamarca, 2022", following a
descriptive, correlational, cross-sectional methodology. The population consisted of 139
and the sample consisted of 103 police officers of the district of Cajamarca, both sexes
and operational work function, the sampling used was probabilistic. The following
instruments were used for data collection: "Millon's Multiaxial Clinical Multiaxial
Inventory-111 (MCMI-II1)" and the "Buss and Perry Aggression Questionnaire (1992)".
The results show that the predominant type of personality traits in police personnel were
schizoid (26,21%); antisocial (19,42%); histrionic (16,50%) and narcissistic (10,68%);
and with lower incidence were aggressive traits - sadistic, compulsive, avoidant,
dependent and self-destructive. In terms of aggressive behavior, the most prevalent level
is very low and low; however, there is evidence of aggressiveness at a medium (12,62%),
high (5,83%) and very high (0,97%) level, representing 19,42% of police officers who
show aggressive behavior, with hostility (53,40%) and physical aggression (32,92%)
being the type of aggressive behavior with the highest incidence, followed by anger
(5,83%) and verbal aggression (4,85%). It is concluded that there is a significant negative
relationship to a moderate degree (r=-.463**, p=.000) between the variables, likewise
there is a moderate and significant correlation between negativistic, self-destructive,
aggressive-sadistic, antisocial personality traits and aggressive behavior; and a low
significant correlation between compulsive, schizoid, dependent, avoidant narcissistic
traits and aggressive behavior; there is no relationship between histrionic personality trait

and aggressive behavior.

Key word: aggression, violence, personality, trait, behavior.
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INTRODUCCION
Los rasgos de personalidad son un cumulo de dimensiones que forman parte del
individuo, que de alguna manera explican su conducta, actitudes, pensamientos y formas
de conducirse respecto a una situacién. Para, Gonzales y Mitjans (1989) la personalidad
establece una estructura integral de esenciales contenidos y acciones que definen las
“funciones reguladoras y autorreguladoras” (28). Es decir, viene a ser una estructura
dindmica que esta constituida por caracteristicas de indole psicoldgica, conductual,
emocional y social, las cuales se desarrollan a partir de la interaccion bioldgico -

ambiental (29).

La personalidad esta constituida por dos dimensiones, una de indole bioldgico (herencia)
que el individuo nace con ella (30); la otra dimensidn se desarrolla en funcion al escenario
en donde se desenvuelve la persona, que finalmente se manifiesta en conductas que
muestran el modo de pensar, sentir y de mostrar un acuerdo o desacuerdo (31).
Desacuerdos que suelen ser manifestados en comportamientos que tienen en esencia
algun tipo de conducta agresiva, la misma que es un proceder innato y basico del
individuo presente durante la etapa de la infancia, sin embargo, en algunas personas suele

aplazarse hasta la etapa adulta.

La conducta agresiva se conceptualiza como una “reaccion fisiologica en el ser humano
que puede proceder en violencia” a lo largo de una continuidad (3); plasmandose en el
contexto social, familiar, en ambitos educativos e inclusive laborales. Cabe mencionar,
que dicho comportamiento es de indole multicausal siendo influenciado por factores

socio-culturales, genético - bioldgicos a nivel individual y familiar (4).

XV



Teniendo como base lo antes expuesto se puede indicar que la conducta agresiva esta
ligada a la personalidad o rasgos de personalidad del ser humano, ya que guia la forma
de actuar y comportarse. En este sentido, se infiere que el personal policial no es ajeno a
esta realidad, pues son seres que tienen caracteristicas propias, las mismas que son parte
de su personalidad y dentro de su formacion profesional estan expuestos a situaciones
que conllevan a que se comporte de una manera u otra. En los ultimos afios los integrantes
de la Policia Nacional han sido interpelados por nuestra sociedad, ello debido a que en

intervenciones han mostrado actitudes en las que han hecho un uso indebido de la fuerza.

Se han realizado investigaciones que muestran que personal policial posee ciertos
patrones de conducta las cuales tienen un nivel o grado de violencia, siendo la agresion
verbal y la coaccion verbal los méas predominantes, ademas de mostrar conductas como
lairay hostilidad (9). En este sentido, el presente trabajo abordo los variables rasgos de
personalidad y la conducta agresiva, ello con el proposito de identificar si estas se
relacionan entre si, teniendo como poblacién de estudio a efectivos policiales de

Cajamarca, que laboran o estan en contacto con la poblacion.

Es asi, que el estudio presenta cinco capitulos, en donde el capitulo I, conceptualiza y
describe el problema de investigacion, se formula el problema, se presenta la justificacién

del estudio y los objetivos.

En el capitulo 1, se presenta diferentes antecedentes de estudio, bases tedricas y teorias

referente a las variables que respaldaran el presente estudio. Asimismo, se detalla las

hipétesis y la operacionalizacion de las variables.

XVi



El capitulo 111, especifica la metodologia de estudio, la poblacion y muestra, se describe
los instrumentos de recojo de datos, el procesamiento de datos y finalmente se presenta

los principios éticos.

En el capitulo 1V, se presenta los resultados, analisis y discusion de los mismos.
Finamente en el capitulo V, dan a conocer las conclusiones, recomendaciones a las que

se arribo y las referencias bibliograficas.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Planteamiento del problema

Contextualizacion

Los rasgos de personalidad son un conjunto de patrones que hacen que una persona
actué de un determinado modo. En 1996 Engler (1), argument6 que los rasgos de
personalidad son particularidades que cada persona de manera individual posee como
el temperamento, la labilidad emocional y el conjunto de valores que posibilitan el
giro de una conducta en torno a una caracteristica en especifica. Por su parte, Llopis,
et al. (2) refiere que son dimensiones que forman parte de un individuo, siendo que
este contribuye a explicar su comportamiento ante una determinada situacion. En
tanto los rasgos de personalidad son aquellas peculiaridades personales tales como
los pensamientos, actitudes y la forma de interrelacionarse que finalmente se

complementan y forman el comportamiento de la persona.

Comportamientos o conductas que se manifiestan en base a una situaciéon u hecho,
como lo es un desacuerdo, un conflicto, una gresca que da lugar a la exteriorizacion

de alguna inconformidad mediante la manifestacion de conductas agresivas.

La conducta agresiva es un problema que dia a dia va en aumento y esta trae consigo
el incremento de la violencia en la sociedad, la misma que se estd empezando a
normalizar. En este contexto, se considera a la conducta agresiva como una respuesta
“fisiologica en el ser humano que puede derivar en violencia a lo largo de una
continuidad” (3). Es por ello que socialmente la conducta agresiva es considerada un
comportamiento inherente al individuo desde su existencia; por otro lado, desde una

perspectiva individual suele exteriorizarse desde los primeros afios de vida y con el



transcurrir del tiempo disminuye, sin embargo, existe la probabilidad que también
persista en la edad adulta; comportamiento que es plasmado en el contexto social,

familiar, en &mbitos educativos e inclusive laborales (4).

Sin embargo, es importante especificar que la conducta agresiva, es una cualidad
inherente al individuo, que no necesariamente conlleva a la destruccion o violencia
(5), ya que esta ligada a factores biol6gicos, familiares y sociales (6). En
consecuencia la psicologia se ha preocupado por estudiar el comportamiento
humano, tratando de comprender las diferentes dimensiones de la persona durante su
desarrollo, las mismas que son: “bioldgica, afectiva, cognitiva, comunicacional,
valorativa, actitudinal, social y espiritual”, sobre la base de estas dimensiones
también se pueden abordar otras que estan representadas por conductas tales como
“la agresion, las emociones, actitudes, percepciones, inteligencia, estilos de
aprendizaje, motivaciones, estados de conciencia, cogniciones, etc., expresadas a

través del lenguaje oral y gestual” (4).

Se considera que el comportamiento agresivo es de indole multicausal, el mismo que
esta regido por factores socio-culturales, genéticos y biol6gicos a nivel individual y
familiar (4). En tanto, la conducta agresiva esta ligada a la personalidad o rasgos de
personalidad del individuo, los cuales estan “literalmente codificados en estructuras
del sistema nervioso guiando la conducta consistente a lo largo de una amplia
variedad de escenarios” las personalidades son “singularidades o dimensiones en que

la gente difiere de maneras distintas” (7).

En tanto la personalidad guia el comportamiento y actuar del ser humano,

orientandolo a realizar una actividad u otra, o a elegir una carrera de otra. El personal



de las diferentes instituciones castrenses y jerarquizadas, tales como la Policia
Nacional del Perd (PNP) en los ultimos afios ha venido siendo interpelada por la
sociedad, debido a que se ha visto involucrada en diferentes hechos, tales como
corrupcion, abuso de autoridad, pero sobre todo el exceso de la violencia en sus
diferentes intervenciones, llegando inclusive a ejercer un inadecuado uso de la fuerza,
los mismos que estarian ligados, a la formacién, educacién, factores sociales y
personales tales como el temperamento y caracter, aspectos importantes que forman

parte de la personalidad del ser humano.

Diferentes estudios muestran que los efectivos policiales poseen un cierto grado de
agresividad, tal como lo sostienen Juérez et al. (8) en su investigacion en integrantes
de la Policia de Colombia, de ambos sexos, encontrando que existe un patron de
conducta violenta en los participantes, siendo la agresion verbal y la coaccion verbal
los méas predominantes al igual que las actitudes o gestos de ira, ademas entre las
situaciones que méas desencadenaba las conducta violentas estaban la salud personal,

las relaciones familiares e interpersonales y los aspectos econdémicos.

Por su parte, Garcia (9) en su investigacion que tuvo como fin identificar la
impulsividad y agresividad en cadetes de la policia de Argentina, entre sus resultados
encontré que los puntajes mas altos se presentaban en la agresion verbal y la
hostilidad, siendo el sexo femenino con predominancia a la hostilidad, por otro lado,

el sexo masculino obtuvo puntajes mas altos en la variable agresion fisica

El Perd, no es ajeno a esta realidad, tal como lo muestran diferentes hechos que son
trasmitidos por los medios de comunicacién en donde se observa a efectivos
policiales que en sus intervenciones hacen un uso desproporcionado de la fuerza que

se exterioriza en conductas agresivas. En dicho contexto, la Defensoria del Pueblo
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(10) reprocho tales actos, ya que las manifestaciones de protesta contra el gobierno
de Manuel Merino tras la vacancia del ex presidente Martin Vizcarra, trajo
consecuencias fatales tales como la muerte de dos jovenes de las edades de 22 y 24
afios, en donde efectivos policiales arrojaron bombas lacrimogenas y dispararon con
escopetas perdigoneras que logran causar lesiones e incluso la muerte,
manifestandose de este modo una conducta agresiva por parte de los integrantes de
la PNP en sus limites del uso de la fuerza establecidos conforme a ley, asi como a

sus reglamentos.

En nuestra ciudad se puede hacer mencion a hechos relevantes, como lo es la
intervencion realizada por parte de la fiscalia y policia en el desalojo del sefior Fidel
Flores Vésquez, en el afio 2014, en donde se visualizo a través de diferentes medios
informativos, el uso desproporcionado de la fuerza y violencia de los efectivos
intervinientes, ante ello el defensor del pueblo solicit6 una investigacion exhaustiva,
recalcando que el accionar policial, no debe guiarse por précticas desmedidas que
ponen en riesgo la integridad personal; a menos que se traten de casos extremos y

cuando existe una debida justificacién (12).

En cuanto, a rasgos de personalidad en integrantes de la PNP, Roman (11) en su
estudio realizado en alumnos de la PNP Chiclayo, encontr6 que los rasgos de
personalidad mas predominantes son de “extraversion”, “apertura a la experiencia”,
“cordialidad y responsabilidad™, sin embargo, obtuvieron niveles muy bajos en

“neuroticismo”.

Por lo que es conveniente abordar si las conductas agresivas se relacionan con los

rasgos de la personalidad; ya que esta Gltima forma parte y guia el comportamiento



del ser humano; por otro lado, las conductas agresivas estan relacionadas en gran

parte al tipo de rasgo de personalidad del individuo.

Descripcion del problema

La PNP es una institucion del Estado, que tiene como finalidad garantizar el orden
interno, el libre ejercicio de los derechos fundamentales; cuyo personal esta
supeditado a jerarquias, rangos y subordinacion. En la presente investigacion se

abordara al personal perteneciente a la PNP.

Es asi que el personal policial durante sus diferentes intervenciones e interacciones
con la poblacion en general, muchas veces no son las mas idéneas e incluso se puede
hablar de un posible abuso que la Ley 27238 — “Ley Orgéanica de la PNP”, otorgada
para el cumplimiento de sus funciones, pese que entre su formacion profesional esta
el enfrentamiento a diferentes situaciones problematicas a la que estan expuestos

diariamente.

Durante la funcién policial se ha podido observar que muchos efectivos de la PNP
frente a una intervencion tienen una actitud en la que imponen su autoridad y poder
que le otorga la ley; sin embargo, esta suele pasar en ocasiones a una valoracion
excesiva donde algunos efectivos policiales muestran actitudes de superioridad para
con los demas, accion que muchas veces conlleva a una discusion entre los
intervinientes (policia — ciudadano), creando un ambiente de hostilidad que dan lugar
a conductas inapropiadas, falta de tino; déficit de habilidades sociales tales como la
empatia, resolucion de conflictos, control de impulsos, poca proactividad, capacidad

de comunicacion, etc.



En tanto se advierte rasgos de personalidad que se relacionan con las actitudes antes
mencionadas tales como los rasgos narcisista, quienes suelen ser personas que
muestran superioridad; rasgos compulsivos manifestados a través de la ansiedad o
frustracion por la incapacidad de resolver conflictos; rasgos agresivos sadicos la cual
se observa con el ejercicio de la fuerza excesiva o plasmada en violencia; rasgos
pasivos agresivos manifestada en la ineficacia y obstinacion (34), del efectivo

durante el ejercicio de su funcion policial.

Parte de la realidad problematica, esta constituida por la vida cotidiana del personal
policial, enmarcandose en este contexto a la violencia o algun tipo de agresion que
ejerce el efectivo PNP a integrantes de su grupo familiar y terceros que no se
encuentran en el marco de una intervencion policial, sin embargo, dichas denuncias
suelen ser presentadas en unidades de la misma institucion, las cuales siguen un
proceso de investigacion que son denominadas de caracter reservado, lo cual, implica
que solo es de conocimiento de la institucion, pero si forma parte de las estadisticas
nacionales en casos de violencia familiar y abuso de autoridad, sin sefialar, que estos

actos fueron realizados por efectivos policiales.

En ese contexto, se solicitd al jefe y encargado de estadistica de la fiscalia Militar
Policial Cajamarca, que conforme a su base estadistica en su unidad durante el afio
2020 se registrd 1 caso de abuso de autoridad y 5 casos de violencia familiar ejercida
por parte de efectivos policiales y durante el afio 2021, 2022 y 2023 se registraron 5,
1y 1 casos de abuso de autoridad respectivamente y 3 casos en el 2021 y 2 en el
2022 sobre violencia familiar, estadisticas que demuestran el empleo de conductas

agresivas por parte de personal policial.



1.2.

Por otro lado, en la ciudad de Cajamarca, no existen investigaciones relacionadas a
las variables del presente estudio, mas aun en una poblacion en la que se encuentre
involucrado personal de la PNP. Teniendo como base ello, se considera importante
poder abordar a la conducta agresiva que muchas veces el efectivo policial muestra
en sus diferentes intervenciones, ademas si se relaciona con los rasgos de
personalidad, los cuales son un patrén de conducta y sentimientos que el individuo

muestra durante lo largo de su vida.

Formulacion del problema

Pregunta general

;Cual es la relacion entre los rasgos de personalidad v la conducta agresiva en

personal policial de Cajamarca, 20227

Preguntas auxiliares

- (Cu4l es el tipo de rasgo de personalidad que mas predomina en el personal
policial de Cajamarca, 20227

- (Cua4l es el nivel de la conducta agresiva en el personal policial de Cajamarca,
20227

- ;Cual es el tipo de conducta agresiva predominante en el personal policial de
Cajamarca, 20227

- ;Cual es el tipo de rasgo de personalidad que mas se relaciona con la conducta

agresiva en el personal policial de Cajamarca, 20227



1.3. Justificacion
La presente investigacion busca identificar la relacion entre los rasgos de
personalidad y la conducta agresiva en personal policial de Cajamarca, al ser

variables poco estudiadas en una poblacion como lo es la policia, en tanto se justifica:

A. Cientificamente
Basado en el andlisis de las variables, se realizd una revisién bibliografica de
diferentes estudios y de modelos tedricos, que finalmente sustentan los resultados
segun el planteamiento de los objetivos, el mismo que contribuye y sirve como base
para otras investigaciones, toda vez que en cuanto a la problemética existe una
deficiente informacion, teniendo en cuenta que la poblacion esta constituida por
integrantes de una institucion de formacion en base a instruccion y jerarquizacion
que de manera diaria se enfrentan a situaciones problemaéticas de diversa indole,
observandose en su labor diaria conductas agresivas o manifestaciones de violencia

durante las intervenciones policiales.

B. Técnica — practica
A nivel practico la investigacion surgidé debido a que la poblacién estudiada es
personal que esta supeditado a 6rdenes y bajo un régimen de normas y reglas que
deben cumplirse, ademés que, durante su formacién profesional estan bajo ciertas
presiones en las que no pueden expresar y dar a conocer lo que piensan y sienten, las
mismas que podrian contribuir a que se generen ciertas conductas agresivas que son
manifestadas ya en el &mbito laboral; ademas, durante la practica profesional, se
observa conductas enmarcados dentro del uso desmedido de la fuerza en cuanto al
cumplimiento de sus funciones, creyéndose conveniente abordar la relacion entre los

rasgos de personalidad y las conductas agresivas.



C.

1.4.

Institucional — personal

Si bien es cierto el personal policial, debe tener una diversidad de habilidades
sociales, entre ellas una adecuada inteligencia emocional, el mismo que contribuira
a manejar y tener el control de las emociones; en este contexto es de importancia el
presente estudio, pues tener conductas agresivas asociadas a los rasgos de
personalidad no solo pondré en riesgo a la propia persona, sino también a integrantes
de la misma instituciéon con una actuacién poco asertiva durante la atencion a la

poblacién e intervencion policial.

En tanto, los resultados permitiran la elaboracién de programas de promocion,
prevencion e intervencion en pro del bienestar emocional del personal policial; asi
mismo para que ser tomado en cuenta por parte de la PNP, para una restructuracion
de la institucion, teniendo como base las diferentes habilidades y capacidades de su
personal. Ademas, el estudio es de importancia para la institucion, a fin de que se
establezcan nuevas formas de evaluacion psicoldgica a los postulantes, para mejorar

la calidad profesional de los futuros policias.

Objetivos
Objetivo general

Determinar la relacion entre los rasgos de personalidad v las conductas agresivas
del personal policial de Cajamarca, 2022
Objetivos especificos

1. Determinar el tipo de rasgo de personalidad que mas predomina en el personal

policial de Cajamarca, 2022.



Identificar el nivel de la conducta agresiva presente en el personal policial de

Cajamarca, 2022,

Establecer el tipo de conducta agresiva predominante en el personal policial de

Cajamarca, 2022,

Identificar el tipo de rasgo de personalidad que mas se relaciona con la conducta

agresiva en el personal policial de Cajamarca, 2022,
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion o marco referencial

A nivel internacional

Garcia H, 2019; en su investigacion denominada “Impulsividad y agresividad en
cadetes de policia de Argentina” (tesis de doctorado). Cuyo objetivo fue determinar
los niveles de agresividad e impulsividad. De nivel descriptivo con disefio
correlacional, en una muestra de 58 alumnos de ambos sexos. El recojo de datos se
realizd mediante el “Cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y Perry” y la “Escala
de impulsividad de Barratt Inpulsiveness Sacale, BIS-11". Encontrando la existencia
de elevados niveles de agresion fisica e impulsividad cognitiva, siendo el caso que,
las mujeres obtuvieron puntuaciones elevadas en la sub escala hostilidad,
contrariamente a los hombres quienes tuvieron niveles altos en agresion fisica;
ademas de encontrar altos niveles de impulsividad motora, agresion verbal e ira.

Finalmente concluy6 que existe una asociacion positiva (9).

Sanchez R, Robles M, 2014; en su tesis de doctorado “Personalidad y resiliencia en
un cuerpo especial de la Policia Nacional de Espafia”, que tuvo como fin analizar las
variables sociodemograficas y de personalidad con la resiliencia, en la que
participaron 348 policias; los datos se recabaron a traves de una hoja
sociodemografica, la “Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild y Young (1993)” y el
“Big Five Questionnaire (BFQ)”, hallando que la edad y la resiliencia se relacionaban
significativamente (r=0.70, p=0.001), asi como el nivel educativo y resiliencia en
donde F4, 347 = 20.17, p < .001, en cuanto a las dimensiones dominancia -

escrupulosidad (r=0.97, p=0.01), perseverancia (r=.89, p=0.01), control de los
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impulsos y emociones (r=0.87/0.98; p= 0.01/0.01) estaban muy relacionados con la

resiliencia (13).

A nivel nacional

Carranza E, 2016; en su tesis de maestria, que busco determinar la relacion entre la
“Inteligencia emocional y personalidad en alumnos de la policia de Chiclayo”, en
una muestra de 200 alumnos de ambos sexos, siguié un disefio transaccional no
experimental de tipo descriptivo correlacional, encontrando que no existe relacién
significativa entre la inteligencia emocional y la personalidad (Chi cuadrado =
37,500, p= 0.40); ademas en cuanto al nivel de inteligencia, predominé la muy baja
(40,9%), y respecto a la personalidad, la més incidente fue la flemética (23.8% );
concluyendo que los participantes poseen muy bajos niveles de inteligencia
emocional y presentan una personalidad sanguinea, flematica y un porcentaje minimo

poseen una personalidad altamente sanguinea (14).

Cisneros S, 2016; en su investigacion “Agresividad y tipos de personalidad en los
estudiantes” —Lambayeque (tesis de maestria), cuyo objetivo fue identificar la
relacién entre la agresividad y los tipos de personalidad en una muestra de 146
estudiantes del 5to grado de las edades de 16 a 18 afos, resultados encontrd que el
nivel de irritabilidad se relaciona de manera moderada con los tipos de personalidad
(p=0.004), por otro lado, el nivel de agresion fisica se relaciona con los tipos de
personalidad en un grado débil y significativa (r=0.383, p=.033) concluyéndose que
existe relacion entre los niveles de agresién con los tipos de personalidad, sin
embargo no se hall6 una relacion entre la agresividad indirecta y agresion verbal con

los tipos de personalidad (15).
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En Chiclayo, Mayanga R, 2021; investigo los “rasgos de personalidad en alumnos
de la Escuela Técnico Superior de la PNP”, ¢l estudio fue de tipo “no experimental —
descriptivo”, en donde participaron 158 alumnos como muestra, que respondieron el
“Inventario reducido de Cinco Factores (NEO-FFI)” como instrumento de recojo de
datos, encontrandose entre los resultados que los participantes presentaban niveles
altos en los tipos de rasgo de personalidad “extraversion”, “apertura a la experiencia”,
“cordialidad” y “responsabilidad”, por otro lado, obtuvieron un nivel bajo en el rasgo
de personalidad neuroticismo; ademas, se encontré que en la especialidad orden
publico los alumnos PNP, presentan niveles muy bajos en neuroticismo (88,1%); en
la dimensidn extroversion fue muy alto (39,4%); en apertura a la experiencia alto
(56,9%) al igual que en la dimensidon cordialidad y responsabilidad con un 53,2% y
96,3% respectivamente; en cuanto a la especialidad investigacion criminal los rasgos
que predominaron fueron el neuroticismo en un nivel muy bajo (85,7%);
seguidamente de niveles muy altos en las dimensiones “extroversion, apertura a la

experiencia, cordialidad y responsabilidad” con 42,9%; 44,9; 46,9% y 100% (16).

Gutiérrez E, 2018; en la ciudad de Lima, investigo la relacion entre la “inteligencia
emocional y los estilos de afrontamiento en estudiantes de la Escuela de la PNP”,
cuya metodologia fue no experimental, descriptiva, comparativa correlacional, donde
la muestra fue 333 estudiantes, siendo los instrumentos que coadyubaron al recojo de
datos el “Inventario de Inteligencia Emocional de Reuven BarOn (1997)”, y el
“Cuestionario de Modos de afrontamiento de Carver, Scheier y Weintraub (1989)”,
entre los resultados encontrd un nivel adecuado (90%) de inteligencia emocional, sin
embargo, en cuanto a los componentes un 4,5% de los participantes presenta
dificultades respecto a la comprension emocional de si mismo y el 4,2% respecto a

las habilidades con los demas, en el componente adaptacion el 4,2% debe mejorar y
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el 4% presenta dificultades de percibir y disfrutar la vida; sobre los estilos de
afrontamiento el mas usado fue el centrado en el problema (67,9%) y por otro lado
el 65,8% usa el centrado en la emocion. Finalmente, concluye que existe una relacion
significativa (r= 0.306, p=0.001) entre la inteligencia emocional y los estilos de
afrontamiento, por otro lado, los estilos de afrontamiento enfocado en el problema
(r=0.440, p=0.001) y la emocion (r=0.319, p=0.001) se relacionan con la inteligencia

emocional (17).

A nivel local
En cuanto a investigaciones a nivel local, no ha sido posible encontrar estudios que
posean nuestras dos variables en la poblacion de estudio, sin embargo, se ha

considerado los siguientes estudios:

Caipo G, Villar T, 2015; estudiaron la “relacion entre estilos de afrontamiento y
rasgos de personalidad en adolescentes” — tesis de maestria, en una muestra de 105
participantes; quienes se ubicaron en un nivel medio en las estrategias de
afrontamiento orientada a la solucion de problemas, por otro lado, el 30,5% alcanz6
un nivel alto en la estrategia fijarse en lo positivo, el 20% en esforzarse y tener éxito;
en cuanto a los rasgos de personalidad el rasgo estabilidad — inestabilidad el nivel
que predomina es el estable con un 64,8%, seguido del tendiente inestable (19%) y
en el rasgo extroversidn — introversion es tendiente a introversiva (41%), seguido del
ambi-vertido (37,1%) y el altamente introvertido (21,9%). Concluyendo que
estrategias de afrontamiento orientadas hacia la solucion de problemas no se

relaciona con los rasgos de personalidad (18).

Por su parte, Galvez Y, Vargas S, 2020; estudiaron los “estilos de crianza y la
agresividad” a fin de establecer su relacion, cuya metodologia fue descriptivo
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2.2.

correlacional, transversal, en donde participaron 826 adolescentes, los datos fueron
recabados con la “Escala de Estilos de Crianza” y el “Cuestionario de Agresividad
de Buss y Perry (1992)”, donde un 29,25% presentan niveles medios de agresividad,
seguido de un nivel alto y muy alto con el 23,8% vy el 8,2% respectivamente, siendo
el caso que las puntuaciones percibidas en un estilo de crianza autoritario,

concluyéndose que las variables de relacionan significativa (19).

Bases teoricas
En el presente apartado se pretende describir la personalidad y la conducta agresiva

mediante diferentes teorias.

2.2.1. Teorias de la personalidad

A. Teoria de los rasgos

Un rasgo es una cualidad o caracteristica distintiva del ser humano, en tanto la
teoria de los rasgos propuesta por Allport y Cattell, quienes coinciden en que los

factores genéticos influyen en la formacion de los rasgos (20).

Allport (20), conceptualiza a la personalidad como una organizacién dindmica de
sistemas psicofisicos internos, los cuales establecen la conducta y pensamientos
caracteristicos de cada individuo; es decir estd influenciada por la herencia
(psique, inteligencia y temperamento) y el ambiente en el que se desenvuelve, en
tanto los rasgos de personalidad son considerados como predisposiciones para

reaccionar en un determinado entorno.

Asimismo, sostiene que los rasgos se clasifican en rasgos individuales y comunes,
sin embargo, para evitar confusiones el primero de ellos posteriormente los

denominG como disposiciones personales, afirmando que no todos los rasgos
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poseen la misma importancia existiendo rasgos cardinales, centrales y
secundarios. Un rasgo cardinal es el que predomina y domina el comportamiento
de la persona; el rasgo central son algunas caracteristicas que describen el
comportamiento y finalmente el rasgo secundario es el menos influyente y se

manifiesta con menor regularidad (20).

Por su parte, Catell (citado por Schultz D y Schultz S) (20), sostiene que los rasgos
son predisposicion relativamente permanente de la personalidad del individuo,
clasificandolos en rasgos en comunes los cuales compartimos todos los sujetos,
pero en diferentes grados o niveles; rasgos unicos los cuales nos distinguen de los
demas; rasgos de capacidad que son los que determinan las habilidades y
capacidades que posee cada ser humano para lograr sus metas; rasgos de
temperamento los cuales describen el estilo general y el aspecto emocional de la
conducta de cada individuo ademas de ser los que afectan el actuar y la forma de
reaccionar frente a ciertas situaciones; rasgos dinamicos que forman parte de la
fuerza motivadora del comportamiento; rasgos superficiales asociados a factores
que guardan relacion con la personalidad; rasgos fuente que son factores estables
que originan un aspecto conductual; rasgos de constitucion que se originan frente
a condiciones bioldgicas o caracteristicas fisioldgicas; y finalmente los rasgos
moldeados se dan en el entorno y son aprendidos o desarrollados bajo la influencia

del ambiente en el que se desenvuelve la persona.

Por otro lado, Eysenk explicé las dimensiones de la personalidad como
consecuencia de la combinacion de los rasgos, clasificandolas en introversion

frente a extroversion, neuroticismo frente a estabilidad emocional y psicoticismo
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frente a control de impulsos; la primera de ellas permite que el individuo sea
sociable, asertivo, arriesgado, vivas, activo; la segunda establece caracteristicas
como un individuo ansioso, depresivo, con baja autoestima, irracional; y el tercero
describe a una persona fria, agresiva, egocéntrica, impulsiva, antisocial, creativa,

inflexible (1).

. Teoria humanistica

El humanismo teoriza el comportamiento desde una perspectiva de crecimiento,
virtudes y aspiraciones del hombre, en donde el individuo se desarrolla
dependiendo las circunstancias y su personalidad que es derivada de su interaccién

con su entorno (21).

Los méaximos representantes son Abraham Maslow y Carl Rogers, el primero de
ellos propuso la jerarquia de las necesidades (fisioldgicas, seguridad, pertenencia
y amor, de estima y autorrealizacion) sosteniendo que la conducta humana se
activa y esta dirigida por estas necesidades, las mismas que deben ser satisfechas,
siendo las necesidades fisioldgicas las que ocupan el primer orden y de la cual

todos requerimos para subsistir (20).

Maslow, afirma que de dicha jerarquia, el de seguridad suele ser un aspecto
trascendental en el desarrollo del ser humano, pues un adulto emocionalmente
sano es aquel que ha cubierto esta necesitad, brindandole estabilidad, seguridad,
ausencia de miedos y ansiedad, caso contrario seran adultos neurdticos e inseguros
que requeriran de una estructura y un orden; en cuanto a las necesidades de
pertenencia y amor esta contribuye a las relaciones interpersonales, con relacion

a las necesidades de estima, esta permite al ser humano sentirse seguro,
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autosuficiente, competente y productivo; finalmente la necesidad de
autorrealizacion es el desarrollo pleno del individuo, pues ha logrado la maxima

satisfaccion y realizacion de sus capacidades (20).

Por su parte, Carl Rogers, hace hincapié en la importancia del desarrollo personal,
refiriendo que la persona tiende a la realizacion para lo cual debe mejorar el si

mismo (autoconcepto) (20).

Teorias de la agresividad
A. Teoria bioldgica

Tiene como objeto dar respuesta a las causas de la agresion como un mecanismo
innato del individuo, la misma que tiene bases biologicas y es trasmitida
hereditariamente, buscando la relacién de la agresividad con &reas cerebrales, y
con el desarrollo de la bioquimica (hormonas y neurotransmisores), la genética, la

microbiologia (22).

El ADN codifica proteinas a través de los genes neuronales, los que son
responsables del sostenimiento, desarrollo y ajuste de los circuitos neuronales,
toda vez que la informacion genética es expresada en las células cerebrales, siendo
esta estructura bioldgica el que juega un rol importante en las emociones,

sensaciones y en la sociedad en la que se desenvuelve el individuo (23).

Hasbanb y Barenbaum en el afio 2008 (Citado por Contini, 2015) (22) refieren que
diferentes estudios afirman que la fisiopatologia de la agresividad se debe a que
esta se relaciona con los neurotransmisores, es decir en la persona los circuitos

catecolaminérgicos, siendo los androgenos los que estimulan la agresividad,
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mientras que los serotonérgicos tienden a inhibirla. Para Weil — Malhherbe en el
afio 1971 y Persky en el afio 1985 (citado por Carrasco y Gonzéalez, 2006) (24),
afirmaron que las bajas concentraciones del neurotransmisor serotonina en el
cerebro o un descenso de la actividad de las neuronas serotoninérgicas,

aparentemente son la base comportamientos agresivos.

Si bien es cierto el comportamiento agresivo estd determinado por aspectos
bioldgicos, un aspecto importante a tener en cuenta son las estructuras cerebrales
en donde se inician las emociones, las mismas que estan implicadas con otras
acciones y funciones basicas del sistema nervioso central, es decir las emociones
comparten areas cerebrales y componentes neuroquimicos, en tanto cuando se
activa una determinada emocion esta llega al hipocampo, permitiendo acrecentar
la memoria y el aprendizaje, de este modo la emocién logra incrementar la
atencion y la cognicién, permitiendo al ser humano capturar ciertos pormenores
de su entorno que dificilmente se olvidan, es decir mientras mas emocionado se
estd, mas se favorece procesos cognitivos de corto plazo logrando incrementar la
actividad a nivel de las estructuras limbicas, la que disminuye la parte légica de
la corteza prefrontal; es decir mientras mas emocionados estamos, Somos menos
racionales llegando a generar a que se obedezca menos a las reglas sociales,

llegando a ser individuos irreflexivos (25).

. Teoria de la frustracion — agresion

El comportamiento agresivo surge cuando el individuo al momento de acceder a
una meta u objetivo, ésta es percibida como bloqueada o interferida. Una privacion

no necesariamente induce a una conducta agresiva, sino que este suele presentarse
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cuando el individuo no logra satisfacer un logro anhelado; por lo que la frustracién
es un factor que predispone a la agresividad en determinadas condiciones y
circunstancias; en tanto lo que el presente modelo plantea, es que la no satisfaccion
de una necesidad basica en el individuo conlleva a desarrollar un comportamiento

agresivo (22).

Cuando se produce una agresion en base a la frustracion, es debido al significado
que le otorga la persona a esta, es ese significado psicoldgico de determinada
frustracion que se relaciona con la personalidad del sujeto y con el entorno donde

se suscita (26).

En este contexto se plantean a dos tipos de comportamiento; a la agresividad
emocional la misma que es producto de la carencia de logros ante un escenario
esperado; y la agresividad instrumental el que hace referencia a un
comportamiento asimilado, aceptado y valorado socialmente, la misma que no

precisamente surge de una contrariedad o frustracién (22).

. Teoria interactiva y del aprendizaje social

Este modelo se basa en los factores individuales y de contexto, las que al
interactuar contribuye a comprender en como el individuo adquiere determinadas
habilidades sociales; dando inicio al modelo interactivo, en donde las habilidades
sociales son la consecuencia de procesos cognitivos y comportamentales
(percepcion del estimulo — procesamiento del estimulo (opcion de respuesta) —
manifestacion de la respuesta elegida) (22); y el modelo del aprendizaje social,
propuesta por Bandura (1997) quien sostiene que la conducta agresiva es adquirida

en base a condiciones de modelamiento y a experiencias directas, provocando
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efectos positivos y negativos que son manifestados mediante acciones mediadas

por las cogniciones sobre si mismos (4).

Para Bandura, las conductas agresivas que se desarrollan en el individuo van a
depender del tipo de modelo que observa y si a través de ella consigue premios
positivos 0 negativos por su agresividad, es decir, si dicho modelo es sancionado
con una conducta disruptiva la probabilidad es que se reducira la imitacion de
dicha conducta; el autor sostiene que un comportamiento disruptivo se relacionan
a cuatro aspectos: relacion existente con personas que manifiestan “actitudes o
conductas violentas, el aprendizaje de conductas agresivas, el reforzamiento de
comportamientos violentos y la imitacion de modelos donde se aplica la
violencia”(48), siendo los modelos mas imitados por el ser humano, la familia y

amigos.

En tanto, en el individuo la conducta agresiva estd mutuamente determinada por
la interaccion de “factores ambientales, personales y conductuales” (24).

2.3. Bases conceptuales
2.3.1. Personalidad
A. Concepto de rasgos de personalidad

Son tendencias que permiten expresar diferentes tipos de estimulos que
caracterizan al individuo a la hora de distinguir, relacionarse y pensar sobre un
determinado contexto y sobre si mismo, estos a su vez establecen las estructuras

conductuales de cada ser humano (27).

En el afio 1986 Gordon Allport (citado por Condori) sustentaba que la

personalidad o rasgos de personalidad son la estructura u organizacion dindmica
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de sistemas psicofisicos, que determinan tanto la conducta como el pensamiento
del individuo. Por su parte, Gonzales y Mitjans (1989) afirman que personalidad
constituye una “configuracion sistémica de contenidos y operaciones principales

que caracterizan las funciones reguladoras y autorreguladoras” (28).

En tanto, es una estructura dindmica combinada por caracteristicas psicologicas,
conductuales, emocionales y sociales, las mismas que se desenvuelven a partir de
la interaccion bioldgico - ambiental (29). En este contexto se indica que la
personalidad tiene una base y/o estructura compleja que caracteriza a cada sujeto,
y que esta constituida por un conjunto de procesos y/o unidades psicoldgicas tales
como la percepcion, la atencion, el pensamiento, la conciencia, la memoria, el

razonamiento, los sentimientos, las emociones, las motivaciones, etc.

. Dimensiones de la personalidad o rasgos de personalidad

Estad comprendida en tres dimensiones o aspectos que hacen de la personalidad un

sistema dinamico (28), las cuales son:

i.  Organizacion: la personalidad esta estructurada por elementos (saberes o
sentidos) de indistinta formay grado las mismas que se interrelacionan entre
si.

ii. Dindmica: estd formada por funciones autorreguladoras que impulsan los
procesos intrapersonales (afirmacién de si mismo) y funciones reguladoras
que estimulan los nexos interpersonales (convivencia) (28).

iii. Desarrollo: la personalidad pasa por un proceso de trasformacion, tiene un

origen, evoluciona y construye una historia.
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C. Componentes de la personalidad

El temperamento: es un elemento de la personalidad, fundado en la
genética, es decir se nace con él (30) y determina caracteristicas de
cognicion, comportamiento y emociones (29).

Existen cuatro tipos de temperamento, cuyo origen se da en Grecia con su
maximo representante Hipocrates, basado en el tipo de fluidos a los cuales
denomind humores, y segun su defecto o exceso las personas pueden ser de
tipo sanguineo, quienes son alegres y optimistas, suelen ser agradables y
sentirse comodos con la labor que hacen; el tipo colérico, que son personas
que se caracterizan por reaccionar de manera inmediata, son de naturaleza
agresiva; los del tipo flematico, se distinguen por ser lentos, desidiosos e
inactivos, son personas consideradas frias y distantes; y el tipo melancélico,
son los que tienden a estar tristes y suelen tener una perspectiva pesimista

del mundo que los rodea (30).

El caracter: son caracteristicas de la personalidad, las cuales son aprendidas
y adquiridas durante el desarrollo del ser humano, conllevando a un cierto

grado de respeto y cumplimiento de las reglas sociales (31).

D. Caracteristicas del modelo de personalidad de Theodore Millon

El modelo de Millon tiene como caracteristica principal la integracion entre la

estructura y la dinamica de la personalidad, es por ello que el autor propone una

serie de estilos o prototipos.

Millon en su modelo establece conceptos relativos en cuanto a normalidad y

patologia con relacién a la personalidad, en donde una persona normal es aquella
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que tiene la capacidad de adaptarse a un medio, ya que las percepciones que posee
sobre si mismo y de su entorno es constructiva, y su conducta es promotora de
salud; mientras que la personalidad patoldgica es precedida por conductas rigidas

y poco adaptativas, con percepciones frustrantes (32).

En tanto, el modelo se centra en avaluar la personalidad desde la normalidad, para
ello establece tres grandes areas, la primera son las metas motivacionales (MM)
la misma que hace alusion a tres formulaciones que son la existencia, la adaptacion
y la replicacion, estimando el encauzamiento de la persona para lograr refuerzos
del medio; la segunda son los modos o estilos cognitivos (EC) que posee cuatro
bipolaridades las cuales son extroversidn-introversion, sensitivo-intuitivo,
reflexivo-afectivo y sistematizador-innovador; y finalmente los vinculos o
relaciones interpersonales (RI) con cinco bipolaridades orientados a los rasgos
conductuales que caracterizan a las acciones de cada individuo y son retraimiento-
comunicatividad, duda-seguridad, discrepancia-conformidad, sometimiento-

control e insatisfaccion-concordancia (33).

Por lo que, Millon establece diez patrones basicos de la personalidad:
i.  Personalidad esquizoide (patron pasivo — retraido): son personas que se
definen por su inhabilidad para poder experimentar deleite o entusiasmo,
existe poco interés por establecer contacto interpersonal, poseen pocas

habilidades de comunicacién social.

ii. Personalidad evitativa (patron activo — retraido): son los que suelen

mostrar una disminuida capacidad para sentir placer; sin embargo, poseen
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Vi.

sensibilidad ante experiencias dolorosas, se identifican por su disforia
afectuosa, la misma que son provocadas por sentimientos de tristeza y
tension, tienen deseos de afecto, pero tienen miedo al contacto social
pensando que seran rechazados, por lo que con frecuencia se enfrentan a

sentimientos de vacio y despersonalizacion (34).

Personalidad dependiente (patron pasivo — dependiente): individuos
que se caracterizan por la presencia de sentimientos de inseguridad y
desconfianza de si mismos, por lo que requieren de la aprobacién de los
demas, suelen ser ddciles y manejables, evitan conflictos, teniendo la
necesidad de una figura que le brinde seguridad y proteccién, toda vez que

se perciben asi mismo como débiles y poco competentes (34).

Personalidad histrionica (patron activo — dependiente): su afectividad
es inconstante, suelen exhibir afectos dramaticos y superficiales, su
conducta tiene comportamientos infantiles, seductoras, manipuladoras y

encantadoras.

Personalidad narcisista (patrén pasivo — independiente): son aquellos
que experimentan placer y evitan situaciones dolorosas, su autoimagen

suele ser sobrevalorada.

Personalidad antisocial (patron activo — independiente): es una persona
que suele ignorar a los demas, y posee poca capacidad empatica, no gusta
de cumplir normas y reglas sociales, su conducta suele ser irresponsable,
son irritables, agresivos y vengativos, ejercen la agresion y violencia para

lograr sus fines.
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Vii.

viii.

Personalidad agresiva — sadico (patron activo — discordante): suelen
buscar o crear sucesos dolorosos, siendo su modo preferente relacionarse
en torno a aspectos que traeran consigo dolor (tensién, miedo, crueldad) ya
que esto le proporciona gratificacion y satisfaccion, de tal modo que asume

que posee el control sobre los demas.

Personalidad compulsiva (patron pasivo —ambivalente): se ajustan aun
prototipo de disciplina y restricciones, sin embargo, llegan a mostrar
comportamientos disfuncionales cuando estan fuera de sus entornos
normativos; por otro lado, su afectividad se restringe a través del control
emocional, suelen valorar el orden y la disciplina, prefiriendo trabajos
estructurados, metddicos y meticulosos, tras de ello suelen esconder el
temor al rechazo y desaprobacion social, frente a los cuales surgen

sensaciones de colera y actitudes agresivas (34).

Personalidad pasivo-agresivo (patrén activo — ambivalente): son
aquellos que poseen orientacién dependiente e independiente lo cual
genera conflictos entre si mismo y los demas, por lo que suelen mostrarse
como personas normales y pasar a ser conflictiva, su conducta suele
mostrarse mediante protestas, justificaciones, criticas y sarcasmos

irracionales (34).

Personalidad autoderrotista (patron pasivo — discordante): son los que
se causan dafio a si mismos, prefiriendo situaciones dolorosas, las
relaciones interpersonales son percibidas a aspectos contrarios de progreso,
por lo que se autoreprochan y desprecian, sus relaciones son dependientes,

obsesivas y auto sacrificadas, permitiendo que otros los exploten (35).
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2.3.2. Conducta agresiva
A. Concepto de conducta agresiva

Es la manifestacion de un comportamiento basico del individuo, tal es asi que, en
1987, Huntingford y Turner (citado por Carrasco y Gonzélez, 2006) (24),
sostienen que este, es un fendmeno multidimensional, ya que se da por la
intervencion de diversos factores que pueden manifestarse a traves del nivel fisico,

emocional, cognitivo y social, que integran a la persona.

Una conducta agresiva es innata al ser humano, ya que lo muestra como un
mecanismo de defensa desde los inicios de su vida, frente a situaciones que son

percibidas como peligrosas o que ponen en riesgo su seguridad.

B. Clasificacion de la conducta agresiva

Buss y Perry en el afio 1992 (citado por Contini, 2015) (22) clasificaron a la
conducta agresiva en:
i. Componente fisico — verbal: el cual hace referencia a infringir dafio a una

persona.

ii. Componente activo — pasivo: es la forma en como el agresor se implica en
el hecho de poder hacer dafio a otro. Es decir, un agresor activo es el que
ejecuta la agresion mientras que el pasivo observa la agresion hacia otra

persona, no interviniendo ni sefialando la inadecuada actuacion del agresor.

iii. Componente directa — indirecta: la finalidad de ambos tipos de agresién
es causar dafio a otro; la primera de ella es manifestada de manera fisica o
verbal (golpear, gritar), la segunda se realiza teniendo como intermediario a

otra persona o en contra de sus pertenencias (22).
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C. Dimensiones de la agresion

La conducta agresiva posee las siguientes dimensiones:

Agresividad: es la predisposicion a comportase de forma agresiva en
situaciones y circunstancias diversas, la misma que se manifiesta por medio

de ataques, golpes, ofensas, provocaciones, etc. (24).

Hostilidad: conjunto de actitudes o posturas que conllevan o motivan a una
conducta agresiva dirigida a causar dafio a una persona u objetos; siendo

considerado un componente cognitivo — actitudinal (24).

Ira: es un “estado emocional” que surge por la presencia de
acontecimientos no agradables y no dirigidos a una meta, el mismo que es
considerado un sentimiento que varia en intensidad, pudiendo ir desde una

leve irritacion o enfado hasta una furia intensa (24).

D. Factores que contribuyen a la conducta agresiva

Factores bioldgicos: estas se basan en evidencias de la epigenética, en
donde explica que la deficiente o falta del gen que codifica a los receptores
5HT 1A y 5HT 1B del neurotransmisor serotonina que se asocia con una
mayor impulsividad. Asimismo, altos niveles de testosterona en los varones
frente a determinadas situaciones incrementan el comportamiento agresivo

(36).

Factores asociados a aspectos psicoldgicos: hace referencia a que un
comportamiento agresivo obedece a ciertos estimulos, tales como a la
personalidad, a la inadecuada percepcion de una situacion, a escasas
habilidades, a la baja autoeficacia para tener conductas pro sociales. Por otro
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lado, desde una perspectiva patologica se asocia a trastornos mentales, baja

autoestima, impulsividad, etc. (36)

Iii. Factores vinculados a las condiciones estructurales y del contexto social
inmediato: determinado por factores intrinseco propios del individuo y con
la interaccion con el ambiente en donde se desenvuelve, siendo el grupo
primario (la familia) el mayor productor de modelos conductuales violentos

(36).

Barrios (37) sostiene que los componentes influyentes de la conducta agresiva son
el factor sociocultural del individuo, el mismo que esta dado por los diferentes
modelos y reforzamientos a lo que se expuso, y que este es complementado en el
ambiente sociocultural, asegurando su mantenimiento en el tiempo;
considerandose también a los factores organicos los cuales se relacionan a una
lesion o disfuncion a nivel del cerebro; y finalmente estéa el repertorio conductual
que se caracteriza y se ve afectado por la ausencia de habilidades y dificultades

para resolver conflictos.

2.3.3. Factores psicosociales en los rasgos de personalidad y conducta agresivas en
efectivos policiales
La personalidad del individuo es de naturaleza dindmica, en tanto puede verse
influenciada por diversos factores al igual que la conducta agresiva, si bien es
cierto la agresion es una conducta propia del individuo, sin embargo, también
evoluciona dentro del contexto social e interviene en las diferentes relaciones para

con los demas.
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La policia es el érgano principal del control social del Estado, cuya funcién velar
por el orden publico, siendo el primer ente que interviene cualquier tipo de
situaciones, por lo que su actuar y comportamiento es un aspecto muy observado
e incluso criticado, sobre todo cuando hace uso excesivo de la fuerza en la
interaccion con algunos ciudadanos. Investigaciones muestran que se ha evaluado
la actitud de los policias con relacion al comportamiento ciudadano y el uso de la
fuerza, encontrando que usan la fuerza fisica frente a ciudadanos que tienen un
escaso respeto por las normas, asi como por personas que muestran

comportamientos agresivos (38).

Por su parte, Carrillo (38) sostiene que existen factores de indole psicoldgica y
social que inciden en la disposicion que tiene la policia para usar la fuerza, siendo
el nivel de autoritarismo como rasgo de personalidad en policias un componente
que se relaciona con la disposicién de la fuerza por parte de los efectivos, por lo
que, un alto nivel de autoritarismo contribuye a que los policias ejerzan un mayor
uso de la fuerza en las intervenciones, asi como un alto nivel de agresividad en los

agentes conlleva a una mayor disposicion de usar la fuerza.

En tanto, los constituyentes que se asocian a una conducta agresiva son de caracter
interno y externo, en donde se encuentran involucrados factores familiares
(funcionalidad) y sociales (contexto laboral, escolar, cambios de entorno,
violencia, aspectos econdmicos, estrato social), adiccién a sustancia, cambios
emocionales (no patoldgicos) y patolégicos como el estrés, ansiedad u algun
trastorno; asimismo, se tiene a la autoestima, el control de emociones, la
autoeficacia, empatia, que en su defecto una deficiencia conlleva a una conducta

agresiva (50). En cuanto a los factores psicosociales a los que los efectivos
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policiales estdn mas expuestos, es el estrés, condiciones de trabajo, ambiente

laboral, problemas de pareja o familiares, personalidad (51).

La familia, es considerado un ente importante y predisponente en la formacion de
la personalidad, por lo que influye en la emision de una conducta agresiva (52),
ello en vista que permite la socializacion y reforzamiento del individuo, siendo los
que contribuyen en su formacion, permitiendo que la persona tenga la capacidad
de adaptarse a la sociedad o caso contrario, que se tenga dificultades para la

misma.

Finalmente, los factores psicosociales que inciden en la disposicion de la fuerza
por parte de policiales, desde una perspectiva social, esta el aspecto del
sospechoso o intervenido, ademas de que un efectivo regula su actuar dependiendo
la condicidn socioecondmica, en donde existe un desempefio policial mas asertivo
y visible con personas de estrato social bajo y con un estrato alto el desempefio es
mas pasivo. Asimismo, cuando un efectivo policial se encuentra con una persona
que manifiesta cierto grado de resistencia o agresion le resulta mas facil al policia

justificar un uso de la fuerza como mecanismo de control (38).

Desde la perspectiva psicoldgica el autoritarismo y la agresividad juegan un rol
importante, pues el autoritarismo esta relacionado con la personalidad del
individuo, la cual se distingue por la adaptaciéon individual, actitudes,
motivaciones ante una determinada conducta; y, por otro lado, la agresion se
asocia a factores bildgicos, culturales situacionales los cuales se expresan a nivel

individual, familiar o institucional (38).
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De lo expuesto, se puede inferir que, tanto en la formacién de la personalidad
como en la manifestacion de una conducta agresiva, existe una diversidad de
factores que contribuyen y facilitan una conducta agresiva, tales como la
educacion, el entorno social (familia, escuela, trabajo y otros), entorno cultural
(costumbres) y otros; considerandose que dichas variables no son estéaticas, en

consecuencias pueden ser modificadas a través del tiempo.

2.4. Definicion de términos bésicos
A. Conducta agresiva
Es un “acto, externo, amplio, objetiva y visible”, la misma que es una respuesta
que causa dafio a otro organismo, siendo una dimensién subjetiva que se ha
caracterizado en términos de agresion tanto fisica como verbal, hostilidad e ira

(39).

B. Conducta agresiva de un efectivo policial
Comportamiento basico manifestado a través de sentimientos, pensamientos y
cualquier tipo de accionar que expresa el efectivo policial en diferentes aspectos
de su vida, el mismo que tiene como fin causar dafio y se expresa frente a

situaciones concretas.

C. Personal policial
Persona que ejerce una autoridad sobre la ciudadania, por el poder que le
proporciona el Estado para hacer cumplir las leyes, velar por la seguridad y el

sostenimiento del orden publico y demas funciones.
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D. Personalidad
Sistema de estructuras psiquicas y funciones coordinadas, que daran un modo de
temple al individuo en base a sus necesidades, motivos, mecanismos, rasgos,
esquemas Yy defensas, formada por factores constitucionales, neurobiolégicos y
contextuales, ademas de ser la interrelacion de conductas, cogniciones, procesos

intrapsiquicos que emergen en diferentes circunstancias y momentos. (40).

2.5. Hipotesis
Hipdtesis general
H1: Existe correlacion significativa entre los rasgos de personalidad y la conducta
agresiva en el personal policial de Cajamarca, 2022.
Ho: No existe correlacion significativa entre los rasgos de personalidad y la

conducta agresiva en el personal policial de Cajamarca, 2022.

2.6. Variables
V/1: Rasgos de personalidad.

V2: Conductas agresivas.
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Operacionalizacién de variables

Titulo: Rasgos de personalidad y conductas agresivas en el personal policial de Cajamarca, 2022.

Definicion Definicion operacional Fuente o instrumentos
Hipotesis conceptual Variables Dimensiones Indicadores de recoleccion de datos
- Incapacidad para disfrutar de relaciones
estrechas.
P. Esquizoide - Solitario e indiferente.
- Afectos restringidos.
Millon (1996 citado por - Inexpresion emocional.
Aparicio, 2005) (40) sostiens - Rutinarios.
que  los = rasgos  de | Variable que tiene como fin " - Relaciones estrechas con al Er30f1as.
personalidad son un sistema | medir pa%’ones v rasgos de P Evitativa T sv di ! Ensp
de estructuras psiquicas ¥ | personalidad a través de sus - TEMELS0S ¥ GISCIetos.
funciones coordinadas, que | dimensiones el cual permite - Disforia afectiva.
daran una manera  de | jdentificar criterios que - Requiere de aprobacién.
personalidad al individuo en | establecen un conjunto de - Sumiso
base a sus necesidades, | estructuras  psiquicas v . o o
Existe correlacién | motivos, mecanismos, | conductuales que dan un P. Dependiente - Dificultad para iniciar proyectos.
significativa entre 10s | rasgos. esquemas v defensas. | determinado  estilo  de - Deseo de proteccion.
rasgos de personalidad v | formada por factores | personalidad. Rasgos de : .
la conducta agresiva en | constifucionales d personalidad - Emociones superficiales.
el personal policial de | neurobiologicos ¥ - Sugestionable.
Cajamarca, 2022. contextuales, ademas de ser P. Histridnica - Epocéntrico
1a interrelacion de conductas, = }
cogniciones, procesos - Conductas seductoras.
intrapsiquicos que emergen - Grandiosidad.
en diferentes circunstancias v :
momentos. P. Narcisista B Fanl:amas. de P[’df:r- -
- Requiere de admiracion. Inventario Clinico
- (MCMI-IIT).
- Manipulador.
- Ignora a los demas v a 1as normas sociales.
P. Antisocial - Incapacidad para mantener una conducta
’ laboral consistente.
- Imritables v agresivos.
- Comportamientos hostiles.
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- Comportamientos que humillan.

P. Compulsiva

P Agresiva —| - Hostilidad.

Sadico - Abusivos.
= Violan los derechos v sentimientos.
- Sentimientos oposicionistas.

- Ajuste a la disciplina.

- Mantienen control de su expresion emocional.
- Preferencia por frabajos v  actividades
estructuradas.

- Metodicos v meticulosos.

agresivos
(negativista)

P. Pasiva —

- Flevada exigencia sobre si mismos v sobre los
demas.

- Autorrestricciones.

- Malhumorados o irritables.

- Incapacidad de resolucion de conflictos.
- Generan discusiones.

- Desafio v negativismo agresivo.

- Enfado explosive con periedos de culpabilidad
¥ vergiienza.

P. Autoderrotista

- Sttuarse en una posicion despreciable o
inferior.

- Autosacrificados.
. . - Golpes
Buss y Perry (1961, citado | Variable que  permite Patadas
por Matalinares ef al, 2012) | identificar a través de sus Apresividad fisica | ~ 2@ :
la conducta agresiva es una | dimensiones la conducta - Empujones
“accion, externa,  abierta, | agresiva presente en el . )
objetiva y observable”, la | individuo, la mistma que se = Ofensas y gritos glesu'oflindﬁ AQ.De B -
misma que es una respuesta | manifiesta fisicamente, ; . = gresividad AQ. De Buss
que causa dafio a ofro | verbalmente, asi como Conductas Agresividad verbal | - Amenazas v Perry (1992)
organismo, siendo  una | mediante la hostilidad y la | AEFESIVAS - Zumbas
dimension subjetiva que se | 13- ]
ha caracterizado en términos Hostilidad - Desazon
de agresion tanto fisica como - Evaluacion cognitiva.
verbal, hostilidad e ira (39
2 Ia - Enfado
- Tiritacion
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CAPITULO HI
MARCO METODOLOGICO
3.1. Métodos de investigacion
Los métodos de la presente investigacion fueron el inductivo - deductivo porque el
razonamiento del presente estuvo orientado a partir de la observacion de casos que
los mismos que permitieron conclusiones generales, las cuales estuvieron

fundamentadas en bases teoricas (41).

3.2. Disefio y tipo de la investigacion

Fue descriptivo, correlacional de corte transversal, pues ademas de describir a las
variables, se pretendié determinar la relacion existente entre ellas. Asimismo, la
recoleccion de los datos se hizo en un solo momento (42).

Presentandose el siguiente diagrama, donde:

05— 9

~N

s
g

M: Muestra.

O1: Conducta Agresiva

02: Rasgos de personalidad

3.3. Ambito de estudio

El presente estudio contd con la participacion de efectivos policiales que laboran en
la Comisaria la Familia, ubicada en Jr. Amazonas Cdra. 1; Comisaria Il - San José,
ubicada en Jr. Chepén No 511; Unidad de Servicios Especiales (USE), ubicada en Jr.
13 de Julio No 156 y Policia de Emergencia - Radio Patrulla — 105, ubicado en Jr.
Nuevo Cajamarca; todas estas unidades policiales se encuentran en el Departamento

de Cajamarca, el mismo que se ubica en la zona norte del pais, con una superficie de
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33318 Kmz, el mismo que tiene un relieve accidentado, su clima es variado, templado
y frio, la actividad productiva estd dada por el sector agricola, la mineria, turismo.
Cuenta con diferentes instituciones publicas, tales como el Banco de la Nacion,
Instituciones Educativas del nivel primario, secundario y superior, Ministerio

Publico, Poder Judicial, Policia Nacional, etc., (12).

3.4. Criterios de inclusién y exclusién

A. Criterios de inclusion
- Personal PNP, que laboran dentro del distrito de Cajamarca.

- Personal PNP, que laboran en unidades operativas tales como

Comisaria Il, Comisaria La Familia, Unidad de Servicios Especiales (USE),
Policia de Emergencia - Radio Patrulla.
- Personal de las unidades antes indicadas que tienen contacto directo con la

poblacién.

B. Criterios de exclusion

- Personal PNP que no firmo el consentimiento informado.

- Personal policial que trabaja en area administrativa.

3.5. Poblacion

Estuvo conformada por 139 efectivos policiales que laboran en unidades entre basicas

y especializadas, que se encuentran en el distrito de Cajamarca.
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3.6. Muestra

Teniendo en consideracion que la poblacion fue de 139 efectivos policiales, a fin de

determinar la muestra se siguié la siguiente formula para universos finitos:

Z2(p*q) N

n

& (N-1)+2 (p*q)
En donde:
N = 139 (tamafio de la poblacién) Z? = 95% (nivel de confianza =1.96) p = 0.5
{probabilidad de eéxito o proporcion esperada, en este caso 30% = 0.5) g = 0.3

(probabilidad de fracaso o proporcién esperada, en este caso 50% = 0.5) &2 = 0.05

(precision — error maximo admisible en términos de proporcion)

n- 1.96%(0.5*0.5) * 139
0.052 (138-1) +1.96%(0.5%0.5)

n=132.5352
1.3029

n =103

La muestra es de 103 efectivos policiales que laboran dentro del distrito de

Cajamarca.

3.7. Unidad de analisis

Fueron cada uno de los efectivos policiales de una Unidad PNP, del distrito de

Cajamarca.
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3.8. Muestreo

La presente investigacion fue por muestreo probabilistico, en este tipo de muestreo
todos los elementos tienen la posibilidad de formar parte del estudio, la misma que

se basan en las caracteristicas de la poblacion (42).

Asimismo, fue aleatorio estratificado, es decir la poblacién se sub dividié en
segmentos a fin de seleccionar una muestra de cada segmento (42). En este caso se

selecciond una fraccion conformado por un grupo de efectivos PNP de las diferentes

unidades, que finalmente fueron la muestra en los respectivos grupos.

Tabla 1

Distribucion de personal PNP, segtn unidad policial.

UNIDAD PNP N.° EFECTIVOS % Sujetos de la
PNP muestra
Il COMISARIA PNP 24 17% 17
COMISARIA LA 28 20% 21
FAMILIA
UNIDAD DE 45 33% 34
SERVICIOS

ESPECIALES (USE)

RADIO PATRULLA 42 30% 31
(EMERGENCCIA)

Total 139 100.0% 103

Fuente: Relacidn de parte diario del personal de cada unidad PNP.
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3.9. Técnicas e instrumentos de recopilacion de datos

El acopio de datos se realizé a traves de la encuesta, por ser una técnica que permite
la obtencién y elaboracién de datos de modo rapido y eficaz, ya que una de las

ventajas que posee es brindar la posibilidad de ser aplicado de forma masiva.

La encuesta es una técnica que mediante el uso de un conjunto de procesos
estandarizados de investigacion recoge y analiza un cimulo de datos ya sea de un
universo o una representacion de la misma a fin de “explorar, describir, predecir y/o
explicar una serie de caracteristicas”(p. 18), siendo en investigacion el cuestionario
un instrumento basico por intermedio de la encuesta, el cual viene a ser el conjunto
de preguntas que tienen como fin traducir variables empiricas relacionadas a la
informacidn que se desea obtener y que permiten establecer su validez ya que son

susceptibles a ser cuantificadas (43).

En el presente estudio se hizo uso de los siguientes cuestionarios:

Ficha Técnica del Inventario clinico multiaxial de Millon-111 (MCMI-I111)
Creado por Theodore Millon en 1999, de procedencia Madrid: TEA; la cual tiene
como finalidad evaluar la personalidad y diferentes sindromes clinicos, cuyo ambito
de aplicacion es clinica. Consta de 175 items, de tipo dicotomica (verdadero o falso),
entre las escalas de medida que posee esta: la validez, sinceridad, deseabilidad, auto
descalificacion; identificando 10 escalas basicas de personalidad: “dependiente,
histrionica, evitativa, esquizoide, antisocial, compulsiva, narcisista, agresivo-sadica,
autodestructiva, pasivo-agresiva”; siendo la personalidad limite, esquizotipica y

paranoide, consideradas patoldgicas.
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Dicho cuestionario puede ser aplicado a partir de los 18 afios de edad, de manera
individual o colectiva, en un tiempo minimo de 45 o 60 minutos. En cuanto a la
confiabilidad — poblacion cajamarquina, Cabrera y Pereyra (2018) sostienen que la
prueba presenta un coeficiente de Alfa de Cronbach de .948, siendo altamente fiable

(44).

Ficha Técnica del Cuestionario de Agresion de Buss y Perry (1992)

Creado por Arnold H. Buss y Mark Perry, cuya procedencia es estadounidense;
siendo traducido a la poblacion hispanoamericana por Andreu, Pefia y Grafia (2002),
su fin es la deteccidn de individuos agresivos, siendo su &mbito de aplicacién clinica,
contando con 29 items, dividido en 4 factores: Agresion verbal; agresion fisica,
hostilidad e ira.

El tipo de respuesta es de escala Likert (completamente verdadero para mi = 5,
bastante verdadero para mi = 4, ni verdadero ni falso para mi = 3, bastante falso para
mi = 2, complemente falso para mi = 1; puntuacién inversa a los items: 15y 24);
pudiendo ser aplicada a partir de los 11 afios a mas.

La Confiabilidad — poblacion cajamarquina, Diaz (2017) adapté la prueba a
poblacion urbana y rural de Jaén - Cajamarca, encontrando un coeficiente de Alfa de

Cronbach de .849, siendo altamente fiable (45).

3.10. Validez y confiabilidad de los instrumentos
Respecto a la validez de los instrumentos de recojo de informacion, estos son de
uso clinico, por lo que tienen una validez de contenido y constructo, es decir son
herramientas usadas en la evaluacién psicoldgica y que miden lo que se desea medir

de aspectos psicoldgicos inobservables (49).
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Se realizd una prueba piloto en poblacion parecida al estudio para determinar la
confiabilidad, en donde se conto con la participacion de 30 efectivos policiales que
laboran en la Comisaria PNP provincial de San Marcos, teniendo como resultados

los siguientes:

En la prueba de confiabilidad del cuestionario de personalidad de Millon, se
encontré un Alfa de Cronbach de 0.926, indicando que es altamente fiable, segun
se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 2

Prueba de confiabilidad del cuestionario de personalidad de Millon.

Estadisticas de fiabilidad — Test Millon
Alfa de Cronbach N de elementos

926 175

Fuente: Base de datos de prueba piloto.

Respecto a la prueba de confiabilidad del Cuestionario de Agresividad de Buss y
Perry, se encontré un Alfa de Cronbach de 0.919, el mismo que es altamente fiable,
segun se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 3

Prueba de confiabilidad del Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

919 29

Fuente: Base de datos de prueba piloto.
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3.11. Procesamiento y analisis de informacion
El recojo de datos se realizd aplicando dos cuestionarios, para ello en primer lugar
se solicito la autorizacion correspondiente a los jefes de las unidades consideradas
en el estudio. Una vez coordinada la fecha y hora para la aplicacion de instrumentos
se recabo los datos, en donde se explico a los participantes el fin del presente

estudio.

Obtenida la informacidn se procedio a su baseado y procesamiento en el programa
Statistical Package of Social Science (SPSS) version 25, el cual permitio el analisis
de tipo descriptivo (frecuencias y porcentajes). Asi como, la realizacion de la
prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, el mismo determing la distribucion
de los datos y la eleccion estadistico para el analisis de correlacion y dar respuesta

a los objetivos.

Dicha prueba determiné que la distribucion que seguian los datos era distinta a la
normal (p<0,05) en consecuencia el estadistico que se uso fue el coeficiente de Rho

de Spearman.

3.12. Consideraciones éticas
El presente estudio estuvo bajo los principios del cédigo de conducta de American
Psychological Association (APA) y bioéticos en la investigacion; los mismos que
fueron:
- Autonomia: es importante respetar los derechos de las personas, asi como sus
decisiones durante la investigacion, esta se concreta a través del consentimiento
informado en donde se establece la aceptacion voluntaria del individuo de

participar en un estudio (46).
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- Beneficencia y no mal eficiencia: todo profesional de psicologia debe
esforzarse de velar por el bienestar de toda persona con la que interactia
profesionalmente, teniendo como responsabilidad y compromiso de no causar
dafio.

- Confidencialidad: el psicdlogo estd obligado a mantener en reserva y
salvaguardar toda informacion recabada durante la préctica profesional o la que
tiene fines de investigacion.

- Integridad: con el que se busca promover la exactitud, honestidad y veracidad
en la ciencia, en todos los campos en donde se desenvuelve el profesional de
psicologia.

- Actividades de investigacion: durante los diferentes procesos de investigacion
el psicdlogo asume la responsabilidad de poder utilizar instrumentos que
cumplan los procedimientos cientificos y técnicos (validez y estandarizacion),
considerandose importante el consentimiento informado de los participantes,
ademas de evaluar bajo el consejo ético y velando por el respeto de los derechos

humanos (47).

3.13. Dificultades y limitaciones

- Entre las principales dificultades que se tuvieron en el presente estudio fue, el
aplazamiento del tiempo en cuanto al recojo de datos debido a las diferentes
medidas que se tomaron como parte del cuidado para evitar el contagio por
Covid — 19, toda vez que los cuestionarios fueron aplicados de manera
presencial.

- Una de las limitaciones mas resaltantes fue el poco o deficientes acceso a
estudios referentes a los rasgos de personalidad y conductas agresivas

especificamente realizados en personal de la policia a nivel local.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
En el presente acapite se presentan los diferentes resultados a los que se llego en la
presente investigacion.

4.1. Interpretacion y analisis descriptivo
4.1.1. Variable — Rasgos de Personalidad
Figural
Tipo de rasgo de personalidad que méas predomina en el Personal Policial de
Cajamarca, 2022.
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Fuente: Resultado de los instrumentos aplicados.
La figura 1, muestra los diferentes tipos de rasgos de personalidad presente en el personal
policial, siendo el rasgo predominante el esquizoide (26,2%), seguido del rasgo antisocial
(19,4%), el rasgo histrionico (16,5%), narcisista (10,7%), y los rasgos: agresivo — sadico
(8,7%), compulsivo (6,8%), evitativo (5,8%), dependiente (2,9%), autodestructivo

(2,9%).
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4.1.2. Variable — Conducta Agresiva
Figura 2

Nivel de la conducta agresiva presente en el Personal Policial de Cajamarca, 2022.

NIVEL DE CONDUCTAS AGRESIVAS

Frecuencia

;
5,83% 0,97%

Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy alto
NIVEL

Fuente: Resultado de instrumentos aplicados.

En la figura 2, se revelan los niveles de agresividad que posee el personal policial, siendo
el nivel que mas predomina el muy bajo con un 56,3% seguido del nivel bajo con 24,2%;
sin embargo, se puede evidenciar que el 12,6% se ubica en un nivel medio, el 5,8% un

nivel alto y el 1% en un nivel muy alto de agresividad.
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Figura 3

Tipo de conducta agresiva predominante en el personal policial de Cajamarca,

2022.
TIPO DE CONDUCTA AGRESIVA
&0
50
40
5
(5]
c
]
3w
o 55
= 53,40%
20 7
10
\
0 || || .
VERBAL FISICA HOSTILIDAD IRA
TIPO

En la figura 3, se dan a conocer los tipos de conducta agresiva segun el cuestionario de
Buss y Perry, presente en el personal policial, prevaleciendo la hostilidad con un 53,4%;

seguido de la agresion fisica (35,9%); la ira (5,8%) y agresion verbal (4,9%).

4.2. Contrastacion de hipdtesis
4.2.1. Prueba de normalidad

Los datos fueron procesados en el estadistico SPSS V25, y con el fin de establecer
el estadistico a usar, se realizo la prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov,
en donde se establece; si los datos siguen una distribucion normal (p>0,05)
permite el uso del coeficiente de Pearson (Paramétrico) y una distribucion no
normal (p<0,05) permite el uso del coeficiente de rho Spearman (No Paramétrico),

esto con el fin de establecer las correlaciones.
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Tabla 4

Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico ol Sig. Estadistico ol S1g.
R. Personalidad 135 103 000 .890 103 J000
Cond. Agresiva 135 103 000 888 103 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla 4, se observa el resultado de la prueba de normalidad de Kolmogorov —
Smirnov, en donde se identifica que la significacion es menor a 0.05 por lo se hara

uso del estadistico de Rho de Spearman (No Paramétrico).

4.2.2. Prueba de hipotesis en respuesta a objetivos

A fin de establecer el grado de correlacion, se tomé en cuenta que el coeficiente de

correlacion oscila entre el -1 y el +1, usandose los siguientes criterios:

Entre 0.00 v 0.19 es muy baja correlacion.
Entre 0.20 v 0.39 es baja correlacion.
Entre 0.40 v 0.59 es moderada correlacion.
Entre 0.60 v 0.79 es buena correlacion.

Entre 080 v 1 muyv buena correlacion.

Hipotesis General:

H1: Existe correlacion significativa entre los rasgos de personalidad y la conducta
agresiva en el personal policial de Cajamarca, 2022.

Ho: No existe correlacion significativa entre los rasgos de personalidad y la

conducta agresiva en el personal policial de Cajamarca, 2022.
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Tabla s

Correlacion entre rasgos de personalidad y la conducta agresiva en personal

policial de Cajamarca 2022.

Rasgos de Conductas
personalidad Agresivas
Fho de Fasgos de Coeficiente de 1 - 463"
Spearman Personalidad correlacion
S1g. (bilateral) J000
N 103 103
Conductas Coeficiente de - 4637 1
Agresivas correlacion
S1g. (bilateral) 000
N 103 103

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 5, se muestra la correlacion entre la variable rasgos de personalidad y la

conducta agresiva en personal policial, las mismas que se asocian negativamente en

un grado de correlacion moderado de r= -.463 y un valor de significancia de .000,

cuyo valor es menor a p= 0.05, por lo que se acepta la hipotesis alternativa,

concluyéndose que existe una correlacién significativa moderada negativa.

49



En el siguiente acapite se muestra tablas de correlacion a fin de identificar el tipo
de rasgo de personalidad que més se relaciona con la conducta agresiva en el

personal policial de Cajamarca, 2022.

Tabla 6
Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad esquizoide

presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta
Agresiva __ P. Esquizoide

Fho de  Conducta Agresiva Coeficiente de 1 362%

Spearman correlacion
S1g. (bilateral) 000
N 103 103

P. Esquizoide Coeficiente de 362* 1

correlacion
=g, (bilateral) 000
N 103 103

**_ La correlacion es sigmificativa en el nivel 0,01 (balateral).

En la tabla 6, se presenta la correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de
personalidad esquizoide presente en el personal policial, en donde r=.362** y el
valor p= .000, lo que significa que existe una correlacion baja significativa y

positiva entre las variables.
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Tabla 7
Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad evitativo

presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta Agresiva P Evitativo

Eho de Conducta Coeficiente de 1 2117
Spearman Agresiva correlacion
S1g. (bilateral) 032
N 103 103
P. Evitativo  Coeficiente de 2117 1
correlacion
S1g. (bilateral) 032
N 103 103

*_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 7, se observa la correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de
personalidad evitativo presente en el personal policial, en donde r=.211**y el valor
p=.032, indicando una correlacién baja y significativa entre la conducta agresiva y

la personalidad evitativa.

Tabla 8
Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad dependiente

presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta Agresiva P. Dependiente

Rho de Conducta Coeficiente de 1 an*
Spearman Agresiva correlacion
Sig. (bilateral) 001
N 103 103
P. Coeficiente de 311 1
Dependiente correlacion
S1g. (bilateral) 001
N 103 103

** La correlacion es sigmificativa en el mivel 0,01 (balateral).
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En la tabla 8, se revela la correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de

personalidad dependiente, encontrandose un r=.311** con un valor p=.001, lo que

nos quiere decir que existe una correlacion baja y significativa entre las variables.

Tabla 9

Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad histridénico

presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta
Agresiva P. Histrionmico
Eho de Conducta Coeficiente de 1 11
Spearman Agresiva correlacion
51z (bilateral) 262
N 103 103
P. Histridonico Coeficiente de 111 1
correlacion
51z (bilateral) 262
N 103 103

En latabla 9, se muestra la correlacion entre la variable conducta agresiva y el rasgo

de personalidad histrionico del personal policial de Cajamarca 2022, encontrandose

unr=.111y p=.262, lo que permitié inferir que las variables no se correlacionan

significativamente.
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Tabla 10

Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad narcisista

presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta Agresiva P. Narcisista

Fho de Conducta

Spearman  Agresiva

Coeficiente de 1 222F

correlacion

S1g. (bilateral) .024

N 103 103
P. Narcizsista Coeficiente de 222 1

correlacion

Sig. (bilateral) 024

N 103 103

*_ La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 10, se observa que el r=.222* y el valor p= .024, entre la conducta

agresiva y la personalidad narcisista, lo que permite concluir que existe una

correlacion baja significativa entre las variables.

Tabla 11

Correlacion entre la variable conducta agresiva y el rasgo de personalidad

antisocial presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta Agresiva P. Antisocial

Fho de Conducta

Spearman Agresiva

Coeficiente de

correlacion
S1g. (bilateral)
N

P. Antizocial

Coeficients de

correlacion
51g. (bilateral)
N

1 487"
000
103 103
4877 1
000
103 103

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En latabla 11, se revela la correlacion entre la variable conducta agresiva y el rasgo
de personalidad antisocial presente en el personal policial, donde r= .487** y p=
.000, por lo que se afirma que existe una correlacion moderada significativa entre

las variables.

Tabla 12
Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad agresivo-sadico

presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta P Agresivo-

Agresiva Sadico

Eho de Conducta Agresiva Coeficiente de 1 532*
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) 000

N 103 103

P. Agresivo-Sadico  Coeficiente de 532* 1

correlacion

s1g. (bilateral) 000

N 103 103

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12, se presenta la correlacién entre la conducta agresiva y el rasgo de
personalidad agresivo-sadico presente en el personal policial de Cajamarca 2022,
en donde r= .532 y el valor p= .000, indicando una correlacion moderada y

significativa entre las variables.
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Tabla 13

Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad compulsivo

presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta
Agresiva P. Compulsivo
Fho de Conducta Coeficiente de 1 oo™
Spearman  Agresiva correlacidn
S1g. (bilateral) 000
N 103 103
P. Compulsivo Coeficiente de 390" 1
correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 103 103

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 13, se muestra la correlacién entre la conducta agresiva y el rasgo de

personalidad compulsivo, en donde: r=.390**; p=.000, existiendo una correlacién

baja significativa entre las variables.

Tabla 14

Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad

negativista/pasivo-agresivo presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta  P. Negativista

Agresiva  (pasivo-agresivo)

Spearman

Rho de Conducta Agresiva Coeficiente de 1 5627
correlacion
S1g. (bilateral) J000
N 103 103
P. Negativista Coeficiente de 562% 1
(pastvo-agresivo)  correlacion
Sig. (bilateral) 000
N 103 103

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En la tabla 14, se da a conocer la correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo
de personalidad negativista/pasivo-agresivo presente en el personal policial, donde
r= .562** y p= .000, indicando la existencia de una correlacion moderada y

significativa.

Tabla 15
Correlacion entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad autodestructiva

presente en el personal policial de Cajamarca 2022.

Conducta P
Agresiva Autodestructiva
Rho de Conducta Agresiva Coeficiente de 1 558"
Spearman correlacion
S1g. (bilateral) 000
N 103 103
P. Autodestructiva Coeficiente de 558% 1
correlacion
S1g. (bilateral) 000
N 103 103

** La correlacion es significativa en el mvel 0,01 (bilateral).

En la tabla 15, se observa una correlacién moderada y significativa (r= .558**, p=
.000), entre la conducta agresiva y el rasgo de personalidad autodestructiva en el

personal policial de Cajamarca 2022.
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Tabla 16
Resumen de correlacion entre la conducta agresiva y los tipos de rasgos de

personalidad en el personal policial de Cajamarca 2022.

Tipo de rasgo de Conducta agresiva
personalidad Coeficiente de correlacion S1g_ (bilateral)
{FEho de Spearman)
Esquizoide 362%* 000
Evitativo 211%* 032
Dependiente J11%* 001
Histrionico 111 262
Narcisista DD ek 024
Antisocial ARTxx 000
Agresivo — sadico Ik Wl 000
Compulsivo 30(* 000
Negativista T Wkt 000
Autodestructivo S5 R 000

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 16 se da a conocer la relacion entre la conducta agresiva y las
dimensiones de los rasgos de personalidad en donde se observa que los tipos de
personalidad que se relacionan de manera modera y significativa con la conducta
agresiva son la negativista (r=,562; p=,000), autodestructiva(r=,558; p=,000),
agresivo sadica (r=,532; p=,000) y antisocial (r=,487; p=,000); asimismo las que se
relacionan en un nivel bajo y significativa con la conducta agresiva son la
personalidad compulsiva, esquizoide, dependiente, narcisista y evitativo, no

encontrandose una relacion con la personalidad histrionica.
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4.3. Discusion de los resultados
En base a los objetivos planteados se realizo el anélisis y discusion de los resultados,

tal es que caso que:

En cuanto al objetivo general que busco identificar la correlacion entre los rasgos de
personalidad y la conducta agresiva en personal policial de Cajamarca 2022, se
encontré que existe una correlacion significativa moderada negativa (r= -.463; p=
.000) entre las variables. Resultados que guardan relacion con el estudio de Cisneros
S, 2016; quien concluy6 una relacion entre los niveles de agresion con los tipos de
personalidad (15). Por su parte, Garcia H, 2019; en su investigacion sobre
“Impulsividad y agresividad en cadetes de policia” llego a concluir que existe una

asociacion positiva entre la impulsividad y la agresividad (9).

En este sentido se puede afirmar que los rasgos de personalidad contribuyen a que
una persona manifieste una conducta agresiva en el personal policial, considerandose
que dichas variables son dindmicas y que estan influenciadas por diversos factores
bioldgicos, sociales y culturales, a nivel social uno de factores mas contribuyentes y
mas dindmicos es el contexto familiar, es decir una familia con una organizacion
funcional permitird un desarrollo adecuado en el individuo, pues brindara las
herramientas necesarias y permitira el desarrollo de diferentes habilidades para que
la persona se desenvuelva adecuadamente y tenga la capacidad de adaptarse a

diferentes contextos.

En base a lo expuesto lineas arriba, la conducta del personal policial esta relacionado
a factores de indole psicoldgica y social tal como lo afirma Carrillo (38) las mismas
que inciden en la disposicion de uso de la fuerza, considerando que el autoritarismo
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como rasgo de personalidad se relaciona con la disposicion de la fuerza por parte de
los efectivos de policia, en tanto un alto nivel de autoritarismo contribuye a que los
policias ejerzan un mayor uso de la fuerza en las intervenciones. Del mismo modo,

un alto nivel de agresividad conlleva a una mayor disposicion de usar la fuerza (38).

Dichas afirmaciones se sustentan en la teoria bioldgica de la agresividad, la cual hace
hincapié que el comportamiento agresivo esta determinado por aspectos bioldgicos
(hormonas, neurotransmisores) (25); por otro lado, la personalidad del individuo esta
constituida por dos componentes, el temperamento, que es parte genética, con la que
nace (30) y determina caracteristicas de cognicion, comportamiento y emociones
(29); y por otro lado, el carécter, que son caracteristicas de la personalidad, las cuales
son aprendidas y adquiridas durante el desarrollo de la persona, conllevando a un
cierto grado de respeto y cumplimiento de las reglas sociales (31). En ese sentido se
puede indicar que la personalidad de un individuo influye en el actuar de este, el cual

se manifiesta mediante la conducta.

Sobre el objetivo especifico que buscd determinar el tipo de rasgo de personalidad
que mas predomina en el personal policial de Cajamarca, 2022, se encontré que el
rasgo que mas predomina es el rasgo esquizoide (26,2%); seguido del rasgo antisocial
(19,4%); rasgo histridnico (16,5%); rasgo narcisista (10,7%); y con menor incidencia
estan los rasgos: agresivo — sadico (8,7%); compulsivo (6,8%); evitativo (5,8%);
dependiente (2,9%); autodestructivo (2,9%). Resultados que se asimilan con el
estudio de Carranza E, 2016; en su investigacion en alumnos de la “Escuela Técnica
Superior PNP”, concluy0 que los participantes poseen niveles muy bajos de
inteligencia emocional y presentan una personalidad sanguinea, flematica y un

porcentaje minimo poseen una personalidad altamente sanguinea (14).
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Es decir en cuanto a inteligencia emocional suelen ser personas que no tienen la
capacidad para comunicarse e interrelacionarse con los demas, tienen ser poco
resilientes, no suelen tener capacidad para resolver conflictos, etc.; en cuanto a la
personalidad fleméatica son aquellos que suelen ser apéticos, son personas muy
analiticas y calculadoras, caracteristicas que guardan relacion con una personalidad
esquizoide en cuanto a que son personas que les cuesta expresar sus emociones y no
responder adecuadamente a diferentes situaciones, careciendo de motivaciones ya
que suelen ser indiferentes, asi como al rasgo narcisista ya que suelen mostrarse ante
los demas como superiores siendo exigentes y calculadores; por otro lado, los
sanguineos son personas comunicativas y con facilidades para interactuar con los

demas.

De acuerdo a los resultados se puede inferir, que dentro de los integrantes de la PNP,
existe la predominancia de rasgos de personalidad que probablemente también se
asocien al proceso de formacion de los mismos, teniéndose en cuenta que durante su
formacion se establecen un conjunto de normas, reglas, principios y formas de
actuacion basadas en 6rdenes y jerarquizaciones, que se tienen que cumplir y hacer
parte de la actitud y proceder del futuro oficial o sub oficial, la mismas que finalmente

complementa el actuar de un policia en relacién a su personalidad.

Por otro lado, la investigacion que difiere de los resultados con relacion a los rasgo
de personalidad esta el estudio de Mayanga R, 2021 (16); quién encontr6 niveles
altos en los tipos de rasgo de personalidad “extraversion”, “apertura a la experiencia”,
“cordialidad” y “responsabilidad”, rasgos que guardan relacidén con una persona que

suele ser amable, con habilidades para comunicarse e interactuar con los demas, que

le gusta hacer cosas nuevas, cooperativas; en alumnos de la “Escuela Técnico
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Superior de la Policia Nacional de Chiclayo”; ademas encontr6 un nivel bajo en el

rasgo de personalidad de neuroticismo.

Sobre la personalidad, Millon en su modelo hace referencia sobre los conceptos
normalidad y patologia de la misma, en donde una persona normal es aquella que
tiene la capacidad de adaptarse a un entorno, las percepciones que posee sobre si
mismo y de su entorno es constructiva, y promotora de salud; mientras que la
personalidad patoldgica es precedida por conductas rigidas y poco adaptativas,
ademas de tener percepciones frustrantes (32). En el caso de rasgos de personalidad
presentes en los efectivos policiales se puede afirmar que existen rasgos que
predominan en su estructura, sin embargo, estos aun estdn dentro del rango de
normalidad pero que, si afectan su forma de pensar y actuar, ya que son manifestados

a través de su comportamientos y actitudes frente a ciertas circunstancias.

Respecto al objetivo especifico cuyo fin fue identificar el nivel de la conducta
agresiva presente en el personal policial de Cajamarca, 2022, se encontr6 que el nivel
que predomina es el muy bajo (56.3%) seguido del nivel bajo (24.2%); sin embargo,
el 12.6% se ubica en un nivel medio, el 5.8% un nivel alto y el 1% en un nivel muy
alto de agresividad; es decir existe un total de 19.4% de personal policial que se ubica
en un nivel de agresividad que va del medio al muy alto. Resultados que nos permiten
tener un panorama general respecto a la conducta agresiva presente en el personal
policial, la misma que ademas de ser una conducta de indole innato en el individuo
también esta puede estar influencia por factores como estrés laboral, cansancio
emocional, ansiedad, funcionalidad familiar, problemas de indole familiar y
econdémico, asi como a factores relacionados a las actividades y ambiente laboral,

considerandose que el personal policial estd expuesta a situaciones estresantes méas
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cuando existen conflictos sociales en donde se puede observar de manera mas
concreta un uso de la fuerza muchas veces manifestada mediante conductas

agresivas.

En cuanto al objetivo antes indicado, los resultados se asimilan a los de Géalvez Y,
Vargas S, 2020, quienes encontraron que los participantes de su estudio presentaban
niveles medios de agresividad (19). En este sentido, se puede indicar que la conducta
agresiva viene a ser la manifestacion de un comportamiento basico, siendo un
fenémeno multidimensional, ya que se da por la intervencion de diversos factores
que pueden manifestarse a través del nivel fisico, emocional, cognitivo y social, que

integran a la persona (24).

Por otro lado, la teoria que sustenta dicha conducta es la de frustracion — agresion, la
cual plantea que el comportamiento agresivo surge cuando el individuo al momento
de acceder a una meta u objetivo esta es percibida como blogueada o interferida. Sin
embargo, una privacion no necesariamente induce a una conducta agresiva, sino que
este suele presentarse cuando el individuo no logra satisfacer un logro deseado. En
tanto a la frustracion como un factor que predispone a la agresividad en determinadas

condiciones y circunstancias (22).

Entre otros aspectos relacionados a la conducta agresiva, estan los factores
socioculturales del individuo, el mismo que esta dado por los diferentes modelos y
reforzamientos a lo que se expuso, y que este es complementado en el ambiente
sociocultural, ademas de los factores organicos los cuales se relacionan a una lesion

o disfuncion a nivel del cerebro; y finalmente esta el repertorio conductual que se
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caracteriza y se ve afectado por la ausencia habilidades y dificultades para resolver

conflictos (37).

En cuanto al objetivo de establecer el tipo de conducta agresiva predominante en el
personal policial de Cajamarca, 2022, se encontr6 que hostilidad (53,4%) es el tipo
de agresividad que mas prevalece, seguido de la agresion fisica (35,9%); y con menor
incidencia esta la ira (5,8%) y agresion verbal (4,9%). Lo que quiere decir que
personal policial tiende a manifestar su agresividad a través de actitudes que
conllevan que un ambiente o0 a una situacion que se torna hostil, en donde no existe
una adecuada comunicacién la misma que posteriormente podria manifestar en una
agresion ya sea verbal o fisica, dicha conducta ademéas de tener su influencia
bioldgica esta ligada a factores que posiblemente se relacione al estilo de crianza que
ha tenido durante su infancia o factores culturales como lo es la normalizacion del

machismo y el ejercicio de la violencia dentro del hogar.

Los resultados obtenidos en cuanto al tipo de conducta se asimilan a lo encontrado
por Garcia H, 2019; quien encontro entre sus resultados, que en sus participantes se
presentaron elevados niveles de agresion fisica e impulsividad cognitiva; siendo las
mujeres las que obtuvieron puntuaciones elevadas en la sub escala hostilidad,
contrariamente a los hombres quienes tuvieron niveles altos en agresion fisica;

asimismo se encontraron niveles altos de impulsividad motora, agresion verbal e ira

9).

En este sentido, Buss y Perry en el afio 1992, sostienen que la agresividad: es una

disposicion de comportase agresivamente en base a diferentes situaciones, la cual se
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manifiesta con golpes, ofensas, provocaciones, etc.; siendo la hostilidad actitudes que
causan una conducta agresiva que tiene como objeto el causar dafio ya que su

componente es cognitivo — actitudinal (24).

Finalmente, respecto al objetivo que buscd identificar el tipo de rasgo de personalidad
que mas se relaciona con la conducta agresiva en el personal policial de Cajamarca,
2022, se encontrd que los rasgos de personalidad, que se relacionan con la conducta
agresiva de manera significativa en un grado de correlacion moderado son el
negativista (r= .562, p= .000); el autodestructiva (r= .558, p= .000); el agresivo —
sadico (r=.532, p=.000) y el antisocial (r= .487, p=.000). Asimismo, se encontrd
una correlacion significativa en grado bajo con la agresividad a los rasgos
compulsivo (r=.390, p=.000); esquizoide (r=.362, p= .000); dependiente (r=.311,
p=.001); narcisista (r=.222, p=.024) y el evitativo (r=.211, p=.032). Por otro lado,
no se encontr6 una correlacion entre el rasgo de personalidad histriénico con la
conducta agresiva. En este sentido, la personalidad es una estructura dindmica
compuesta por caracteristicas psicoldgicas, conductuales, emocionales y sociales, las

mismas que se desarrollan a partir de la interaccion biolégico - ambiental (29).

Entre los factores vinculados a las condiciones estructurales y del contexto social
inmediato que contribuyen a la formacion de la personalidad y al mantenimiento de
una conducta agresiva, estan los factores intrinseco propios del individuo y con la
interaccion con el ambiente en donde se desenvuelve el ser humano, siendo el grupo

primario (la familia) el mayor productor de modelos conductuales violentos (36).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Existe correlacion significativa negativa moderada (r=-,463, p=,000) entre los
rasgos de personalidad y la conducta agresiva en personal policial de Cajamarca
2022.

El tipo de rasgos de personalidad que més predomina en el personal policial de
Cajamarca, 2022, es el esquizoide con un 26,2%; el antisocial (19,4%); el
histridnico 16,5%) y rasgo narcisista (10,7%); y con menor incidencia estan los
rasgos: agresivo — sadico, el rasgo compulsivo, el evitativo, dependiente y
autodestructivo.

El nivel de la conducta agresiva presente en el personal policial de Cajamarca,
2022, que mas predomina es el muy bajo seguido del nivel bajo; sin embargo, se
evidencia la existencia de agresividad en un nivel medio (12,6%); alto (5,8%) y
muy alto (1%).

El tipo de conducta agresiva que mas prevalece en el personal policial es la
hostilidad (53,4%); seguido de la agresion fisica (35,9%).

Existe relacion moderada significativa entre los rasgos de personalidad
negativista, el autodestructiva, el agresivo — sadico, el antisocial con la conducta
agresiva. Asimismo, existe una correlacion significativa baja negativa entre los
rasgos compulsivo, esquizoide, dependiente, narcisista evitativo con la conducta
agresiva. Finalmente, no existe relacién entre el rasgo de personalidad histridnico

con la conducta agresiva.
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5.2. Recomendaciones

A la Policia Nacional del Per(, en base a los resultados obtenidos, como
institucion se recomienda que, durante los diferentes procesos de admisién a las
diferentes escuelas de formacion policial, se efectué una mejor seleccion de
postulantes, especificamente en la evaluacion psicoldgica, la misma que debe ser
complementada con la entrevista psicoldgica, ello con el fin de tener futuros
efectivos policiales con mejores habilidades y capacidades para el
desenvolvimiento de su funcidn y labor policial.

Al jefe del Frente Policial de Cajamarca, a traves de personal especialista
(psicblogos) del policlinico policial y efectivos policiales que trabajan en distintas
areas que cuenta con la formacion de psicologia, se efectien deferentes programas
de intervencion en el manejo de control de impulsos y mejora de habilidades
sociales dirigido a los efectivos policiales a fin de brindar estrategias que permitan
al personal policial relacionarse y realizar intervenciones policiales adecuadas y
sin la necesidad de mostrar conductas que impliquen abuso de la fuerza.

Se realicen de manera consecutiva diferentes capacitaciones al personal policial,
teniendo en cuenta el binomio personal profesional del policlinico policial y
personal de oficiales y sub oficiales que cuenten con formacion profesional en la
carrera de psicologia, el mismo que no implicaria un gasto al Estado (Ministerio
del Interior) pero generaria un beneficio al personal policial beneficiado.
Asimismo, a través del policlinico policial en coordinacion con el Jefe del Frente,
realizar diferentes actividades y programas de intervencion, que incluya a la
familia policial (esposa(o) e hijos), ello con el fin de contribuir en la salud mental
de sus integrantes, los mismos que tienen como fin mejorar las relaciones

interpersonales y de pareja, estimular la comprension y apoyo emocional entre los
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integrantes del sistema familiar, asi como desarrollar estrategias de afrontamiento
y desarrollo de habilidades en resolucion de conflictos y otros.

A futuros investigadores se recomienda abordar dichas variables a fin de
contrarrestar nuestros resultados, por otro lado, se recomienda ampliar el estudio,
pudiendo ser de tipo comparativo, en ese caso el personal policial participante
laboraba en el &rea operativa siendo que estan mas expuestos al contacto con la
poblacién, dejando de lado a personal PNP, que labora en areas administrativas;
asimismo, se recomienda abordar las variables haciendo una distincion entre el
sexo, a fin de identificar el tipo de agresividad que mas predomina en el personal
policial masculino y femenino. Ademas de complementarlo y buscar la relacion
de las variables abordadas con factores de indole social (familia, educacion,

actitudes y otros) y cultura (costumbres, tradiciones, valores, machismo, etc.).
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Anexo 1

ANEXOS

Matriz de consistencia

AGRESIVIDAD Y RASGOS DE PERSONALIDAD EN UNA INTITUCION CASTRENSE CAJAMARCA, 2020.

Formulacion del Objetivos Hipotesis variables Dimensiones Indicadores Fuente o Metodologia Poblacién y
problema instrumento de muestra
recolecciéon de
datos
Pregunta general Objetivo general Hipétesis general Personalidad Incapacidad para disfrutar de Poblaciéon
esquizoide relaciones estrechas. Inventario Clinico | Método: Se utilizara el
Existe relacion | Determinar la relacic’)n' entre | Hy: Existe correlacion Solitario e indiferente. Multiaxial de | método Inductivo — | Conformada  por
entre los rasgos de | los rasgos de personalidad y significativa entre Afectos restringidos. Millon Il (MCMI- | deductivo 139 efectivos
personalidad y la | la conducta agresiva en los rasgos de la Inexpresion emocional 111 policiales que
i ersonal olicial de, i : ’ . .
conducta agresiva per: 2822 personalidad yvla Disefio: No experimental !ab(')rgn en
en personal policial | Cajamarca, - conducta agresiva P lidad Rutinari de corte t ) indistintas
de Cajamarca, en el personal ersonalida utmz.mos. ¢ corte trasversal. unidades entre
2022. policial de evitativa Relaciones estrechas con bésicas
Cajamarca, 2022. Rasgos ) algunas personas. Técnica: especializadas,
patrones de Temerosos y discretos. Encuesta. que se encuentran
Ho: No existe correlacion | personalidad Disforia afectiva. en la provincia de
significativa entre Instrumento: Cajamarca.
1 de 1 . . . -
0S rasgos de @ Requiere de aprobacion. Cuestionario.
personalidad y la .
conducta agresiva ) Sumiso.
en el personal Personalidad Dificultad  para iniciar
Objetivos especificos policial de dependiente proyectos.
Cajamarca, 2022. Deseo de proteccion.
- Determinar el tipo de rasgo Emociones superficiales.
de personalidad que mas
inci ici . . Muestra
mmdev en el personal policial Personalidad Sugestionable.
de Cajamarca, 2022. o . La presente
histrionica Egocéntrico. . Ly
i i Conductas seductoras investigacion es de
- Identificar el plvel de la : tipo probabilistico,
conducta agresiva presente . .
s L. a misma que
en el personal policial de Grandiosidad. tars f d
: . estara conformada
Cajamarca, 2022. Personalidad Fantasias de poder. :
- . L, por 103 efectivos
narcisista Requiere de admiracion.
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Identificar el tipo de
conducta  agresiva  que
prevalece en el personal
policial de Cajamarca, 2022.

Identificar el rasgo de
personalidad que mas se
relaciona con la conducta
agresiva en el personal
policial de Cajamarca, 2022.

Personalidad
antisocial

Personalidad
agresiva
sadico

Personalidad
compulsiva

Personalidad
pasiva
agresivos
(negativista)

Arrogancia y falta de
empatia.

Manipulador.

Ignora a los demas y a las
normas sociales.
Incapacidad para mantener
una conducta laboral
consistente.

Irritables y agresivos.
Comportamientos hostiles.

Comportamientos que
humillan.

Hostilidad.

Abusivos.

Violan los derechos y
sentimientos.

Sentimientos oposicionistas.
Ajuste a la disciplina.
Mantienen control de su
expresion emocional.
Preferencia por trabajos y
actividades estructuradas.
Metddicos y meticulosos.

Elevada exigencia sobre si
mismos y sobre los demas.
Autorrestricciones.
Malhumorados o irritables.
Incapacidad de resolucion de
conflictos.

Generan discusiones.
Desafio 'y  negativismo
agresivo.

Enfado  explosivo  con
periodos de culpabilidad y
vergiienza.

policiales
provincia
Cajamarca.

de

la
de
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Personalidad

Situarse en una posicién

autoderrotista despreciable o inferior.
Autosacrificados.
Agresividad Golpear
fisica Patear Cuestionario de
Empujar Agresividad ~ AQ.
Morder De Buss y Perry
Conducta (1992)
agresiva Insultos
Agresividad Gritos
verbal Amenazas
Burlas
Hostilidad Disgusto
Evaluacion cognitiva
Enojo
Ira Enfado
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Anexo 2

CUESTIONARIO DE AGRESIVIDAD DE BUSS Y PERRY (1992)
Adaptada por Matalinares, Yaringafo, Uceda,
Fernandez, Huari, Campos y villaviCencio (2012)

Datos generales
Edad: Sexo:

Unidad en la que labora:

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones
que podrian ocurrirte. Marcando con un aspa “X” segun la alternativa que mejor
describa tu opinion. No hay respuestas buenas o malas, sélo interesa conocer la forma
como ta percibes, sientes y actlias en esas situaciones.

CF= Completamente falso para mi

BF= Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi
BV= Bastante verdadero para mi

CV= Completamente verdadero para mi

N° ITEMS CF BF | VF BV CV

1 “De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear | 1 2 3 |4 |5
a otra persona”.

2 “Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto 1 2 3 |4 |5
abiertamente con ellos”.

3 “Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida”. 1 2 3 14 |5

4 “A veces soy bastante envidioso”. 1 2 3 |4 |5

5 “Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra 1 2 3 |4 |5
persona”.

6 “A menudo no estoy de acuerdo con la gente”. 1 2 3 |4 |5

7 “Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo”. 1 2 3 |4 |5

8 “En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente”. | 1 2 3 14 |5

9 “Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también”. 1 2 3 /4 |5

10 “Cuando la gente me molesta, discuto con ellos”. 1 2 3 |4 |5
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11 “Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a 1
punto de estallar”.

12 “Parece que siempre son otros los que consiguen las 1
oportunidades”.

13 “Suelo involucrarme en las peleas algo mas de lo normal”. 1

14 “Cuando la gente no estd de acuerdo conmigo, no puedo evitar [1
discutir con ellos”.

15 “Soy una persona apacible”. 1

16 “Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido |1
por algunas cosas”.

17 “Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos,1
lo hago”.

18 “Mis amigos dicen que discuto mucho”. 1

19 “Algunos de mis amigos piensan que soy una persona 1
impulsiva”.

20 “Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas” 1

21 “Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a 1
pegarnos”.

22 “Algunas veces pierdo el control sin razon”. 1

23 “Desconfio de desconocidos demasiado amigables”. |1

24 “No encuentro ninguna buena razon para pegar a una persona’.|1

25 “Tengo dificultades para controlar mi genio”. 1

26 “Algunas veces siento que la gente se estd riendo de mi a mis|1
espaldas”.

27 “He amenazado a gente que conozco™. 1

28 “Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me 1
pregunto qué querran”.

29 “He llegado a estar tan furioso que rompia cosas”. 1

Fuente: Tomado de Galvez y Vargas (2020).
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CATEGORIAS DIAGNOSTICAS DEL CUESTIONARIO BUSS Y PERRY
(1992)

Las categorias diagnosticas se basan en puntuaciones directas y por dimensiones o

subescalas
Nivel ESCALA Subescalas
AGRESION Agresividad | Agresividad Ira Hostilidad
Fisica verbal
Muy Alto 99 a Mas 30 a Mas 18 a Més 27 a Mas 32 a Mas
Alto 83-98 24-29 14-17 22-26 26-31
Medio 68-82 16-23 11-13 18-21 21-25
Bajo 52-67 12-17 7-10 13-17 15-20
Muy Bajo | Menosa51 | Menosall | Menosa6 Menosa 12 | Menos a 14
Percentiles
ESCALA SUBESCALAS
TOTAL AGRE,SIVIDAD AGRESIVIDAD IRA HOSTILIDAD
FISICA VERBAL
PD | PC PD PC PD PC PD | PC PD PC
112 | 99 38 99 21 99 31 99 36 99
108 | 98 35 98 20 98 |30 |98 35 98
105 | 97 34 97 19 96 |29 |97 34 97
103 | 96 33 96 18 94 |28 |96 33 95
102 | 95 32 95 17 90 27 |94 32 94
101 | 94 31 94 16 84 26 91 31 91
99 | 93 30 92 15 78 |25 87 30 88
98 | 92 29 89 14 70 |24 83 29 84
97 91 28 87 13 60 |23 |77 28 80
9%6 | 90 27 83 12 50 122 71 27 74
95 | 89 26 80 11 40 |21 |63 26 69
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Anexo 3

INVENTARIO CLINICO MULTIAXIAL DE MILLON (MCMI-I11)

N° ITEM

1 “Ultimamente parece que me quedo sin fuerzas, incluso por la mafiana”.

2 “Me parece muy bien que haya normas porque son una buena guia a
seguir”.

3 “Disfruto haciendo tantas cosas diferentes que no puedo decidir por cual
empezar’.

4 “Gran parte del tiempo me siento débil y cansado”.

5 “S¢é que soy superior a los demas, por eso no me importa lo que piense la
gente”.
“La gente nunca ha reconocido suficientemente las cosas que he hecho”.
“Si1 mi familia me presiona, es probable que me enfade y me resista a hacer
lo que ellos quieren”.

8 “La gente se burla de mi a mis espaldas, hablando de lo que hago o
parezco”.

9 “Frecuentemente critico mucho a la gente que me irrita”.

10 “Raramente exteriorizo las pocas emociones que suelo tener”.

11 “Me resulta dificil mantener el equilibrio cuando camino”.

12 “Muestro mis emociones facil y rdpidamente”.

13 “En el pasado, mis habitos de tomar drogas me han causado problemas a
menudo”.

14 “Algunas veces puedo ser bastante duro y desagradable con mi familia”.

15 “Las cosas que hoy van bien no durardn mucho tiempo™.

16 “Soy una persona muy agradable y sumisa”.

17 “Cuando era adolescente, tuve muchos problemas por mi mal
comportamiento en el colegio”.

18 “Tengo miedo a acercarme mucho a otra persona porque podria acabar
siendo ridiculizado o avergonzado™.

19 “Parece que elijo amigos que terminan tratandome mal”.

20 “He tenido pensamientos tristes gran parte de mi vida desde que era nifio”.

21 “Me gusta coquetear con las personas del otro sexo”.

22 “Soy una persona muy variable y cambio de opiniones y sentimientos
continuamente”.

23 “Beber alcohol nunca me ha causado verdaderos problemas en mi
trabajo”.

24 “Hace unos afios comencé a sentirme un fracasado”.

25 “Me siento culpable muy a menudo sin ninguna razon”.

26 “Los demads envidian mis capacidades”.
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27

“Cuando puedo elegir, prefiero hacer las cosas solo”.

28 “Pienso que el comportamiento de mi familia deberia ser estrictamente
controlado”.

29 “La gente normalmente piensa que soy una persona reservada y seria”.

30 “Ultimamente he comenzado a sentir deseos de destrozar cosas”.

31 “Creo que soy una persona especial y merezco que los demas me presten
una particular atencion”.

32 “Siempre estoy buscando hacer nuevos amigos y conocer gente nueva”.

33 “Si alguien me criticase por cometer un error, rapidamente le sefialaria sus
propios errores”.

34 “Ultimamente he perdido los nervios”.

35 “A menudo renuncio a hacer cosas porque temo no hacerlas bien”.

36 “Muchas veces me dejo llevar por mis emociones de ira y luego me siento
terriblemente culpable por ello”.

37 “Muy a menudo pierdo mi capacidad para percibir sensaciones en partes
de mi cuerpo”.

38 “Hago lo que quiero sin preocuparme de las consecuencias que tenga en
los demas”.

39 “Tomar las llamadas "drogas ilegales" puede ser imprudente, pero
reconozco que en el pasado las he necesitado”.

40 “Creo que soy una persona miedosa e inhibida”.

41 “He hecho impulsivamente muchas cosas estipidas que han llegado a
causarme grandes problemas”.

42 “Nunca perdono un insulto ni olvido una situacion embarazosa que
alguien me haya causado”.

43 “A menudo me siento triste o tenso, inmediatamente después de que me
haya pasado algo bueno”.

44 “Ahora me siento terriblemente deprimido y triste gran parte del
tiempo”.

45 “Siempre hago lo posible por complacer a los demas, incluso a quienes no
me gustan”.

46 “Siempre he sentido menos interés por el sexo que la mayoria de la gente”.

47 “Siempre tiendo a culparme a mi mismo cuando las cosas salen mal”.

48 “Hace mucho tiempo decidi que lo mejor es tener poco que ver con la
gente”.

49 “Desde nifio, siempre he tenido que tener cuidado con la gente que
intentaba enganarme”.

50 “No soporto a las personas influyentes que siempre piensan que pueden

hacer las cosas mejor que yo”.
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51

“Cuando las cosas son aburridas, me gusta provocar algo interesante o
divertido”.

52 “Tengo un problema con el alcohol que nos ha creado dificultades a mi
familia y a mi”.

53 “Los castigos nunca me han impedido hacer lo que yo queria”.

54 “Muchas veces me siento muy alegre y animado sin ninguna razon”.

55 “En las ultimas semanas me he sentido agotado sin ningin motivo
especial”.

56 “Ultimamente me he sentido muy culpable porque ya no soy capaz de
hacer nada bien”.

57 “Pienso que soy una persona muy sociable y extravertida”.

58 “Me he vuelto muy nervioso en las ultimas semanas”.

59 “Controlo muy bien mi dinero para estar preparado en caso de
necesidad”.

60 “Simplemente, no he tenido la suerte que otros han tenido en la vida”.

61 “Algunas ideas me dan vueltas en la cabeza una y otra vez y no
desaparecen”.

62 “Desde hace uno o dos afios, al pensar sobre la vida, me siento muy triste
y desanimado”.

63 “Mucha gente ha estado espiando mi vida privada durante afios”.

64 “No sé por qué, pero, a veces, digo cosas crueles solo para hacer sufrir a
los demas”.

65 “En el altimo afio he cruzado el Atlantico en avion 30 veces”.

66 “En el pasado, el habito de abusar de las drogas me ha hecho faltar al
trabajo”.

67 “Tengo muchas ideas que son avanzadas para los tiempos actuales”.

68 “Ultimamente tengo que pensar las cosas una y otra vez sin ningin
motivo”.

69 “Evito la mayoria de las situaciones sociales porque creo que la gente va
a criticarme o rechazarme”.

70 “Muchas veces pienso que no merezco las cosas buenas que me pasan”.

71 “Cuando estoy solo, a menudo noto cerca de mi la fuerte presencia de
alguien que no puede ser visto”.

72 “Me siento desorientado, sin objetivos, y no sé hacia donde voy en la
vida”.

73 “A menudo dejo que los demds tomen por mi decisiones importantes”.

74 “No puedo dormirme, y me levanto tan cansado como al acostarme”.

75 “Ultimamente sudo mucho y me siento muy tenso”.

76 “Tengo una y otra vez pensamientos extrafios de los que desearia poder

librarme”.
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77

“Tengo muchos problemas para controlar el impulso de beber en exceso”.

78 “Aunque esté despierto, parece que no me doy cuenta de la gente que esta
cerca de mi”.

79 “Con frecuencia estoy irritado y de mal humor”.

80 “Para mi es muy facil hacer muchos amigos”.

81 “Me averglienzo de algunos de los abusos que sufri cuando era joven™.

82 “Siempre me aseguro de que mi trabajo esté bien planeado y organizado”.

83 “Mis estados de animo cambian mucho de un dia para otro”.

84 “Me falta confianza en mi mismo para arriesgarme a probar algo nuevo”.

85 “No culpo a quien se aprovecha de alguien que se lo permite”.

86 “Desde hace algun tiempo me siento triste y deprimido y no consigo
animarme”.

87 “A menudo me enfado con la gente que hace las cosas lentamente”.

88 “Cuando estoy en una fiesta nunca me aislo de los demas”.

89 “Observo a mi familia de cerca para saber en quién se puede confiary en
quién no”.

90 “Algunas veces me siento confuso y molesto cuando la gente es amable
conmigo”.

91 “El consumo de "drogas ilegales" me ha causado discusiones con mi
familia”.

92 “Estoy solo la mayoria del tiempo y lo prefiero asi”.

93 “Algunos miembros de mi familia dicen que soy egoista y que sdlo pienso
en mi mismo”.

94 “La gente puede hacerme cambiar de ideas facilmente, incluso cuando
pienso que ya habia tomado una decision”.

95 “A menudo irrito a la gente cuando les doy 6rdenes”.

96 “En el pasado la gente decia que yo estaba muy interesado y apasionado
por demasiadas cosas”.

97 “Estoy de acuerdo con el refran: "Al que madruga Dios le ayuda"”.

98 “Mis sentimientos hacia las personas importantes en mi vida muchas veces
oscilan entre el amor y el odio”.

99 “Cuando estoy en una reunion social, en grupo, casi siempre me siento
tenso y cohibido”.

100 “Supongo que no soy diferente de mis padres ya que, hasta cierto punto,
me he convertido en un alcoholico”.

101 “Creo que no me tomo muchas de las responsabilidades familiares tan
seriamente como deberia”.

102 “Desde que era nifio he ido perdiendo contacto con la realidad”.

103 “Gente mezquina intenta con frecuencia aprovecharse de lo que he

realizado o ideado”.
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104

“No puedo experimentar mucho placer porque no creo merecerlo”.

105 “Tengo pocos deseos de hacer amigos intimos”.

106 “He tenido muchos periodos en mi vida en los que he estado tan animado
y he consumido tanta energia que luego me he sentido muy bajo de
animo”.

107 “He perdido completamente mi apetito y la mayoria de las noches tengo
problemas para dormir”.

108 “Me preocupa mucho que me dejen solo y tenga que cuidar de mi mismo”.

109 “El recuerdo de una experiencia muy perturbadora de mi pasado sigue
apareciendo en mis pensamientos”.

110 “El afio pasado apareci en la portada de varias revistas”.

111 “Parece que he perdido el interés en la mayoria de las cosas que solia
encontrar placenteras, como el sexo”.

112 “He estado abatido y triste mucho tiempo en mi vida desde que era
bastante joven”.

113 “Me he metido en problemas con la ley un par de veces”.

114 “Una buena manera de evitar los errores es tener una rutina para hacer las
cosas”.

115 “A menudo otras personas me culpan de cosas que no he hecho”.

116 “He tenido que ser realmente duro con algunas personas para mantenerlas
araya”.

117 “La gente piensa que, a veces, hablo sobre cosas extrafas o diferentes a
las de ellos”.

118 “Ha habido veces en las que no he podido pasar el dia sin tomar drogas”.

119 “La gente est4 intentando hacerme creer que estoy loco”.

120 “Haria algo desesperado para impedir que me abandonase una persona
que quiero”.

121 “Sigo dandome atracones de comida un par de veces a la semana”.

122 “Parece que echo a perder las buenas oportunidades que se cruzan en mi
camino”.

123 “Siempre me ha resultado dificil dejar de sentirme deprimido y triste”.

124 “Cuando estoy solo y lejos de casa, a menudo comienzo a sentirme tenso
y lleno de péanico”.

125 “A veces las personas se molestan conmigo porque dicen que hablo mucho
o demasiado deprisa para ellas”.

126 “Hoy, la mayoria de la gente de éxito ha sido afortunada o deshonesta”.

127 “No me involucro con otras personas a no ser que esté seguro de que les
voy a gustar”.

128 “Me siento profundamente deprimido sin ninguna razén que se me

ocurra”.
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129

“Anos después, todavia tengo pesadillas acerca de un acontecimiento que
SUpUSO una amenaza real para mi vida”.

130 “Ya no tengo energia para concentrarme en mis responsabilidades
diarias”.

131 “Beber alcohol me ayuda cuando me siento deprimido™.

132 “Odio pensar en algunas de las formas en las que se abus6 de mi cuando
era un nifio”.

133 “Incluso en los buenos tiempos, siempre he tenido miedo de que las cosas
pronto fuesen mal”.

134 “Algunas veces, cuando las cosas empiezan a torcerse en mi vida, me
siento como si estuviera loco o fuera de la realidad”.

135 “Estar solo, sin la ayuda de alguien cercano de quien depender, realmente
me asusta”.

136 “S¢ que he gastado mas dinero del que debiera comprando "drogas
ilegales"”.

137 “Siempre compruebo que he terminado mi trabajo antes de tomarme un
descanso para actividades de ocio”.

138 “Noto que la gente esta hablando de mi cuando paso a su lado™.

139 “Se me da muy bien inventar excusas cuando me meto en problemas”.

140 “Creo que hay una conspiracioén contra mi”.

141 “Siento que la mayoria de la gente tiene una mala opinion
de mi”.

142 “Frecuentemente siento que no hay nada dentro de mi, como si estuviera
vacio y hueco”.

143 “Algunas veces me obligo a vomitar después de comer”.

144 “Creo que me esfuerzo mucho por conseguir que los demas admiren las
cosas que hago o digo”.

145 “Me paso la vida preocupandome por una cosa u otra”.

146 “Siempre me pregunto cual es la razéon real de que alguien sea
especialmente agradable conmigo”.

147 “Ciertos pensamientos vuelven una y otra vez a mi mente”.

148 “Pocas cosas en la vida me dan placer”.

149 “Me siento tembloroso y tengo dificultades para conciliar el suefio debido
a dolorosos recuerdos de un hecho pasado que pasan por mi cabeza
repetidamente”.

150 “Pensar en el futuro al comienzo de cada dia me hace sentir terriblemente
deprimido”.

151 “Nunca he sido capaz de librarme de sentir que no valgo nada para los
demas”.

152 “Tengo un problema con la bebida que he tratado de solucionar sin éxito”.
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153 “Alguien ha estado intentando controlar mi mente”.

154 “He intentado suicidarme”.

155 “Estoy dispuesto a pasar hambre para estar aun mas delgado de lo que
estoy”.

156 “No entiendo por qué algunas personas me sonrien”.

157 “No he visto un coche en los ultimos diez afios”.

158 “Me pongo muy tenso con las personas que no conozco bien, porque
pueden querer hacerme dafio”.

159 “Alguien tendria que ser bastante excepcional para entender mis
habilidades especiales”.

160 “Mi vida actual se ve todavia afectada por 'imagenes mentales' de algo
terrible que me paso”.

161 “Parece que creo situaciones con los demas en las que acabo herido o me
siento rechazado”.

162 “A menudo me pierdo en mis pensamientos y me olvido de lo que esté
pasando a mi alrededor”.

163 “La gente dice que soy una persona delgada, pero creo que mis muslos y
mi trasero son demasiado grandes”.

164 “Hay terribles hechos de mi pasado que vuelven repetidamente para
perseguirme en mis pensamientos y suefios”.

165 “No tengo amigos intimos al margen de mi familia”.

166 “Casi siempre actiio rapidamente y no pienso las cosas tanto como
debiera”.

167 “Tengo mucho cuidado en mantener mi vida como algo privado, de
manera que nadie pueda aprovecharse de mi”.

168 “Con mucha frecuencia oigo las cosas con tanta claridad que me molesta”.

169 “Siempre estoy dispuesto a ceder en una rifia o desacuerdo porque temo el
enfado o rechazo de los demas”.

170 “Repito ciertos comportamientos una y otra vez, algunas veces para
reducir mi ansiedad y otras para evitar que pase algo malo”.

171 “Recientemente he pensado muy en serio en quitarme de en medio”.

172 “La gente me dice que soy una persona muy formal y moral”.

173 “Todavia me aterrorizo cuando pienso en una experiencia traumatica que
tuve hace afios”.

174 “Aunque me da miedo hacer amistades, me gustaria tener mas de las que
tengo”.

175 “A algunas personas que se supone que son mis amigos les gustaria
hacerme dafio”.

Fuente: Tea Ediciones.
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Anexo 4
CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL PARTICIPANTE

Le invitamos a participar en la investigacion titulada: “RASGOS DE PERSONALIDAD
Y CONDUCTAS AGRESIVAS DEL PERSONAL POLICIAL DE
CAJAMARCA, 2022”.

El propdsito del estudio, es determinar si existe relacion entre las variables rasgo de
personalidad y conductas agresivas, donde su participacion constara en el llenado de dos
cuestionarios el cual tiene una duracién de 20 minutos aproximadamente cada uno, para
ello se contara con la colaboracion de 103 efectivos PNP, de diversas unidades operativas
de Cajamarca.

La informacién recabada mediante los instrumentos, seran procesados y analizados
mediante un programa estadistico a fin de determinar la correlacion, siendo un estudio no
experimental.

Riesgos del estudio: el estudio no alterara o0 modificara la conducta de los participantes,
en tanto no presenta algun riesgo, ya que seré libre de expresar lo que piensa y siente, sin
embargo, usted puede retirarse en cualquier fase de la investigacion si prevé algin tipo de
riesgo, molestia o desconformidad. Cabe mencionar que su participacion contribuira al
incremento de conocimiento cientifico.

Confidencialidad: La informacion recabada a través de los instrumentos, serd de forma
anonima. Los resultados seran publicados, mas no se mostrara informacion que permita
la identificacion de los participantes. Asimismo, se sefiala que los archivos no seran
mostrados a ninguna persona ajena al estudio.

La participacién en la presente investigacion es de forma voluntaria, en consecuencia,
mediante la presente, acepto participar voluntariamente en el presente estudio, comprendo
de que se trata el proyecto, y que contribuira con la investigacion antes mencionada.

Cualquier tipo de informacion que usted requiera lo puede solicitar a la persona de Roxana
Lizeth Meléndez Ordaz, con nimero de telefono 976166148 o al y correo electronico
roxly 21@hotmail.com, encargada de la presente investigacion.

Cajamarca, de de 2023.

Nombre y Apellidos:

DNI:
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