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Resumen
La investigacion titulada “Los Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones en las
empresas del régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022”, tuvo como objetivo
determinar la relacion entre los Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones de las
empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota 2022; utiliz6 como metodologia
la investigacion de tipo aplicada, con un nivel descriptivo relacional y con un disefio de
investigacion no experimental con corte transversal; la poblacion de estudio estuvo
conformada por las empresas que estan dentro del régimen Mype Tributario del distrito de
Chota los cuales son en total de 110 empresas que se encuentran con el estado activo y
habido al afio 2022, de ahi se obtuvo la muestra de 86 empresas, las mismas que constituyen
la unidad de analisis de la presente investigacion; para la obtencién de datos se utilizé como
técnica a la encuesta y como instrumento al cuestionario; en cuanto a la contratacion de la
hipétesis, primero se determind la distribucidn de los datos de Rho de Spearman,
concluyendo que existe una correlacion positiva muy alta de 0.954 segun la tabla 4 entre la
Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones de las empresas del Régimen Mype

Tributario del distrito de Chota al afio 2022.

Palabras Clave: Indicadores financieros, Toma de Decisiones, empresas, Régimen

Mype Tributario, Estados Financieros.



Abstract

The research entitled "Financial Indicators and Decision Making in the companies of the
Mype Tributary regime of the district of Chota, 2022", had the objective of determining the
relationship between the Financial Indicators and Decision Making of the companies of the
Mype Tributary Regime of the district of Chota 2022; it used as methodology the research of
applied type, with a descriptive relational level and with a non-experimental research design
with cross-sectional cut; The study population was made up of the companies that are within
the Mype Tributario regime of the district of Chota, which are a total of 110 companies that
are with the active status and have been to the year 2022, from there we obtained the sample
of 86 companies, the same that constitute the unit of analysis of the present investigation; to
obtain data we used the survey technique and the questionnaire as an instrument; As for the
contracting of the hypothesis, first the distribution of the data was determined by means of
the Kolmogorov-Smirnov normality test and it was obtained that the data do not have normal
distribution and as a consequence the nonparametric statistical test of Spearman’'s Rho was
applied, concluding that there is a very high positive correlation of 0.954, according to table
4, between the data and the questionnaire. 954 according to table 4 between the Financial
Indicators and the Decision Making of the companies of the Mype Tax Regime of the district

of Chota to the year 2022.

Key words: Financial indicators, Decision Making, companies, Mype Tax Regime,

Financial Statements.

Xiii



Introduccion

La tesis esta relacionada con los Indicadores Financieros, conocidos también como ratios
financieros o indices financieros, que son medidas que permiten realizar un estudio sobre la
capacidad de una empresa para la generacion de beneficios, mediante la relacion existente
entre varias cuentas de los estados financieros, y por otro lado esta la Toma de Decisiones
gue no son otra cosa, mas que acciones importantes realizadas mediante un proceso
sistematico de eleccion entre varias alternativas que sirven para monitorear la gestion,
haciendo que las actividades vayan en el sentido correcto, mediante una evaluacion continua

de los resultados de la gestidn frente a los objetivos, metas y responsabilidades.

De todo esto, se tiene dentro del contexto internacional segin Gamboa (2022) el caso
de la bolsa de criptomonedas FTX que ahora se encuentra en quiebra financiera, debido a que
no se realiz6 una adecuada supervision y no se contaba con ningun control financiero que
pudiera prevenir o identificar antes de la quiebra de la empresa donde el pasado 11 de
noviembre se derrumbd el segundo mercado mas grande de criptomonedas del mundo; asi
mismo, hoy en dia existen diferentes herramientas importantes que permite tomar buenas
decisiones y controlar el dinero, pero sin embargo se deja de lado; en ese sentido, como lo
indica (Armero, 2022), asi tenemos el caso del expresidente estadounidense Donal Trump,
que varias de sus empresas como el casino Taj Mahal en Atlantic City, una de sus cadenas
hoteleras entera, Trump Hotels and Casinos Resorts que han cerrado debido a malas

decisiones tomadas y a la fecha tiene una deuda de mas de 1800 millones de euros.

Por otro lado, en nuestro pais, segun un articulo publicado por Hernandez, Et. al,
(2022) indica que existe una falencia al momento de tomar decisiones por parte de los

responsables de las sociedades anonimas.

Xiv
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Actualmente el problema dentro del distrito de Chota es que existe empresas que
desarrollan diferentes tipos de actividades economicas; sin embargo, muchos los gerentes y/o
administradores toman sus decisiones basadas Unicamente en su intuicion y no utilizan los
indicadores financieros como una herramienta que les permita tener una idea de la situacion

economica y financiera de las empresas.

Dentro de las causas que originan el problema es que no cuentan con la informacién
contable actualizada en los Estados Financieros, o inicamente se hace una contabilidad solo
para pagar los impuestos a la SUNAT, existe desorden en el manejo de la informacion

contable y de los comprobantes de pago, entre otros.

De continuar con el problema, las empresas perderan el control detallado de su
contabilidad y los reportes que se muestren en los estados financieros no seran reales, asi
mismo, pueden incurrir en fraudes que los puede llevar a la quiebra o pueden ser multados

por la SUNAT ante una auditoria.
Por lo que la presente tesis, se desarrollé considerando la siguiente estructura:

Capitulo 1. Se presenta el planteamiento de la investigacion, la descripcion de la
realidad problematica en el contexto internacional, nacional y local, indicando las causas, las
consecuencias del problema en estudio, asi como, la formulacion del problema de
investigacion, tanto general como especificos, ademas se presenta el objetivo general y los

objetivos especificos, y la justificacion y limitacion de la investigacion.

Capitulo I1. Contiene al Marco Teorico, los antecedentes de la investigacion, las

bases tedricas y conceptuales, asi como la relacion de los términos basicos.

Capitulo I11. Contiene las variables de estudio, y se muestra la identificacion de

variables estudiadas mediante la matriz de operacionalizacién de las variables.
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Capitulo IV. Contiene la metodologia de investigacion; el tipo, nivel y disefio de
investigacion; también esta la lista completa de la poblacion de estudio; la muestra; la unidad
de andlisis; los métodos, técnicas y el instrumento para la obtencion y procesamiento de la

informacion.

Capitulo V. Contiene los resultados encontrados, el analisis e interpretacion de estos

y la discusion de resultados.

Finalmente, se muestra las conclusiones, las recomendaciones, las referencias

bibliogréaficas y los anexos.



Capitulo I. Planteamiento de la Investigacion

1.1. Descripcion de la Realidad Problemética

Tomar decisiones es una actividad inherente al ser humano, estas decisiones pueden
ser tomadas en base a la experiencia, conocimientos adquiridos, haciendo consultas,
recibiendo sugerencias, entre otras formas; empero, resulta importante tomar decisiones que
estén basadas en datos e informes bien organizados, tal es el caso de las decisiones
economicas y financieras que realizan los gerentes o administradores de las empresas donde
se requiere mantener la informacidn contable actualizada y analizada mediante los
indicadores o razones o ratios financieros que dan mayores datos para que la decision que se
tome sea mas acertada; sin embargo en muchas empresas esta informacion no se prepara o
simplemente no se cuenta con los estados financieros actuales lo cual dificulta tomar buenas

decisiones a los gerentes o a los administradores.

En el contexto internacional, se tiene el caso de la bolsa de criptomonedas FTX que
ahora se encuentra en quiebra financiera, debido a que no se realiz6 una adecuada supervision
y no se contaba con ningun control financiero que pudiera prevenir o identificar antes de la
quiebra de la empresa donde pasado 11 de noviembre se derrumbo el segundo mercado mas
grande de criptomonedas del mundo; el director financiero indico que los problemas de la
FTX se debian a malas decisiones de meses e incluso de afios en los que existié controles
financieros muy débiles y que estos problemas eran peores a los encontrados en el fraude de

Enron (Gamboa, 2022)

Contar con una buena planificacion financiera a base de datos relevantes de la
empresa o actividad econdmica personal es muy importante, hoy en dia existen diferentes
herramientas importantes que permite tomar buenas decisiones y controlar el dinero; asi
tenemos el caso del expresidente estadounidense Donal Trump, en el que varias de sus

empresas como el casino Taj Mahal en Atlantic City, una de sus cadenas hoteleras entera,



Trump Hotels and Casinos Resorts que han cerrado debido a malas decisiones tomadas y a la

fecha tiene una deuda de mas de 1800 millones de euros (Armero, 2022)

Por otro lado, en nuestro pais, segun un articulo publicado indica que existe una
falencia al momento de tomar decisiones por parte de los responsables de las sociedades
anonimas, se infiere que el analisis financiero y econdémico influye para que se pueda tomar
decisiones que sean efectivas dentro de las Sociedades Andnimas, al mismo tiempo se tiene
que apoyar de un analisis estructural, asi como del analisis de tendencias relacionadas con la
situacién financiera y con la situacion econémica, por otra parte se apoya también del analisis
con ratios, del analisis de la perspectiva financiera y también es importante determinar las
fortalezas, las oportunidades, las debilidades y las amenazas; si no se realiza un analisis
integral y de forma periddica pasara por desapercibido los aspectos relevantes de la empresa

y ocurrirdn problemas en un futuro proximo (Hernandez, et. al, 2022).

El actual problema dentro del distrito de Chota, es que existen empresas que
desarrollan diferentes tipos de actividades econdmicas, sin embargo muchos los gerentes y/o
administradores toman sus decisiones basadas Unicamente en su intuicion y no utilizan los
indicadores financieros como una herramienta que les permita tener una idea de la situacion
econdmica y financiera de la empresa y a partir de esos indicadores puedan decidir qué

aspectos mejorar y como encaminar al logro de los objetivos empresariales.

Dentro de las causas que originan el problema es que no cuentan con la informacion
contable actualizada en los estados financieros, genera sobrecostos en el corto tiempo a la
empresa porgue tiene que pagar mas al contador para que prepare los estados financieros, se
hace una contabilidad solo para pagar los impuestos a la SUNAT y no se hace contabilidad
financiera, existe desorden en el manejo de la informacion contable y de los comprobantes de

pago, entre otros.
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De continuar el problema, las empresas perderan el control detallado de su
contabilidad y los reportes que se muestren en los estados financieros no seran reales, asi
mismo pueden incurrir en fraudes que los puede llevar a la quiebra o pueden ser multados por

la SUNAT ante una auditoria.
1.2. Delimitacion del Problema
1.2.1. Delimitacion Espacial
La investigacion se desarroll6 en las empresas del régimen Mype Tributario del
distrito de Chota, provincia de Chota, departamento de Cajamarca.
1.2.2. Delimitacion Temporal

La informacidn gque se obtuvo para la investigacion corresponde al afio 2022.

1.2.3. Delimitacion Teorica

La investigacién conlleva conceptos y teorias concernientes a las variables estudiadas
que corresponde a los Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones.
1.3. Formulacion del Problema.
1.3.1.Pregunta General

¢Cudl es la relacion entre los Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones de las
empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022?
1.3.2. Preguntas Especificas

¢Cual es la relacién entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Operativas de

las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022?

¢Como se presenta la relacion entre los Indicadores Financieros y las Decisiones

Tacticas de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022?
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¢Cual es la relacion entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Estratégicas de

las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022?

1.4. Justificacion de la Investigacion

1.4.1. Justificacion Teorica

Esta justificacion tedrica implica dar a conocer cuéles son las brechas de
conocimiento existentes que se pretende reducir al realizar la investigacion (Alvarez, 2021);
en ese sentido, mediante la presente investigacion se busca aportar con conocimientos
cientifico relacionados con el uso de los indicadores financieros para facilitar la toma de

decisiones gerenciales en las empresas.

1.4.2. Justificacion Practica

Esta justificacion practica implica describir cual sera la forma en que los resultados
obtenidos sirvan para cambiar de forma practica la realidad problematica en estudio (Alvarez,
2021), siendo asi, la presente investigacion se justifica de forma practica porgue al término de
esta, mostrara como es que el uso de los indicadores financieros facilita la toma de decisiones

dentro de las empresas obteniendo un panorama mas claro.

1.4.3. Justificacion Académica

Con la investigacién se hara un aporte académico, el cual servira como material de
consulta para futuras investigaciones relacionadas con el tema de los indicadores financieros

y con la toma de decisiones empresariales.
1.5. Objetivos.
1.5.1.Objetivo General

Determinar la relacion entre los Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones de

las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.
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1.5.2. Objetivos Especificos.
Determinar la relacion entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Operativas

de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.

Determinar la relacion entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Téacticas de

las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.

Determinar la relacion entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Estratégicas
de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.
1.6. Limitaciones de la Investigacion.

No se ha tenido ninguna limitacion para el desarrollo del presente trabajo de

investigacion.
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Capitulo Il1. Marco Teorico
2.1. Antecedentes de la Investigacion: Internacionales, Nacionales y Regionales

2.1.1. Internacionales:

Dentro del contexto internacional, tenemos como antecedente la investigacion
realizada por Aguayo, et. al. (2022), titulada “Analisis financiero: herramienta clave en la
toma de decisiones empresariales”, cuyo objetivo fue establecer la importancia que tiene el
andlisis financiero como una herramienta clave para la toma de decisiones empresariales,
realizando para tal efecto una investigacion de caracter exploratorio y documental, utiliz6
como método de investigacion al deductivo y descriptivo; dentro de los resultados obtenidos
se tiene que existe una comparacién y seguimiento continuo de los ratios financieros, asi
mismo, determino que el andlisis financiero permite alcanzar una gestién eficiente en la toma
de decisiones; como conclusion se tiene que la importancia del analisis financiero es tomar
buenas decisiones financieras que mantengan la rentabilidad de la empresa a partir de la

informacion que proporciona el andlisis y con el sustento de los estados financieros.

Otro de los antecedentes del &mbito internacional, fue realizado por Razo, et. al.
(2022), titulada “Los indicadores financieros como herramienta para mitigar el riesgo en las
instituciones del sector financiero del segmento 3 y 4 de la Economia Popular y Solidaria™, su
objetivo de investigacion fue identificar cuéles son las herramientas de mitigacion del
riesgo, para lo cual realizé una revision documental de las posibilidades de aplicacion de
estas metodologias; esta investigacion se realizo, considerando la metodologia descriptiva
utilizando la revision documental; sus principales resultados de la investigacion indican que
se logrd determinar, cuales son los métodos de evaluacidn que contienen cinco parametros,
los cuales son: el capital, los activos, el manejo Corporativo, los ingresos y la liquidez de la
empresa, ya que con estos indicadores, se puede medir y resumir los factores financieros,

operativos y de cumplimiento, facilitando asi la toma de decisiones en las empresas.
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Otro antecedente importante, es la investigacion realizada por Garcés (2019), titulada
“Indicadores financieros para la toma de decisiones en la empresa Disgarta”, la cual tiene
como objetivo proponer los indicadores financieros que puedan servir de apoyo para la toma
de buenas decisiones en la empresa DISGARTA, gue permitan una mejor gestion estratégica
de la organizacion; para lo cual realizo su investigacion bajo la metodologia de una
investigacion de tipo aplicada y de un nivel descriptivo-explicativo y con un enfoque mixto;
utilizo como técnica a la encuesta y al analisis documental que permiten estudiar a la entidad
y determinar los factores que influyen directa e indirectamente en las decisiones
empresariales; finalmente la investigacion concluye indicando que el analisis financiero es
muy importante para las empresas sin considerar el tamafio o la actividad a la que se dedican,
el cual permite tener una idea clara del pasado, del presente y del futuro de la empresa

mediante un analisis integro de la empresa.

2.1.2. Nacionales:

Dentro del ambito nacional esta la tesis de maestria de (Navarro, 2022) titulada “El
estudio de los informes financieros como herramienta de gestion para la toma de decision en
una empresa de servicios, Lima - 20217, la cual tuvo como objetivo de investigacion,
determinar como es que el uso de los informes financieros, influye al momento de tomar
decisiones; la investigacion utilizo el enfoque cuantitativo, realizando la investigacion de tipo
béasico correlacional, y el disefio fue descriptivo bajo el modelo no experimental, y de corte
transversal, su poblacion de estudio fue igual a su muestra con siete Gerentes; utilizé6 como
técnica a la encuesta y al analisis documental, y como instrumentos a los cuadros de analisis
y al cuestionarios; dentro de sus principales resultados encontramos una solides en la liquidez
de la empresa, sin embargo esta no condice con su sobreendeudamiento que tiene, por los dos
préstamos activos de Reactiva Per(; su ROA es de 14.97% y el ROE es de 41.45%; en cuanto

a sus ingresos, estos mejoraron en 4.3 millones, su costo de ventas se redujo en 2% Yy sus
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gastos en 5% para el afio 2021, dando como resultado un incremento de la rentabilidad del
6%; por otro lado los gerentes indicaron que los informes financieros sirven para la toma de
decisiones, pero el analisis de los indicadores de liquidez, endeudamiento y el analisis
horizontal y vertical, son revisados por los gerentes, pero que estos no son determinantes en
la toma de decisiones; finalmente, mediante la prueba estadistica de Rho de Spearman se
determind una correlacion de 0,833 por lo que el estudio de los informes financieros es una
herramienta importante de gestion que tiene una influencia importante en la toma de
decisiones en la empresa de servicios. Este antecedente es de tipo correlacional y se relaciona
con las variables de investigacion, ademas aplica dos instrumentos uno para el analisis
documental y un cuestionario a los gerentes de la empresa, con el cual hace el cruce de

informacion.

Por otro lado, la investigacion realizada por (Agaire y Alfaro, 2022), titulada
“Analisis e interpretacion de los estados financieros en la toma de decisiones de las empresas
importadoras de maquinarias para hospitales, Lima Metropolitana en el 20207, la cual tiene
como objetivo el determinar si el andlisis y la interpretacion que se hace a los estados
financieros influye o no en la toma de decisiones de las empresas que tienen como actividad
importar maquinaria para hospitales; por lo que realizo su investigacion bajo la metodologia
exploratoria para para sustentar su investigacion, determinando asi la importancia de realizar
el analisis de los estados financieros en tiempo real que son Utiles para tomar decisiones
dentro de la empresa; su muestra fue de 56 empresas ubicadas en el distrito de Lima
metropolitana; dentro de sus principales resultados indican que es importante realizar el
analisis e interpretacion de los estados financieros para que se pueda tomar buenas decisiones
dentro de su empresa ya que gracias a ella podemos ver si nuestra empresa en rentable o no.
Esten antecedente resulta importante, debido a que tiene relacién con las variables de

investigacion y al mismo tiempo se elige la poblacion de estudio a mas de una empresa.
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Por su parte, (Mantilla y Saravia, 2022), en su tesis titulada “La gestion de los ratios
financieros y la toma de decisiones en Grupo Vicmer Security SAC, La Victoria, 20217,
realizo su investigacion con el objetivo de determinar como es que el andlisis a los Estados
Financieros mediante el uso de los indicadores financieros, influye en la toma de decisiones
en la empresa Grupo Vicmer Security SAC; la investigacion se realizo bajo el enfoque
cuantitativo, con un nivel descriptivo, la investigacion fue de tipo aplicada, bajo el disefio no
experimental; su poblacion y muestra de la empresa fue de 27 personas; asi mismo, se utilizé
como documentos el estado financiero del afio 2019; adicional a ello, utiliz6 para obtener sus
resultados a la técnica de la entrevista y también el analisis documental y a sus respectivos
instrumentos; sus principales resultados muestran que se ha realizado una gestién adecuada
de los Indicadores Financieros, el cual tendra incidencias al momento de tomar decisiones,
determinandose que una de las mayores ventajas, es que se facilita la evaluacion de su
desarrollo en los periodos que se estime conveniente, determinando ademas su eficacia en el
manejo de los recursos y analizando de manera eficaz su gestion operativa, estableciéndose
asimismo que los Ratios Financieros le van a servir definitivamente a la empresa en mejorar
Sus procesos operativos, ya que estaran alineados con los objetivos trazados. Esta
investigacion se relaciona con las variables de estudio y resulta importante como antecedente,

asi mismo, aplica dos instrumentos para la obtencion de los resultados.

Otro de los antecedentes, es la investigacion realizada por (Pérez y Rodriguez, 2022),
titulada “El andlisis Dupont en la rentabilidad de la empresa AGD Estaciones S.A.C.,
Chimbote 2021”, tuvo como objetivo realizar una propuesta que se enfoque en realizar el
analisis Dupont a fin de conocer la rentabilidad de la compafila AGD Estaciones SAC; su
poblacién y muestra fue de 15 trabajadores, para obtener los resultados utiliz6 como técnica
la encuesta y como instrumento el cuestionario, asi mismo, se revisaron los documentos de la

empresa para verificar la situacion financiera y contable mediante el calculo de ratios
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financieros de los afios 2020 y 2021, se verificd la variable independiente sobre el enfoque
Dupont, y como variable dependiente el ROE (return on equity); obtuvo como resultados del
el analisis realizado, que existe un impacto positivo en la rentabilidad de la empresa, asi
mismo se encontrd un costo de ventas alto, asi mismo, los gastos de comercializacién y los
resultados acumulados de periodos anteriores reflejan un resultado negativo del patrimonio.
Por ende, al realizar el analisis Dupont nos gener6 un ROE para el afio 2021 un -2.004 y un
ROA de 0.067. Asimismo, la investigacion concluye indicando que se debe de integrar una
propuesta e implementacidn capacitando a la plana gerencial en técnicas de medicion del
enfoque Dupont para dar medidas oportunas en la toma de decisiones, generando la mejora
en la economia de la empresa. Este antecedente se relaciona con la investigacién porque
investiga a dos indicadores financieros de una empresa y se verifica la importancia de poder

controlar estos indicadores a fin de generar una mayor rentabilidad a la empresa.

2.1.3. Regionales:

Dentro del contexto regional, no hay informacién mas actualizada, sin embargo, se
tiene como antecedente a la investigacion de Abanto (2019), titulada “El analisis financiero
como instrumento para la toma de decisiones gerenciales en la Clinica Laurent Centro de
Hemodidlisis EIRL”, la cual tuvo como objetivo establecer como es que el Analisis
Financiero sirve como instrumento que permita tomar decisiones a los gerentes de la Clinica
Laurent Centro de Hemodialisis EIRL, para lo cual realizé un tipo de investigacién basica o
tedrica, con un nivel descriptivo y con corte transversal y con un disefio no experimental; su
poblacion y muestra de estudio estuvo conformada por los estados financieros de la empresa
de los periodos 2016 al 2017; los principales resultados que encontrd, indican que el ratio de
liquidez del afio 2017 es mejor respecto del afio 2016 con 0.1 y 0.23 respectivamente, en
cuanto a la solvencia en el afio 2016 es de 1.30 y de 1.13 para el 2017; el capital de trabajo

del 2017 es mayor que del afio 2016; como conclusién indica que realizar un analisis
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financiero permite realizar una correcta toma de decisiones por parte de los gerentes. Este
antecedente contribuye al trabajo de investigacion debido que se relaciona con las variables
de investigacion y adicional a ello, se hace una investigacion documental para corroborar la

informacion.

Otro de los antecedentes es la investigacion fue realizada por Guevara (2018), titulada
“La informacion financiera y su influencia en la toma de decisiones en las empresas de
construccién de la Ciudad de Chota”, se plante6 como objetivo determinar la influencia que
tiene la informacion financiera en la toma de decisiones de las empresas de construccion de la
ciudad de Chota, para lo cual realizo su investigacion bajo el disefio no experimental con
corte transaccional y de tipo descriptivo, utiliz6 como métodos de investigacion al método
descriptivo, el método estadistico, método de analisis — sintesis; para obtener sus resultados
utilizé como instrumento de investigacion al cuestionario; su poblacion y muestra es de 50
empresas del distrito de Chota; sus principales resultados indican que el 68% considera de
poca importancia al ratio de liquidez para la toma de decisiones en el corto tiempo, el 48%
rara vez actualiza los precios de sus productos, el 48% considera que es muy importante
determinar la rentabilidad para tomar decisiones, el 52% considera como muy importante las
notas a los estados financieros; para la contratacion de su hipétesis utilizo la prueba no
paramétrica de Ji Cuadrada, con la que concluye que la informacion financiera si influye en
la toma de decisiones en las empresas de construccién de la Ciudad de Chota. Esta
investigacion, es Gtil como antecedente, toda vez que se relaciona con las variables de
investigacion y realiza la contratacion de hipdtesis la cual confirma de forma estadistica la
influencia de los indicadores financieros en la toma de decisiones de las empresas

constructoras.
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2.2. Base Legal

2.2.1.Constitucién Politica del Peru

La Constitucion Politica del Pert (1993), establece en el Titulo 111, el régimen
econdmico de nuestro pais, mediante el cual se promueve la iniciativa privada de crear y
fomentar a la empresa privada orientada al desarrollo del pais, bajo lo cual se puede crear
empresa conforme a los limites de legalidad y de libre competencia en cualquier parte del
territorio y a partir de ahi llevar un control de la empresa y tomar decisiones para hacer crecer

a la empresa y contribuir al desarrollo del pais.

2.3. Marco Tedrico y Conceptual

2.3.1.Teoria de los Indicadores Financieros

La Teoria de la jerarquia financiera o llamada también teoria de pecking order, como
analizan Sauza et al. (2021), que estudia la conformacién o estructuracion del capital en una
empresa y como se llega a financiar, para ello se tiene que analizar con el uso de los ratios o
indicadores financieros para tomar decisiones adecuadas y por ende obtener financiacion para
llevar a cabo sus proyectos, esta teoria profundiza que las empresas como primera opcién
deben de tomar en cuenta el financiamiento interno, ya sea volver a invertir las utilidades
obtenidas de periodos anteriores y seguidamente optar por financiarse externamente a través
de las entidades financieras o por medio de los proveedores; ya que si no hay financiamiento
no hay inversion; por ello es de suma importancia que la empresa analice la situacién
econdmica financiera de la empresa para poder decidir qué es lo que mas le conviene ejecutar

para poder obtener rentabilidad y crecer empresarialmente.

2.3.2. Teoria de decisiones

La presente investigacion se sustenta en la teoria de las decisiones, que segun indica

Pefaloza (2010), las decisiones forman parte de nuestra vida diaria, desde el momento que el
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ser humano se despierta decide si se levanta o no, y asi a cada momento de su vida esta
tomando constantes decisiones que van desde la mas sencilla hasta las decisiones mas
complejas y las cuales rigen el destino de cada persona; lo mismo ocurre en las
organizaciones, se tiene que tomar decisiones que van desde la inversion hasta la forma de
cdémo obtener mas y mejores resultados, y en muchos casos esta decisiones se apoyan de otras
herramientas que ayudan a decidir, como el caso de elegir escenarios optimistas, pesimistas y
otros; por otro lado esta presente la incertidumbre del futuro donde el decidor tiene que seguir
su intuicion para tomar las mejores decisiones y corre una suerte de peligro o ganancia segun
la situacidn, en algunos casos las decisiones si resultaran erréneas se puede remediar 0
redimir, sin embargo en otros escenarios esas misma ediciones pueden incluso conducir a la
muerte, a la perdida de la libertad o estar hospitalizado; entonces se requiere experiencia y

tener informacion confiable antes de tomar decisiones que impliquen grandes riesgos.

2.3.3. Indicadores Financieros.

Los indicadores financieros o ratios o indices financieros son medidas que permiten
realizar un estudio sobre la capacidad de una empresa para la generacion de beneficios,
mediante la relacidn existente entre varias cuentas de los estados financieros, donde se

analiza la liquidez, la solvencia, la rentabilidad, la gestion y otros. (Ccaccya, 2016).

2.3.3.1. Indicadores de Liquidez. Este indicador mide fundamentalmente, la
disponibilidad que tiene el dinero de la empresa en un momento determinado, es decir
que miden la capacidad que tiene la empresa para que pueda cumplir con sus
obligaciones de corto plazo, en funcion de la capacidad que tiene para hacer frente a

sus obligaciones, derivadas de un ciclo de produccién (Ccaccya, 2016).

2.3.3.1.1. Liquidez corriente. Llamada también Liquidez general, este indicador
muestra qué proporcion de deudas de corto plazo seran cubiertas por elementos del

activo corriente, cuya conversion en dinero corresponde aproximadamente al
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vencimiento de las deudas; de ahi se tiene que: Si el indicador > 1, entonces tiene
buena capacidad de pago; Si el indicador = 1, cubre el pago de sus obligaciones de
corto plazo; Si ratio < 1, muestra una mala capacidad de pago por insuficiencia en la
liquidez; sin embargo, un valor muy alto en este indicador, implica una alta holgura
financiera, y como consecuencia el exceso de dinero queda inmovilizado ya que no se

estaria invirtiendo convenientemente (Ccaccya, 2016).

2.3.3.1.2. Liquidez acida. Este indicador es mas exigente ya que solo considera la
proporcion de los activos con mayor liquidez, excluyendo a los inventarios o
existencias para cumplir con sus obligaciones de corto plazo; asi mismo, si el
resultado es mayor a la unidad, significa que la empresa cuenta con activos liquidos
para cubrir sus obligaciones y en caso contrario, si el resultado es menor a 1 implica
que la empresa no cuenta con activos liquidos suficientes para cubrir sus obligaciones

(Ccaccya, 2016).

2.3.3.1.3. Capital de trabajo. Este indicador financiero calcula de la diferencia
que existe entre los activos corrientes y los pasivos corrientes, de esta forma se
obtiene la cantidad de dinero que posee la empresa para operar en el giro del negocio
expresado en términos monetarios, después de haber pagado sus deudas a corto plazo;
se espera gue estos resultados que se obtiene sean positivos, lo cual indica que la
empresa cuenta con los recursos necesarios para realizar sus actividades (Ccaccya,

2016).

2.3.3.2. Indicadores de Rentabilidad. Este grupo de indicadores, miden la
capacidad que tiene la empresa para generar utilidades o beneficios, a partir de los
recursos que posee, este rendimiento se puede expresar en términos porcentuales, son

los indicadores mas conocidos el indicador de utilidad bruta, el indicador de utilidad



neta, el margen operativo, return on assets (ROA), return on equity (ROE), entre otros

(Sanchez, 2006).

2.3.3.2.1. Rentabilidad neta. Este indicador mide el porcentaje que esta
quedando a los accionistas o duefios por operar la empresa, siendo una imagen
completa del rendimiento neto de la empresa; se calcula dividiendo la Utilidad Neta

entre las Ventas (Sanchez, 2006).

2.3.3.2.2. Return On Assets — ROA. Este indicador, hace referencia al Retorno de
los Activos, el cual mide la cantidad de rendimiento o ganancia que una empresa
puede obtener a partir de sus activos que posee la empresa, este indicador se expresa
en términos porcentuales, cuanto mayor sea el nimero, entonces mas eficiente resulta
la gestion de la empresa para administrar su balance general para que pueda generar

mayores beneficios (Boyte, 2022).

2.3.3.2.3. Return on equity — ROE. Este indicador se refiere al Retorno Sobre el
Capital, es una medida del rendimiento financiero, el cual se calcula haciendo una
division de los ingresos netos entre el capital de los accionistas; entonces el ROE es
un buen indicador de rentabilidad el cual muestra que tan eficiente es gerencia para la
generacion de ganancias; de ahi que a mayor ROE, mas eficiente sera la gestion de
una compafiia para generar ingresos y crecimiento a partir de su financiacion de

capital (Jason, 2022).

2.3.3.3. Indicadores de Gestion. Estos indicadores financieros, muestran
importantes datos sobre la gestion por parte de la administracion o gerencia sobre
algunas areas especificas de la empresa, como la gestion de inventarios, las politicas

de créditos, pago a proveedores y otros (Andrade, 2017).

2.3.3.3.1. Rotacion de inventarios. Conocido también como la rotacién de las

existencias, mediante este indicador se compara las existencias con el costo de ventas
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de mercaderia vendida, a veces resulta complicado contar con el dato de las compras
pero se puede remplazar por el costo de ventas; de la alta o baja rotacion de
existencias genera mayores 0 menores ingresos y costos, lo cual impacta directamente
en la rentabilidad de la empresa, y al mismo tiempo las ventas se traducen en ingresos
para la empresa; este indicador también se expresa en dias y veces al afio; para el
calculo de veces al afio se divide el costo de ventas entre las existencias y para la
rotacion en dias se divide las existencias entre el costo de ventas por 360 dias

(Andrade, 2017).

2.3.3.3.2. Rotacion de cuentas por pagar. Este indicador de las cuentas por
pagar, muestra la relacion que existe entre las cuentas por pagar frente a las compras
realizadas al crédito, pero se puede utilizar el costo de ventas para realizar el calculo;
se puede expresar en nimero de veces al afio 0 en dias; la rotacion en nimero de
veces al afio se calcula dividiendo el costo de ventas entre las cuentas por pagar, y la
rotacién en numero de dias se calcula dividiendo las cuentas por pagar entre el costo

de ventas por 360 dias (Andrade, 2017).

2.3.3.3.3. Rotacidn de cuentas por cobrar. Este indicador muestra la eficiencia
del cobro de las ventas realizadas por los clientes, para calcular este indicador se
requiere contar con el importe de las ventas efectuadas al crédito, pero si no se tiene
ese detalle se puede considerar el total de ventas que son al crédito. Este indicador se
puede expresar en dos formas uno en veces al afio y el otro en dias; en efecto se puede
indicar que las cuentas por cobrar se cobran cada “n” dias o las ventas rotan “n” veces
al afio; para calcular el nimero de veces al afio se divide las ventas entre las cuentas

por cobrar, y para la rotacion en dias se divide las cuentas por cobrar entre las ventas y

se multiplica por 360 dias (Andrade, 2017).
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2.3.4. Toma de decisiones

La toma de decisiones son acciones importantes mediante un proceso sistematico de
eleccidn entre varias alternativas que sirven para monitorear la gestion, haciendo que las
actividades vayan en el sentido correcto, mediante una evaluacion continua de los resultados

de la gestion frente a los objetivos, metas y responsabilidades (Pérez, 2019).

2.3.4.1. Decisiones Operativas. Estas decisiones operativas son las que se
realizan con el fin de dar respuesta a situaciones de la rutina dentro de la empresa,
donde estos problemas presentan una estructura definida con el objetivo de
estandarizar los procesos facilitando la toma de decisiones para las situaciones

conocidas (Hernandez, 2006).

2.3.4.1.1. Decisiones de ingresos. Estas decisiones marcan la continuidad de la
empresa, la misma que depende de varios factores para determinar los precios de
venta, como los costos, margenes de ganancia, la calidad de los productos y servicios

y los precios que ofrece la competencia, entre otros factores (Hernandez, et. al. 2022).

2.3.4.1.2. Decisiones de gastos y compras. Estas decisiones son importantes
dentro de la empresa, la cual busca minimizar los gastos y costos a fin de tener un
mayor margen de ganancia; estas decisiones juegan un papel importante dentro de la

empresa (Hernandez, et. al. 2022).

2.3.4.1.3. Decisiones de financiamiento. Estas decisiones son importantes y
buscan obtener ingresos o la forma de adquirir recursos financieros para mantener la
actividad de la organizacion, aqui se evalian cuales son las opciones por las que se
debe de optar para endeudarse y con cual no, es decir se busca la opcién mas
ventajosa en términos de tasas y plazos, a efecto de tener un mayor rendimiento con el

dinero financiado (Conexion Esan, 2017).
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2.3.4.2. Decisiones Tacticas. Este tipo de decisiones estan orientadas a asignar
de forma eficiente los recursos disponibles que tiene la empresa a efectos de alcanzar
los objetivos fijados por la empresa; las consecuencias que puede producir este tipo de
decisiones generalmente son reversibles, y los errores que puedan provocar este tipo
de acciones no implican sanciones tan fuertes a menos que se vayan acumulando

(Menguzzato y Renau, 1991).

2.3.4.2.1. Organizacion de recursos humanos. La organizacion de los recursos
humanos se refiere a la forma en como esta estructurado el area de recursos humanos,
y como se distribuyen las actividades para cada trabajador, generalmente se estructura
la organizacion en un organigrama donde cada miembro tiene un especial impacto

sobre el funcionamiento de la empresa (Mufioz, 2012).

2.3.4.2.2. Organizacion contable. Las decisiones enfocadas en la organizacion
contable es un punto de partida importante para tomar otro tipo de decisiones de
caracter empresarial, ya que la informacion contable oportuna, confiable y relevante
sirve para tomar decisiones importantes con la ayuda de las herramientas o
indicadores financieros, esta organizacion contable se logra con la implementacion de
politica, procedimientos y con la habilidad del profesional a cargo del area (Mayor,

2008).

2.3.4.2.3. Organizacién administrativa. Esta organizacion comprende el
conjunto de métodos y procedimientos que permiten ordenar, controlar y dirigir una
empresa, para gque esta pueda alcanzar su metas y objetivos planteados (Lema, et. al,

2020).

2.3.4.3. Decisiones Estratéegicas. Existe variables internas y externas que
escapan del control de los gerentes o administradores, conllevando a cierta

incertidumbre, en ese contexto aparecen las decisiones estratégicas, las cuales estan
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orientadas a perseguir finalidades y orientaciones de largo plazo con el fin de alcanzar
los propdsitos empresariales orientada a la construccion y seleccion de alternativas de

accion (Hernandez, 2006).

2.3.4.3.1. Decisiones administrativas. La toma de decisiones administrativas esta
orientada a alcanzar los resultados de la empresa, para lo cual se parte de la
supervision del talento humano para aumentar la productividad, monitorear los indices
de productividad, control de la jornada laboral, gestion de pagos y otros (Sierra,

2020).

2.3.4.3.2. Decisiones de los accionistas. Los accionistas pueden ser personas
naturales o juridicas, los cuales tienen derecho al voto mediante el cual pueden ejercer
aprobar o rechazar algunos acuerdos, tiene derecho a los dividendos segun sus aportes
el cual podra exigir o felicitar a la gerencia por los resultados obtenidos, entre otros,
mayormente son decisiones de inversion, rendimientos, abrir alguna sucursal u otros

(Conexidn Esan, 2021).

2.3.4.3.3. Decisiones de la gerencia general. La gerencia se enfoca en detectar
problemas o contingencias y encontrar soluciones, también realiza evaluaciones
periddicas, desarrolla las metas de corto y largo plazo para el cumplimiento de los
objetivos encargado por la Junta General de accionistas y objetivos propios planteados
en calidad de gerente; se puede apoyar de herramientas que le permitan tomar mejores
decisiones como elaborar una matriz FODA, Arboles de decisiones, presupuestos,

diagramas de causa y efecto entre otros (Euroinnova, 2021).

2.4. Definicion de Términos Basicos.

2.4.1. Decisiones Estratégicas



Estas decisiones se realizan con el objetivo de cubrir algunas contingencias de largo
plazo a efecto de lograr los objetivos de la organizacion.
2.4.2. Decisiones Operativas

Este tipo de decisiones esta relacionado con las rutinas diarias que ocurre en la
empresa, por lo que se sugiere estandarizar los procesos a fin de facilitar la toma de
decisiones.
2.4.3.Decisiones Tacticas

Este tipo de decisiones se orienta al logro de objetivos empresariales, este tipo de
decisiones generalmente son reversibles.
2.4.4.Indicadores de Gestion

Este tipo de indicadores busca dar una 6ptima gestion a los inventarios, tener mas
cuentas por pagar que por cobrar.
2.4.5.Indicadores de Liquidez

Estos indicadores muestran cuando de dinero tiene una empresa para hacer frente a

sus obligaciones de corto plazo.

2.4.6. Indicadores de Rentabilidad

Estos indicadores muestran la capacidad de la rentabilidad de la empresa para generar

ganancias, cuyos resultados se expresan en términos monetarios.

2.4.7. Indicadores Financieros

Los indicadores financieros son importantes herramientas que permite analizar, y

determinar la situacion econémica y financiera de una empresa.

2.4.8.Return On Assets — ROA
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Este indicador determina cuanto es el rendimiento de los activos de la empresa y se
expresa en términos porcentuales, a mayor resultado significa una buena gestion de los

activos.

2.4.9.Return on Equity — ROE

Este indicador muestra cuanto es el rendimiento del capital aportado por los
accionistas a la empresa y a mayor resultado significa una mejor gestion del capital de la

empresa.

2.4.10. Toma de Decisiones

La toma de decisiones se refiere a la accion propia de decidir cual de las tantas

opciones elegir y llevarlo a la accion a fin de obtener buenos resultados.
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Capitulo 1. Hipotesis y Variables
3.1. Planteamiento de las Hipotesis

3.1.1. Hipotesis General

H1. Existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y la Toma de

Decisiones de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.

HO. No existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y la Toma

de Decisiones de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.

3.1.2. Hipdtesis Especificas

Existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y las Decisiones

Operativas de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.

Existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y las Decisiones

Tacticas de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.

Existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y las Decisiones

Estratégicas de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.

3.2. Variables

Variable 1: Los Indicadores Financieros

Variable 2: La Toma de Decisiones

3.3. Operacionalizacion de Variables.



Tabla 1

Matriz de operacionalizacién de variables

Matriz de operacionalizacion de variables

TITULO: Los Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones en las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, 2022.

Nombre de la s, Definicion operacional: Las variables se mediran con la escala de likert
. Definicién conceptual . . . _
Variable Dimensiones Indicadores Items
. Liquides corriente
Indicadores de ’ q'd cid a
. . . . i iquides acida b
Son medidas que permiten realizar un estudio L19quidez _ _
. Capital de trabajo c
sobre la capacidad de una empresa para la
indicadores  9EN€racion de beneficios, mediante la relacion - ngicadores de Rentabilidad Neta d
. . existente entre varias cuentas de los estados tabilidad Return On Assets - ROA e
Financieros o ) o rentabrlida
financieros, donde se analiza la liquidez, la Return on equity - ROE f
solvencia, la rent_abllldad, la gestion y otros indicadores de Rotacién de inventarios g
(Ccaccya, Los ratios de rentabilidad, 2016). - Rotacion de cuentas por Pagar H
Gestion
Rotacion de cuentas por cobrar i
S . . ant diant Decisiones operativas Decisiones de ingresos J
on  acciones , importantes ,me iante  un Decisiones de gastos y compras K
proceso sistematico de eleccion entre varias . i N
. . . Decisiones de financiamiento I
alternativas que sirven para monitorear la o
Toma de gestion, haciendo que las actividades vayan en  Decisiones técticas Organizacion de Recursos humanos m
Decisiones el sentido correcto, mediante una evaluacion Organizacion contable n
continua de los resultados de la gestién frente organizacion administrativa 0
a los objetivos, metas y responsabilidades Decisiones Decisiones administrativas p
(Pérez, 2019). estrategicas Decisiones de los accionistas q
Decisiones de la gerencia general r
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Capitulo IV. Marco Metodoldgico
4.1. Enfoque y Métodos de Investigacion

4.1.1. Enfoque de la Investigacion

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, ya que se utilizd el cuestionario y se

obtuvo datos numéricos y estadisticos.

4.1.2. Métodos de la Investigacion

Se utilizara como métodos de investigacion a los siguientes:

4.1.2.1. Meétodo Analitico. Este método de investigacion permite hacer la
demarcacidn de la investigacion y a partir de ahi descomponer o analizar cada una de
sus partes, tanto para la variable, dimensiones e indicadores para luego identificar
cuéales son las causas, sus caracteristicas y las consecuencias de cada indicador;

parafraseado de (Jalal, et. al. 2015).

4.1.2.2. Método Hipotético — Deductivo. Mediante este método de
investigacién se formula hipotesis o posibles respuestas de investigacion y a partir de
las cuales se busca las fuentes de investigacion para confirmar o para negar lo

formulado inicialmente mediante una hipétesis (Forero, 2007).

4.2. Disefio de la Investigacion

En cuanto al disefio de investigacion, fue no experimental, porque no se manipula las
variables de estudio, sino que la investigacion se limita a observar y describir la problematica

identificada (Arias y Covinios, 2021).

4.2.1. Tipoy Nivel de la Investigacion

4.2.1.1. Tipo de Investigacidn. El tipo de investigacion fue aplicada, porque a
partir de la identificacion de la problematica se aplica los conocimientos tedricos para

proponer una alternativa de solucién, segun lo indica (Lozada, 2014); la cual esta
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orientada a brindar soluciones respecto al uso de los indicadores financieros para

facilitar la toma de decisiones dentro de las empresas del régimen Mype Tributario.

4.2.1.2. Nivel de Investigacion. El nivel de la investigacion es descriptivo
relacional porque se limita a describir, caracterizar, catalogar el contexto actual de la

problemaética identificada, tal como lo indican (Ochoay Yunkor, 2019).

4.3. Poblacion y Muestra

4.3.1.Poblacién

La poblacion de estudio se obtuvo mediante una solicitud enviada a la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria [SUNAT], en mérito
del marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, cuya base de datos

se presenta a continuacion:

Tabla 2

Contribuyentes del Régimen Mype Tributario de la ciudad de Chota
N° RUC DENOMINACION SOCIAL ESTADO DOMICILIO
1 20601486807 4BM OBRAS, BIENES Y SERVICIOS S.A.C. Activo Habido
2 20607144258 ACADEMIA EXCELENCIA CHOTA S.A.C. Activo Habido
3 20607634751 ADEMS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C. Activo Habido
4 20608404555 AGOMARCA EXPRESS S.A.C. Activo Habido
5 20604818371 AGRO SERVICIOS BLANCO S.A.C. Activo Habido
6 20607479349 AKUNTA CONSTRUCTORA SOL NACIENTE S.A.C. Activo Habido
7 20606413573 ALAIA STORE E.I.LR.L. Activo Habido
8 20601408351 AMERICA PCV CONSTRUCTOR EIRL Activo Habido

APU KANTU (MONTANA EXTREMA) EMPRESA INDIVIDUAL DE
9 20607476790 Activo Habido
RESPONSANDABILIDAD LIMITADA

10 20607756245 AUTOMOTRIZ CHOTA MULTISERVICIOS E.I.R.L. Activo Habido
11 20606864583 BAMBU CORPORATION C&M S.A.C. Activo Habido
12 20607766534 BRANDS CORPORACION CD E.I.R.L. Activo Habido
13 20608352008 C & CCONSTRUCIVIL E.I.R.L. Activo Habido

CENTRO DE ASESORIA, CONSULTORIA, INVESTIGACION Y
14 20607311561 ) Activo Habido
DESARROLLO PROFESIONAL - SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

15 20608716549 CENTRO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES CHOTA S.A.C. Activo Habido
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

20607477036

20607755991

20608502760

20606400307

20607964441

20607542709

20606603801

20608063430

20601756791

20607174742

20607389463

20600352181

20608734997

20606218151

20481576700

20607568821

20602720340

20608861697

20607855723

20608792121

20601087988

20606946423

20605992081

20607665266

20606200634

20607173878

20607395641

20607144282

20608108034

20608468928

20608666631

20607554456

20608083899

20608070908

CENTRO DE DIAGNOSTICO RADIOLOGICO TOMOIMAGEN S.A.C.
CENTRO DENTAL IRIS E.I.R.L.

CENTRO ODONTOLOGICO AVANZADO BURGAE.I.R.L.

CGR INNOVACION E.IL.R.L.

CHAVEZ INGENIEROS CONSULTORIA'Y CONSTRUCCION S.A.C.
CLINICA DE ESPECIALIDADES SAN JUAN BAUTISTA S.A.C.
COHECAS.A.C.

COMPANY IB INGENIEROS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.
CONSTRUCCIONES EL LIRIO DE LOS VALLES SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA

CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS MULTIPLES CHOTAE.LR.L.
CONSTRUCTORA E INVERSIONES TARRILLO E.I.R.L.
CONSTRUCTORA HERRERA PERU EIRL

CONSTRUCTORA LIA MAYTE ASOCIADOS S.A.C.
CONSTRUCTORA MAHANAIM ACUNTA S.A.C.

CONSTRUCTORA NUEVO MUNDO E.I.R.L.

CONSTRUCTORA PIEDRA DE LEON S.A.C

CONSTRUCTORA Y CONSULTORA DE SERVICIOS GLOBALES SAN
ANTONIO SAC

CONSTRUCTORA Y CONSULTORA ROXSAR S.A.C.
CONSTRUCTORE KR E.I.R.L.

CONSULTORA'Y CONSTRUCTORA REAL A&N S.A.C.
CONTRATISTAS GENERALES UMBRELLA S.A.C.
COORPORACION CERRO BLANCO R & N SAC.

CORPORACION AGROPECUARIA EL MANANTIAL S.A.C.
CORPORACION ALTALQUI S.A.C.

CORPORACION DARUG DAJHANA S.A.C.

CORPORACION GOLDEN PROJECTS E.I.R.L.

CORPORACION LAS PALMAS S.A.C.

CORPORACION LIAM GP E.I.R.L.

CORPORACION M & D CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.
CORPORACION R & O INGENIEROS S.A.C.

CORPORACION SANTOSB & RS.A.C.

CORPORACION SEICO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - COSEICO
S.AC.

CORPORACION SHADDAY JCI E.l.R.L.

CORPORACION TOKSMART S.A.C.

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido
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50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

20607567566

20570522796

20607543217

20608383710

20608594672

20608132814

20608666622

20606918420

20570783751

20570631579

20608064231

20607469432

20607592072

20608035479

20605405071

20606873710

20608113542

20606935375

20606735767

20480248318

20607602086

20608476165

20608519999

20607670120

20600629108

20608232134

20608291653

20608406833

20607483761

20608502930

20608462831

20608604007

20608051393

20491790904

20608134981

COSAES INGENIERIA Y CONSTRUCCION S.A.C.
DALAFRE SAC

DAWI'S CONSTRUCTORA Y CONSULTORA S.A.C

DISTRIBUCIONES AGROVETERINARIAS JALCA DE ORO S.A.C.
DISTRIBUCIONES Y GOLOSINAS REGALADO E.I.R.L.

E.M.T.G Y G PERLAMAYO S.A.C

EFUS & HUAMAN CONTRATISTAS GENERALES SAC

EMPRESA CARSO PERU E.IR.L.

EMPRESA DE TRANSPORTES CHOTANOS EMPRENDEDORES S.A.C.
ENGINEERING IN  REVOLUTION AND  CONSTRUCTION
INTERNATIONAL CORPORATION S.R.L.

ESTACION DE SERVICIOS EBENEZER MOBIL S.R.L.

ESTACIONES DE SERVICIO MACHETE E.LR.L.

ETF FILMS

FADICA COMPANY SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

FERREMAX 3CE.LR.L.

G&N EL ALBANIL S.AC.

GAAN CONSTRUCTORES S.A.C.

GEMER GON SR.L.

GRIFO EL GAVILAN S.A.C.

GRUPO BUSTAMANTE S.A.C.

GRUPO ESPN S.A.C.

GRUPO LASCAM CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

GRUPO MEGAPOLIS S.AC.

GRUPO NUEVO AUGE S.A.C.

GRUPO SELCOM EJECUTORES Y CONSULTORES S.A.C.

HE & BE INVERSIONES E.L.R.L.

HERRERA INVERSIONES H & GE.IR.L.

INMOBILIARIA & CONSTRUCCIONES IRIGOIN FERNANDEZ
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

INNOVA J & C NORTE SR.L.

J REGALADO CONSULTORESE.LR.L.

JAYUVA S.A.C.

KASAN CONSTRUCCIONES S.A.C.

LA ASCIENDA. V.F. HNS S.AC.

LABLOAYZA S.A.C

LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS BIOLAB E.I.R.L.

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido

Habido
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85 20608172662 LCM CONSULTING GROUP S.A.C.S Activo Habido
86 20608108051 LOS PINOS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C. Activo Habido
87 20607483907 MAQUINARIA'Y CONSTRUCCION CONDOR ANDINO E.I.R.L. Activo Habido
88 20608204769 MASTER EXPRESION S.A.C. Activo Habido
89 20608064312 MHL ASOCIADOS S.A.C. Activo Habido
90 20608668994 MUUU LAC S.R.L Activo Habido
NEGOCIOS INMOBILIARIOS & CONSTRUCTORA VALLE VERDE
91 20600680014 Activo Habido
S.A.C.
92 20607946818 ORM CONTRATISTAS GENERALES E.I.LR.L. Activo Habido
93 20608103865 R & C COMPANY PERU S.A.C. Activo Habido
94 20608411306 RAMFERS INGENIEROS E.I.R.L. Activo Pendiente
95 20608433547 REC ENGINEERING & CONSTRUCTION S.A.C. Activo Habido
96 20608208497 REQUEJO & CAYOTOPA INGENIEROS S.A.C.S. Activo Habido
97 20603114851 ROJAS & LOPEZ CONSTRUCTORA E INMOBILIARIAE.ILR.L. Activo Habido
98 20607444707 RS ENGINEERS S.A.C. Activo Habido
99 20529629789 SANTA AURORA & ISABEL PERU S.R.L. Activo Habido
100 20607476943 SAUCEDO ASOCIADOS S.A.C. Activo Habido
101 20607256331 SERVICIOS GENERALES GASMA E.I.R.L. Activo Habido
102 20570868234 SERVICIOS GENERALES KIARA JHOSELIN E.I.LR.L. Activo Habido
103 20608018981 SERVICIOS GENERALES LUBLAN E.I.R.L. Activo Habido
104 20608513281 SERVICIOS GENERALES ORTIZ TITO E.I.LR.L. Activo Habido
105 20608035312 TOURS UNION PARAISO S.A.C. Activo Habido
106 20608775651 TRIXMAH E.I.LR.L. Activo Habido
107 20606569972 VALLE LLAUCANO S.A.C. Activo Habido
108 20608235346 WAKI AKUNTA S.A.C. Activo Habido
109 20600079582 WBR CORP S.R.L. Activo Habido
110 20608792202 YA IDEAS BUSINESS S.A.C. Activo Habido
4.3.2. Muestra
43.2.1. Tamanfo de la Muestra. El tamafio de la muestra se determiné

mediante la siguiente formula estadistica:

3 z%.p.q.N
E2(N—-1) +z%p.q

n
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Donde:
n = Muestra inicial
N = poblacion = 110 empresas
p = proporcion positiva = 50% = 0.5
g = proporcion negativa = 50% = 0.5
z = Nivel de confianza 95% = 1.96

E = error maximo permitido 5% = 0.05

Empleando la férmula indicada y reemplazando los valores, tenemos lo siguiente:

_ 1.962(0.5)(0.5)(110)
~0.052(279 — 1) + (1.962)(0.5)(0.5)

n

n = 86

El tamafio de la muestra es de 86 empresas

4.4. Unidad de Anélisis y Unidad de Observacion

La unidad de anélisis son cada una de las empresas que pertenecen al régimen Mype
Tributario que estan ubicadas dentro del distrito de Chota al afio 2022 y que tiene la

condicion de Activo y Habido.

4.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

4.5.1. Técnicas de Recoleccion de Datos
La técnica para la recoleccion de los datos se utilizo la encuesta, como una de las

técnicas que se aplica a una poblacion con similares caracteristicas y se formula preguntas

objetivas que tienen un fin especifico, segun lo indica (Casas, et. al. 2003).



4.5.2. Instrumento de Recoleccion de Datos

Como instrumento para la recoleccién de la informacion se utilizo el cuestionario, el
cual tiene como finalidad obtener toda la informacion necesaria para la investigacion, por lo
que las preguntas tienen que estar bien formuladas, ser coherentes, organizadas, secuenciales

y estructuradas conforme a los objetivos de la investigacion (Meneses, 2010).

4.6. Técnicas de Procesamiento y Analisis de la Informacion

Como técnica para el procesamiento de los datos se utilizard un software estadistico

SPSS y Microsoft Excel.
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Capitulo V. Resultados y Discusion

5.1. Presentacion, Interpretacion y Analisis de Resultados

5.1.1.Resultados Estadisticos de la Variable 1: Indicadores Financieros

Dimensién: Indicadores de Liquidez

Figural

El indicador de liquidez corriente muestra la capacidad de pago a corto plazo

58,14%
60,00%
50,00% 41,86%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% 0,00%  0,00%  0,00%
0,00%
Muy en Algo en Ni de Algo de Muy de
descacuerdo desacuerdo  acuerdo ni acuerdo acuerdo

en
desacuerdo

Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 1, respecto a los
indicadores de liquidez corriente, que el 58.14% esta algo de acuerdo y el 41.86% estd muy
de acuerdo que éste indicador muestra, qué proporcion de deudas de corto plazo seran
cubiertas por elementos del activo corriente, cuya conversion en dinero corresponde
aproximadamente al vencimiento de las deudas; de ahi se tiene que: Si el indicador > 1,
entonces tiene buena capacidad de pago; Si el indicador = 1, cubre el pago de sus
obligaciones de corto plazo; Si ratio < 1, muestra una mala capacidad de pago por

insuficiencia en la liquidez.
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Figura 2
La liquidez acida es mas exigente que la liquidez corriente y excluye a los

inventarios en el calculo

60,00% 53,49%
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descacuerdo  desacuerdo ni en acuerdo acuerdo
desacuerdo

Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 2, respecto al
indicador de liquidez &cida, que el 53.49% esta algo de acuerdo y el 46.51% estad muy de
acuerdo que la liquides acida es mas exigente que la liquidez corriente, ya que solo considera
la proporcion de los activos con mayor liquidez, excluyendo a los inventarios o existencias

para cumplir con sus obligaciones de corto plazo.
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Figura 3
El capital de trabajo muestra el dinero disponible de la empresa para su

produccién
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 3, respecto al
capital de trabajo, que el 66.28% esta algo de acuerdo y el 33.72% estd muy de acuerdo que
el capital de trabajo calcula de la diferencia que existe entre los activos corrientes y los
pasivos corrientes, de esta forma se obtiene la cantidad de dinero que posee la empresa para
operar en el giro del negocio expresado en términos monetarios, después de haber pagado sus

deudas a corto plazo.



Baremos de la dimension: Indicadores de Liquidez
Figura 4

Baremo de la dimension Indicadores de liquidez
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80,00%
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0,00%
Bajo Medio Alto

Interpretacion. A partir del analisis individual de los indicadores, se tiene en la
figura 4 el baremo de la dimension Indicadores de Liquidez, donde el 100% de encuestados
estan en el nivel alto, lo cual indica su conocimiento y acuerdo con el procedimiento para el

calculo o determinacién de los indicadores de liquidez dentro de la empresa.
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Dimension: Indicadores de Rentabilidad

Figura 5

La rentabilidad neta muestra en términos porcentuales lo que queda para los

accionistas
80,00% 75.58%
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desacuerdo

Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 5, respecto al
indicador de rentabilidad neta, que el 24.42% esta algo de acuerdo y el 75.58% esta muy de
acuerdo con que la rentabilidad neta mide el porcentaje que esta quedando a los accionistas o
duefios de la empresa, siendo una imagen completa del rendimiento neto de la empresa; se

calcula dividiendo la Utilidad Neta entre las Ventas.

o1
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Figura 6

El Return On Assets — ROA, mide la cantidad de rendimiento de la empresa
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 6, respecto al
indicador Return On Assets — ROA, que el 40.70% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
30.23% esta algo de acuerdo, el 29.07% esta muy de acuerdo que el Return On Assets —
ROA, hace referencia al Retorno de los Activos, el cual mide la cantidad de rendimiento o
ganancia que una empresa puede obtener a partir de sus activos que posee la empresa, y que

el indicador se expresa en términos porcentuales.
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Figura 7

El Return on Equity — ROE, es una medida del rendimiento del capital de la

empresa
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 7, respecto al
indicador Return on Equity — ROE, que el 41.86% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
23.26% esta algo de acuerdo, el 34.88% estd muy de acuerdo que el Return on Equity — ROE,
se refiere al Retorno sobre el Capital, el cual, es una medida del rendimiento financiero, se
calcula haciendo una division de los ingresos netos entre el capital de los accionistas;
entonces el ROE se es un buen indicador de rentabilidad el cual muestra que tan eficiente es

gerencia para la generacién de ganancias.



Baremos de la dimension: Indicadores de Rentabilidad

Figura 8

Baremo de los Indicadores de rentabilidad
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Interpretacion. A partir del analisis individual de los indicadores, se tiene en la
figura 8 el baremo de la dimension Indicadores de rentabilidad, donde el 29.07% estan en el
nivel medio y el 70.93% est&n en el nivel alto, lo cual indica que no se conoce al 100% el
procedimiento para el calculo o determinacion de los indicadores de rentabilidad dentro de la

empresa, especificamente el ROA y el ROE.
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Dimension: Indicadores de Gestion
Figura 9

La rotacidn de inventarios, compara las existencias con el costo de ventas de

mercaderia
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 9, respecto a la
rotacion de los inventarios, que el 1.16% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 26.74%
esta algo de acuerdo y el 72.09% esta muy de acuerdo que en la rotacion de inventarios se
compara las existencias con el costo de ventas de mercaderia vendida, a veces resulta
complicado contar con el dato de las compras pero se puede remplazar por el costo de ventas;
de la alta o baja rotacidn de existencias genera mayores 0 menores ingresos y costos, lo cual
impacta directamente en la rentabilidad de la empresa, y al mismo tiempo las ventas se
traducen en ingresos para la empresa; este indicador también se expresa en dias y veces al

ano.
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Figura 10
La rotacidn de cuentas por pagar muestra la relacion que existe entre las

cuentas por pagar frente a las compras al crédito
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 10, respecto a la
rotacion de cuentas por pagar, que el 2.33% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
20.93% esta algo de acuerdo, y el 76.74% esta muy de acuerdo que la rotacién de las cuentas
por pagar muestra la relacion que existe entre las cuentas por pagar frente a las compras

realizadas al crédito se puede expresar en niumero de veces al afio o en dias.
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Figura 11
La rotacion de las cuentas por cobrar, muestra la eficiencia del cobro de las

ventas realizadas a los clientes
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 11, respecto a la
rotacion de cuentas por cobrar, que el 3.49% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
18.60% esta algo de acuerdo, y el 77.91% esta muy de acuerdo que muestra la eficiencia del
cobro de las ventas realizadas por los clientes, para calcular este indicador se requiere contar
con el importe de las ventas efectuadas al crédito, pero si no se tiene ese detalle se puede

considerar el total de ventas que son al crédito.



Baremos de la dimension: Indicadores de Gestién
Figura 12

Baremo de los Indicadores de Gestién
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Interpretacion. A partir del analisis individual de los indicadores, se tiene en la
figura 12 el baremo de la dimension Indicadores de Gestion, donde el 1.16% esta en el nivel
medio y el 98.84% de encuestados estan en el nivel alto, lo cual indica una alta aceptacion y

conocimiento sobre los indicadores de gestion en la empresa.
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Baremos de la variable: Indicadores Financieros

Figura 13

Baremo de la variable Indicadores Financieros
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Interpretacion. A partir del analisis individual de los indicadores, se tiene en la
figura 13 del baremo de la variable Indicadores Financieros, que el 100% de encuestados
estan en el nivel alto, lo cual indica una aceptacién y conocimiento general sobre la
determinacion y célculo de los indicadores financieros, especificamente sobre los indicadores
de liquidez, los indicadores de gestion y finalmente cierto conocimiento sobre los indicadores

de rentabilidad.
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5.1.2. Resultados Estadisticos de la VVariable 2: Toma de Decisiones

Dimension: Decisiones Operativas
Figura 14

Las decisiones relacionadas con la obtencion de ingresos, tiene que ver con la

calidad de los productos y servicios, de la empresa
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 14, respecto a las
decisiones relacionadas con la obtencidn de ingresos, que el 6.98% esta algo en desacuerdo,
el 34.88% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 25.58% esta algo de acuerdo y el 32.56%
esta muy de acuerdo que estas decisiones marcan la continuidad de la empresa, la misma que
depende de varios factores para determinar los precios de venta, como los costos, margenes
de ganancia, la calidad de los productos y servicios y los precios que ofrece la competencia,

entre otros factores.
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Figura 15
Las decisiones de gastos y de compras, se hacen buscando minimizar los

gastos y costo
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 15, respecto a las
decisiones de gastos y de compras, que el 1.16% esta muy en desacuerdo, el 9.30% esta algo
en desacuerdo, el 37.21% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 29.07% esta algo de acuerdo
y el 23.26% esta muy de acuerdo que estas decisiones buscan minimizar los gastos y costos a

fin de tener un mayor margen de ganancia.
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Figura 16
Las decisiones de financiamiento, se busca la opcién mas ventajosa en cuento

alatasay el tiempo
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 16, respecto a las
decisiones de financiamiento, que el 13.95% esta algo en desacuerdo, el 37.21% esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 38.37% esta algo de acuerdo y el 10.47% esta muy de acuerdo
que las decisiones de financiamiento son importantes y buscan obtener ingresos o la forma de
adquirir recursos financieros para mantener la actividad de la organizacion, aqui se busca la
opcidn mas ventajosa en términos de tasas y plazos, a efecto de tener un mayor rendimiento

con el dinero financiado.



Baremos de la dimensidn: Decisiones Operativas

Figura 17

Baremo de la dimension Decisiones operativas
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Interpretacion. A partir del analisis individual de los indicadores, se tiene en la
figura 17 el baremo de la dimension decisiones operativas, donde el 70.93% esta en el nivel
medio y el 29.07% de encuestados estan en el nivel alto, lo cual indica una aceptacion media
sobre la toma de decisiones de caracter operativo dentro de las empresas de la ciudad de

Chota.
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Dimension: Decisiones Tacticas
Figura 18

Los recursos humanos estan acorde con el tamafio y actividad de la empresa
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 18, respecto al
andlisis si los recursos humanos son acordes con la actividad y tamafio de la empresa, se
obtuvo que el 10.47% esta algo en desacuerdo, el 19.77% esta ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 31.40% esta algo de acuerdo y el 38.37% esta muy de acuerdo que la
organizacion de recursos humanos se refiere a la forma en como esté estructurado el area de

recursos humanos, y como se distribuyen las actividades para cada trabajador.
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Figura 19
La organizacion contable mantiene actualizado los estados financieros de

forma mensual
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 19, respecto a la
organizacion contable, se obtuvo que el 8.14% esté algo en desacuerdo, el 22.09% esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 37.21% esta algo de acuerdo y el 32.56% esta muy de acuerdo
que la organizacion contable es un punto de partida importante para tomar otro tipo de
decisiones de caracter empresarial, ya que la informacion contable oportuna, confiable y
relevante sirve para tomar decisiones importantes con la ayuda de las herramientas o
indicadores financieros, esta organizacion contable se logra con la implementacion de

politica, procedimientos y con la habilidad del profesional a cargo del area.
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Figura 20
La organizacion administrativa obtiene resultados que se refleja en los

Estados Financieros.
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 20, respecto a la
organizacion administrativa, se obtuvo que el 8.14% esté algo en desacuerdo, el 27.91% esté
ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 34.88% esta algo de acuerdo y el 29.07% esta muy de
acuerdo que la organizacién comprende el conjunto de métodos y procedimientos que
permiten ordenar, controlar y dirigir una empresa, para que esta pueda alcanzar su metas y

objetivos planteados.
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Baremos de la dimension: Decisiones Tacticas

Figura 21

Baremo de la dimensién Decisiones Tacticas
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Interpretacion. A partir del analisis individual de los indicadores, se tiene en la
figura 21 el baremo de la dimension decisiones tacticas, se obtuvo que el 46.51% esta en el
nivel medio y el 53.49% esté en el nivel alto, lo cual indica una aplicacién de madia a alta de

decisiones tacticas dentro de las empresas de la ciudad de Chota.



Dimensidn: Decisiones Estratégicas

Figura 22

Las decisiones administrativas se toman en funcién a los indicadores

financieros
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 22, respecto a las
decisiones administrativas, donde se obtuvo que el 34.88% esta algo en desacuerdo, el
12.79% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 34.88% esta algo de acuerdo y el 17.44% esta
muy de acuerdo sobre las decisiones administrativas que estan orientadas a alcanzar los
resultados de la empresa, para lo cual se parte de la supervision del talento humano para
aumentar la productividad, monitorear los indices de productividad, control de la jornada

laboral, gestién de pagos y otros.
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Figura 23
Los accionistas se reinen con frecuencia y solicitan los Estados Financieros

para tomar decisiones.
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 23, respecto a las
decisiones que toman los accionistas en base a los Estados Financieros intermedios, donde se
obtuvo que el 40.70% esta algo en desacuerdo, el 15.12% esta ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 25.58% esta algo de acuerdo y el 18.60% esta muy de acuerdo que los
accionistas tienen derecho al voto mediante el cual pueden ejercer aprobar o rechazar algunos
acuerdos, tiene derecho a los dividendos segun sus aportes el cual podra exigir o felicitar a la
gerencia por los resultados obtenidos, entre otros, mayormente son decisiones de inversion,

rendimientos, abrir alguna sucursal u otros.
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Figura 24

La gerencia o administracion, utiliza a los indicadores financieros para tomar

decisiones
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Interpretacion. De los resultados obtenidos, se aprecia en la figura 24, respecto a las
decisiones que toman la gerencia o administracion, donde se obtuvo que el 33.72% esté algo
en desacuerdo, el 15.12% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 26.74% esta algo de acuerdo
y el 24.42% esta muy de acuerdo que gerencia se enfoca en detectar problemas o
contingencias y encontrar soluciones, también realiza evaluaciones periddicas, desarrolla las
metas de corto y largo plazo para el cumplimiento de los objetivos encargado por la Junta

General de accionistas y objetivos propios planteados en calidad de gerente.



Baremos de la dimensidn: Decisiones Estratégicas
Figura 25

Baremo de la dimension decisiones estratégicas
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Interpretacion. A partir del analisis individual de los indicadores, se tiene en la
figura 25 el baremo de la dimension decisiones estratégicas, donde el 87.21% de encuestados
estan en el nivel medio y el 12.79% esté en el nivel alto, lo cual indica que su conocimiento y
aceptacion de las decisiones de caracter estratégico, predominantemente es de nivel medio

dentro de las empresas de la ciudad de Chota.
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Baremos de la variable: Toma de Decisiones

Figura 26

Baremo de la variable Toma de Decisiones
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Interpretacion. A partir del analisis individual de los indicadores, se tiene en la
figura 26 el baremo de la variable toma de dediciones, donde se obtuvo, del total de
encuestados que el 63.95% esta en el nivel medio y el 36.05% es de nivel alto, lo cual indica
gue su conocimiento y aceptacidn sobre la toma de decisiones es de nivel medio, tanto en las
decisiones de caracter operativo, las decisiones tacticas y un nivel mas notorio de caracter

medio en las decisiones estratégicas.
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5.1.3. Contrastacion de Hipotesis
5.1.3.1. Contrastacion de la hipotesis general

Prueba de Normalidad de la hipotesis General
Tabla 3

Prueba de Normalidad de la hipotesis General

Prueba de . )
) Estadistico al Sig.

Normalidad

Variable:

Indicadores 0.205 86 0.000
Financieros

Variable: Toma de
0.117 86 0.005

decisiones

Nota: Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para n>50

Interpretacion. Segun los resultados obtenidos en la tabla 3, se observa que la prueba
de normalidad de Kolmogorov-Smirnov tiene un nivel de significancia menor al 0.05 para
ambas variables, lo cual indica que los datos no tienen una distribucion normal y
consecuentemente se tiene que utilizar una prueba estadistica no paramétrica, por lo tanto, se

utilizo la prueba estadistica Rho de Spearman.

Para verificar el grado de correlacién entre la variable 1: Indicadores Financieros y la

variable 2: Toma de dediciones, se formulo las siguientes hipdtesis a contrastar:

H1. Existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y la Toma de

Decisiones de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota 2022.

HO. No existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y la Toma

de Decisiones de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota 2022.
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Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman - Hipétesis General
Tabla 4

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman - Hipotesis General

Variable: Variable:
Descripcion Indicadores Toma de
Financieros  decisiones
] Coeficiente de correlacion 1.000 ,954**
Variable:
Indicadores Sig. (bilateral) - 0.000
Financieros
nanct N 86 86
. Coeficiente de correlacion ,954** 1.00
Variable: Toma ) .
de decisiones Sig. (bilateral) 0.000
N 86 86

Interpretacion. Segun los resultados obtenidos en la tabla 4, se observa que existe
una correlacion positiva muy alta de 0.954 entre la variable Indicadores Financieros y la
variable Toma de Decisiones, asi mismo, se aprecia un nivel de significancia de 0.00, el cual
es menor al 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, en
consecuencia existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y la Toma de

Decisiones de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota 2022.
5.1.3.2. Contratacion de las hipdtesis especificas

Contrastacion de la hipotesis especifica 1

Prueba de normalidad del objetivo especifico 1
Tabla 5
Prueba de normalidad del objetivo especifico 1

Prueba de

Normalidad Estadistico o] Sig.

Variable:
Indicadores 0.205 86 0.000
Financieros
Dimension:

Decisiones 0.199 86 0.000
operativas

Nota: Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para n>50



Interpretacion. Segun los resultados obtenidos en la tabla 5, se observa que la prueba
de normalidad de Kolmogorov-Smirnov tiene un nivel de significancia menor al 0.05 para la
variable y la dimension, lo cual indica que los datos no tienen una distribucion normal y
consecuentemente se tiene que utilizar una prueba estadistica no paramétrica, por lo tanto, se

utilizo la prueba estadistica Rho de Spearman.

Tabla 6
Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman - Hipdtesis Especifica 1
Variable: Dimension:
Descripcion Indicadores  Decisiones
Financieros operativas
Coeficiente de correlacion 1.000 ,899**
Variable:
Indicadores Slg (bilateral) - 0.000
Financieros
86 86
Dimension:  Coeficiente de correlacion ,899** 1.00
Decisiones  sjg. (bilateral) 0.000
operativas N 86 86

Interpretacion. Segun los resultados obtenidos en la tabla 6, se observa que existe
una correlacion positiva alta de 0.899 entre la variable Indicadores Financieros y la
dimensién: Decisiones operativas, asi mismo, se aprecia un nivel de significancia de 0.00, el
cual es menor al 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, en consecuencia existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y
las Decisiones Operativas de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota

2022.
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Contrastacion de la hipdtesis especifica 2

Prueba de Normalidad del objetivo especifico 2

Tabla 7
Prueba de Normalidad del objetivo especifico 2

Prueba de o )
Normalidad Estadistico o] Sig.
Variable:

Indicadores 0.205 86 0.000
Financieros

Dimension: 0.231 86 0.000

Decisiones Tacticas

Nota: Prueba normalidad de Kolmogorov-Smirnov para n>50

Interpretacion. Segun los resultados obtenidos en la tabla 7, se observa que la prueba
de normalidad de Kolmogorov-Smirnov tiene un nivel de significancia menor al 0.05 para la
variable y la dimensién, lo cual indica que los datos no tienen una distribucién normal y
consecuentemente se tiene que utilizar una prueba estadistica no paramétrica, por lo tanto, se

utilizo la prueba estadistica Rho de Spearman.

Tabla 8
Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman - Hipdtesis Especifica 2
Variable: Dimension:
Descripcion Indicadores  Decisiones
Financieros  Tacticas
Coeficiente de correlacion ~ 1.000 ,884**
Variable: o
Indicadores Slg (bllateral) - 0.000
Financieros
N 86 86
Dimension: Coeficiente de correlacion ~ ,884** 1.00
Decisiones Sig. (bilateral) 0.000
Tacticas N 86 86

Interpretacion. Segun los resultados obtenidos en la tabla 8, se observa que existe
una correlacion positiva alta de 0.884 entre la variable Indicadores Financieros y la

dimensidn: Decisiones tacticas; asi mismo, se aprecia un nivel de significancia de 0.00, el



cual es menor al 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alterna, en consecuencia, existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y
las Decisiones Tacticas de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de Chota

2022.

Contrastacion de la hipotesis especifica 3

Tabla 9
Prueba de normalidad del objetivo especifico 3

Prueba de

Normalidad Estadistico o] Sig.

Variable:
Indicadores 0.205 86 0.000
Financieros

Dimensién:
Decisiones 0.215 86 0.000
estratégicas

Nota: Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para n>50

Interpretacion. Segun los resultados obtenidos en la tabla 9, se observa que la prueba
de normalidad de Kolmogorov-Smirnov tiene un nivel de significancia menor al 0.05 para la
variable y la dimension, lo cual indica que los datos no tienen una distribucién normal y
consecuentemente se tiene que utilizar una prueba estadistica no paramétrica, por lo tanto, se

utilizo la prueba estadistica Rho de Spearman.
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Tabla 10
Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman - Hipdtesis Especifica 3
Variable: Dimension:
Descripcion Indicadores Decisiones
Financieros estratégicas
_— Coeficiente de o
Vzr.'ab(;e' correlacion 1.000 902
'Fr:n;CnaC e Sig. (bilateral) ; 0.000
N 86 86
. o Coeficiente de o
ngé?os:g' correlacion 902 1.00
estratégicas Sig. (bilateral) 0.000
g N 86 86

Interpretacion. Segun los resultados obtenidos en la tabla 10, se observa que existe
una correlacion positiva muy alta de 0.902 entre la variable Indicadores Financieros y la
dimension: Decisiones estratégicas; asi mismo, se aprecia un nivel de significancia de 0.00, el
cual es menor al 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alterna, en consecuencia, existe una relacion significativa entre los Indicadores Financieros y
las Decisiones Estratégicas de las empresas del Régimen Mype Tributario del distrito de

Chota 2022.

5.2. Discusion de resultados

De los resultados obtenidos en la presente investigacion, se determind que existe una
correlacion positiva muy alta de 0.954, entre los Indicadores Financieros y la Toma de
Decisiones de las empresas, estos resultados se relacionan con la investigacion de Guevara
(2018) el mismo que para la contratacion de su hipotesis utilizo la prueba no paramétrica de
Ji Cuadrada, con la que concluye que la informacidn financiera si influye en la toma de
decisiones en las empresas de construccion de la Ciudad de Chota; asi mismo, se relaciona
con la investigacion de Abanto (2019) el cual aporta que realizar un analisis financiero
permite realizar una correcta toma de decisiones por parte de los gerentes; por otro lado hay

similitud con los resultados obtenidos por Agaire y Alfaro (2022), que concluyen que es



importante realizar el analisis e interpretacion de los estados financieros para que se pueda
tomar buenas decisiones dentro de su empresa ya que gracias a ella podemos ver si nuestra
empresa en rentable o no; asi mismo, (Navarro, 2022), confirma que mediante la prueba
estadistica de Rho de Spearman se determiné una correlacion de 0,833 por lo que el estudio
de los informes financieros es una herramienta importante de gestion que tiene una influencia
importante en la toma de decisiones en la empresa de servicios; finalmente, la investigacion
de Aguayo, et. al. (2022) confirma que el analisis financiero permite alcanzar una gestion

eficiente en la toma de decisiones dentro de las empresas.

Para el objetivo especifico 1, se determind que existe una correlacion positiva alta de
0.899, entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Operativas de las empresas; lo cual
también es confirmado por la investigacion de Mantilla y Saravia (2022), los mismos que
indican que los indicadores financieros permiten analizar de manera eficaz la gestion
operativa, estableciéndose asimismo que los ratios financieros sirven definitivamente a la
empresa en mejorar sus procesos operativos, ya que estaran alineados con los objetivos

trazados por cada empresa.

Para el objetivo especifico 2, se determind que existe una correlacion positiva alta de
0.884 entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Téacticas de las empresas, este
objetivo es innovador dentro de la presente investigacion, pero si puedo indicar que existe
similitud con la investigacion realizada por Pérez y Rodriguez (2022) los mismos que indican
que se debe de integrar una propuesta e implementacion capacitando a la plana gerencial en
técnicas de medicion del enfoque Dupont para dar medidas oportunas en la toma de

decisiones, generando la mejora en la economia de la empresa.



Para el objetivo especifico 3, se determino que existe una correlacion positiva alta de
0.902, entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Estratégicas de las empresas, estos
resultados se relacionan con la investigacion realizada por Garcés (2019), el cual confirma
que los indicadores financieros permiten una mejor gestion estratégica en las empresas

permitiendo conocer de forma clara el pasado, el presente y el futuro de la empresa.
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Conclusiones

1. Se determind que existe una correlacion positiva muy alta de 0.954, segun la tabla 4, entre
los Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones de las empresas del Régimen Mype
Tributario del distrito de Chota 2022, lo cual indica que la determinacion correcta y
oportuna de los indicadores financieros, permite tomar decisiones acertadas dentro de las
empresas.

2. Se determind que existe una correlacion positiva alta de 0.899, segln la tabla 6, entre los
Indicadores Financieros y las Decisiones Operativas de las empresas del Régimen Mype
Tributario del distrito de Chota 2022, lo cual indica que los indicadores financieros,
permite la toma de decisiones Operativas dentro de las empresas.

3. Se determind la existencia de una correlacion positiva alta de 0.884 conforme a la tabla 8,
entre los Indicadores Financieros y las Decisiones Téacticas de las empresas del Régimen
Mype Tributario del distrito de Chota 2022, confirmando que los indicadores financieros
si permiten tomar decisiones técticas dentro de las empresas.

4. Se determin6 que existe una correlacion positiva alta de 0.902, segln la tabla 10, entre los
Indicadores Financieros y las Decisiones Estratégicas de las empresas del Régimen Mype
Tributario del distrito de Chota 2022, corroborando que los indicadores financieros

facilitan la toma de decisiones tacticas dentro de la empresa.
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Recomendaciones

1. Se recomienda a los empresarios a capacitarse y conocer el uso de los indicadores
financieros como una herramienta Gtil e importante que facilita la toma de diferentes
decisiones a los gerentes y administradores de las empresas, basados en datos historicos y
proyecciones futuras.

2.Se recomienda y exhorta a los profesionales contables a mantener actualizada la
contabilidad de las empresas a fin de brindar la informacion objetiva y oportuna para la
elaboracion los indicadores financieros y permita tomar decisiones oportunas a los
empresarios.

3. Se recomienda a los emprendedores y empresarios a conocer méas sobre los indicadores de
rentabilidad, especificamente sobre el Return On Assets — ROA y el Return on equity —
ROE para evaluar de forma més detallada y precisa el rendimiento de los activos de la

empresa y el rendimiento del dinero aportado por los accionistas.
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Titulo: Los Indicadores Financieros y la Toma de Decisiones en las Empresas del Régimen Mype Tributario del Distrito de Chota, 2022

FORMULACION DEL

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problema General Obijetivo General Hipétesis General o _ - Tipo de
- (Cual es la relacion Determinar la relacion  Existe una relacion Liquides corriente investigacion
entre los Indicadores entre los Indicadores significativa entre los Aplicada
Financierosy laToma  Financierosy laToma  Indicadores Financieros Indicadores de o
de Decisiones de las de Decisiones de las y la Toma de Decisiones Liquidez liquidez acida « Nivel de
empresas del Régimen  empresas del Régimen  de las empresas del investigacion
Mype Tributario del Mype Tributario del Régimen Mype Relacional
distrito de Chota, 2022?  (istrito de Chota, 2022 Tributario del distrito de Capital de trabajo

Chota, 2022 «Disefio
Problemas especificos  Objetivos especificos rentabilidad Neta No Experimental
¢Cual es larelacion Determinar la relacion ~ Hipotesis especificas . entabi « Poblacién
entre los Indicadores entre los Indicadores Existe una relacion Indicadores o
Financieros y las Financieros y las significativa entre los FInancieros - dicadores de empresas
Decisiones Operativas  Decisiones Operativas Indicadores Financieros rentabilidad Return On Assets - ROA « Muestra
de las empresas del de las empresas del y las Decisiones 86 eroresas
Régimen Mype Régimen Mype Operativas de las _ P
Tributario del distrito de  Tributario del distrito de  empresas del Régimen Return on equity - ROE Muestreo:
Chota, 2022? Chota, 2022 Mype Tributario del leatorio

distrito de Chota, 2022 - _ _ sistemético

Rotacién de inventarios '

¢COémo se presenta la Determinar la relacion Indicadores de ;
relacion entre los entre los Indicadores Existe una relacion Gestion *Método:

Indicadores Financieros
y las Decisiones

Financieros y las
Decisiones T4cticas de

significativa relacion
significativa entre los

Rotacién de cuentas por
Pagar

v Método Hipotético
deductivo
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FORMULACION DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES DIMENSIONES

INDICADORES

METODOLOGIA

Técticas de las empresas
del Régimen Mype
Tributario del distrito de
Chota, 2022?

¢Cual es la relacion
entre los Indicadores
Financieros y las
Decisiones Estratégicas
de las empresas del
Régimen Mype
Tributario del distrito de
Chota, 20227

las empresas del
Régimen Mype
Tributario del distrito de
Chota, 2022.

Determinar la relacion
entre los Indicadores
Financieros y las
Decisiones Estratégicas
de las empresas del
Régimen Mype
Tributario del distrito de
Chota, 2022.

Indicadores Financieros
y las Decisiones
Téacticas de las empresas
del Régimen Mype
Tributario del distrito de
Chota, 2022.

Existe una relacién
significativa entre los
Indicadores Financieros
y las Decisiones
Estratégicas de las
empresas del Régimen
Mype Tributario del
distrito de Chota, 2022.

Toma de
decisiones

Decisiones
operativas

Decisiones
tacticas

Decisiones
estratégicas

Rotacion de cuentas por
cobrar

Decisiones de ingresos

Decisiones de gastos y
compras

Decisiones de
financiamiento

Organizacion de Recursos

humanos

Organizacion contable
organizacion
administrativa
Decisiones
administrativas

Decisiones de los
accionistas

Decisiones de la gerencia

general

Vv El Método
Analitico

*Técnicas
estadistica:
Coeficiente de
Correlacion
Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario




b) Instrumento de recoleccion de datos:

z Universidad Nacional de Cajamarca

Facultad de Ciencias Econdmicas, Contables y Administrativas

Escuela Académico Profesional de Contabilidad

Cuestionario aplicado a los (as) gerentes y/o administradores de las empresas del
Régimen Mype Tributario del distrito de Chota, la presente encuesta tiene por
finalidad recabar informacion respecto a la “Los Indicadores Financieros y la
Toma de Decisiones en las empresas del régimen Mype Tributario del distrito
de Chota, 2022”, la cual sera de utilidad para obtener los resultados del informe final
de la Tesis; el presente cuestionario es de caracter anénimo y confidencial, leer
cuidadosamente cada pregunta y marcar con un aspa la respuesta que considere
pertinente. Agradezco, pueda responder todas las preguntas con la mayor sinceridad

posible, para lo cual considere la siguiente escala numérica:

PREGUNTAS
Variable: Indicadores Financieros
Dimension: Indicadores de liquidez
1. Elindicador de liquidez corriente muestra qué proporcion de deudas de corto plazo
seran cubiertas por elementos del activo, el cual debe ser mayor a 1.

a) { ) Muyv en desacuerdo

b) { ) Algo en desacuerdo

c) () Nideacverdo ni en desacuerdo
d) { ) Algo de acuerdo

e) { ) Muy de acuerdo.
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2. Laliquidez &cida es un indicador mas exigente ya que solo considera la proporcion

de los activos con mayor liquidez, excluyendo a los inventarios para su calculo.

a) (
b) (
o (
d) (
e) (

) Muy en desacuerdo

) Algo en desacuerdo

) N1 de acuerdo ni en desacuerdo
) Algo de acuerdo

) Muy de acuerdo.

El capital de trabajo, indica cuanto dinero dispone la empresa una vez deducida las

deudas de corto plazo.

a) (
b) (
o (
d) (
e) (

) Muy en desacuerdo

) Algo en desacuerdo

) N1 de acuerdo m1 en desacuerdo
) Algo de acuerdo

) Muy de acuerdo.

La Rentabilidad Neta muestra en términos porcentuales lo que estd quedando a los

accionistas, siendo una imagen completa del rendimiento neto de la empresa; se

calcula dividiendo la Utilidad Neta entre las Ventas.

a) (
b) (
o (
d) (
e) (

) Muy en desacuerdo

) Algo en desacuerdo

) N1 de acuerdo ni en desacuerdo
) Algo de acuerdo

) Muy de acuerdo.

El Return On Assets — ROA, mide la cantidad de rendimiento o ganancia que una

empresa puede obtener a partir de sus activos que posee la empresa.

a) (
b) (
o (
d) (
e) (

) Muy en desacuerdo

) Algo en desacuerdo

) N1 de acuerdo ni en desacuerdo
) Algo de acuerdo

) Muy de acuerdo.
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6. El Return on equity — ROE, es una medida del rendimiento financiero el cual se
calcula haciendo una division de los ingresos netos entre el capital de los

accionistas.

a) () Muy en desacuerdo
b) { ) Algo en desacuerdo
c) { ) Nide acverdo ni en desacuerdo

d) { ) Algo de acuerdo
e} () Muy de acuerdo.

Dimension: Indicadores de gestién

7. Larotacion de inventarios compara las existencias con el costo de ventas de

mercaderia, la alta rotacion de existencias genera mayores ingresos a la empresa.

a) { ) Muv en desacuerdo

b) { ) Algo en desacuerdo

c) () Nideacverdo m1 en desacuerdo
d) () Algo de acuerdo

e) { ) Muy de acuerdo.

8. Larotacion de cuentas por pagar muestra la relacion que existe entre las cuentas
por pagar frente a las compras realizadas al crédito, este resultado debe ser

mayor que la rotacion de cuentas por cobrar.

a) () Muy en desacuerdo

b) { ) Algo en desacuerdo

c) () Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) { ) Algo de acuerdo

e} () Muy de acuerdo.
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9. Larotacion de las cuentas por cobrar muestra la eficiencia del cobro de las ventas
realizadas por los clientes, este indicador se puede expresar en dos formas uno en

veces al afio y el otro en dias.

a) () Muy en desacuerdo

b) { ) Algo en desacuerdo

c) { ) Nide acverdo ni en desacuerdo
d) { ) Algo de acuerdo

e} () Muy de acuerdo.

Variable: Toma de Deciciones

Dimensidn: Decisiones operativas

10. Las decisiones relacionadas con la obtencion de ingresos, tiene que ver con la calidad
de los productos y servicios, los precios que ofrece la competencia, los costos de

produccion.

a) { ) Muv en desacuerdo

b) { ) Algo en desacuerdo

c) () Nideacverdo m1 en desacuerdo
d) () Algo de acuerdo

e) { ) Muy de acuerdo.

11. Las decisiones de gastos y de compras, se hacen buscando minimizar los gastos y

costos a fin de tener un mayor margen de ganancia en los Estados Financieros.

a) { ) Muv en desacuerdo

b) { ) Algo en desacuerdo

c) () Nideacverdo m1 en desacuerdo
d) () Algo de acuerdo

e) { ) Muy de acuerdo.
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12. Las decisiones de financiamiento, se busca la opcién mas ventajosa en cuento a la tasa 'y

el tiempo, el cual parte de analizar los estados financieros de la empresa.

a) (
b) (
o (
d) (
e) (

) Muy en desacuerdo

) Algo en desacuerdo

) N1 de acuerdo m1 en desacuerdo
) Algo de acuerdo

) Muy de acuerdo.

Dimension: Decisiones Tacticas

13. La organizacion de recursos humanos es acorde con el tamafio de la empresay las

actividades que se realiza.

a) (
b) (
o) (
d) (
e) (

) Muy en desacuerdo

) Algo en desacuerdo

) N1 de acuerdo n1 en desacuerdo
) Algo de acuerdo

) Muy de acuerdo.

14. La organizacion contable mantiene actualizado los estados financieros de forma

mensual, para una toma de decisiones oportunas.

a) () Muy en desacuerdo

b) { ) Algo en desacuerdo

c) () Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) { ) Algo de acuerdo

e} () Muy de acuerdo.

15. La organizacion administrativa obtiene resultados que se refleja en los estados
financieros.

a) { ) Muv en desacuerdo

b) { ) Algo en desacuerdo

c) () Nideacverdo m1 en desacuerdo
d) () Algo de acuerdo

e) { ) Muy de acuerdo.



Dimension: Decisiones estratégicas

16. Las decisiones administrativas se hacen en funcién a los indicadores financieros como

herramienta principal para la toma de decisiones.

a) { ) Muv en desacuerdo
b) { ) Algo en desacuerdo

c) () Nideacverdo m1 en desacuerdo
d) () Algo de acuerdo
e) { ) Muy de acuerdo.

17. Los accionistas se retnen con frecuencia y solicitan los estados financieros para tomar

decisiones.

a) { ) Muy en desacuerdo
b) () Algo en desacuerdo

c¢) { ) Nide acverdo ni en desacuerdo

d) { ) Algode acuerdo
e) () Muy de acuerdo.

18. La gerencia o administracion, utiliza a los indicadores financieros para tomar

decisiones.

a) () Muy en desacuerdo
b) { ) Algo en desacuerdo

c) { ) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) { ) Algo de acuerdo
e) () Muy de acuerdo.
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c) Carta de autorizacién de la empresa

@Deas

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA
Chota, 29 de diciembre del 2022

Yo, Bustamante Rimarachin Elvis Milthon Identificado con DNI N°76539280
en calidad de Gerente General de la empresa YA IDEAS BUSINESS S.A.C.
con RUC N°20608792202, con domicilio fiscal en el Jr. Eleodoro Benel N°487,

Chota — Cajamarca.

OTORGO LA AUTORIZACION

Al joven Jhonny Cabanillas Idrogo identificado con DNI N°71825404, egresado
de la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad Nacional de
Cajamarca del programa de pregrado que pueda realizar el instrumento del
cuestionario con el fin de recabar informacién para su investigacién que lleva por

titulo:

“LOS INDICADORES FINANCIEROS Y LA TOMA DE DESICIONES EN LAS
EMPRESAS DEL REGIMEN MYPE TRIBUTARIO DEL DISTRITO DE CHOTA,

2022”
Con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar al grado de Titulo

Profesional de Contador Publico.

Atentamente:

2

Bustamante Rimarachin Elvis Milthon

GERENTE GENERAL
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d) Solicitud de accesos a la informacion publica — SUNAT

Q SUNAT

Solicitud de Acceso a la Informacién Publica (Formulario 5030)
Constancia de Registro

La solicitud ha sido registrada en SUNAT con nimero de Orden 88033750 con fecha 20/12/2022 por el solicitants identificado
con DOC. NACIONAL DE IDENTIDAD/LE numero 71825404 a nombre de CABANILLAS IDROGO JHONNY.

Descripcion de la Solicitud:

BUENAS TARDES ESTIMADOS MEDIANTE EL PRESENTE SOLICITO ME FACILITEN LA BASE DE DATOS EN EXCEL DE
CONTRIBUYENTES QUE ESTEM EN EL REGIMEN MYPE TRIBUTARIO CON DOMICILIO EN EL DISTRITO DE CHOTA CON EL
OBJETIVO DE HACER MI TESIS LOS INDICADORES FINANCIEROS Y LA TOMA DE DECISIOMES EN LAS EMPRESAS DEL REGIMEN
MYPE TRIBUTARIO DEL |.R. EN EL DISTRITO DE CHOTA LA INFORMACION DEBE CONTENER NUMERO DE RUC DENOMINACION
SOCIAL ACTIVIDAD ECONOMICA FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES DOMICILIO DISTRITO DE CHOTA.

Funcionario responsable de entregar la informacicn : ROMERO AZABACHE CESAR AUGUSTO

Forma de entrega de la informacidn - CORRED ELECTROMNICO

Consulte su solicitud ingresando a la ruta : https://www.sunat.gob. pe/ol-ti-itatencionf5030/consulta/consulta



