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Resumen
La investigacion titulada Evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes del
mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023, tiene como objetivo determinar la
relacion que existe entre Evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes del
mercado Julio Vasquez Acufa de la ciudad de Chota, 2023.; esta investigacion se realizo bajo
la metodologia de una investigacion cuantitativa, con un nivel relacional y descriptiva, el
disefio utilizado fue el no experimental; como poblacién se considerd a 259 comerciantes del
mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023, y la muestra fue de 155
comerciantes; los resultados fueron recopilados con la técnica de la encuesta y como
instrumento se aplico un cuestionario de 12 preguntas mediante la escala de Likert; los
resultados descriptivos muestran que el nivel de conocimiento sobre la variable evasion
tributaria es de nivel bajo con el 20.92%, medio con el 46.54% y alto con el 32.54%; vy la
variable Cultura tributaria es de nivel bajo con el 34.98%, medio con el 52.36% y alto con el
12.65%, determinado que existe una relacion entre el nivel de conocimiento de la variable

evasion tributaria y cultura tributaria.

Palabras clave: Evasién tributaria, cultura tributaria, comerciantes del mercado Julio

Vasquez Acufa de Chota.
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Abstract

The research titled Tax evasion and tax culture in the merchants of the Julio Vasquez Acufa
market in the city of Chota, 2023, aims to determine the relationship that exists between tax
evasion and tax culture in the merchants of the Julio Vasquez Acufia market in the city of
Chota, 2023.; This research was carried out under the methodology of quantitative research,
with a relational and descriptive level, the design used was non-experimental; The population
was considered to be 259 merchants from the Julio Vasquez Acufia market in the city of
Chota, 2023, and the sample was 155 merchants; The results were collected with the survey
technique and as an instrument a 12-question questionnaire was applied using the Likert
scale; The descriptive results show that the level of knowledge about the tax evasion variable
is low with 20.92%, medium with 46.54% and high with 32.54%; and the Tax Culture
variable is at a low level with 34.98%, medium with 52.36% and high with 12.65%,
determined that there is a relationship between the level of knowledge of the tax evasion

variable and tax culture.

Keywords: tax evasion, tax culture, Julio Vasquez Acufia de Chota market merchants.
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Introduccion

La investigacion titulada Evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes del
mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023, analiza a falta de cultura
tributaria, el deseo de generar mayores ingresos, complejidad del sistema tributario peruano y
la informalidad. Las consecuencias frente a este problema, para los comerciantes del Mercado
Julio Véasquez Acuiia de la ciudad de Chota seran: infracciones y sanciones, multas,
incautacion de bienes y hasta cierre definitivo de sus empresas.

La presente investigacion tiene como propdsito, determinar la relacion que existe
entre Evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes del mercado Julio Vasquez
Acuna de la ciudad de Chota, la metodologia utiliza de esta investigacion fue cuantitativa,
con un nivel relacional y descriptiva, el disefio utilizado fue el no experimental; como
poblacidn se considero a 259 comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de
Chota, 2023, y la muestra fue de 155 comerciantes

La investigacién tiene como estructura los siguientes capitulos:

Capitulo I: se expone el problema de Investigacion enfocado desde la dptica
internacional, nacional y local, explicando las causas, consecuencias, asi como la formulacién
del problema de investigacion, los objetivos y la justificacion de la presente investigacion.

Capitulo 11: se presenta el Marco Teorico, los antecedentes relacionados con las
variables de la presente investigacion, la base legal, las teorias, asi como el marco conceptual.

Capitulo I11: se presenta a las hipétesis y las variables de estudio.

Capitulo IV: se describe el Marco Metodoldgico de la investigacion, asi como, la
poblacién, muestra, y la forma de como se obtiene y se procesara la informacién estadistica.

Capitulo V: Comprende la presentacion de los Resultados obtenidos y la Discusién
con los antecedentes.

Finalmente se presenta las conclusiones, recomendaciones, las referencias

Bibliograficas los apéndices y anexos.



15

Capitulo 1. Planteamiento de la Investigacion

1.1. Descripcién de la Realidad Problematica

Segun (Gomez Sabianini & Moran, 2016) La evasion tributaria ha sido y continta
siendo uno de los principales obstaculos que afectan a las finanzas pablicas de los paises de
América Latina. Si bien hasta hace algunos afios el enfoque predominante se concentraba en
los impuestos aplicados en el ambito doméstico, la intensificacion de las operaciones globales
de grandes empresas multinacionales ha obligado a los paises a adoptar una mirada mas
amplia y sofisticada del problema mas alla de las fronteras geograficas de los paises.

Asi mismo en el Perd, tal como sefiala el Ministerio de Economia y Finanzas, en
(Peruano, 2021) la elusion y evasion tributaria en el pais representa un 8% del Producto Bruto
Interno (PBI), equivalentes a unos 64,000 millones de soles. “Hay mucha factura falsa,
mucha gente que no paga, mucho evasor, gente que transfiere rentas al exterior para evitar
pagar impuestos en el Pert”. Asimismo, indico que hay juicios en materia tributaria que
tienen mas de 20 afios y por ello se deben acotar bien los reclamos judiciales por impuestos.
“Hay que establecer claramente que no puede haber duplicaciones o superposiciones, lo
mismo lo estas enjuiciando dos veces, hay varias medidas que apuntan a reducir o mejorar
esa fiscalizacion”.

El distrito de Chota no es ajeno a esta problematica, ante esta situacién surge la
necesidad de realizar la presente investigacion, que pretende identificar cual es la incidencia
de la Cultura Tributaria en las Obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado Julio
Véasquez Acufia de la provincia de Chota. De continuar la falta de cultura tributaria se esta
ocasionado el incumplimiento de sus obligaciones tributarias y asi mismo conlleva a cometer
infracciones tributarias que de acuerdo al Codigo Tributario Peruano son sancionadas con
multas que afectan sus ingresos de los comerciantes.

1.2. Delimitacién del Problema
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1.2.1. Delimitacion Espacial
Sector: La investigacion abarcara a todos los comerciantes del Mercado Julio Vasquez

Acuha de la provincia de Chota

Distrito: Chota

Provincia: Chota

Regidén: Cajamarca
1.2.2. Delimitacion Temporal

La informacidn que se tomaréa para la presente investigacion corresponde al afio 2023.
1.2.3. Delimitacion teorica

Desde la perspectiva teorica, la investigacion se limita a describir los aspectos teoricos
que conllevan a la evasion tributaria donde los contribuyentes para evitar el pago de
impuestos violando para ello la ley como la falta de cumplimiento de sus obligaciones; asi
mismo, se describira teéricamente la cultura tributaria de los contribuyentes, asi como el
conjunto de percepciones, criterios, habitos y actitudes que la sociedad tiene respecto a la
tributacion.

1.3. Formulacion del Problema
1.3.1. Pregunta General

¢Cudl es la relacion que existe entre evasion tributaria y cultura tributaria en los
comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023?
1.3.2. Preguntas Especificas

¢Cudl es la relacion entre la evasion tributaria y la conciencia tributaria en los
comerciantes del mercado Julio VVasquez Acuiia de la ciudad de Chota 2023?

¢Cual es la relacion entre la evasion tributaria y la formalizacion en los comerciantes
del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota 2023?
1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacién Teorica
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Desde una perspectiva teorica se justifica, la presente investigacion se realiza con la
finalidad de brindar un aporte de conocimiento a los comerciantes del mencionado mercado,
sobre la importancia de la Cultura Tributaria y su incidencia en sus Obligaciones Tributarias.
Asi mismo, servird como antecedentes en futuras investigaciones en temas relacionados con
el mismo.

1.4.2. Justificacion Practica

Desde la perspectiva practica, la investigacion busca brindar informacion necesaria y
adecuada para mejorar su nivel de Cultura Tributaria de los comerciantes que les conllevara
al cumplimiento de sus Obligaciones Tributarias y de tal modo evitar incurrir en infracciones,
sanciones y multas.

1.4.3. Justificacion Académica

La justificacion académica de la presente investigacion es que servira como
antecedente para futuras investigaciones, asi mismo, se aportara nuevos conocimientos
relacionados con la evasion tributaria y cultura tributaria, materia de la presente
investigacion; finalmente, se justifica académicamente porque me permitira obtener mi grado
académico de Contador Publico.

1.5. Objetivos
1.5.1.Objetivos Generales

Determinar la relacion que existe entre evasion tributaria y cultura tributaria en los
comerciantes del mercado Julio VVasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023.

1.5.2. Objetivos Especificos

Analizar la relacion entre la evasion tributaria y la conciencia tributaria en los
comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota 2023

Analizar la relacion entre la evasion tributaria y la formalizacion en los comerciantes

del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota 2023.



1.6. Limitaciones
La presente investigacion no se evidenciaron limitaciones para su desarrollo, existe
numerosa bibliografia relacionada al tema y ademas la normativa actual al respecto esta al

alcance de todo lector.
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Capitulo 1. Marco Tedrico

2.1. Antecedentes de la Investigacion: Internacionales, Nacionales y Regionales
2.1.1. Antecedentes Internacionales

El articulo de investigacion realizado en Ecuador por (Quispe et al., 2020), titulada
“La cultura tributaria y su efecto en la evasion fiscal en Ecuador”, la cual se realiz6 con el
objetivo de identificar los factores mas importantes de la cultura tributaria en los
contribuyentes para explicar que es un factor causal para la evasion fiscal. Se usa el método
hipotético deductivo, nivel explicativo. Se aplica la encuesta a una muestra de 307
contribuyentes. Los resultados muestran que existen tres tipos de cultura tributaria, aquella
que responde a una norma obligatoria, a un acto voluntario y; al logro de un beneficio. Los
factores mas importantes son: los obligatorios (como considerar un delito no pagar los
impuestos); y los de beneficio (porque afecta a los ingresos de la empresa). Donde concluye
que la cultura tributaria tiene un impacto significativo en la evasion tributaria. Palabras clave:
cultura tributaria, evasion fiscal, factores, impacto, Ecuador

Otro de los antecedentes de la investigacion realizada en Colombia por (Espinoza et
al., 2014), titulada “Cultura tributaria como estrategia para prevenir el incumplimiento de
los deberes formales del contribuyente”, la cual tuvo como objetivo sensibilizar a los
contribuyentes en el cumplimiento de los deberes tributarios, pues la evasion es una
problematica que afecta la recaudacion fiscal del Estado cuya inversion busca el bienestar
comun; para lo cual se realiz6 una investigacion bajo el disefio de tipo cualitativo, con
alcance analitico, a partir de la revision de la literatura disponible representada en diversos
articulos y trabajos de investigacion especializados, este antecedente concluye con gran
porcentaje de los cuales aborda la carencia de cultura tributaria como una de las

causas principales de la poca conciencia y disposicion personal para el cumplimiento
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de los deberes fiscales, mientras que otro grupo complementa los hallazgos resaltando la
importancia de informar a los ciudadanos sus obligaciones tributarias.

Asi mismo, la investigacion realizada en Argentina por (Fries, 2019), titulada
“Determinantes de la Evasion Impositiva: Presion Tributaria, Conciencia Fiscal”, esta
investigacion tiene como objetivo s determinar las causas de la evasion en Argentina 'y
concluir si la presion impositiva, la falta de conciencia tributaria y la complejidad del sistema
tributario tienen principal incidencia en dicho fenémeno, en base al Impuesto a las Ganancias
y el Impuesto al VValor Agregado, se realizd una investigacion bajo el disefio cualitativa
basada en analisis de leyes, libros, articulos y entrevista sobre profesionales, y también una
metodologia cuantitativa basada en una encuesta sobre contribuyentes, llegando a la
conclusion que gueda evidenciado que la evasion en Argentina es elevada y las tres variables
mencionadas estan vinculadas a la evasion, pero la presidn impositiva tiene una importante
incidencia en el fendmeno aunque no es la principal y Gnica causa de evasion, ya que este
fendmeno tiene su origen en maltiples causas que se interrelacionan entre si, se concluye que
la conciencia tributaria juega un papel importante en el cumplimiento de los deberes fiscales
y el grado de complejidad del sistema tributario con su multiplicidad de impuestos y tasas
fomenta la cultura del no pago, todo esto conlleva que paguen mas los que menos deberian.
2.1.2. Antecedentes Nacionales

Dentro del contexto nacional esta la investigacion realizada en Lima por (Barboza &
Olivera, 2023), titulada “Cultura tributaria y su influencia en la evasion tributaria de los
comerciantes del mercado Villa Pachacutec”, esta investigacion se planteé como objetivo
determinar la influencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria de los comerciantes
del mercado Villa Pachacutec en Ventanilla, en el 2021; para ello, realizo una investigacion
bajo el disefio cuantitativo, el tipo explicativo, con el uso de la encuesta como técnica y del

cuestionario como instrumento, la misma que fue validada por expertos en temas tributarios;
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llegd a la principal conclusion: que la cultura tributaria influye negativa y significativamente
en la evasion tributaria, ya que, la cuantia de Beta fue de -0.345. En conclusion, una idénea
cultura tributaria ocasiona una disminucion en las acciones que conllevan a cometer evasion
de impuestos por parte de los contribuyentes analizados.

Otro de los antecedentes es la investigacion realizada en Tarapoto, por (Ruiz, 2020),
titulado “Cultura tributaria y la evasion de impuestos de los comerciantes del mercado tres
de Tarapoto ario 2020, planteandose como objetivo determinar la relacion de la cultura
tributaria y la evasion de impuestos de los comerciantes del mercado tres de Tarapoto, se
realizd la investigacion de tipo no experimental con disefio correlacional, la poblacion de 162
comerciantes, asi como la muestra de 75 individuos, se us6 como técnica a la encuesta, la
recoleccion de datos se hizo mediante el cuestionario. Concluyendo, que existe relacion
significativa entre la cultura tributaria y evasion de impuestos de los comerciantes del
mercado tres de Tarapoto, En consecuencia, los comerciantes demostraron tener una cultura
tributaria deficiente por lo que desconocen sus obligaciones tributarias, repercutiendo en la
evasion de impuestos, la mayoria busca motivos para no declarar sus bienes para no pagar
impuestos

La investigacion realizada por (Rojas, 2019), titulada “La evasion tributaria en los
comerciantes del distrito de Santiago de Ica y su incidencia en la recaudacion fiscal”, la
misma que tuvo como objetivo, determinar si la evasion tributaria en los comerciantes del
distrito de Santiago de Ica incide negativamente en la recaudacion tributaria.; para lo cual
realizo su investigacion considerando el nivel descriptiva, explicativo y correlacional, por
cuanto se propone contribuir a la solucion del problema de la evasién tributaria; su muestra
de estudio estuvo conformada por La muestra probabilistica estd compuesta de 70 empresas
del sector comercio del Distrito de Santiago de Ica. Para definir el tamafio de la muestra se ha

utilizado el método probabilistico. Para determinar la cantidad de la muestra se ha aplicado la
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férmula generalmente aceptada para poblaciones menores de 100,000, llegando a la principal
conclusion De los resultados obtenidos para la hipotesis general, la significancia (0,000) es
menor al 0.05, por lo que la relacion es significativa. Es decir, existe incidencia negativa de la
evasion tributaria en los comerciantes del Distrito de Santiago de Ica en la recaudacion fiscal.
Se puede afirmar que el modelo de Nagelkerke presenta un buen ajuste al 45.5%, es decir,
que en este modelo las variables independientes explican el 45.5% del comportamiento de la
variable dependiente.
2.1.3. Antecedentes Regionales

Dentro del ambito regional encontramos la investigacion realizada por (Lavado,
2022), titulada “Evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes de las tiendas de
abarrotes del distrito de Matara 2022, cuyo objetivo es e Determinar la relacion de la
Evasion Tributaria con la Cultura Tributaria en los comerciantes de las tiendas de abarrotes
del Distrito de Matara, 2022, la investigacion se realiz6 considerando el tipo investigacion
aplicada, nivel de investigacion relacional, de disefio no experimental - transversal, con una
muestra de 45 Comerciantes aplicando el método no probabilistico intencional y usando
como instrumento de recoleccion de datos el cuestionario. Se tuvo como resultado que existe
relacion entre las variables segun la prueba de hipotesis mediante prueba de Chi Cuadrado
con el valor de Significacion Asintética (valor critico observado) 0,000 (0,000 < 0,05)
rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipétesis alternativa, es decir que existe relacion
significativa entre ambas variables. Se concluyé que existe relacidn significativa entre la
Evasién Tributaria y la Cultura Tributaria en los comerciantes de las tiendas de abarrotes del
Distrito de Matara, 2022.

Asi mismo en la investigacion realiza por (Gallardo, 2022), titulada, “Cultura
tributaria y obligaciones tributarias en los comerciantes del mercado central del distrito de

Pedro Gdlvez, 2022, la misma que tuvo como objetivo determinar la relacion de la Cultura
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Tributaria y las Obligaciones Tributarias en los comerciantes del Mercado Central del
Distrito de Pedro Galvez, 2022. Se utilizo el tipo de investigacion aplicada, nivel de
investigacion descriptiva-relacional, de disefio no experimental con una muestra de 55
comerciantes aplicando el método no probabilistico intencional y usando como instrumento
de recoleccion de datos el cuestionario. De tal manera, para este trabajo de investigacion se
obtuvo como resultado, que existe relacion entre las variables segun la Prueba de Hipotesis
mediante prueba de Chi Cuadrado, con valor de Significacion Asintética 0,000 < 0.05
rechazando la hipdtesis nula y aceptamos la hipotesis alternativa, es decir, existe relacion
significativa entre ambas variables y dando como conclusiones: (1) Segun el valor de la
Significacion Asintonica 0.000 (0.000 < 0.05) se acepta la hipotesis, determinando que la
Cultura Tributaria tiene una relacion directa con las Obligaciones Tributarias, es decir, que a
mayor cultura tributaria, mayor es el pago de las Obligaciones Tributarias; concluyendo que
no se cumplen las Obligaciones Tributarias ya que hay una falta de conocimiento de Normas
tributarias.(2) De los 55 comerciantes encuestados del Mercado Central del Distrito de Pedro
Galvez, el 40% tiene un Nivel de Conocimiento Medio respecto a la variable Cultura
Tributaria y un 42% respecto a la variable Obligaciones Tributarias. Esto quiere decir, que
hay un desconocimiento y falta de valores tributarios, provocando asi, una falta de pago de
las Obligaciones Tributarias. (3) EI conocimiento tributario y los valores tributarios se
relacionan significativamente con las Obligaciones Tributarias, es decir, que para que los
comerciantes cumplan con las obligaciones, deben tener informacion tributaria y ser
declarada debidamente mediante los valores tributarios.

Otro de los antecedentes de la investigacion realizada en Bambamarca por (Pérez,
2020), titulada, “Cultura tributaria y su incidencia en las obligaciones tributarias de los
comerciantes del mercado central del distrito de Bambamarca, aiio 2020, tiene como

objetivo determinar la incidencia de la Cultura tributaria en las Obligaciones Tributarias de
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los Comerciantes del Mercado Central el Distrito de Bambamarca, afio 2020. Para el
desarrollo de la presente investigacion se ha utilizado el tipo de investigacion aplicada,
porque los conocimientos adquiridos y los resultados seran utilizados para dar solucion al
problema, el nivel de investigacion es Descriptivo — Correlacional, lo cual las variables se
analizan en un periodo de tiempo. El trabajo de investigacion tiene como poblacion 184
comerciantes del mercado central del distrito de Bambamarca, para el estudio se tomaron una
muestra de 52 comerciantes, a los cuales se aplicaron la técnica de la encuesta y el
instrumento de cuestionario, para la recopilacion de informacion. Al finalizar la investigacion
se concluye que: La Cultura Tributaria de los comerciantes del Mercado Central del Distrito
de Bambamarca incide directamente en sus Obligaciones Tributarias; el Conocimiento
Tributario de los comerciantes del Mercado Central del Distrito de Bambamarca incide de
manera directa en sus Obligaciones Tributarias; la Conciencia Tributaria de los comerciantes
del Mercado Central del Distrito de incide de manera directa en sus Obligaciones Tributarias,
se ha determinado que en su gran mayoria los comerciantes no siempre tienen conciencia al
momento de declarar y pagar sus impuestos, en consecuencia se establece que no cumplen
con sus obligaciones de manera fiable, como lo rigen las leyes tributarias.

asi mismo en la investigacion realizada por (Mejia, 2022), titulada, “Evasion y
cultura tributaria en los comerciantes del mercado central de Chota, 2022, se realizé con el
objetivo de determinar la relacion que existe entre la Evasion Tributaria y la Cultura
Tributaria en los comerciantes del Mercado Central de Chota, 2022, para lo cual se utilizo la
metodologia siguiente, la investigacion fue de tipo aplicada, con un nivel de investigacion
correlacional, con un disefio de investigacién no experimental y transversal, con una
poblacién de 278 comerciantes del Mercado Central de Chota y con una muestra aplicada a
156 comerciantes del Mercado Central de Chota; para recoger los datos se utilizd la técnica

de la encuesta, y como instrumento el Cuestionario; en cuanto a los métodos de investigacion
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utilizados esta el metodo Hipotético-Deductivo, el Método Analitico-Sintético, el Método
Histdrico-Comparativo, el Método Inductivo-Deductivo y el Método Hipotético Deductivo;
para la prueba de hipotesis se utilizo el coeficiente de correlacion de Rho de Sherman, se
concluyo que: Existe una correlacion positiva baja entre la Evasion Tributaria y la Cultura
Tributaria, con un coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de 0.333, asi mismo, el
nivel de conocimiento de la Evasion Tributaria en los comerciantes del Mercado Central de
Chota, 2022 es bajo con 20.09%, medio con 46.58% y alto con 33.33%, y finalmente, el nivel
de conocimiento de la Cultura Tributaria en los comerciantes del Mercado Central de Chota,
2022 es bajo con 36.75%, medio con 53.21% y alto con 10.04%

2.2. Base Legal

La base legal que respalda la presente investigacion es, (EI Texto Unico Ordenado del
Codigo Tributario, 2013), mediante Decreto Supremo N°133-2013-EF, emitido en el afio
2013, tiene como objetivo establecer los principios generales, instituciones, procedimientos y
normas del ordenamiento juridico-tributario.

El, (El Reglamento de Comprobantes de Pago, 1998), mediante Resolucién de
Superintendencia N°007-99/SUNAT, emitido el 21 de enero de 1999, tiene como objetivo
simplificar el procedimiento de autorizacion de impresion y/o importacién de estos
documentos, asi como optimizar el control tributario respecto de los sujetos que inician dicho
procedimiento.

Conforme a la (Constitucion Politica del Perd, 1993), en sus articulos 58° al 65°, se
establece en el Titulo 111 todo lo referente al régimen econdémico de nuestro pais, indicando
que la iniciativa privada es libre y esta, se ejerce en una economia social de mercado, asi
mismo el estado estimula la creacion de riqueza y garantiza la libertad de trabajo y la libertad

de empresa, comercio e industria.
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2.3. Bases Teoricas
2.3.1. Evasion Tributaria

De acuerdo con (Renteria, 2016), indica que la evasion tributaria “son maniobras
utilizadas por los contribuyentes para evitar el pago de impuestos violando para ello la ley.
En la evasion tributaria simple y llanamente no se cumple con la ley, lo cual indudablemente
es ilegal”.

Segun, (Cusulich, 1993) refiere que la evasion tributaria puede definirse como la falta
de cumplimiento de sus obligaciones por parte de los contribuyentes. Esta falta de
cumplimiento puede derivar a una perdida efectiva de ingresos para el estado.

2.3.1.1. Componentes de la evasion tributaria.

Figura 1.

Componentes de la evasion tributaria

« El moroso o deudor tributario es quien realiza con lo cual se produce
un hecho causante en un deber u obligacion de pago tributario.

* Porlo que el causante es quien sin tener esa posicion de contribuyente
debe efectuar este compromiso u obligacion atribuida a este

* Se dice que en el Estado se le considera a este sujeto como Activo ya
que es a quien le concierne la autoridad tributana.

* Asi también se sefiala que en el articulo 74 de la Constitucion se
acentia eluso del JUS IMPERIUM mdicando que la relacion de
trbutacion es definitivo por una ley.

Sujeto « Es bien sabido que estos mpuestos tributarios se distribuyen con todo

el pueblo de la localidad, por lo que el no pago de tributos también les

Activo aqueja, trayéndole como consecuencia el pasar a constituirse parte de
sujetos activos al dejar de percibir ciertos
beneficios. El agraviado es el 6rgano administrador del tributo, que es
la persona juridica en la cual recae la accion que efectué al fraude.

* En nuestro caso le comresponde ala Supenintendencia Nacional de
Aduana y de Admmistracién Trbutaria. (SUNAT)

2.3.1.2. Causas de la evasion tributaria. (Tarrillo & Chilén, 2022) indican: Las
causas de la evasion tributaria son la baja cultura tributaria, altas tasas de impuestos,

existencia de corrupcidn, deficientes servicios publicos desconocimiento del
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destino de los tributos entre otrosy las consecuencias son multas tributarias,
baja recaudacion de impuestos, reduccion de la inversion, entre otras mas, todo ello
bajo la percepcidn de los empresarios. Se concluye que las causas de la evasion fiscal
provienen del contribuyente y del estado, lo cual genera efectos negativos para el pais.
Por otro lado (Collosa, 2019) menciona que las causas de la evasion tributaria son:

e Estructura propia del sistema tributario de los paises.

e Anérquica distribucion de facultades entre los distintos niveles de gobierno,

sobre todo en paises federales.

e Bajo nivel educacional de la poblacion.

e Falta de simplicidad y precisién de la legislacion tributaria.

e Lainflacion.

e Presion tributaria — elevadas alicuotas.

e Existencia de una economia informal significativa.

e Posibilidad de dejar de cumplir sin mayores riesgos.

e Falta de difusion del uso los recursos provenientes de los tributos.

e Falta de conciencia tributaria de los ciudadanos.

e Ineficiencia de las propias Administraciones Tributarias (AATT).

e Presencia de las empresas multinacionales con planificacion fiscal agresiva.

e Paraisos fiscales — jurisdicciones de nula o baja tributacion o como se dice en

muchos paises jurisdicciones no cooperantes.
e Gran peso de los intangibles los cual dificulta asignar el verdadero valor de los

mismos y lugar de su generacion.

2.3.1.3. Obligacion Tributaria. “La Obligacion Tributaria es el vinculo entre el

acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el



cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente” (Codigo

Tributario, 2013).

Figura 2

El nacimiento de la obligacion tributara conforme a la Ley del Impuesto
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General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, adaptado del (Decreto
Supremo N.° 055-99-EF, 1999).

OPERACION

MOMENTO DE NACIMIENTO

Venta de Bienes Muebles

Emisién de Comprobante de Pago, o
Entrega del bien.
Pagos parciales antes de la entrega del bien.

Retiro de Bienes Muebles

Emision de Comprobante de Pago.
Fecha de retiro.

Prestacion de Servicios

Emisién de Comprobante de Pago, o
Percepcion de la retribucion.

Utilizacién de Servicios

Anotaciéon de Comprobante de Pago, o
Pago de la retribucion.

Contratos de Construccion

Emision de Comprobante de Pago, o
Percepcion del ingreso.

Primera Venta de Inmueble

Fecha de percepciéon del ingreso.

Importacién de bienes

Cuando se solicita el despacho al consumo.

2.3.1.4. Informalidad. Segun (Loayza, 2018), el sector informal esta constituido por

el conjunto de empresas, trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos

legales y normativos que rigen la actividad econémica. Por lo tanto, pertenecer al

sector informal supone estar al margen de las cargas tributarias y normas legales, pero

también implica no contar con la proteccion y los servicios que el estado puede

ofrecer

2.3.1.5. Sistema Tributario Nacional.

Figura 3

Sistema Tributario Nacional
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SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL

I I

CODIGO TRIBUTARIO TRIBUTOS

GOBIERNGO CENTRAL GOBIERNOS LOCALES PARA OTROS FINES
Impuesto a la Renta * Impuesto Predial Contribuciones al SENATI
Impuesto General a las Ventas * Impuesto a la alcabala Contribuciones al SENCICO
Impuesto Selectivo al Consumo * Impuesto a los Juegos
Régimen Unico Simplificado * Impuesto a las apuestas
Impuesto Especial a la Mineria * Impuesto al patrimonio
Aportaciones al Seguro Social * Vehicular

de Salud (Essalud)

Aportaciones a la Oficina de
Normalizacion Previsional (ONP) *
Derechos Arancelarios *

Regalias Mineras ** .
Gravamen Especial a la Mineria **

Tasas de prestacion de Servicios

Publicos

3.3.1.5.1. Ambito de aplicacion. El ambito de aplicacion responde a la pregunta,
cuando y dénde se ha de aplicar el proceso establecido en una norma especifica
(Lopez, 2023).

3.3.1.5.1 Presidn tributaria. Tal y como lo indica (Alva, 2020, pag. 27), la presion
tributaria es la exigencia por parte de la Administracion Tributaria para el pago de
tributos la misma que es soportada por una persona natural, por un grupo de personas
0 una colectividad territorial o por una persona juridica, la presion tributaria también
tiene que tomar en cuenta, a nivel individual, la afectacion de los tributos municipales,
como es el caso del impuesto predial, el impuesto vehicular, el impuesto de Alcabala,
tributos municipales y otros de este modo, la presion tributaria respecto del
administrado puede ser muy alta, tomando en consideracién la suma de varias
afectaciones tributarias, por lo que puede ser una causal de evasion tributaria; la

presion tributaria se calcula dividiendo los ingresos recaudados entre el PBI.
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3.3.1.5.3. Compleja legislacion tributaria. La legislacion tributaria resulta compleja
porque el legislador y el reglamentador procuran abarcar la mayor cantidad de
supuestos que frenen al contribuyente o administrado a que pueda dejar de aplicar la
normatividad, la misma complejidad de la legislacion tributaria conlleva a que el
sujeto activo pueda administrar y fiscalizar correctamente a posteriori y el
administrado por la complejidad de la legislacion tributaria pueda recurrir a la evasion
tributaria (Alva, 2020, pag. 30)

Cultura Tributaria.

(Roca, 2008), define cultura tributaria como un “Conjunto de informacién y el grado

de conocimientos que en un determinado pais se tiene sobre los impuestos, asi como el

conjunto de percepciones, criterios, habitos y actitudes que la sociedad tiene respecto a la

tributacion”

3.3.2.1. Conciencia Tributaria. Segun (Bravo, 2011) es “la motivacion intrinseca
de pagar impuestos” refiriéndose a las actitudes y creencias de las personas, es decir a
los aspectos no coercitivos, que motivan la voluntad de contribuir por los agentes,
reduciéndose al analisis de la tolerancia hacia el fraude y se cree que esta determinada
por los valores personales.

3.3.2.1.1. Importancia de Promover la Cultura Tributaria. (Roca, 2008), menciona
la obligacion del cumplimiento tributario puede ser suficiente para lograr los objetivos
de la recaudacion fiscal, dependiendo de la percepcion de riesgo de los contribuyentes
y de la capacidad de fiscalizacion y sancién de la Administracion Tributaria. Pero hay
contextos sociales en los que se percibe una ruptura o disfuncion entre la ley, la moral
y la cultura, estos tres sistemas regulan el comportamiento humano. La cultura
ciudadana, es un conjunto de programas y proyectos orientado a mejorar las

condiciones de la convivencia ciudadana mediante un cambio conductual consciente,
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partiendo de la premisa de que la modificacion voluntaria de los habitos y creencias
de la colectividad puede llegar a ser un componente crucial de la gestion publica, del
gobierno y la sociedad civil.
3.3.2.1.2. Cumplimiento Voluntario. Podemos entender a aquella politica
desarrollada por la Administracién Tributaria, la cual involucra programas y
estrategias orientadas a otorgar al contribuyente una comunicacion transparente,
servicios de mejor calidad y asistencia permanente, ya sea de manera presencial en las
oficinas de servicios o remota a través de plataformas digitales, con la finalidad que el
contribuyente pueda cumplir con sus obligaciones tributarias, sin esperar algun
mecanismo coercitivo, y evitar en adelante como resultado del incumplimiento
incurrir en riesgos elevados, tomado del libro Evasion Tributaria de (Alva, 2020, pag.
110)
3.3.2.2.3. Pago de tributos. El pago de tributos es un medio para la extincion de la
obligacion tributaria conforme lo indica el (Codigo Tributario, 2013) en su articulo
27°
3.3.2.2. Hecho imponible. El hecho imponible, llamado también hecho econémico
puro o sustancial, es considerado por la ley como el elemento factico que conlleva a
gravar la capacidad econdmica del sujeto pasivo y que tiene como resultado el
nacimiento de la Obligacion Tributaria, generando de esta forma un vinculo entre
sujeto activo y pasivo de la relacion tributaria, tal como lo indica (Ortiz, 2003)

2.4. Definicion de Términos Bésicos

2.4.1. Compleja legislaciéon Tributaria
Comprende la amplitud de la normativa tributaria, la misma que se convierte en una

barrera para las personas que requieren de un asesoramiento profesional para poder

comprenderlas.
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2.4.2. Conciencia Tributaria.

Es el grado de conocimiento e interiorizacion para tener la voluntad de pagar los
tributos, sin que exista una cohesion para hacerlo.
2.4.3. Cultura tributaria.

La asimilacion de ideas y valores conduce a la realizacion. impuesto a largo plazo

2.4.4. Cumplimiento Voluntario.

Es el pago oportuno y voluntario de las obligaciones tributarias, como resultado de
una buena Cultura Tributaria.

2.4.5. Evasién Tributaria

La evasion tributaria representa la informalidad, su ausencia del cumplimiento
tributario resultando en una menor recaudacion para el estado.

2.4.6. Hecho imponible.

Es una situacion o hecho que da origen al nacimiento de la obligacion tributaria.
2.4.7. Informalidad.

Esta es una objecion contra el no pago de impuestos al estado por actividades
tributarias lo que hace el individuo.

2.4.8. Pago de Tributos.

Es la presentacion de datos numéricos o informativos a la SUNAT mediante los
medios digitales establecidos para tal fin.
2.4.9. Presion tributaria.

La presion Tributaria Permite medir la intensidad con la que un pais grava a sus
contribuyentes a través de tasas impositivas, esta presion tributaria es alta, cuando menor sea
la evasion y la informalidad de una economia.

2.4.10. Sistema Tributario Nacional.

Es un conjunto de impuestos que se aplican en un pais en un momento determinado
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Capitulo I11. Hipdtesisy Variables
3.1. Planteamiento de las Hipotesis
3.1.1. Hipotesis General

Existe una relacion significativa entre el entre la Evasion Tributaria y la Cultura
Tributaria en los comerciantes del mercado Julio V&squez Acufia de la ciudad de Chota,
2023.

3.1.2. Hipotesis Especificas

Existe una relacion significativa entre la evasion tributaria y la conciencia tributaria
en los comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023.

Existe una relacion significativa entre la evasion tributaria y la formalizacidn en los
comerciantes del mercado Julio VVasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023.

3.2. Variables
3.2.1.Variable 1

Evasion tributaria. Son maniobras utilizadas por los contribuyentes para evitar el
pago de impuestos violando para ello la ley. En la evasion tributaria simple y llanamente no
se cumple con la ley, lo cual indudablemente es ilegal. (Renteria, 2016)

3.2.2.Variable 2:

Cultura tributaria. (Roca, 2008) define cultura tributaria como un “Conjunto de
informacion y el grado de conocimientos que en un determinado pais se tiene sobre los
impuestos, asi como el conjunto de percepciones, criterios, habitos y actitudes que la

sociedad tiene respecto a la tributacion”.



3.3.0peracionalizacion de las Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables
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Definicion de la variable Operativa

Operacionalizacion de las variables

Hipotesis General

Operacionalizacion

Variables

Dimensiones

Indicadores

Fuente o
Instrumento

Existe una relacion
significativa entre la
Evasion Tributaria y
la Cultura Tributaria
en los comerciantes

del mercado Julio

Véasquez Acufia de la
ciudad de Chota,
2023.

La evasion tributaria esta
referida a dejar de pagar las
obligaciones, debido a la
informalidad lo que nos
conlleva a sanciones
tributarias.

Evasién
Tributaria

Obligacion
tributaria

Informalidad

Presion tributaria

Compleja legislacion tributaria

Hecho imponible

Desconocimiento de normas
Sanciones
Inestabilidad econémica

La Cultura tributaria
comprende la educacién
tributaria, los conocimientos
tributarios y la conciencia
tributaria que poseen los

individuos de una comunidad.

Cultura
Tributaria

Conciencia
tributaria

Formalizacion

Deberes tributarios

Normativa tributaria

Cumplimiento voluntario

Registro Unico de contribuyentes

Comprobantes de pago
Pago de tributos

Técnicae
instrumento de
Recoleccion de

datos.

Encuesta -
Cuestionario

Escala

Likert
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Capitulo IV. Marco Metodologico
4.1. Enfoque y Métodos de la investigacion
4.1.1. Enfoque de la Investigacion
Se utilizo el enfoque cuantitativo de la investigacion, el cual es secuencial y

probatorio, parte de una idea, se plantea objetivos y preguntas de investigacion de las que
surge las hipotesis y se construye el marco tedrico; en una segunda parte se mide las variables
y se analiza mediante métodos estadisticos de las que se extrae diversas conclusiones
respecto a las hipétesis plateadas (Hernandez et al., 2014).

4.1.2. Métodos de la Investigacion

4.1.2.1. Método inductivo. Mediante este método de investigacion se puede describir
el problema de investigacién considerando el andlisis inductivo para determinar
algunas caracteristicas y hechos secuenciales a partir de los cuales se infiere o
generaliza (Ortiz, 2003).

4.1.2.2. Método deductivo. Este método de investigacion se realiza mediante un
razonamiento que consiste en tomar conclusiones generales para que pueda realizar
explicaciones particulares, este método inicia con el analisis de los postulados,
teoremas, leyes, principios, y otros que son de uso general y que tienen una validez
comprobada, por lo que permite aplicarlo a soluciones o hechos particulares (Bernal,
2006).

4.1.2.3. Método hipotético deductivo. Mediante este método de investigacion parte
del analisis I6gico de los hechos constituidos por una base empirica a partir de la que
se extrae el cuerpo de consecuencias deductivas, analiticas y estructurales, para luego
formular las hipétesis requeridas que justifiquen la coherencia real de los enunciados
que permita disefiar los modos de observaciones y experimentaciones mas exactas y

conducentes a la comprobacion de las hipdtesis formuladas (Ortiz, 2003).
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4.1.2.4. Método analitico. Con este método de investigacion, se realiza un proceso
cognoscitivo, con el fin de poder descomponer un objeto de estudio separando cada
una de las partes del todo para estudiarlas en forma individual (Bernal, 2006).

4.2. Nivel o Alcance de Investigacion

El alcance de la investigacion es de nivel relacional porque su objetivo es mostrar o
examinar la relacion entre variables o los resultados de las variables, los examina mediante
asociaciones, pero no involucra a las relaciones causales, donde un cambio en un factor
influye directamente en el cambio del otro (Bernal, 2006).

4.3. Disefio de la Investigacion

El disefio de la presente investigacion es no experimental porque no existe la
intencidn de hacer variar las variables de investigacion, solo se limita a observar la
problematica de estudio en su contexto natural tal y como ocurre (Ortiz, 2003).

4.4. Poblacion y Muestra
4.4.1.Poblacién

La poblacion estudio esta representada por 259 comerciantes que tienen un puesto
dentro del Mercado Julio Vasquez Acufia del distrito de Chota 2023.

4.4.2. Muestra

La muestra es una parte representativa de la poblacion, esta puede ser obtenida de
forma probabilistica y no probabilistica, para la presente investigacion la muestra es de tipo
probabilistica debido a que todos los individuos tienen la misma probabilidad de ser incluidos
en la investigacion (Otzen y Manterola, 2017)

La muestra de la presente investigacion se determing utilizando la siguiente formula
estadistica:

3 z2.p.q.N
E2(N—-1) + z%p.q

n

Donde:
n = Muestra inicial
N = poblacion = 259
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p = proporcion positiva = 50% = 0.5
g = proporcion negativa = 50% = 0.5
z = Nivel de confianza 95% = 1.96

E = error maximo permitido 5% = 0.05

Empleando la formula indicada anteriormente, tenemos lo siguiente:

B 1.962(0.5)(0.5)(259)
~0.052(259 — 1) + (1.962)(0.5)(0.5)

n = 155

n

El tamafio de la muestra es de 155 comerciantes que tienen un puesto dentro del
Mercado Julio Vasquez Acufia del distrito de Chota 2023.

4.4.3. Muestreo

Como técnica de muestreo se aplicd el muestreo probabilistico aleatorio simple, el
mismo que permite que cada individuo que compone la poblacion tenga la misma
oportunidad de ser incluido en la muestra, para aplicar este método se requiere de una tabla
de numeros aleatorios (Otzen y Manterola, 2017).

4.5.Unidad de Analisis

Cada uno de los comerciantes que tienen un puesto dentro del mercado Julio Vasquez
Acuria del distrito de Chota.

4.6. Técnica e Instrumento de recoleccién de datos
4.6.1. Técnica de Recoleccion de datos

Para la recoleccion de los datos se utilizd como técnica a la encuesta, la misma que
permite obtener diferentes datos segun el objetivo de estudio, considerando una poblacion
con caracteristicas semejantes (Baena, 2017).

Instrumento de Recoleccion de Datos

Como instrumento para la obtencion de los datos se utilizé al cuestionario, el mismo
que a modo de interrogacién mediante una serie de preguntas estructuradas permite obtener la
informacidn; estas preguntas pueden ser directas, como preguntar la edad, numero de hijos;

preguntas cerradas para que elija una sola opcidn; preguntas semicerradas como validar si es
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bueno o malo y pedir una explicacion del porqué; y preguntas abiertas para saber cuél es el
punto de vista. Se recomienda elaborar las preguntas estrictamente necesarias para la
investigacion (Baena, 2017).

4.7. Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

Para el procesamiento y andlisis de la informacion se utiliz6 el Microsoft Excel y

también se utilizara el IBM SPSS Statics V. 27.
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Capitulo V. Resultados y Discusion
5.1. Presentacion, interpretacion y analisis de resultados

5.1.1. Resultados estadisticos de la variable 1 Evasion Tributaria

Dimension: Obligacion tributaria

Figura 4
La presion tributaria es la exigencia por parte de la Administracion Tributaria para el pago
de tributos.

45.00% 42.15%

40.00% 86.89%

35.00%
30.00%
25.00%
20.00%

15.00%
0 7.89%
10.00% L) l - 5.58%

ol

0.00%

Desconozco Desconozco No conozco ni Conozco Conozco

totalmente desconozco totalmente
Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 4, donde
se aprecia que el 36.89% desconoce totalmente, el 42.15% desconoce, el 7.49% no
conoce ni desconoce, 7.89% conoce y el 5.58% conoce mucho sobre la presion
tributaria, la cual es la exigencia por parte de la Administracion Tributaria para el
pago de tributos.

Figura 5
La legislacion tributaria resulta compleja y frenen al contribuyente a que pueda dejar de
aplicar la normatividad tributaria.
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45.00% 42.21%
. (]
40.00%
35.00%
30.00%
22.79%
25.00% 19.91%
20.00%
15.00%
0,

10.00% 698% S0
=N
0.00%

Desconozco Desconozco  No conozco ni Conozco Conozco

totalmente desconozco totalmente

Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 5, donde
se aprecia que el 22.79% desconoce totalmente, el 42.21% desconoce, el 19.91% no
conoce ni desconoce, el 6.98% conoce y el 8.11% conoce mucho sobre legislacion
tributaria resulta compleja porque procura abarcar la mayor cantidad de supuestos que
frenen al contribuyente a que pueda dejar de aplicar la normatividad tributaria.

Figura 6
El hecho imponible, es considerado por la ley como el elemento que conlleva a gravar la
capacidad econémica.

45.00% 41.94%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00% 22.58%
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20.00% 16.13%
15.00% 10.97%
8.39%
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0.00%
Desconozco Desconozco  No conozco ni Conozco Conozco
totalmente desconozco totalmente

Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 6, donde
se aprecia que el 16.13% desconoce totalmente, el 41.94% desconoce, el 10.97% no
conoce ni desconoce, el 22.58% conoce y el 8.39% conoce mucho en relacion al

hecho imponible, es considerado por la ley como el elemento que conlleva a gravar la
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capacidad econdémica del sujeto pasivo y que tiene como resultado el nacimiento de la

Obligacion Tributaria.

Determinacién del baremo

A continuacion, se muestra el procedimiento seguido para determinar el baremo que

permite un mayor analisis respecto a cada dimension de la variable estudiada.

En primer lugar, se reconoce los valores de la escala Likert.

(1) Desconozco totalmente
(2) Desconozco
(3) No conozco ni desconozco
(4) Conozco
(5) Conozco totalmente
Luego se calcula el valor minimo y el valor maximo considerando que cada

dimensidn tiene tres preguntas.

Valor Minimo: 1 x3=3
Valor Maximo: 5 x3 =15

Seguidamente se calcula el del rango y la amplitud, para los siguientes niveles. (Alto,
Medio, Bajo).
Rango = (5x3) — (3x1) =12

Amplitud = 12/3 =4

Finalmente se elabora la tabla de baremo para cada dimension.

Tabla 2
Escala de baremo de la dimension obligacion tributaria

Nivel Escala fi hi Hi
Bajo [3 - 7] 76 48.97% 48.97%
Medio [8 - 11] 42 23.87% 72.84%
Alto [12 - 15] 37 27.16% 100.00%
Figura 7

Baremos de la dimension obligacion tributaria
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50.00%
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
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0.00%

48.97%
27.16%

l [] 23.87%

Bajo Medio Alto

El baremo de la dimension obligacion tributaria, conforme a los resultados mostrados
en la figura 7, muestra que es de nivel bajo con el 48.97%, medio con el 27.16% y
alto con el 23.87%.

Dimension: Informalidad

Figura 8
El desconocimiento de las normas
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Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 8, donde
se aprecia que el 12.90% desconoce totalmente, el 21.94% desconoce, el 7.10% no
conoce ni desconoce, el 48.39% conoce y el 9.68% conoce mucho sobre el
desconocimiento de las normas hace que los comerciantes evadan sus tributos.

Figura 9
Es una facultad de la SUNAT, sancionar las infracciones tributarias que los administrados o
contribuyentes hayan cometido.
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40.00%
30.00%
18.71%
20.00% 13.55% 12.90%
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0.00%
Desconozco  Desconozco  No conozco Conozco Conozco
totalmente ni desconozco totalmente

Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 9, donde
se aprecia que el 9.68% desconoce totalmente, el 18.71% desconoce, el 13.55% no
conoce ni desconoce, el 45.16% conoce y el 12.90% conoce mucho sobre la facultad
de la SUNAT, sancionar las infracciones tributarias que los administrados o
contribuyentes hayan cometido, asi mismo estos estan obligados a facilitar las labores
de fiscalizacion por parte de la SUNAT.

Figura 10
La inestabilidad econdmica
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45.00% 41.94%

40.00%
35.00%
30.00% 24.52%
25.00%
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0.00%
Desconozco  Desconozco  No conozco Conozco Conozco
totalmente ni desconozco totalmente

Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 10, donde
se aprecia que el 9.68% desconoce totalmente, el 24.52% desconoce, el 9.68% no
conoce ni desconoce, el 41.94% conoce y el 14.19% conoce mucho sobre La
inestabilidad econdmica en el pais es dada por la poca formalizacién de los

comerciantes.
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Tabla 3

Escala de baremo de la dimension ambito de aplicacion

Nivel Escala fi hi Hi
Bajo [3 - 7] 40 25.51% 25.51%
Medio [8 - 11] 31 20.16% 45.68%
Alto [12 - 15] 84 54.32% 100.00%
Figura 11

Baremos de la dimension &mbito de aplicacion

60.00% 54.32%

50.00%

40.00%

25.51%

30.00%
° 20.16%

20.00%

10.00%

0.00%
Bajo Medio Alto
El baremo de la dimension informalidad, conforme a los resultados mostrados en la
figura 11, muestra que es de nivel bajo con el 25.51%, medio con el 20.16% y alto
con el 54.32%; esto porque se muestra un nivel de conocimiento respecto a la
informalidad.
5.1.2. Resultados estadisticos de la variable 2 Cultura Tributaria
Dimension: Conciencia Tributaria

Figura 12
Deberes tributarios
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Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 12, donde
se aprecia que el 16.13% desconoce totalmente, el 12.90% desconoce, el 43.87% no
conoce ni desconoce, el 17.42% conoce y el 9.68% conoce mucho sobre los Deberes
Tributarios son los que hacen que los contribuyentes poco a poco y de manera
progresiva, busquen conocer de antemano qué conductas deben realizar y cuéles no

deben hacer, respecto al cumplimiento de tributos.

Figura 13
Normativa tributaria
41.94%
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totalmente desconozco totalmente

Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 13, donde
se aprecia que el 25.81% desconoce totalmente, el 41.94% desconoce, el 11.61% no
conoce ni desconoce, el 12.90% conoce y el 7.74% conoce mucho sobre la normativa
tributaria estd compuesta por un conjunto de impuestos, contribuciones y tasas,
distribuido en los tres niveles de gobierno: Central, regional y nacional.

Figura 14



Cumplimiento tributario
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9.68%
-
Conozco
totalmente

Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 14, donde

se aprecia que el 24.52% desconoce totalmente, el 38.71% desconoce, el 16.13% no

conoce ni desconoce, el 10.97% conoce y el 9.68% conoce mucho sobre el

cumplimiento voluntario, es la ausencia de mecanismos coercitivos, y evita que en

adelante como resultado del incumplimiento e incurrir en riesgos elevados como

multas, embargos.
Tabla 4

Baremos de la dimension conciencia tributaria.

Nivel Escala fi hi Hi
Bajo [3 - 7] 77 49.79% 49.79%
Medio [8 - 11] 48 30.86% 80.65%
Alto [12 - 15] 30 19.35% 100.00%
Figura 15

Baremos de la dimensién conciencia tributaria.
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El baremo de la dimensién conciencia tributaria, conforme a los resultados mostrados
en la figura 15, muestra que es de nivel bajo con el 49.68%, medio con el 30.97% y
alto con el 19.35%; esto porque existe cierto nivel de conocimiento sobre la

conciencia tributaria.

Dimension: Formalizacion.

Figura 16
El RUC es un registro que lleva la SUNAT, el mismo que contiene la informacion del
contribuyente
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Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 16, donde
se aprecia que el 19.35% desconoce totalmente, el 29.03% desconoce, el 16.13% no
conoce ni desconoce, el 25.81% conoce y el 9.68% conoce mucho sobre el RUC es un

registro que lleva la SUNAT, el mismo que contiene la informaciéon del contribuyente,



como el nombre, denominacion o razon social, el domicilio fiscal, la actividad a la

que te dedicas, los nimeros telefonicos, y otros datos.

Figura 17
Comprobantes de pago
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Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 17, donde

se aprecia que el 19.35% desconoce totalmente, el 21.94% desconoce, el 9.68% no

conoce ni desconoce, el 27.74% conoce y el 21.29% conoce mucho sobre los

comprobantes de pago, es el documento oficial que acredita la transferencia de bienes,

el uso o la prestacion de servicios; estos comprobantes deben de cumplir con ciertos

requisitos para ser considerados como validos.

Figura 18
El pago de tributos
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Del total de encuestados, se muestra los resultados obtenidos en a la figura 18, donde

se aprecia que el 12.90% desconoce totalmente, el 35.48% desconoce, el 18.06% no
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conoce ni desconoce, el 25.16% conoce y el 8.39% conoce mucho sobre el pago de
tributos es un medio para la extincion de la obligacion tributaria, el mismo que se
realiza a la SUNAT.

Tabla b

Baremos de la dimension Formalizacion.

Nivel Escala fi hi Hi
Bajo [3-7] 58 37.42% 37.42%
Medio [8 - 11] 68 43.87% 81.29%
Alto [12 - 15] 29 18.71% 100.00%

Figura 19

Baremos de la dimensién formalizacion.
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El baremo de la dimension formalizacion, conforme a los resultados mostrados en la
figura 19, muestra que es de nivel bajo con el 37.42%, medio con el 43.87% y alto

con el 18.71%.

Figura 20
Baremo de la variable Evasion tributaria y cultura tributaria
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Tal como se aprecia en la figura 20, se tiene que la variable evasion tributaria es de
nivel bajo con el 20.92%, medio con el 46.54% y alto con el 32.54%; y la variable
Cultura tributaria es de nivel bajo con el 34.98%, medio con el 52.36% y alto con el
12.65%; tal y como se aprecia, existe una relacion entre el nivel de conocimiento de la

variable evasion tributaria y cultura tributaria.

Contrastacion de las hipotesis General

La investigacion se realizé con una prueba muestral de 155 comerciantes del
mercado Julio VVasquez Acufia de la ciudad de Chota en el afio 2023, al ser una
muestra mayor a 50, y con el objetivo de poder determinar la distribucion de los datos,
es que se utilizé la prueba de Kolmogo6rov-Smirnov, la cual se muestra a

continuacion.
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Tabla 6

Prueba de normalidad de la hipotesis general

Descripcién Estadistico o] Sig.
V1 Evasion Tributaria 0.230 155 0.000
V2 Cultura tributaria 0.223 155 0.000

Segun la tabla 7, se aprecia que el nivel de significancia es del 0.000, cuyo
resultado es menor que el 0.05, en consecuencia, se afirma que los datos no tienen
una distribucion normal para ninguna de las variables, por lo tanto, para el contraste
de la hipdtesis general se us6 una prueba estadistica no paramétrica.

H1. Existe una relacion significativa entre la Evasion Tributaria y la Cultura
Tributaria en los comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de
Chota, 2023.

HO. No Existe una relacion significativa entre la Evasion Tributariay la
Cultura Tributaria en los comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia de la

ciudad de Chota, 2023.

Tabla 7
Prueba estadistica de Rho de Spearman respecto a la hipdtesis General

Descripcion V1 Evasion V2 Cultura
P Tributaria Tributaria
Coeficiente de
i6 1.00 0,642
V1 Evasion C(_)rrela_cmn
Tributaria Sig. (bilateral) - 0.00
N 155.00 155.00
Coeficiente de 0.642 L0

V2 Cultura  correlacion
Tributaria  Sig. (bilateral) 0.00 ;
N 155.00 155.00
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Segun los resultados estadisticos mostrados en la tabla 8, se tiene una
correlacion alta del 0.642 entre la variable evasion tributaria y cultura tributaria
conforme a la prueba estadistica Rho de Spearman; asi mismo, se tiene un nivel de
significancia del 0.00, cuyo resultado es menor al 0.05, en consecuencia, se acepta la
hipdtesis alternativa, confirmando asi que si existe una relacion significativa entre la
variable evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes del mercado Julio

Véasquez Acufia de la ciudad de chota en el afio 2023.

5.1.4. Contrastacion de las hipoétesis especificas.

La investigacion se realizé con una prueba muestral de 155 comerciantes del
mercado Julio VVasquez Acufia de la ciudad de Chota en el afio 2023, al ser una
muestra mayor a 50, y con el objetivo de poder determinar la distribucion de los datos,
es que se utilizé la prueba de Kolmogoérov-Smirnov, la cual se muestra a
continuacion.

Tabla 8

Prueba estadistica de Rho de Spearman respecto a las hipotesis especificas.

Descripcion Estadistico al Sig.
V1 Evasion Tributaria 0.232 155 0.000
Obligacion Tributaria 0.234 155 0.000
Informalidad 0.283 155 0.000

Segun los resultados mostrados en la tabla 9, se aprecia que el nivel de
significancia es del 0.000, por lo que este resultado es menor al 0.05, en consecuencia,
se afirma que los datos no tienen una distribucion normal, por lo tanto, para encontrar
el contraste de las hipdtesis especificas se uso la prueba estadistica no paramétrica, en
este caso se usa Rho de Spearman.

Tabla 9

Prueba estadistica de Rho de Spearman respecto a la hipdtesis especifica 1



Descrincion V1 Evasion Conciencia
P Tributaria Tributaria
Coeficie_rlte de 1.00 0,611
V1 Evasion correlacion
Tributaria ~ Sig. (bilateral) - 0.00
N 155.00 155.00
o Coeﬁme_qte de 0.611 100
Conciencia correlacion
Tributaria  Sig. (bilateral) 0.00 -
N 155.00 155.00
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Segun los resultados estadisticos mostrados en la tabla 10, se tiene una
correlacion positiva moderada del 0.611 entre la variable evasion tributaria y la
dimension conciencia tributaria conforme a la prueba estadistica Rho de Spearman;
asi mismo, se tiene un nivel de significancia del 0.00, siendo este resultado menor al
0.05, en consecuencia, se acepta la hipotesis alternativa, confirmando asi que si existe
una relacion significativa entre la evasion tributaria y la conciencia tributaria en los

comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota,2023.

Tabla 10
Prueba estadistica de Rho de Spearman respecto a la hipotesis especifica 2.

.. V1 Evasion .,
Descripcion . ) Formalizacion.
tributaria
Coeficie_rlte de 1.00 0,581
V1El IGV correlacion
justo Sig. (bilateral) - 0.00
N 155.00 155.00
Coef|C|e_r1te de 0,581 1.00
valordel  correlacion
din_ero enel _ _ 0.00 )
tiempo Sig. (bilateral)
N 155.00 155.00

Segun los resultados estadisticos mostrados en la tabla 11, se tiene una correlacion
positiva moderada del 0.581 entre la variable Evasion Tributaria la dimension

formalizacidn conforme a la prueba estadistica Rho de Spearman; asi mismo, se tiene
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un nivel de significancia del 0.00, siendo este resultado menor al 0.05, en
consecuencia, se acepta la hipotesis alternativa, confirmando asi que si existe una
relacion significativa entre la evasion tributaria y la formalizacion en los comerciantes

del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota en el afio 2023.
5.2. Discusion de Resultados.

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar la relacion que existe
entre Evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes del mercado Julio Vasquez
Acufia de la ciudad de Chota, 2023. Donde el resultado obtenido indica existe una correlacion
alta entre la variable evasion tributaria y cultura tributaria el cual tiene como resultado de la
prueba estadistica de Rho de Spearman el coeficiente del 0.642 entre la evasion tributaria y
cultura y un nivel significativo de 0.00; el cual es menor que 0.05. Resultado que coincide
con por (Ruiz, 2020), en su tesis titulada “Cultura tributaria y la evasion de impuestos de los
comerciantes del mercado tres de Tarapoto afio 20207, la cual tuvo como resultados de la
variable de evasion fiscal 48% tienen un nivel "alto™, 35% en "medio" y 17% tienen un nivel
"bajo". Esto muestra que la mayoria de los comerciantes entrevistados no respetan el pago de
sus impuestos a tiempo, no emiten boletos de venta y no declaran sus productos; Ademas,
muchos comerciantes conocen sus obligaciones fiscales, simplemente no quieren pagar sus
impuestos; asimismo, coincide con (Gallardo, 2022), titulada, “Cultura tributaria y
obligaciones tributarias en los comerciantes del mercado central del distrito de Pedro Galvez,
20227, llego a la conclusion que la Cultura Tributaria tiene una relacién directa con las
Obligaciones Tributarias, es decir, que a mayor cultura tributaria, mayor es el pago de las
Obligaciones Tributarias; concluyendo que no se cumplen las Obligaciones Tributarias ya
que hay una falta de conocimiento de Normas tributarias.(2) De los 55 comerciantes
encuestados del Mercado Central del Distrito de Pedro Gélvez, el 40% tiene un Nivel de

Conocimiento Medio respecto a la variable Cultura Tributaria y un 42% respecto a la variable
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Obligaciones Tributarias. Esto quiere decir, que hay un desconocimiento y falta de valores
tributarios, provocando asi, una falta de pago de las Obligaciones Tributarias. (3) El
conocimiento tributario y los valores tributarios se relacionan significativamente con las
Obligaciones Tributarias, es decir, que para que los comerciantes cumplan con las
obligaciones, deben tener informacion tributaria y ser declarada debidamente mediante los
valores tributarios.

También es similar a la investigacion de (Pérez, 2020), titulada, “Cultura tributaria y
su incidencia en las obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado central del
distrito de Bambamarca, afio 2020, llego a la conclusion que La Cultura Tributaria de los
comerciantes del Mercado Central del Distrito de Bambamarca incide directamente en sus
Obligaciones Tributarias; el Conocimiento Tributario de los comerciantes del Mercado
Central del Distrito de Bambamarca incide de manera directa en sus Obligaciones
Tributarias; la Conciencia Tributaria de los comerciantes del Mercado Central del Distrito de
incide de manera directa en sus Obligaciones Tributarias, se ha determinado que en su gran
mayoria los comerciantes no siempre tienen conciencia al momento de declarar y pagar sus
impuestos, en consecuencia se establece que no cumplen con sus obligaciones de manera
fiable, como lo rigen las leyes tributarias.

Asimismo coincide con el estudio de (Mejia, 2022), titulada, “Evasion y cultura
tributaria en los comerciantes del mercado central de Chota, 2022 que obtiene como
resultado Existe una correlacion positiva baja entre la Evasion Tributaria y la Cultura
Tributaria, con un coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de 0.333, asi mismo, el
nivel de conocimiento de la Evasion Tributaria en los comerciantes del Mercado Central de
Chota, 2022 es bajo con 20.09%, medio con 46.58% Y alto con 33.33%, y finalmente, el nivel
de conocimiento de la Cultura Tributaria en los comerciantes del Mercado Central de Chota,

2022 es bajo con 36.75%, medio con 53.21% y alto con 10.04%.
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Conclusiones

En base a los resultados obtenidos, Se determind que la evasion tributaria se relaciona
significativa con la cultura tributaria en los comerciantes del mercado Julio VVasquez Acuriia
del distrito de Chota, 2023 el mismo que ha sido determinado mediante el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman con 0.642 tal como se muestra en la tabla 8, por lo tanto, existe
una correlacion alta entre las variables.

Se determino que la evasion tributaria se relaciona significativamente con la
conciencia tributaria en los comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia del distrito de
Chota del afio 2023, el mismo que ha sido determinado mediante el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman con 0.611, por lo tanto, si existe una correlacion entre la variable evasion
tributaria y la dimision conciencia tributaria.

Se determino que la evasion tributaria se relaciona significativamente con la
conciencia tributaria en los comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufa del distrito de
Chota del afio 2023, el mismo que ha sido determinado mediante el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman con 0.611, por lo tanto, si existe una correlacion entre la variable evasion
tributaria y la dimision conciencia tributaria.

Se determino que la evasion tributaria se relaciona significativamente con la
formalizacién en los comerciantes del mercado Julio VVasquez Acufia del distrito de Chota del
afio 2023, el mismo que ha sido determinado mediante el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman con 0.581, por lo tanto, si existe una correlacion entre la variable evasion tributaria

y la dimision formalizacion.
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Se recomienda a los comerciantes del Mercado Julio Vasquez Acufia, que a través de

su de junta directiva puedan solicitar programas de capacitacion, charlas a la

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT); asi elevar

su nivel de cultura tributaria, para que puedan ser orientados en la implicancia de la evasion

tributaria.

Se recomienda a los docentes de educacion Inicial, primaria y secundaria a brindar

conocimientos sobre la importancia de la Cultura Tributaria creando un conjunto de habitos y

costumbres orientados a lograr un cumplimiento de obligaciones tributarias de forma
voluntaria; esto permitira reducir la Evasion Tributaria la cual es un mecanismo de tipo
ilegal, cuyo proposito primordial es transgredir la norma para poder dejar de tributar, estas
nuevas generaciones tendran este tipo de conocimientos y habitos por lo que estaran en las
condiciones de ser contribuyentes honestos y con un alto nivel de Cultura Tributaria,
orientados a mantener una buena conciencia tributaria, tengan conocimiento del sistema
tributario y finalmente se formalicen al realizar una actividad econémica.

También se recomienda al Colegio de Contadores Publicos de Cajamarca - Filial
Chota, tomar en cuenta los resultados de la presente investigacion; dentro de su politica de
extension y proyeccion social, brinde capacitaciones y charlas sobre temas basicos e
importantes sobre tributacion a los comerciantes del Mercado Julio Vasquez Acufia del
Distrito de Chota, con el fin de conocer sobre Evasién Tributaria, en consecuencia poder
disminuir la informalidad, para que puedan cumplir correctamente sus obligaciones
tributarias y conozcan cual es el rol principal de la SUNAT, para posteriormente evitar

sanciones y multas.
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Tabla 11

Matriz de consistencia metodologica
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Titulo de la investigacion:
Evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes del mercado Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023.

Investigador:

Ivan Rimarachin Herrera

Problema Objetivos Hipdtesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
- Presién tributaria Enfoaque:
- Compleja legislacion que:
. s Obligacién tributaria Cuantitativo
Problema General | Objetivo General | Hipotesis general - : . .
tributaria - Hecho imponible .
Alcance o Nivel de
investigacion:
¢Cual es la relacion | Determinar la Existe una relacion - Desconocimiento de Descriptivo - Correlacional
que existe entre relacion que existe | significativa entre la normas — . L
o . - AR . Disefio de investigacion:
Evasion tributariay | entre Evasion Evasion Tributaria y No Experimental/Transversal
cultura tributaria en | tributaria y cultura | la Cultura Tributaria - Sanciones P
los comerciantes tributaria en los en los comerciantes Método de investiaacion:
del mercado Julio | comerciantes del del mercado Julio Informalidad - Inestabilidad Inductivo g :
Véasquez Acufia de | mercado Julio Véasquez Acufia de la | Evasion Tributaria economica

la ciudad de Chota,
2023?

Véasquez Acufia de
la ciudad de Chota,
2023.

ciudad de Chota,
2023.

Problemas
Especificos

Objetivos
Especificos

Hipotesis
especificas

Deductivo,
Hipotético -Deductivo
Analitico

Poblacion:

259 comerciantes del
mercado Julio Vasquez
Acufia de la ciudad de Chota,
2023.

Muestra:
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¢Cuél es la relacion
entre la evasion
tributaria y la
conciencia
tributaria en los
comerciantes del
mercado Julio
Véasquez Acufia de
la ciudad de Chota
20237

Analizar la relacion
entre la evasion
tributaria y la
conciencia
tributaria en los
comerciantes del
mercado Julio
Véasquez Acufia de
la ciudad de Chota

Existe una relacion
significativa entre la
evasion tributaria y
la conciencia
tributaria en los
comerciantes del
mercado Julio
Vésquez Acufia de la
ciudad de Chota,
2023

¢Cual es la relacion
entre la evasion
tributaria y la
formalizacion en
los comerciantes
del mercado Julio
Vasquez Acufia de
la ciudad de Chota
2023?

Analizar la relacion
entre la evasion
tributaria y la
formalizacion en
los comerciantes
del mercado Julio
Vasquez Acufia de
la ciudad de Chota
2023.

Existe una relacion
significativa entre la
evasion tributaria y
la formalizacion en
los comerciantes del
mercado Julio
Vésquez Acufia de la
ciudad de Chota,
2023.

Cultura Tributaria

Conciencia
Tributaria

- Deberes tributarios

- Normativa Tributaria

- Cumplimiento
Voluntario

Formalizacion

- Registro Unico de
Contribuyentes

- Comprobantes de
pago

- Pago de tributos

155 comerciantes del
mercado Julio Vasquez
Acufia de la ciudad de Chota,
2023.

Muestreo:
Probalistico — Aleatorio

simple
Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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Apéndice B. Instrumento de recoleccion de datos:

Universidad Nacional de Cajamarca

Facultad de Ciencias Econdémicas, Contables y Administrativas

Escuela Académico Profesional de Contabilidad

Cuestionario

La presente encuesta tiene por finalidad recopilar informacion para la obtencion de resultados

de la Tesis titulada “Evasion tributaria y cultura tributaria en los comerciantes del mercado

Julio Vasquez Acufia de la ciudad de Chota, 2023, la cual sera analizada en forma anénima,

agradeciendo de antemano por su valiosa colaboracion.

Instrucciones: Leer atentamente cada uno de los items y marque con (X) solo una de las

alternativas que crea conveniente.

Variable 1; Evasion tributaria

Dimension: Obligacion Tributaria

item 1. La presion tributaria es la exigencia por parte de la Administracion Tributaria

para el pago de tributos la misma que es soportada por una persona natural o

Juridica.

1.

2
3
4.
5

AN AN N N/

) Desconozco totalmente

) desconozco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco totalmente

item 2. . La legislacion tributaria resulta compleja porque procura abarcar la mayor

cantidad de supuestos que frenen al contribuyente a que pueda dejar de aplicar la

normatividad tributaria.

2 B Ro=

5.

(
(
(
(
(

) Desconozco totalmente

) desconozco

) No conozco ni desconozeo
) Conozco

) Conozco totalmente

Item 3. El hecho imponible, es considerado por la ley como el elemento que conlleva a

gravar la capacidad economica del sujeto pasivo y que tiene como resultado el

nacimiento de la Obligacion Tributaria.
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) Desconozco totalmente

) desconozeco

) Conozco

SO

(
(
() No conozco ni desconozeo
(
(

) Conozco totalmente

Dimension: Informalidad

Item 4. El desconocimiento de las normas hace que los comerciantes evadan sus tributos.

) Desconozco totalmente

) desconozeco

) Conozco

SO

(
(
() No conozco m1 desconozco
(
(

) Conozco totalmente

Item 5. Es una facultad de la SUNAT, sancionar las infracciones tributarias que los
administrados o contribuyentes hayan cometido, asi mismo estos estan obligados a

facilitar las labores de fiscalizacion por parte de la SUNAT.

) Desconozco totalmente

) desconozco

) Conozco

O A

(
(
() No conozco ni desconozco
(
(

) Conozco totalmente

Item 6. La inestabilidad econdmica en el pais es dada por la poca formalizacion de los

comerciantes.

) Desconozco totalmente

) desconozco

) Conozco

O A

(
(
() No conozco ni desconozco
(
(

) Conozco totalmente

Variable 2: Cultura Tributaria
Dimension: Deberes tributarios

Item 7. Los Deberes Tributarios son los que hacen que los contribuyentes poco a poco y
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de manera progresiva, busquen conocer de antemano qué conductas deben

realizar y cuales no deben hacer, respecto al cumplimiento de tributos.

A A

(
(
(
(
(

) Desconozeo totalmente

) desconozco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco totalmente

item 8. La normativa tributaria estd compuesta por un conjunto de impuestos,

contribuciones y tasas, distribuido en los tres niveles de gobierno: Central,

regional y nacional.

5.

Ll

(
(
(
(
(

) Desconozco totalmente

) desconozco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozeco totalmente

item 9. EI cumplimiento voluntario, es la ausencia de mecanismos coercitivos, y evita

que en adelante como resultado del incumplimiento e incurrir en riesgos

elevados como multas, embargos.

5.

Eal A

(
(
(
(
(

) Desconozco totalmente

) desconozco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco totalmente

Dimension: Formalizacion

Item 10. EI RUC es un registro que lleva la SUNAT, el mismo que contiene la informacion

del contribuyente, como el nombre, denominacion o razén social, el domicilio

fiscal, la actividad a la que te dedicas, los nimeros telefonicos, y otros datos.
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(
(
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) Desconozco totalmente

) desconozco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco totalmente

Item 11. Los comprobantes de pago, es el documento oficial que acredita la transferencia

de bienes, el uso o la prestacion de servicios; estos comprobantes deben de

cumplir con ciertos requisitos para ser considerados como validos.

5.

Eol A

(
(
(
(
(

) Desconozco totalmente

) desconozco

) No conozco ni desconozeco
) Conozco

) Conozco totalmente

Item 12. El pago de tributos es un medio para la extincion de la obligacion tributaria, el

mismo que se realiza a la SUNAT.

ok W e

(
(
(
(
(

) Desconozco totalmente

) desconozco

) No conozco ni desconozeco
) Conozco

) Conozco totalmente



Apéndice C. Prueba de Fiabilidad del instrumento de recoleccion de datos

Tabla 12
Prueba de fiabilidad de Alpha de Cronbach
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
971 12

Tal como se aprecia en la tabla 16, se tiene un Alpha de Cronbach del 0.971, siendo
un resultado altamente aceptable de confiabilidad para las 18 preguntas formuladas; el
andlisis de fiabilidad se determiné con el total de las encuestas aplicadas.

Anexos.
Tabla 13
Relacion de comerciantes que tiene un puesto dentro del mercado Julio Vasquez
Acuiia del distrito de chota del 2023.
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PADRON DE INQUILINOS DEL MERCADO “JULIO VASQUEZ ACUNA"

DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHOTA 2023

N° ORD APELLIDOS Y NOMBRES DNI PUESTO

1 ABANTO DIAZ MARIA OLGA 27367099 ABARROTES
2 CHAMAYA RODRIGUEZ JULIA 27423475 ABARROTES
3 RODRIGUEZ SANCHEZ ADELINDA 27369731 ABARROTES
4 SANCHEZ VASQUEZ VIOLETA 27428562 ABARROTES
5 TAPIA DELGADO ANDREA 27369768 ABARROTES
6 DUENAS FERNANDEZ MARIA HERMILA 40890974 ABARROTES
7 VASQUEZ BARRANTES VDA DE 27416321 ABARROTES

SANCHEZ

SANCHEZ BANDA ELMER 42339022 ABARROTES
9 IDROGO SALDANA SEGUNDO AURELLO 27369309 ABARROTES
10 CULQUIPOMA CHAMAYA WILSON 77686376 ABARROTES
11 DIAZ ESPINOZA ELENA 45717016 ABARROTES
12 RODRIGUEZ ACUNA CAMILO 27391990 ABARROTES
13 SEMPERTEGUI NUNEZ ANA MARIA 27436662 ABARROTES
14 IDROGO COLUNCHE SARA 27420490 ABARROTES
15 SEMPERTEGUI NUNEZ OCTAVILA 42548185 ABARROTES
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16 SEMPERTEGUI CARRANZA JOSE 27372740 ABARROTES
NAPOLEON
17 CUSMA SEMPERTEGUI MAGALI 45684594 ABARROTES
18 BUSTAMANTE SAUCEDO SEGUNDO 27373386 ABARROTES
GILBERTO
19 IRIGOIN VASQUEZ OSCAR 27418961 ABARROTES
20 BUSTAMANTE SAUCEDO CELINDA 80104815 ABARROTES
21 NUNEZ SILVA AMELIA 27372787 ABARROTES
22 EDQUEN DIAZ BENITO 27439711 ABARROTES
23 EDQUEN VASQUEZ NEIRE 41889083 ABARROTES
24 BENAVIDES BUENO HELIS 41369029 ABARROTES
25 COLUNCHE NUNEZ MARGARITA 27372058 ABARROTES
26 SANCHEZ VASQUEZ ROSA ANITA 41054424 ABARROTES
27 VASQUEZ CHAVEZ TEODOMIRA 42417843 ABARROTES
28 GONZALES VARGAS JOSE ANTONIO 10407532 ABARROTES
29 CAMPOS MUNOS DORIS 43890801 ABARROTES
30 LOPEZ QUIROZ LUCELINA 41361863 ABARROTES
31 LESCANO CORONADO IRENE 80119049 MENESTRAS
32 DIAZ CORONADO VIDALINA 27417672 MENESTRAS
33 BAUTISTA SANCHEZ CELINDA 27362675 MENESTRAS
34 MENDOZA DUENAS NATALIA 27433165 MENESTRAS
35 HERRERA IDROGO JESUS DEL CARMEN 27366695 MENESTRAS
36 OBLITAS BUSTAMANTE JOSE HILARIO 27432268 MENESTRAS
37 DIAZ TORRES LINDAURA 27437737 MENESTRAS
38 CARHUAJULCA BUSTAMANTE BRAYAN 75587006 MENESTRAS
ANDERSON
39 BUSTAMANTE NORIEGA DEISY JANETT 44227136 MENESTRAS
40 ROJAS BENAVIDES HUMBERTO 27547875 MENESTRAS
41 VERA MONTEZA FLOR MAGALY 48122096 MENESTRAS
42 GAVIDIA GONZALES TERESA 80300457 MENESTRAS
43 CAMPOS MUNOS ALBERTO 27426061 MENESTRAS
44 TARRILLO IMANA MARIA FELICITA 27364009 MENESTRAS
45 TARRILLO SALDANA FREDESVINDA 46119382 JUGUERIA
46 FUSTAMANTE GALVEZ ABEL 27364668 JUGUERIA
47 RODRIGO BRAVO ELISIDA 16573076 JUGUERIA
48 BECERRA SALAZAR MARIA DEL 80118001 JUGUERIA
ROSARIO
49 MARRUFO IDROGO YOLANDA AMERICA 27369154 MENESTRAS
50 TARRILLO IMANA MARIA EUFEMIA 27364010 MENESTRAS
51 CARRANZA DELGADO EMERITA 27420445 MENESTRAS
52 RUIZ GALLARDO IRENE 27432212 MENESTRAS
53 IDROGO VIDARTE DIANA SOLEDAD 46015899 MENESTRAS
54 SANCHEZ VASQUEZ YOLANDA 80117949 MENESTRAS
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55 CORONEL RIMARACHIN ALBINA 27368767 MENESTRAS
56 ESTELA MUNOZ ROSALINA 27428025 MENESTRAS
57 VASQUEZ BUSTAMANTE ETELVINA 27372657 ABARROTES
58 RUIZ CAMPOS MARIA ISOLINA 27375040 ABARROTES
59 RAFAEL VASQUEZ YANELA 45153616 ABARROTES
60 CIEZA ROJAS ROSA LILY 46338736 ABARROTES
61 EDQUEN VASQUEZ ANA DEYSI 45482941 ABARROTES
62 VIDARTE MONTEZA MARIA ELSA 27388902 ABARROTES
TEOTISTA
63 BURGA RUIZ CARMEN ROSA 43303313 ABARROTES
64 BUSTAMANTE PEREZ NILDA 43346874 ABARROTES
65 RAFAEL VASQUEZ YANETH ISABEL 44404286 VERDURA
66 MEJIA GAVIDIA VIOLETA 43787796 JUGUERIA
67 VASQUEZ VDA DE BUSTAMANTE 27440136 JUGUERIA
NICOLASA
68 ROJAS TANTALEAN LESLY MABEL 75748649 VERDURA
69 SALAZAR SANCHEZ AMELIA 43249909 VERDURA
70 TICLLA SALAZAR JUANA 27413826 VERDURA
71 IRIGOIN SEMPERTEGUI SALVADOR 27360412 VERDURA
72 TARRILLO SALDANA LUZ ANGELICA 40260270 VERDURA
73 VASQUEZ NUNEZ DORALIZA 40376106 VERDURA
74 CUBAS BRENIS JOSE ALCIDES 27407625 VERDURA
75 RUIZ CAMPOS CLEOTILDE 40830116 VERDURA
76 FUSTAMANTE MEJIA ROXANA 76749333 VERDURA
77 CORONEL FERNANDEZ NIRMA LUCERO 41859894 ABARROTES
78 BUSTAMANTE BENAVIDES CLEMENTE 16492522 ABARROTES
79 BARBOZA CHAVEZ MARIA MELIDA 43467829 MENESTRAS
80 CRUZADO MARRUFO PRISCILA 27550891 MENESTRAS
81 MENDOZA DELGADO ARTURO 42508935 MENESTRAS
82 VILLACORTA GUEVARA ORFELINDA 40026219 PESCADO
83 ZAMORA HERRERA NILTON CESAR 41611542 PESCADO
84 BAUTISTA PEREZ ROSA ELVIRA 46427527 PESCADO
85 HUANCA HUANCA MARIA REINA 46653885 PESCADO
86 TAFUR MONSALVE MARIA CLEOFE 80587821 ABARROTES
87 RAMIREZ SOLANO ERMILA 46705615 VERDURA
88 TAFUR MEDINA DECIDERIO 27366153 VERDURA
89 GUEVARA FUSTAMANTE SANTOS 42790537 VERDURA
90 SALAZAR DELGADO GRIMALDINA 27370658 VERDURA
91 TICLLA SALAZAR YTALA 42054723 VERDURA
92 CORONADO FERNADEZ LUZ ELLENA 27415137 VERDURA
93 TAFUR BUSTAMANTE UBALDINA 27415466 VERDURA




70

94 SALDANA BARBOZA LUCILA 27372047 VERDURA
95 RAFAEL DE CARRANZA LIDIA MAVILA 27372752 VERDURA
96 CARUAJULCA SANCHEZ YOLANDA 27426795 VERDURA
97 CAMPOS CIGUENAS OSCAR 40349711 VERDURA
98 CAMPOS RAFAEL MALVINA 40800033 VERDURA
99 ALTAMIRANO CIEZA ROSA FLOR 42015667 VERDURA
100 LESCANO FERNANDEZ MARITZA 41003283 VERDURA
101 PAZ RAFAEL NELIDA 43787934 VERDURA
102 CAMPOS CLAVO BILELMO 43254931 VERDURA
103 CADENILLAS TAFUR HILDA 27436642 VERDURA
104 TARRILLO SALDANA HUMBERTO 44964647 COCINERIA
105 IRIGOIN YDROGO ROSMERY 78378043 COCINERIA
106 YDROGO CAMPOS YRENE 40196396 COCINERIA
107 IRIGOIN AGIP ZULEMA 80119011 COCINERIA
108 RAFAEL DE CARUAJULCA MARIA 27414940 COCINERIA
MELIDA
109 REGALADO YDROGO MIRIAM 42446024 COCINERIA
110 LIVAQUE TICLLA YOVANA 42646380 COCINERIA
111 TICLLA SALAZAR SARA 27428240 COCINERIA
112 RODRIGO RODRIGO MARIA 17440472 COCINERIA
MAGDALENA

113 RAFAEL GAVIDIA MARLENY 73393273 COCINERIA
114 BUSTAMANTE VASQUEZ MARIBEL 42208100 COCINERIA
115 MARIA YSABEL FERNANDEZ BERNAL 43789871 COCINERIA
116 BURGOS BUSTAMANTE ROXANA EDITH 43763266 CHAMPUS
117 FUSTAMANTE SANCHEZ LUSMILA 27431890 CHAMPUS
118 HUAMAN RUIZ FREDESMINDA 27430368 CHAMPUS
119 COLUNCHE VITON DALILA 48680397 ABARROTES
120 VASQUEZ VIGIL MODESTO 43784924 CARNES
121 MONTENEGRO RIOJA BRIGIDO 17421208 ABARROTES
122 GAVIDIA GONZALES ENRIQUE 42084367 VERDURA
123 YDROGO VASQUEZ CLARA 27413960 COCINERIA
124 CUBAS CENTURION LEONILA 40865262 VERDURA
125 CARRANZA CUBAS DEISY HELEN 71776880 VERDURA
126 BUSTAMANTE TARRILLO ROXANA 48493958 COCINERIA
127 \(JZLIJ-EA!:/I'ZYA FERNANDEZ LELIS ANALY 71587955 COCINERIA
128 VASQUEZ PEREZ INES 80300828 COCINERIA
129 MORETO CARRANZA MARITZA 42638121 COCINERIA
130 SANCHEZ SANCHEZ DARIA NELLY 44300597 COCINERIA
131 BUSTAMANTE VASQUEZ MARIA GLORIA 41105901 COCINERIA
132 GAVIDIA TORRES AMERICA 27428129 CARNES




71

133 ALTAMIRANO CIEZA MANUELA MIRIAN 43379378 CARNES
134 GAVIDIA TORRES CESLSO 40349716 CARNES
135 CARRANZA SAUCEDO NOLI 43353084 CARNES
136 GAVIDIA TORRES ROSA CELIZA 27437228 CARNES
137 SAUCEDO NORIEGA EMELINA 27373642 CARNES
138 SANCHEZ VASQUEZ GLORIA 27437772 CARNES
139 TORRES VALDERRAMA MARIA 27370386 CARNES
ANTONIA
140 RUIZ DE MEJIA GREMILDA 27436942 CARNES
141 CAMPOS DELGADO CONSUELO 27374364 CARNES
142 DELGADO VASQUEZ MARLENE 27423070 CARNES
143 SALDANA DE CUSMA MARIA HERMILA 27367619 CARNES
144 ROJAS TAPIA MARIA ZULEMA 27374085 CARNES
145 CAMPOS ROJAS ANIBAL 27432292 CARNES
146 VASQUEZ DE GALVEZ ENMA MERCEDES 27367424 CARNES
147 VASQUEZ VASQUEZ NICANOR 27365017 CARNES
148 VASQUEZ BUSTAMANTE AYDA 27415161 ABARROTES
149 ESPINOZA RAFAEL ERAIDA 47140295 ABARROTES
150 ACUNA MEJIA ROSA MIRIAM 46202081 ABARROTES
151 BUSTAMANTE HUAMAN AURELIA 27424522 ABARROTES
152 TANTALEAN ROJAS NERIO 80243623 COCINERIA
153 QUISPE CAMARGO MARIA YANI 43088422 ABARROTES
154 CAMPOS MEJIA FRAXILA 40295343 ABARROTES
155 VERA MONTEZA LUZDINA 45785846 ABARROTES
156 CARRANZA CADENILLAS FLOR IVANA 44585195 ABARROTES
157 GUEVARA BAUTISTA, SUSANA 80119064 ROPA
158 CIEZA SANCHEZ, ORFELINDA 27360634 MERCERIA
159 AYALA TARRILLO, MARIA 43556221 MERCERIA
160 SANCHEZ PEREZ, SEGUNDO AURELIO 16536726 M. NATURAL
161 DIAZ LATORRE,BRENDA MAYORLI 48701461 M.NATURAL
162 CARRASCO CHAVEZ, FELICITA 27416270 M.NATURAL
163 MENDOZA OLIVERA ORLANDO 48355750 ROPA
164 TAFUR GALVEZ, ENMA 27436686 ROPA
165 LOPEZ CHAVEZ, MARIA DIANE 40104864 ROPA
166 MATTA GUEVARA, HOMERO 27384030 ROPA
167 ROJAS SANCHEZ, BLANCA ROSA 41392950 ROPA
168 MEJIA DIAZ, LUCILA 80118000 ROPA
169 VASQUEZ DIAZ, ANTONIO 27360376 ROPA
170 ANGASPILCO LIVAQUE, MARIA LUZ 44552891 ROPA
ANGELICA
171 GARCIA DE DIAZ,MARIA DORALIZA 27410623 ROPA
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172 COLUNCHE IDROGO, FLOR YANINA 48793841 ROPA
173 NAJARRO GUTIERREZ, MARUJA 10263992 ROPA
174 VASQUEZ SANCHEZ, MARIA VILMA 42294740 ROPA
175 CORONEL DE NUNEZ , IRMA 27422148 ROPA
176 CUBAS DIAZ MARIBEL 46905696 ROPA
177 DIAZ TAPIA OLGA VIOLETA 27370095 ROPA
178 FUENTES HUAMAN, FLOR CONSUELO 71843205 ROPA
179 AGIP SANCHEZ, MARIA DEYSI 71690950 MERCERIA
180 GALLARDO IRIGOIN, DORALISA 27374975 ROPA
181 BANCES SALAZAR, GRACIELA 40142841 ROPA
182 MEJIA VARGAS, LUSELINA 42138836 ROPA
183 FUSTAMANTE IDROGO, ROSALINA 71550161 ROPA
184 RIMARACHIN CIEZA, MANUEL JESUS 27375128 ROPA
185 NUNEZ LIVAQUE, ELVIA 41217416 ROPA
186 CUBAS DIAZ,MELINA 80627333 ROPA
187 REGALADO GALVEZ, FELICITAS 27372677 ROPA
188 TARRILLO CIEZA,YANET 42871326 ROPA
189 SALCEDO GUEVARA, MARIA CARMELA 27541262 ROPA
190 IDROGO VASQUEZ, DEYSI YANINA 44975659 ROPA
191 VASQUEZ ORTIZ, BENEDICTO 41575990 ROPA
192 TAFUR VASQUEZ, FLOR DE MARIA 27424431 MERCERIA
193 TAPIA DIAZ, ROSA ELVIRA 27437311 MERCERIA
194 GONZALES TAFUR, LI1Z ROXANA 43985483 MERCERIA
195 ASTONITAS MUNOZ DARIO 27368148 MERCERIA
196 MIRES DE HUANAMBAL MARIA 27360411 ROPA
197 HUANAMBAL DUENAS MARIA 27369201 ROPA
198 MEJIA SAAVEDRA, MARIA ELICIDA 46627782 ROPA
199 REGALADO BARBOZA, DAMIAN 27420282 ROPA
200 RUBIO SEMPERTEGUI, BRIZAIDA 27428857 ROPA
201 TANTALEAN GONZALES,ROSABEL 47927292 ROPA
202 NUNEZ CAMPOS ELVIA 27360899 ROPA
203 SANCHEZ DAVILA, OLGA DEL MILAGRO 46754887 ROPA
204 VASQUEZ BARBOZA, SABINA 47652067 MERCERIA
205 SALDANA MEJIA, CLARA 27423195 MERCERIA
206 RIMARACHIN CONDOR AVELINO 27416317 ADONTOLOGIA
207 TARRILLO VASQUEZ NELSON 27420389 CALZADO
208 BENAVIDES CHUSDEN, MARIBEL 42068014 CALZADO
209 FUSTAMANTE VASQUEZ, ELIN 27416232 CALZADO
210 TAPIA DIAZ VICTOR ARTEMIO 44828971 CALZADO
211 VASQUEZ ASTONITAS, ELADIO 80243690 CALZADO
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212 SALDANA BARBOZA, ERMILANO 42113276 CALZADO
213 SOBERON BAUTISTA, DIANA ESMILDA 44935256 CALZADO
214 DIAZ DUENAS, LUIS ALBERTO 43562095 CALZADO
215 DIAZ IDROGO, OLGA 41213396 CALZADO
216 SANCHEZ RIMARACHIN AURELIA 40083564 CALZADO
217 BUSTAMANTE VASQUEZ, NORBIL 41613258 CALZADO
218 TAPIA VARGAS,ISABEL 42635704 CALZADO
219 DELGADO TARRILLO, MARITZA 47239846 CALZADO
220 VALLE ROJAS, PAMELA DEL PILAR 70681271 CALZADO
221 BUSTAMANTE VASQUEZ, WALTER 27370678 CALZADO
222 FUSTAMANTE HERRERA,MARLENY 47006891 CALZADO
223 DIAZ HUAMAN, HORMECINDA 41025976 CALZADO
224 ACUNA FERNANDEZ, ESPERANZA 27360080 ROPA
225 BECERRA GOMEZ, AIDE 44437797 ROPA
226 REGALADO VALLE,ALBINA 27432959 ROPA
227 MORETO VASQUEZ, ALEJANDRO 27364192 ROPA
228 VASQUEZ ZAMORA, LUZ MARIA 27417093 ROPA
229 REGALADO OCHOA, FLOR DELICIA 27374533 ROPA
230 SAUCEDO ROJAS, ELEODAN 43379603 ROPA
231 DIAZ COLLANTES FRANCISCO PABLO 27367302 PLASTICO
232 GONZALES SANCHEZ SHAARON 70867643 ROPA
ROSELLY

233 RAMOS RUIZ, ASUNCION 27571231 PLASTICO
234 CHAMAYA LEYVA, ROSA 80099982 LOSERIA
235 BAUTISTA MEGO, LOIDA 48932461 PLASTICO
236 VASQUEZ MONDRAGON, CLEMIRA 27437168 LOSERIA
237 CHAMAYA LEIVA, ERLINDA 27366174 LOSERIA
238 CORTEZ URIARTE, ALICIA 48200437 LOSERIA
239 TORRES TORRES, ANCELMO 16653323 CUADROS
240 GUIVAR BAUTISTA, DALILA 44552920 MERCERIA
241 SANCHEZ DAVILA, MARJHORIE OFELIA 73814227 MERCERIA
242 VASQUEZ MEDINA, CAROLINA 27370118 MERCERIA
243 CAMPOS DIAZ, MARIO MARINO 46738895 MERCERIA
244 MUNOZ MUNOZ, ERMINDA 80100244 MERCERIA
245 REGALADO VASQUEZ SARA 43345161 MERCERIA
246 VASQUEZ NUNEZ, ELDA LEONOR 40471713 ROPA
247 MUNOZ MUNOZ ROSA MARIA 27437331 ROPA
248 ROCHA SOTO, LUCILA 27370109 ROPA
249 HERRERA IRIGOIN, MARIZA 45405108 ROPA
250 SANCHEZ OBLITAS, MELIDA 27437443 ROPA
251 CUBAS ACUNA, MARIA CONSUELO 27366253 ROPA
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252 IRIGOIN CAMPOS, WILMER 42702939 ROPA
253 BANCES DIAZ, MARIA PILAR 27372500 ROPA
254 VASQUEZ DE HUANAMBAL , ROSA 27424046 ROPA
CORINA
255 IRIGOIN CUBAS MARTHA LUZ 27418628 ROPA
256 IDROGO TAPIA, ARMANDINA 46015904 ROPA
257 OBLITAS SALDANA, ROSA 27428214 ROPA
258 RUBIO HEREDIA, MARIA 27362881 ROPA
259 MEDINA NUNEZ, MARIA OLGA 27374130 ROPA




