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Resumen
La presente investigacion titulada “Planeamiento Tributario y su Incidencia en las Infracciones
Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca, 2023, cuyo objetivo es determinar
la incidencia del Planeamiento Tributario en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras
del Distrito de Cajamarca 2023. Se uso el tipo de investigacion aplicada, de nivel explicativo -
correlacional, de disefio no experimental de corte transversal, con una muestra de 93 empresas
ferreteras, para la obtencién de la muestra usamos un muestreo no probabilistico, y a este se le

aplico una encuesta; usando como instrumento al cuestionario segln la escala de Likert.

Los resultados obtenidos segun Pearson, muestras que el valor de significancia de la variable
Planeamiento Tributario y la variable Infracciones Tributarias es de 0,000, siendo este valor menor
a 0.05; por lo tanto, se aceptd la hipotesis alterna y se rechazo la nula. Es decir, se determiné que
el Planeamiento Tributario tiene una incidencia significativa en las Infracciones Tributarias, con
un valor correspondiente al 61.3%, lo que lleva a la conclusion que mientras exista un nivel de
conocimiento de lo que implica y se aplica al Planeamiento Tributario, se veria una Incidencia

positiva en las Infracciones Tributarias, al punto de corregirlas o incluso evitarlas.

Palabras claves: Planeamiento Tributario, Infracciones Tributarias
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Abstrac
The present research titled "Tax Planning and its incidence on tax violations in hardware
companies in the district of Cajamarca, 2023", the objective of which is to determine the incidence
of Tax Planning in tax violations in hardware companies in the district of Cajamarca 2023. The
type of applied research, explanatory-correlational level, non-experimental cross-sectional design,
with a sample of 93 hardware companies, to obtain the sample we used non-probabilistic sampling,
and a survey was applied to this; using the questionnaire as an instrument according to the Likert

scale.

The results obtained according to Pearson show that the significance value of the tax planning
variable and the tax infractions variable is 0.000, this value being less than 0.05; therefore, the
alternative hypothesis was accepted and the null hypothesis was rejected. That is, it was
determined that Tax Planning has a significant impact on tax violations, with a value corresponding
to 61.3%, which leads to the conclusion that as long as there is a level of knowledge of what it
implies and applies to tax planning, There would be a positive impact on tax violations, to the point

of correcting or even avoiding them.

Keywords: Tax Planning, Tax Violations
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Introduccion
Actualmente, la Administracion Tributaria (SUNAT) realiza muchas acciones de control a los
contribuyentes a fin de detectar posibles infracciones tributarias y asi imputar alguna sancion, en
vista de esto, se ve conveniente el Planeamiento Tributario, aunque es necesario que las empresas
de cualquier sector econdmico lo realizase, en el presente trabajo se va a tratar el Planeamiento
Tributario y su Incidencia en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de
Cajamarca, 2023 esto a fin de que se formulen estrategias que ayuden a que la Carga Tributaria de

las empresas en estudio sea mas llevadera y asi evitar Infracciones Tributarias.

Por lo ya expuesto, el presente trabajo tiene como objetivo general Determinar la Incidencia del
Planeamiento Tributario en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de

Cajamarca 2023.

Ademas, la metodologia usada en esta Investigacion es: Tipo Aplicada, de nivel explicativo-
correlacional, de disefio No Experimental de corte transversal, consta de una poblacion de 2002
contribuyentes con actividad econdmica de ferreteria, de esta poblacion se sacé una muestra de 93

contribuyentes.
Este trabajo estd compuesto de 6 capitulos, los cuales son:

Capitulo I: en este se encuentra la descripcion de la realidad problematica, la formulacion del

problema, la justificacion, los objetivos y limitacion de la investigacion.

Capitulo Il: Este contiene el marco teodrico, conformado por los antecedentes, tanto
internacionales como nacionales y locales, las bases tedricas de ambas variables y la definicion de

términos basicos.
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Capitulo I11: Este contiene el planteamiento de las hipotesis tanto la general como la especifica,

descripcion de las variables y su operacionalizacion.

Capitulo 1V: Contiene el detalle de la metodologia de la investigacion, establece la poblacion,

muestra, muestreo, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Capitulo V: Este Gltimo capitulo se presentan los resultados obtenidos del procesamiento de datos

recolectados en el proceso de investigacion, ademas de la interpretacion y la prueba de hipotesis.

Por ultimo, se encuentran las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.
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1. Capitulo I: Planeamiento De la Investigacion

1.1  Descripcion de la Realidad Problemética

En el mundo las empresas buscan conseguir un buen manejo de las Obligaciones Tributarias y son
muy pocas las empresas que realizan un Planeamiento Tributario eficaz, aquellas empresas que no
cuentan con una Planificacion Tributaria, a la larga pueden llegar a tener ciertos problemas
Tributarios. Recordemos que la Planificacion Tributaria es una herramienta que tiene como uno
de sus fines es determinar el pago tributario justo. Actualmente la tecnologia se va actualizando
dia a dia, por lo que es necesario que un contribuyente esté actualizado y use esas herramientas
como parte del Planeamiento Tributario (Vega, Seminario & Romero, 2020, pag. 38). En diversos
paises del mundo el Planeamiento Tributario es de suma importancia, pues mediante este se busca
el pago justo de impuestos, la posibilidad a acceder de beneficios tributarios y sobre todo prevenir

Infracciones Tributarias.

En Latinoamérica, en las Gltimas décadas las politicas tributarias han sufrido grandes cambios. Un
claro ejemplo de estos cambios es México, en este pais se ha podido ver el incremento de la presion
tributaria, con el fin de aumentar su inversion publica (Cetrdngolo & Gomez, 2018, pag. 16). Por
la pandemia del Covid 19, muchas empresas en diversos paises se han visto afectados
econdmicamente, y con el fin de recuperarse, buscan las maneras de evitar pagar impuestos, en
vez de realizar un Planeamiento Tributario el cual les permita evitar Infracciones Tributarias y

acceder a Beneficios Tributarios.

En el Perd, existen un buen nimero de empresas que evaden impuestos por desconocimiento o por
la falta de Planeamiento Tributario, lo que como consecuencia los lleva a no cumplir de manera
adecuadas sus Obligaciones Tributarias y caer en Infracciones, de esto nace la importancia de un

Planeamiento Tributario, pues no solo les ayudara a prevenir Infracciones sino a mejorar
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economicamente (Vega, Seminario & Romero, 2020, pag. 39). En vista de las modificaciones y
adaptacion al uso de la tecnologia en los procesos tributarios, es necesario que una empresa haga
un buen Planeamiento Tributario, pues solo asi va a poder enfrentarse a las Infracciones y buscar

la manera de acogerse a ciertos Beneficios Tributarios.

Las causas del problema que surge en las empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca son: (a)
En vez de hacer un Planeamiento Tributario prefieren incumplir las Leyes Tributarias, lo que lleva
a cometer infracciones e incluso sanciones, (b) Desconocimiento las Obligaciones Tributarias, (c)
Desconocimiento de los beneficios Tributarios, (d) Evitar el pago de Impuestos por obtener méas

ganancias.

En este trabajo de investigacion se va a determinar de qué manera incide una Planificacion

Tributaria en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca.

1.2 Delimitacion del Problema

1.2.1 Delimitacion Espacial

— Sector: Ferretero

- Distrito: Cajamarca
- Provincia: Cajamarca
- Region: Cajamarca

1.2.2 Delimitacién Temporal

La recoleccidn tanto de datos como de informacion seran tomados los correspondientes al afio
2023.



22

1.3 Formulacion del Problema

1.3.1 Pregunta General
¢Cudl es la Incidencia del Planeamiento Tributario en las Infracciones Tributarias de Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023?

1.3.2 Preguntas Especificas
¢Cudl es la Incidencia del Planeamiento Tributario en la Omision Tributaria de Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023?

¢Cual es la Incidencia del Planeamiento Tributario en las Obligaciones Formales de Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023?

¢Cual es la Incidencia del Planeamiento Tributario en las Obligaciones Sustanciales de Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023?

1.4 Justificacion

1.4.1 Justificacion Teorica

Teniendo este trabajo de investigacion como valor tedrico se podra determinar la Incidencia del
Planeamiento Tributario en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de
Cajamarca — 2023, este trabajo serd apto para aportar material Util ya sea como antecedentes o
bases tedricas para futuras investigaciones.

1.4.2 Justificacion Préctica

Con el presente trabajo de investigacion se busca estudiar cual sera la Incidencia del Planeamiento
Tributario en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023,

con la finalidad de que las empresas de este rubro eviten caer en Infracciones Tributarias al hacer
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uso de un Planeamiento Tributario, el cual les permitira hacer uso de beneficios tributario en vez

de caer en sanciones.

1.4.3 Justificacion Académica

Se busca complementar esta investigacion cuyas variables son el Planeamiento Tributario y las
Infracciones Tributarias, con la finalidad de obtener el Titulo Profesional de Contador Publico.
Ademas, la investigacidn aportara conocimientos, antecedentes y metodologia para la realizacion

de futuras investigaciones con informacion asociada al tema a las variables ya especificadas.
1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivos Generales
Determinar la Incidencia del Planeamiento Tributario en las Infracciones Tributarias de Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

1.5.2 Obijetivos Especificos
Determinar la incidencia del Planeamiento Tributario en la Omision Tributaria de Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

Determinar la incidencia del Planeamiento Tributario en Obligaciones Formales de Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

Determinar la incidencia del Planeamiento Tributario en Obligaciones Sustanciales de Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

1.6 Limitaciones
Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion no se presentan limitaciones, pues se cuenta

con acceso a libros digitales y fisicos, informacion confiable en linea, etc.
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2. Capitulo 1. Marco Tedrico
2.1  Antecedentes

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Segun (Bajafia & Soriano, 2021) Con la tesis cuyo nombre: “Plan Estratégico Tributario para
optimizar el nivel de cumplimiento y control interno en las empresas privadas pequefias
proveedoras de internet”. La investigacion se llevd a cabo en la Universidad de Guayaquil —
Ecuador. Pregrado. Con la finalidad de obtener el titulo en Contaduria Publica Autorizada.
Teniendo como objetivo general Elaborar un Plan Estratégico Tributario para optimizar el nivel
de cumplimiento, planificacién tributaria y control interno en las empresas privadas pequefias
proveedoras de internet. El tipo de investigacion es descriptiva- explicativa con un enfoque
cuantitativo, las técnicas y el instrumento usado en dicha investigacion es la encuesta y el analisis
documental. Teniendo como poblacion 132 empresas privadas proveedoras de internet fijo de
Ecuador con la muestra no probabilistica. Y finalmente concluye que la planificacion tributaria es
una herramienta importante para que las empresas privadas pequefias proveedoras de internet

reducen el impacto fiscal de lo sefialado en el plan.

Seglin (Vidal & Rocafuente, 2018) con la investigacion titulada: “Planificacion Tributaria para
Veris Latinomedical S.A. Periodo 2014 — 2017”. Universidad de Guayaquil - Ecuador. Pregrado.
Para obtener el titulo Profesional de Ingenieria en Tributacion y Finanzas. Con el objetivo
Fortalecer la planificacion tributaria de la empresa VERIS LATINOMEDICAL S.A. que ayude a
mantener controles eficaces en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y el aprovechamiento
de incentivos para mejorar los resultados financieros. Para obtener el titulo de Ingenieria en
Tributacion y Finanzas. La investigacion es descriptiva- correlacional, no experimental. Cuya

poblacién fue el area de gerencia y contabilidad de la empresa VERIS LATINOMEDICAL S.A.
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y la muestra siendo igual a la poblacion. Los instrumentos de recoleccion de informacion fueron
la encuesta y la entrevista. Y finalmente concluye que la planificacion tributaria es fundamental
porque permite establecer una serie de actividades basado en el control, evaluacion, diagnostico,

y analisis de la informacion que se manifiesta en la norma tributaria.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Segtin (Jiménez, 2022) con la investigacion titulada: “Obligaciones e Infracciones Tributarias en
empresas constructoras del Distrito de Lurigancho, 2021”. Universidad César Vallejo. Perta. Con
el fin de poder obtener el titulo profesional de Contador Publico. La investigacién tiene como
objetivo principal analizar de qué manera las obligaciones tributarias se relacionan con las
infracciones tributarias en las empresas constructoras del distrito de Lurigancho, 2021. El tipo de
investigacion fue basica, descriptiva, no experimental, correlacional, de enfoque cuantitativo.
Teniendo el resultado segin Rho Spearman, donde el nivel de significancia es p= 0.02 es menor
que 0.05, con un nivel de confiabilidad del 95% y un margen de error del 5%, demostrando que
existe correlacion positiva considerable entre las dos variables. Finalmente, el estudio tiene la
conclusion principal las Obligaciones tributarias se relaciona significativamente con las

Infracciones tributarias en empresas constructoras del distrito de Lurigancho, 2021.

Segtn (Blas & Condormango, 2019) con estudio de cuyo nombre: “El planeamiento tributario y
su incidencia en la prevencion de sanciones tributarias en la empresa ingenieria de sistemas
industriales s.a., distrito de Trujillo, afio 2016-2017”. Universidad Privada Antenor Orrego. Per0.
Con la finalidad de obtener el titulo profesional de Contador Publico. El estudio tiene el objetivo
principal de demostrar de qué manera el planeamiento tributario incide en la prevencion de
sanciones tributarias en la empresa Ingenieria de Sistemas Industriales S.A., distrito de Truijillo,

afio 2016-2017. El tipo de estudio fue Disefio Cuasi — experimental. La investigacion tiene como
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resultado una serie de puntos criticos que la empresa desconocia por motivo de la incorrecta
aplicacion de normas tributarias, asi como la ausencia de un Planeamiento Tributario, hecho que
gener0 que la empresa presentara reparos tributarios en el periodo 2015. La investigacion
concluye mencionado que la aplicacion de un planeamiento tributario nos va a permitir obtener
mejores resultados, demostrando la efectividad de su aplicacion y un efecto positivo en los
procesos que realiza la empresa, evitando asi, las infracciones la cual dan origen a sanciones que

genera pérdida de liquidez por contingencias tributarias.

2.1.3 Antecedentes Regionales

Segun (Pérez & Rodriguez, 2019) con su investigacion titulada: “Planeamiento tributario para
incrementar la rentabilidad en la empresa de transportes Transgroup Cajamarca S.A. 2021.”.
Universidad Privada del Norte. Peru. Con la finalidad de obtener el titulo profesional de
Ingeniero Industrial. EI objetivo principal de este fue disefiar un planeamiento tributario para
incrementar la rentabilidad en la empresa en estudio considerando optimizar recursos y
minimizar gastos y evitando cualquier tipo de simulacién o fraude a las normas tributarias. La
investigacion es cuantitativa de disefio experimental y tipo correlacional. La poblacion estuvo
compuesta por los trabajadores de la empresa en estudio, a este grupo se aplico un checklist, cual
después de ser procesado, arrojo como resultados que existe un bajo conocimiento del temay la
falta de un Planeamiento Tributario enfocado a mejorar la rentabilidad de la empresa. Por otro
lado, al no cumplir con la obligacidn de presentar las declaraciones mensuales, la empresa fue

multada por S/ 21,899 lo cual es perjudicial para esta.

Segun (Quispe, 2022) con su investigacion titulada: “"Planeamiento tributario en los estudiantes
de contabilidad de la universidad nacional de Cajamarca, 2022”. Universidad Nacional de

Cajamarca. Peru. Con la finalidad de obtener el titulo profesional de Contador Publico. El objetivo
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principal fue el de determinar el nivel de conocimiento del Planeamiento Tributario en los
Estudiantes de Contabilidad de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2022. La investigacion fue
de tipo aplicada, con un nivel descriptivo simple, disefio no experimental-transversal; la poblacion
fue constituida por 82 estudiantes de Contabilidad de la UNC, utilizando una muestra no
probabilistica por conveniencia, siendo encuestados 50 estudiantes. En la investigacion se utilizé
como técnica la encuesta y el instrumento de recopilacion de informacion el cuestionario. El
resultado obtenido fue, que los estudiantes encuestados de la Universidad Nacional de Cajamarca
tienen un nivel de conocimiento bajo con un 24,00%, el 52,00% tienen un nivel de conocimiento

medio y el 24,00% tienen un nivel de conocimiento alto, respecto al Planeamiento Tributario.

2.2 Bases Tedricas

2.2.1 Planeamiento Tributario

El Planeamiento Tributario es una herramienta que tiene como objetivo lograr que se obtengan
beneficios tributarios en el desarrollo de las operaciones. [...] Es por ello que se analizan las
distintas opciones que les permita a las empresas asumir una carga fiscal no mayor que sea

aceptada por la norma tributaria. (Alva, et.al, 2020, pag. 40)

Mediante un Planeamiento Tributario, lo que se busca es crear estrategias que contribuyan a la
optimizacion de costos fiscales de las operaciones empresariales. Si se hace un adecuado plan
tributario, se puede acceder a beneficios tributarios y ahorros, que ayudan financieramente a una

empresa.

La Planificacion o Planeamiento Tributario busca establecer ciertas herramientas las cuales en si
no estan orientadas a Ocultar Ingresos o Evadir Impuestos y Obligaciones Tributarias, mas bien

busca cumplir con las normas existentes a fin de evitar Infracciones y Sanciones Tributarias.
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Ademas, el Planeamiento Tributario busca herramientas que eviten abusar de las formas

juridicas. (Ramirez, et.al, 2020, pag. 7)

El Colegio de Contadores Publicos de Lima (2015), refiere que el Planeamiento Tributario es un
conjunto de comportamientos que se orientan a hacer que la carga fiscal sea mas 6ptima,
mediante la reduccion y/o eliminacion de esta, buscando ciertos beneficios tributarios. Esta
constituye una herramienta de gestion empresarial que involucra a la toma de decisiones

presentes y con consecuencias en el ambito tributario futuro.

“Mediante un uso adecuado del Planeamiento Tributario, las empresas pueden: reducir y/o
eliminar contingencias, hacer que las utilidades se optimicen, hacer uso de figuras legales que no
impliquen fraude, reducir gastos, reducir el pago de impuestos usando herramientas legales”

(Miguel, 2016)

Teniendo en cuenta lo citado, se pude decir que en el caso de las empresas en el Pert es muy
necesaria una Planificacion Tributaria, pues no solo va a permitir el cumplimiento adecuado de
las Obligaciones Tributarias, también se van a poder optimizar los recursos y poder minimizar

todo riesgos en el ambito tributario.

2.2.1.1 Beneficios Tributarios
“Los beneficios tributarios son aquellos que se denominan Exenciones, Exoneraciones,
Inafectaciones, que pueden ser aplicados a todos aquellos contribuyentes que necesitan acogerse,

y asi poder disminuir su carga impositiva de manera parcial o total” (Orellana, 2017, Pag. 57)

Dentro de la politica del Estado Peruano, se ha concedido ciertos Beneficios Tributarios, tales
como Exoneraciones, Deducciones y ciertos tratamientos especiales de Tributos que tratan de

cierta manera reducir la carga fiscal, dichos beneficios tienen como objeto el desarrollo econémico
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de algunas regiones, sectores econdmicos, la incentivacion de nuevos puestos de trabajo, fomentar

la inversidn tanto extranjera como nacional. (Bahamonde, 2022, Pag. 1)

Los beneficios tributarios estan alcance por ejemplo de: Cooperativas Agrarias, la Amazonia con
la Ley de promocion de la Amazonia (LPIA). Se considera dentro de los beneficios tributarios a

la exportacion de servicios, la recuperacion anticipada de IGV e IR, etc.

Asi que los beneficios tributarios se pueden decir que son incentivos que otorga el Estado a los
contribuyentes como instrumento de ayuda al crecimiento de los contribuyentes, lo que contribuye
al crecimiento del pais, Asi mismo para que un contribuyente esté afecto a algin beneficio se debe

tomar en cuenta el nivel de ingresos, la situacién empresarial, la zona del domicilio, entre otro.

22111 Exoneracion
La exoneracion “es el beneficio tributario fijado por ley, este se da cuando la afectacion de un
puesto deja de serlo ya sea temporal o permanentemente. Estas se encuentran normadas en el IV

Titulo Preliminar del Codigo Tributario” (Contreras, 2013)

La exoneracion se puede ser aplicada a determinado contribuyente o a determinada actividad

econdmica, los cuales pueden quedar exceptuados del pago total o parcial de impuestos.

221111  Ley de promocion de la Amazonia (LPIA)

En el caso de la Amazonia, la LPIA establece que estan exonerados de Impuesto general a las
ventas y del Impuesto Selectivo al Consumo, por un plazo de 50 afios, el cual culmina en el afio
2048. Ademas, para el Impuestos a la Renta, el Art. 12 de la LPIA determina distintas tasas del
Impuesto a la renta dependiendo la actividad economica del contribuyente. (Bahamonde, 2022,

Pag. 72)
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2.2.1.1.1.2  Exportacion de Servicios

La Ley N° 29646 (Ley de Fomento al Comercio Exterior de Servicios), denomina exportacion de
servicios como un suministro de servicios de cualquier sector economico, en cual quiera de las
siguientes modalidades: Comercio Fronterizo, Consumo Extranjero, Presencia Comercial y

Presencia de personas fisicas. (Bahamonde, 2022, Pag. 35)

22.1.1.2 Inafectacion

Otro beneficio tributario, es la Inafectacion, esta es una situacion especial constituida por ley a
favor de un contribuyente, ya sea una persona natural o persona juridica con el fin de que esta no
se vea afectada con alguna obligacion tributaria; en otras palabras, se le concede el beneficio de

no pagar algun tributo (Contreras, 2013).

La Inafectacion, es una situacion no comprendida dentro del &mbito del tributo, esta se puede dar

por alguna disposicion legal o de manera natural. (Chavez, 2022, pag. 5)

Un ejemplo de este beneficio es el caso de las Instituciones Educativas, las cuales en el numeral 3
del Anexo | del Decreto Supremo N° 046-97-EF y su modificatoria en el Informe N° 059-2001-
SUNAT/KO00000, estableces que los servicios educativos comprendidos en la norma estan infectos
al pago del IGV. En este mismo D.S. se establecen otras actividades empresariales a las cuales se

les brinda este beneficio.

2.2.1.1.3 Compensacion

“La compensacion estd normada en el art. 40° del C.T., en este articulo se menciona que es posible
compensar alguna deuda tributaria con créditos por tributos, sanciones, intereses y otros conceptos
como pagos en exceso de periodos no prescritos y que la recaudacién sea a la misma entidad”

(Sunat.gob.pe, 2020)
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Para la compensacion operan el sujeto deudor y el acreedor, y se realiza cuando se tenga una deuda
tributaria o créditos a favor, ya sea por pagos de tributos, sanciones u otros que se hayan pagado
en exceso, estos solo con referidos a periodos que no estén prescritos, y que ingresen a la misma

entidad recaudadora. (Véliz, 2020, pag. 4)

En muchas ocasiones, los contribuyentes hacen pagos en exceso de algiin impuesto, o tienen saldos
a favor (como por ejemplo del IR), la Administracion Tributaria establece que estos montos
pecuniarios a favor pueden ser compensados con otros tributos siempre y cuando sea el mismo
6rgano recaudador. Las compensaciones pueden ser automaticas, mediante un oficio de SUNAT

o con el FV 1648 enviado con la Clave sol mediante la Mesa de Partes de SUNAT.

Cabe recalcar que, para poder acceder a una compensacion, es necesario que el contribuyente
cumpla con los siguientes requisitos: no tener procedimientos Administrativo como
procedimientos pendientes de Resolucion, declaraciones rectificadas que aln no surten efecto, el

saldo a compensar no debe hacer sido materia de compensacién o devolucion con anterioridad.

2.2.1.2 Carga Fiscal

La Carga Fiscal o carga tributaria se relaciona con el peso que deben asumir los contribuyentes de
un pais y una etapa determinada, es decir es el impacto de los impuestos, relacionandose con el
porcentaje tasas que el pago de los tributos conlleva sobre las utilidades, patrimonio e ingresos de

las empresas. (Sarmiento, 2010, Pag. 206)

“La carga fiscal en el Per( hace que ciertos componentes de la economia tengan una alta tasa de
informalidad laboral, productividad empresarial baja, alto porcentaje de informalidad tributaria”

(Sociedad de Comercio Exterior del Perd, 2020, pag. 8)
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Entonces, la carga fiscal esta principalmente relacionada con el exceso de pago de tributos que
realizan los contribuyentes al Estado, es decir, un pago en exceso o las altas tasas de los tributos,

hacer que los contribuyentes sientan un aumento de su carga fiscal.

2.2.1.2.1 Impuestos
“Es un tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa en favor del

contribuyente por parte del Estado” (Mef.gob.pe,2023)

En otras palabras, el impuesto es la obligacion de pagar al Estado en consecuencia de desarrollo

de actividades econdmicas sin la existencia de una contraprestacion directa por su pago.

2.2.1.2.1.1  Impuesto General a las Ventas
“El IGV es un tributo de naturaleza correspondiente a un impuesto al valor agregado, mediante

este se obtiene el conocido crédito fiscal” (Morales & Herrada, 2023, pag. 3)

El IGV es un impuesto compuesto por que pagan todos los ciudadanos peruanos por la adquisicion
final de algun bien o servicio, este se compone de una taza del 18%, del cual el 16% es el IGV y

el 2% es destinado al Impuesto de Promocion Municipal.

2.2.1.2.1.2 Impuesto a la Renta
“El IR es un impuesto que grava a las ganancias consideradas en el flujo de riquezas, es decir, el

enriquecimiento que puede tener una persona natural o juridica” (Arias & Abril, 2019, pag. 7)

El Impuesto a la renta cuenta con 5 categorias, que son enumeradas desde la primera a la quita
categoria. En el caso de las personas juridicas y personas naturales con negocio, estan afectas a las
rentas de tercera categoria, la cual posee 3 regimenes tributarios, siendo estos Régimen Especial,

MYPE Tributaria y General.
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2.2.1.2.1.3  Impuesto a las Transacciones Financieras
“Es un impuesto que se paga cada vez que se efectiia una operacion o transaccion en una entidad

financiera, la tasa de este impuesto corresponde al 0.005% por cada 1,000 soles”

(Mef.gob.pe,2021).

2.2.1.2.1.4  Impuesto Temporal a los Activos Netos

El Impuesto Temporal a los Activos Netos (ITAN), es un impuesto que grava como Su mismo
nombre lo dice a los activos netos de un contribuyente, este estd vinculado principalmente con el
patrimonio, el cual manifiesta la capacidad de dicho contribuyente para soportar una carga fiscal.

(Gaslac, 2013, pag. 9)

Este impuesto es aplicado cuando el total de los activos de la entidad supera la base
imponible que es 1,000,000.00 de soles, cuando los activos exceden esa base se toma como

porcentaje de céalculo del impuesto el 0.4% de dicho exceso.

22122 Tasas
Las tasas son “tributos cuya obligacion tiene como hecho generador la prestacion efectiva

por el Estado de un servicio publico individualizado en el contribuyente” (Mef.gob.pe,2023).
Algunas de las tasas son: los arbitrios, los derechos, las licencias, entre otros.

22123 Contribuciones
“Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador beneficios derivados de la

realizacion de obras publicas o de actividades estatales” (Mef.gob.pe,2023).

Las contribuciones contribuyen a la ejecucion de obras publicas y otras prestaciones de

servicios estatales, los cuales brindar ciertos beneficios a un sector de la poblacién determinado.
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2.2.1.3 Norma Tributaria
“La norma es un mandato, el cual debe ser observado, ademas de contar con el respaldo

del Estado” (Obregon, 2015, Pag. 363).

Las Normas tributarias que seguir en el Per(, son claramente respaldadas por el Gobierno,

ademas de ser la Administracion Tributaria la encargada de supervisar el cumplimiento de estas.

22131 Elusion Tributaria
La elusion tributaria se refiere a cuando “un contribuyente busca la manera de evitar pagar

impuestos valiéndose de estrategias acepadas por la ley o por la existencia de vacios legales” (Alva,

et.al, 2020, pag. 18).

“La elusion es hacer uso de las formas juridicas irregulares, con el Unico fin de buscar y
obtener ventajas tributarias indebidas (como evitar que nazca alguna obligacion tributaria, reducir

impuestos o diferirlos)” (Chavez, 2022, pag. 2)

La elusidn tributaria no es un acto ilegal, pues estas no pasan por alto ninguna ley, sino que
mas bien consiste en hacer interpretaciones “astutas” de leyes que sean ambiguas o que contengan

vacios.

2.2.1.3.2 Evasion Tributaria
La evasion Tributaria, es un medio ilegal, el cual busca pasar por alto las normas tributarias,
con el fin de conseguir ahorros de manera ilegal. En este acto interviene el dolo (usado en materia
penal), el cual consiste basicamente en actos intencionales que infringen alguna ley (Alva, et.al,

2020, pég. 21)
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“La evasion tributaria es directamente la violacion de las normas tributarias, con la
finalidad de evitar el parcial o total del pago de impuestos, esta figura engloba ciertos

comportamientos tales como: el fraude y la simulacion” (Chavez, 2022, pag. 2)

En otras palabras, consiste en la violacion de las normas, este acto busca la eliminacion o
reduccion del monto de una obligacién tributaria, haciendo uso de medios ilicitos, como el fraude,

la clandestinidad, la falsificacién de documentos.

2.2.1.3.3 Eliminacion de Contingencias
“Las contingencias tributarias o fiscales son aquellos riesgos que existen para
contribuyentes, estos surgen como consecuencia del cumplimiento inadecuado o la inobservancia

de las obligaciones tributarias ante la Administracion tributaria” (Dpej.rae.es, 2023).

Las contingencias, son aquellas que ponen en riesgo a un contribuyente, pues al no cumplir
adecuadamente con sus obligaciones tributarias, estos pueden caer en infracciones e incluso ser
sancionados, por lo que es necesario eliminar estas contingencias, mediante el planeamiento
tributario, se buscara crear las mejores estrategias para eliminar todas las posibles contingencias

tributarias.

2.2.2 Infracciones Tributarias

Las Infracciones Tributarias son aquellas acciones que pasan por alto u omiten el
cumplimiento de alguna normar tributaria establecida en el Codigo Tributario, Resoluciones, D.L.,
D.S, u otras leyes creadas por el Estado a fin de contribuir al orden y a la correcta recaudacion de

impuestos. (Area tributaria, 2021, pag. 7)
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“Una infraccion tributaria estan directamente relacionadas con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y se constituye por la omision o violacion tipificada en la Ley” (Ramirez

& Ore, 2023, pag. 5)

El Codigo Tributario en el articulo 164, define como infraccidn tributaria a: “la accion de

violar una norma tributaria”

Las normas tributarias fijadas por la Administracion Tributaria establecen ciertos requisitos
u obligaciones que son necesarias que los contribuyentes cumplan, el pasar por alto estas, es lo
que conocemos como infraccidn tributaria, la cual como consecuencia puede acarrear una sancion

dependiendo la gravedad.

2.2.2.1 Omision Tributaria
“Omitir es obtenerse de hacer algo necesario” (Dpej.rae.es, 2023). Por lo que las omisiones
tributarias se dan cuando un contribuyente deja de cumplir con sus obligaciones tributarias

necesarias para su correcta tributacion.

22211 Pago de impuestos
El pago de un impuesto es realizado por un deudor tributario, el que muestra que tiene la
capacidad econémica de poseer patrimonio, percibir ingresos, u otras actividades que les genere
impuestos. El pago de los impuestos se debe efectuar en los lugares, formas y cronogramas

establecidos por la SUNAT u otras instituciones recaudadoras (Ortega & Pacherres, 2016, pag.9)

En el Cédigo Tributario en el Art. 26 menciona que el pago de impuestos es “la prestacion
pecuniaria a favor de un acreedor tributario y estos pagos de deben efectuar en la forma que lo

establece la ley”
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Existen diversos impuestos, tales como el Impuesto General a las Ventas, Impuesto a la
Renta, ISC, ITAN, entre otros. Ademas, el pago de estos impuestos se puede realizar segin la
autorizacion de SUNAT, mediante una cuenta corriente o de ahorros, en bancos, en su plataforma
virtual y ahora también se puede realizar mediante las APP de entidades financieras autorizadas

por esta.

22212 Violacion de la norma
“Es la transgresion de una norma tributaria” (Alva, et.al., 2019, pag. 11). En otras palabras,
el pasar por alto o quebrantar alguna de las normas estipuladas en el Codigo Tributario es

considerada como la violacion de una norma.

Muchos contribuyentes en la actualidad pasan por alto las normas tributarias, a veces
porque desconocen de estas 0 no cuentan con la asesoria necesaria, pero en la mayoria de los casos
conocen las normas, si embargo, no las cumplen por el mismo hecho que quiza les genera un alto

porcentaje en el pago de impuestos.

2.2.2.1.3 Decretos Legislativos
Un Decreto Legislativo es aquella norma con rango y fuerza de ley que surge de
autorizacion y facultad delegada por el Congreso, se circunscribe a la materia especifica y debe

dictarse dentro del plazo determinado por la ley autoritativa respectiva (Mef.gob.pe, 2023)

Muchas de las directrices, modificaciones o adiciones de las normas tributarias estan
plasmadas en Decretos Legislativos, de ahi que surja la importancia de conocerlas y respetarlas a

fin de evitar infringir de estas.
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2.2.2.2 Obligaciones Formales
“Las Obligaciones Formales se pueden definir como conjunto de obligaciones que

determinan el qué hacer y no hacer al deudor tributario, es de caracter no pecuniario” (Morales &

Matos, 2010, pag. 98)

Algunas de estas obligaciones son: inscripcion en el RUC, emitir comprobantes de pago,

llevar libros contables, entre otros.

22221 Declaraciones Juradas
“Las declaraciones juradas son una obligacién que debe cumplir un deudor tributario,
basicamente en exhibir informacion sobre: compras, ingresos, intereses y otras actividades que

determinen o no deuda ante la SUNAT” (Morales & Matos, 2010, pag. 163)

Una declaracién jurada es la comunicacion de hechos comunicados a la Administracién
Tributaria, la cual establece la forma y lugar de presentarla. Esta puede constituir a la base

imponible que determina una deuda tributaria. (Morales & Herrada, 2022, pag. 49)

Existen dos tipos de DJ, tenemos las determinas y las informativas, en el primer caso, al
momento de declarar estas generan deuda a pagar; mientras que las informativas, son solo para

exhibir informacidn que le solicite la SUNAT y no general deudas.

2.2.2.2.1.1 Declaraciones Juradas Determinativas
Las declaraciones juradas determinativas, son aquellas que como su mismo nombre lo dice,

determinan deuda (pagos de impuestos) de la base imponible declarada.

2.2.2.2.1.2 Declaraciones Juradas informativas
Las Declaraciones juradas informativas, son aquellas que se presentan con el fin de exhibir

alguna informacion que SUNAT solicite, y estas no generan deuda alguna
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2.2.2.2.2 Comprobantes de Pago
Un comprobante de pago, segun Art. 1 el Reglamento de Comprobantes de pago, viene a
ser aquel documento que sustente alguna venta o adquisicion de bienes o servicios, ademas, para
que sea aceptado como tal, debe tener autorizacién o cumplir con los requisitos minimos fijados

por la SUNAT (Alva, et.al., 2019, pag. 85).

Los comprobantes de pago ademas de acreditar alguna operacion también ayudan a que el
contribuyente pueda hacer o llevar un control de las operaciones econémicas que efectlia dia a dia.
Existen varios tipos de comprobantes de pago, tales como: facturas, boletas, tickets, recibos por

honorarios, entre otros.

2.2.2.2.3 Libros Contables
El llevado de Libros contables, son aquellos en los que se anotan o registran las operaciones
econOmicas efectuadas por los contribuyentes, para conocer qué libros contables va a llevar un
contribuyente va a depender del régimen tributario y el nivel de ingreso que este posea (Alva, et.

al, 2019, pég. 192)

A continuacion, se detallaran qué libros contables se deben llevar segun en régimen y nivel

de ingresos:

v Nuevos RUS: no lleva libros contables

v Régimen Especial: lleva Registro de ventas y Registro de Ventas e Ingresos

v' Régimen MYPE Tributario (Hasta 300 UIT): Registro de ventas, Registro de
compras y Libro Diario de Formato Simplificado.

v" Régimen MYPE Tributario (De 300 a 500 UIT): Registro de ventas, Registro de

compras, Libro mayor y Libro diario.
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v" Régimen MYPE Tributario (De 500 a 1,700 UIT): Registro de ventas, Registro de
compras, Libro mayor, Libro diario y Libro de Inventarios y Balances.

v Régimen General (Hasta 300 UIT): Registro de ventas, Registro de compras y Libro
Diario de Formato Simplificado.

v" Régimen General (De 300 a 500 UIT): Registro de ventas, Registro de compras,
Libro mayor y Libro diario.

v" Régimen General (De 500 a 1,700 UIT): Registro de ventas, Registro de compras,
Libro mayor, Libro diario y Libro de Inventarios y Balances.

v Régimen General (Mayores 1,700 UIT): Contabilidad Completa.

2.2.2.3 Obligaciones sustanciales

“Las obligaciones sustanciales son aquellas que hacen referencia a la obligacion de

tributar” (Morales & Matos, 2010, pag. 43)

Por ejemplo, dentro de las obligaciones sustanciales encontramos a las siguientes: pago de

impuestos, pago de detracciones, percepciones, retenciones, etc.

2.2.2.3.1 Sistema de detracciones
“La ley que regula al sistema de detracciones es el Decreto Legislativo N° 9401.En el Pert
el sistema tributario, estableciéo como un mecanismo de ayuda a la recaudacion de impuestos, con
el fin de mitigar la evasion tributaria, uno de estos mecanismos es el SPOT, este consiste en una

manera de ahorro obligatorio, el cual les ayuda a cubrir el pago de impuestos” (Effio & Mamani,

2019, pag. 6).

En resumen, el sistema de detracciones consiste en: cuando la prestacion de un servicio o

la venta de algun bien afecto a este sistema segin la norma, supere el monto de 700 soles, el
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adquiriente deposita un cierto porcentaje establecido a la cuenta de detracciones de su proveedor,
la cual pertenece Unicamente al Banco de la Nacion y la diferencia a su respectiva cuenta corriente.
Ademas, cabe recalcar que este procedimiento también ser hecho por el mismo proveedor, a esto

se le conoce como una auto detraccion.

2.2.2.3.2 Percepciones
El Régimen de Percepciones, segun la SUNAT es un sistema de pago adelantado del IGV
mediante un agente designado por esta, en este sistema se percibe cierto importe de una venta al
que se le suma un porcentaje que es pagado por el cliente, el cual no debe negarse (Arenas &

Chéavez, 2019, pag. 45).

El sistema de percepciones basicamente es un pago extra del cliente, el cual no puede
negarse a efectuarlo, solo los agentes de percepciones designados por la SUNAT son los que

pueden efectuar percepciones.

2.2.2.3.3 Retenciones
Las retenciones son un régimen de recaudacion, este basicamente consiste en recaudar de
manera previa el IGV mediante un agente de retencion designado por la SUNAT. Tiene como
finalidad hacer frente a la evasion tributaria en especial la recaudacion del IGV la cual es muy

baja. (Arenas & Chavez, 2019, pag. 101).

La prestacion de servicios, los contratos de construccion y otras operaciones que estan
gravadas al IGV y superen los 700 soles y son adquiridos por algln agente de retencién designado
por la SUNAT, esta obligado a retener el 3% de la venta total, este monto retenido puede ser usado

para cubertura de la deuda del IGV mensual y caso contrario se puede solicitar una devolucién.
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2.3 Definicion de Términos Basicos

2.3.1 Exoneracion
Es un beneficio tributario, que consiste en que cierta obligacion de pago de impuesto deja

de serlo ya sea de manera temporal 0 permanente.

2.3.2 Inafectacion

Es un beneficio tributario en el cual es constituido por ley a favor de un contribuyente.

2.3.3 Compensacion
Es un beneficio, el cual consiste en cubrir el pago de algin impuesto con algin saldo a

favor o con pagos en €Xceso.

2.3.4 Impuestos
Son montos pecuniarios que nacen por alguna operacion econdémica que signifique el

crecimiento patrimonial de un contribuyente.

2.3.5 Tasas
Es un tributo que se paga cuando se genera la prestacion de algin servicio por parte del

Estado.

2.3.6 Contribuciones
Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador beneficios derivados de la

realizacion de obras publicas o de actividades estatales.

2.3.7 Elusion tributaria
Es valerse de ciertos vacios en las leyes tributarias, mediante las cuales un contribuyente

busca reducir o evitar el pago de impuestos.
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2.3.8 Evasion Tributaria
Es cuando de manera deliberada se pasan por alto las normas tributarias y se evita o se

reduce la obligacion de pagar impuestos.

2.3.9 Eliminacion de contingencias
Quitar posibles acontecimientos tributarios inesperados que les puede hacer cometer

alguna infraccién tributaria a un contribuyente.

2.3.10 Pago de impuestos
Monto pecuniario que es recaudado por el estado como consecuencia de que un

contribuyente tenga ingresos patrimoniales.

2.3.11 Violacion de Norma

Pasar por alto de manera voluntaria las normas tributarias fijadas por el Estado.

2.3.12 Decretos Legislativos

Es una norma que emana de autorizacién y facultad delegada por el Congreso.

2.3.13 Declaraciones Juradas
Son mediante las cuales se informa a la SUNAT los ingresos, compras y otras operaciones

que surgen del desarrollo de actividades econémicas.

2.3.14 Comprobantes de pago

Es un documento que acredita o sustenta la adquirio de bienes o servicios.

2.3.15 Libros contables
Son aquellos registros en los que se anotan las operaciones efectuadas en el desarrollo de

las actividades econdémicas.
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2.3.16 Sistema de detracciones
Es un sistema establecido por la SUNAT, con el que se busca crear una especie de ahorros

para que los contribuyentes puedan pagar sus impuestos.

2.3.17 Percepciones

Es un sistema de pago adelantado del IGV.

2.3.18 Retenciones
Se da cuando se retiene parte del total de una operacion gravada del IGV, la cual puede a

cubrir los pagos del IGV.

3. Capitulo I11. Hipdtesis y Variables
3.1  Planteamiento de las Hipdtesis
3.1.1 Hipbtesis General

El Planeamiento Tributario tiene una Incidencia significativa en las Infracciones

Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

3.1.2 Hipotesis Especificas
El Planeamiento Tributario tiene una Incidencia significativa en la Omision Tributaria de

Empresas Ferreteras de distrito del Cajamarca 2023.

El Planeamiento Tributario tiene una Incidencia significativa en las Obligaciones Formales

de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.
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El Planeamiento Tributario tiene una Incidencia significativa en las Obligaciones

Sustanciales de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

3.2 Variables

3.2.1 Variable 1:

Planeamiento Tributario

3.2.2 Variable 2:

Infracciones Tributarias



3.3 Operacionalizacion de las Variables

Tabla 1: Operalizacion de variables
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<ZE = se analizan las distintas opciones que obtener beneficios Contribuciones item f
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Eliminacion de contingencias ftemi .
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4. Capitulo IV. Marco Metodoldgico
4.1  Tipoy Nivel de Investigacion
4.1.1 Tipo de investigacion
El presente trabajo de investigacion es de tipo aplicada ya que se va a “orientar con interés
a la resolucion de un problema previamente planteado, a fin de que trate de ayudar a dar alguna

posible solucion al problema formulado” (Baena, 2014, Pag.11).

4.1.2 Nivel de Investigacion

“El nivel explicativo en una investigacion es cuando se describen variables o la relacion
que pueda existir entre si; se enfocada en hallar una explicacién para ciertos sucesos. Ademas de
enfocarse en el hallazgo del por qué existe relacion entre las variables en estudio” (Hernandez-

Sampieri & Mendoza, 2018, P4ag.110)

En el presente trabajo de investigacion se va a considerar el nivel de investigacion

explicativo, pues se va a hacer un estudio de la relacidn que existe entre las 2 variables planteadas)

4.2  Enfoque y Métodos de la investigacion

4.2.1 Enfoque de la Investigacion

En el presente trabajo de investigacion se va a usar el enfoque de investigacion cuantitativo,
este tipo de enfoque consiste en “probar las hipdtesis a través de mediciones numeéricas y
estadisticas” (Arroyo, 2020, pag. 73). Este trabajo el ser de enfoque cuantitativo, se va a recopilar

informacion de los contribuyentes en estudio, la cual se va a procesar estadisticamente.
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4.2.2 Metodos de la Investigacion

4.2.2.1 Método Deductivo.
En este método para poder obtener explicaciones particulares, se parte de conclusiones
generales, En otras palabras, se parte de teorias, leyes o principios generales a fin de aplicarlos en

hechos o soluciones particulares (Bernal, 2016, pag. 71)

4.2.2.2 Método Inductivo — Deductivo.
Este método se basa en la logica y estudia hechos particulares, y se puede decir que es
inductivo porque parte de lo particular a lo general; y deductivo porque va de lo general a lo

particular (Bernal, 2016, pag. 71).

4.2.2.3 Meétodo Hipotético - Deductivo.
Es un procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de hipotesis y busca refutar
o falsear tales hipotesis, deduciendo de ellas conclusiones generales que deben confrontarse con

los hechos antes de constituirse en teorias(Bernal, 2016, pag. 71).

4.2.2.4 Meétodo Analitico — Sintético.
Estudia los hechos al descomponer el objeto de estudio en cada una de sus partes para
estudiarlas en forma individual (analisis). Luego se integran esas partes para estudiarlas de manera

holistica e integral (sintesis) (Bernal, 2016, pag. 72).

4.3  Disefio de la Investigacion
“Una investigacion no experimental, es la que se realiza sin hacer modificaciones en las

variables, sino que las estudia en su contexto natural” (Arroyo, 2020, pag. 241).
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“Es de corte transversal, porque recopila datos en un determinado tiempo o momento, con
el fin de hacer una descripcion de las variables, y para analizar datos” ((Hernandez-Sampieri &

Mendoza, 2018, pag.154).

Esta investigacion es no experimental de corte transversal, pues se va a analizar las
variables sin modificarlas, y en bases de estas se va a recolectar datos para ser analizados y

procesados.

4.4  Poblacion y Muestra
4.4.1 Poblacion

“La poblacion, es la que esta formadas por un nimero de individuos (finito o infinito), este
grupo tiene caracteristicas comunes que permitiran la recoleccién de datos o informacidn necesaria

para obtener los resultados de una investigacion” (Gallardo, 2017, pag. 63)

A fin de obtener la cantidad de empresas ferreteras en la ciudad de Cajamarca, se solicito
a la SUNAT mediante una Solicitud de acceso a la informacion publica, de la cual se tuvo como

respuesta que en la ciudad de Cajamarca hay 2002 contribuyentes de este rubro.

4.4.2 Muestra
“La muestra viene a ser un subconjunto representativo, esta es sacada de la poblacion, esta

cantidad es la que va a ser usada para la obtencion de datos y llevar a cabo la investigacion”

(Gallardo, 2017, pag. 64)

En el presente estudio como muestra se va a considerar a 93 empresas ferreteras de la

ciudad de Cajamarca.
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4.43 Muestreo
“El muestreo por conveniencia o no probabilistico, se caracteriza ser escogido segun los
criterios personales del investigador” (Gallardo, 2017, pag. 64). Por lo que se procedera a

seleccionar a ferreteras a encuestar a conveniencia.

45  Unidad de Anélisis
“Es el objeto de estudio de quien se producen los datos o la informacion para el analisis
del estudio” (Arias, 2020, pag. 61). Para la presente investigacion la unidad de andlisis esta

compuesta por empresas ferreteras de la ciudad de Cajamarca.

4.6  Técnica e Instrumento de recoleccion de datos
4.6.1 Técnica de Recoleccion de datos

Una de las técnicas de recoleccion de datos usada en una investigacion cuantitativa, es la
encuesta, esta es aplicada a los que conforman la muestra del estudio con el fin de recolectar datos

para el desarrollo de la investigacion” (Arroyo, 2020, pag. 260)

En este trabajo se va a usar a la encuesta como técnica de recoleccion de datos.

4.6.2 Instrumento de Recoleccion de Datos
El instrumento de recoleccion de datos es el cuestionario, este consiste en la formulacion

de items relacionados de cada indicador indicado en la Operalizacion de las variables” (Arroyo,

2020, pag. 260)

El cuestionario puede ser planteado segln la escala de Likert, esta consiste en plantear una
serie de items formulados como una afirmacion, estos buscan obtener una respuesta de quienes

fueron seleccionados como muestra, ademas, esta escala tiene 5 categorias enumeradas, las cuales
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se consideran como respuestas, de manera que al final del cuestionario se pueda obtener una

puntuacion basada en sus respuestas. (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018, pag. 166)

Por lo ya citado, es que en este trabajo de investigacion se va a usar como instrumento de

recoleccion de datos al cuestionario, el cual va a ser aplicado segun la escala de Likert.

4.7  Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion
En esta investigacion se va a aplicar el cuestionario escrito, el cual va a ser formulado segun
la escala de Likert, este es el que va a permitir la recoleccion de datos que permitan realizar un

adecuado andlisis estadistico que nos ayudara a obtener resultados.
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Capitulo V. Resultados y Discusion

5.1  Presentacion, interpretacion y andlisis de Resultados
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5.1.1 Resultados Estadisticos de la variable 1: Planeamiento Tributario por item

5.1.1.1 Dimension 1: Beneficio Tributario

Item a) Es consciente que puede usar a la Exoneracion Tributaria como una estrategia de

Planeamiento Tributario.

Tabla 1 )
Frecuencia Item a

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 11 12% 12% 12%

Casi nunca 11 12% 12% 24%

A veces 40 43% 43% 67%

Casi siempre 16 17% 17% 84%

Siempre 15 16% 16% 100%
Total 93 100 100
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Figura 1.
Exoneracion
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INTERPRETACION

Después de procesar los datos recolectados mediante la encuesta, se obtuvieron
los siguientes resultados respecto al item a, se puede observar en la figura 1 que de los 93
contribuyentes del rubro de ferreteria que el 43% a veces ha podido usar a la Exoneracion
Tributaria como una estrategia de Planeamiento Tributario, el 17% casi siempre, el 15% siempre

y un 12% nunca y casi nunca.
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item b) La inafectacion tributaria es un beneficio al que ha sido acogido la empresa

ferretera.

Tabla 2 i
Frecuencia Item b

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 12 13% 13% 13%
Casi nunca 10 11% 11% 24%
A veces 36 39% 39% 62%
Casi siempre 25 27% 27% 89%
Siempre 10 11% 11% 100%
Total 93 100 100

Figura 2
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INTERPRETACION

En la figura 2 se puede observar que el 39% de los 93 contribuyentes a veces se ha
acogido al beneficio de una Inafectacion Tributaria, el 27% casi siempre, el 13% nunca, un 11%

siempre y el 11% restante casi nunca.
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Item c) Cuando por error se han hecho pagos en exceso, se ha usado el beneficio

tributario de la compensacion.

Tabla 3 i
Frecuencia Item c

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 15 16% 16% 16%
Casi nunca 12 13% 13% 29%
A veces 29 31% 31% 60%
Casi siempre 25 27% 27% 87%
Siempre 12 13% 13% 100%
Total 93 100.0 100.0

Figura 3

Compensacion
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Figura 3. Compensacion
INTERPRETACION

En la figura 3, se puede observar que solo el 31% de contribuyentes del rubro ferretero
cuando por error se han hecho pagos en exceso ha usado el beneficio tributario de la
compensacion, el 27% casi siempre, el 16% nunca, el 13% casi nunca y el 13% restantes siempre

ha hecho uso de este beneficio tributario.
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5.1.1.2 Dimension 2: Carga Fiscal

item d) Se ha usado a la Planificacion Tributaria como estrategia para evaluar el pago

justo de sus impuestos.

Tabla 4 i
Frecuencia Item d

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 11 12% 12% 12%
Casi nunca 8 9% 9% 20%
A veces 36 39% 39% 59%
Casi siempre 15 16% 16% 75%
Siempre 23 25% 25% 100%
Total 93 100 100

Figura 4.

Impuestos
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INTERPRETACION

Como se observa en la imagen 4, el 39% de los contribuyentes del sector ferretero
a veces han usado a la Planificacion Tributaria como una estrategia para evaluar el pago justo de
sus impuestos, mientras que el 25% lo hace siempre, el 16% casi siempre, el 12% nuncay el 9%

casi nunca.
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item e) Ha accedido a las rebajas que establecen las municipalidades a fin de incentivar el

pago de las tasas mas comunes como los arbitrios, derechos y licencias.

Tabla 5 i
Frecuencia Item e

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 15 16% 16% 16%
Casi nunca 11 12% 12% 28%
A veces 37 40% 40% 68%
Casi siempre 20 22% 22% 89%
Siempre 10 11% 11% 100%
Total 93 100 100

Figura 5.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura 5, el 40% de los contribuyentes del sector ferretero han
accedido a las rebajas que establecen las municipalidades a fin de incentivar el pago de las tasas
méas comunes como los arbitrios, derechos y licencias, el 22% casi siempre, el 16% nunca, el 12%

casi nunca y siempre solo el 11%.
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item f) Considera que las contribuciones buscan la proteccion social y en pensiones de

todos los peruanos.

Tabla 6 i
Frecuencia Item f

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 5 5% 5% 5%
Casi nunca 9 10% 10% 15%
A veces 43 46% 46% 61%
Casi siempre 20 22% 22% 83%
Siempre 16 17% 17% 100%
Total 93 100 100

Figura 6.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura 6, el 46% de los contribuyentes del sector ferretero a
veces consideran que las contribuciones buscan la proteccién social y en pensiones de todos los

peruanos, el 22% considera que casi siempre, el 17% siempre, el 10% casi nunca y el 5% nunca.
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5.1.1.3 Dimensién 3: Normas Tributarias

item g) Ha hecho uso de la Elusion Tributaria como una practica para reducir el pago de

sus Obligaciones Tributarias.

Tabla7
Frecuencia ltem g

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 22 24% 24% 24%
Casi nunca 11 12% 12% 35%
A veces 37 40% 40% 75%
Casi siempre 16 17% 17% 92%
Siempre 7 8% 8% 100%
Total 93 100 100

Figura 7.
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INTERPRETACION

Como se puede observar en la figura namero 7, el 40% de los contribuyentes del
sector ferretero han usado a la Elusion Tributaria como una préctica para reducir el pago de sus

Obligaciones Tributarias, el 24% nunca, el 17% casi siempre, el 12% casi nunca y siempre el 8%.



60

item h) Ha dejado de emitir comprobantes de pago como una forma de Evasion

Tributaria.

Tabla 8 i
Frecuencia Item h

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 34 37% 37% 37%
Casi nunca 10 11% 11% 47%
A veces 30 32% 32% 80%
Casi siempre 12 13% 13% 92%
Siempre 7 8% 8% 100%
Total 93 100 100

Figura 8.

Evasion Tributaria
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 8, el 37% de los contribuyentes de ferreteria
nunca han dejado de emitir comprobantes de pago como una forma de Evasion Tributaria,

el 32% a veces, el 13% casi siempre, el 11% casi nunca y solo el 8% siempre.



item i) Ha hecho uso de un Planeamiento Tributario a fin de eliminar Contingencias

Tributarias.

Tabla 9 i
Frecuencia ltem i

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 16 17% 17% 17%
Casi nunca 18 19% 19% 37%
A veces 41 44% 44% 81%
Casi siempre 8 9% 9% 89%
Siempre 10 11% 11% 100%
Total 93 100 100

Figura 9.

Eliminacion de contingencias
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 9, el 44% de los contribuyentes de ferreteria han
hecho uso de un Planeamiento Tributario a fin de eliminar Contingencias Tributarias, el 19%
casi nunca, el 17% nunca lo ha hecho, el 11% siempre y casi siempre el 9% del total de los

encuestados.
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5.1.2 Resultados Estadisticos de la variable 2: Infracciones Tributarias por item

5.1.2.1 Dimensiéon 4: Omision Tributaria

Item j) Efectlia el pago de impuestos seguin los cronogramas de SUNAT.

Tabla 10
Frecuencia ltem j

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 6 6% 6% 6%
Casi nunca 5 5% 5% 12%
A veces 24 26% 26% 38%
Casi siempre 25 27% 27% 65%
Siempre 33 35% 35% 100%
Total 93 100 100

Figura 10.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero108, el 35% de los contribuyentes de ferreteria
siempre efectlan el pago de impuestos segun los cronogramas de SUNAT, el 27% casi siempre,

el 26% lo hace a veces, el 6% nunca y el 5% casi nunca.
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item k) Ha pasado por alto la aplicacion de alguna Norma Tributaria, de la cual tenia

conocimiento.

Tabla 11 i
Frecuencia Item k

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 31 33% 33% 33%
Casi nunca 13 14% 14% 47%
A veces 30 32% 32% 80%
Casi siempre 14 15% 15% 95%
Siempre 5 5% 5% 100%
Total 93 100 100

Figura 11.

Violacién de norma
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 11, el 33% de los contribuyentes de ferreteria han
pasado por alto la aplicacién de alguna NormaTributaria, aunque tenia conocimiento de su

aplicacion, el 32% lo ha hecho a veces, el 15% casi siempre, el 14% casi nunca y el 5% siempre.
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item 1) Lee los Decretos Legislativos, en los que se formulan cambios en el pago de los
impuestos.

Tabla 12 i
Frecuencia Item |

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 3 3% 3% 3%
Casi nunca 5 5% 5% 9%
A veces 29 31% 31% 40%
Casi siempre 26 28% 28% 68%
Siempre 30 32% 32% 100%
Total 93 100 100

Figura 12.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 12, el 32% de los contribuyentes de ferreteria
siempre leen los Decretos Legislativos, en los que se formulan cambios en el pago de los

impuestos, el 31% los lee a veces, el 28% casi siempre, el 5% casi siempre y el 3% nunca los lee.
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5.1.2.2 Dimension 5: Obligaciones Formales

Item n) Presenta sus Declaraciones Juradas, tanto mensuales como anuales dentro de los

plazos establecidos por la SUNAT.

Tabla 13 i
Frecuencia Iltem m

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 3 3% 3% 3%
Casi nunca 2 2% 2% 5%
A veces 26 28% 28% 33%
Casi siempre 27 29% 29% 62%
Siempre 35 38% 38% 100%
Total 93 100 100

Figura 13.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 13, el 38% de los contribuyentes de ferreteria
siempre presentan sus Declaraciones Juradas, tanto mensuales como anuales dentro de los plazos
establecidos por la SUNAT, mientras que el 29% casi siempre, el 28% a veces, el 3% nunca

presenta sus DJ en los plazos establecidos y el 2% casi nunca lo hace.
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Item 0) Hace la entrega de los respectivos comprobantes de pago al efectuar una venta.

Tabla 14 i
Frecuencia Item n

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 5 5% 5% 5%
Casi nunca 4 4% 4% 10%
A veces 26 28% 28% 38%
Casi siempre 21 23% 23% 60%
Siempre 37 40% 40% 100%
Total 93 100 100

Figura 14.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 14, el 40% de los contribuyentes de ferreteria
siempre hace la entrega de los respectivos comprobantes de pago al efectuar una venta, el 28% lo

hace a veces, el 23% casi siempre, el 5% nunca entrega comprobantes de pago y el 4% casi nunca.
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item p) Los Libros Contables de la empresa estan actualizados.

Tabla 15 i
Frecuencia Item o

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 13 14% 14% 14%
Casi nunca 7 8% 8% 22%
A veces 34 37% 37% 58%
Casi siempre 19 20% 20% 78%
Siempre 20 22% 22% 100%
Total 93 100 100

Figura 15.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 15, el 37% de los contribuyentes de ferreteria a veces
cuentas con sus Libros Contables actualizados, el 22% siempre, el 20% casi siempre, el 14% nunca

los tiene actualizados y el 8% casi nunca.
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5.1.2.3 Dimension 5: Obligaciones Formales

item n) Realiza un control del pago de detracciones.

Tabla16
Frecuencia ltem p

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 16 17% 17% 17%
Casi nunca 0 0% 0% 17%
A veces 41 44% 44% 61%
Casi siempre 22 24% 24% 85%
Siempre 14 15% 15% 100%
Total 93 100 100

Figura 16.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 16, el 44% de los contribuyentes de ferreteria
a veces realiza un control del pago de detracciones, el 24% lo hace casi siempre, el 15% siempre

y el 17% nunca realiza el control del pago de detracciones.
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item 0) Usa el saldo de las percepciones para cubrir los pagos de IGV.

Tablal7
Frecuencia ltem q
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Nunca 12 13% 13% 13%
Casi nunca 72 7% 77% 90%
A veces 0 0% 0% 90%
Casi siempre 7 8% 8% 98%
Siempre 2 2% 2% 100%
Total 93 100 100
Figura 17.
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Como se observa en la figura numero 17, el 77% de los contribuyentes de ferreteria

casi nunca usan el saldo de las percepciones para cubrir los pagos de IGV, el 13% nunca las usa,

el 8% casi siempre y tan solo el 2% siempre usa el saldo de percepciones contra los pagos de IGV.
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Item p) Ha solicitado la devolucion del saldo de Retenciones.

Tabla 18 i
Frecuencia Item r

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Nunca 10 11% 11% 11%
Casi nunca 13 14% 14% 25%
A veces 1 1% 1% 26%
Casi siempre 68 73% 73% 99%
Siempre 1 1% 1% 100%
Total 93 100 100

Figura 18.
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INTERPRETACION

Como se observa en la figura nimero 18, el 73% de los contribuyentes de ferreteria
casi siempre han solicitado la devolucion del saldo de Retenciones, el 14% casi nunca, el 11%

nunca lo ha solicitado, el 1% a veces y siempre lo ha solicitado solo 1% restante.



71

5.1.3 Resultados Estadisticos de las variables

Tabla 19
Construccion de escala de valoracién — Baremacion

Likert Mllnl'mo 1 Niveles
Maximo 5 3
Var.1 |Dim.1|Dim.2|Dim.3| V2 Dim.4 | Dim. 5| Dim. 6
N° Preguntas 9 3 3 3 9 3 3 3
Puntaje
) Minimo 9 3 3 3 9 3 3 3
Puntaje -
Puntaje
Maximo 45 15 15 15 45 15 15 15
Rango 37 13 13 13 37 13 13 13
Intervalo 12.33 | 4.33 4.33 433 | 12.33 | 4.33 4.33 4.33
Bajo (1) 9 3 3 3 9 3 3 3
21 7 7 7 21 7 7 7
BAREMO | Mediio (2) 22 | 8 8 8 | 22 | 8 8 8
33 11 11 11 33 11 11 11
Alto (3) 34 12 12 12 34 12 12 12
45 15 15 15 45 15 15 15
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5.1.3.1 Variable 1: Planeamiento Tributario

Tabla 20
Nivel de conocimiento de la variable Planeamiento Tributario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Valido Bajo 17 18% 18% 18%
Medio 61 66% 66% 84%
Alto 15 16% 16% 100%
Total 93 100 100
Figura 19.
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INTERPRETACION

Segun se observa en la tabla 20 y en la figura 20, del total de los 93 encuestados de
las Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca, el 66% tiene un nivel de conocimiento medio,
el 18% un nivel de conocimiento bajo y tan solo el 16% tiene un conocimiento alto del

Planeamiento Tributario.
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5.1.3.2 Variable 2: Infracciones Tributarias

Tabla 21
Nivel de conocimiento de la variable Infracciones Tributarias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Valido Bajo 3 3% 3% 3%
Medio 64 69% 69% 72%
Alto 26 28% 28% 100%
Total 93 100 100
Figura 20.
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INTERPRETACION

Segln se observa en la tabla 21 y en la figura 20, de las 93 Empresas Ferreteras
encuestadas del Distrito de Cajamarca, el 66% tiene un nivel de conocimiento medio, el 28% un
nivel de conocimiento alto y solo el 3% un nivel de conocimiento bajo respecto a la variable

Infracciones Tributarias.
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5.1.4 Contrastacion de la hipotesis

5.1.4.1 Procedimiento de recoleccion de datos

Para el desarrollo de la presente tesis, antes de iniciar con la recoleccion de datos, se reviso
el instrumento por aplicar, para que asi se pueda seleccionar a 93 Empresas Ferreteras del Distrito
de Cajamarca y con el permiso de su respectiva gerencia o jefes inmediatos pactar el horario y
proceder a aplicar el cuestionario, para lo cual se dieron las indicaciones pertinentes para que los
encuestados puedan responder a esta. Una vez completadas las encuestas, se procedi6 a realizar la
respectiva tabulacion en Excel de las respuestas, aplicando los valores segun la escala de Likert

para asi hacer el respectivo procesamiento en el programa SPSS version 27.

5.1.4.2 Prueba de Normalidad

Tabla 22
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Planeamiento 0.081 93 0.169 0.984 93 0.303
Tributario
Infracciones 0.089 93 0.064 0.963 93 0.010
Tributarias

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

Al ser la muestra tomada 93 encuestados, se va a considera a la prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnova, puesto que la muestra es mayor a 50 encuestados, y segin podemos
observar en la tabla 22 el Sig. De la variable Planeamiento Tributario es 0.169 y el de la variable
Infracciones Tributarias es 0.064, siendo ambos valores mayores a 0.05. Por lo que, corresponde
usar la estadistica paramétrica, lo que implica que para la prueba de hipdtesis se va a usar el

coeficiente de correlacion Pearson.
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5.1.4.3 Prueba de HipoOtesis

Para la prueba de hipoétesis se va a usar coeficiente de correlacion Pearson.

51431 Hipotesis General
H1: El Planeamiento Tributario tiene una Incidencia Significativa en las Infracciones
Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.
HO: El Planeamiento Tributario no tiene una Incidencia Significativa en las

Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

Tabla 23
Prueba de hipotesis de variables

Infracciones
Tributarias
Pearson Planeamiento Coeficiente de correlacion ,613**
Tributario - .
Sig. (bilateral) 0.000
N 93

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 22, el valor de significancia es de 0,000, siendo
este valor menos a 0.05; por lo tanto, se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula. De manera que, el Planeamiento Tributario tiene una Incidencia
Significativa en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del Distrito de

Cajamarca 2023, con un valor fuerte correspondiente al 61.3% segun Pearson.
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51432 Hipotesis Especifica 1
H1: El Planeamiento Tributario tiene una Incidencia Significativa en la Omision
Tributaria de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.
HO: El Planeamiento Tributario no tiene una Incidencia Significativa en la Omision

Tributaria de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

Tabla 24
Incidencia del Planeamiento Tributario en la Omisién Tributaria

Omision
Tributaria
Pearson Planeamiento Coeficiente de BS71**
Tributario correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 93

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 24, el valor de significancia es de 0,000, siendo
este menor al 0.05; por tanto, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis
nula. De manera que, el Planeamiento Tributario tiene Incidencia en las Omisiones

Tributarias con un valor correspondiente al 57.1% segun Pearson.

514.3.3 Hipotesis Especifica 2
H1: El Planeamiento Tributario tiene una Incidencia Significativa en las Obligaciones
Formales de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.
HO: EIl Planeamiento Tributario no tiene una Incidencia Significativa en las

Obligaciones Formales de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.



Tabla 25

Efecto de Cultura Tributaria y Obligaciones formales

Obligaciones
Formales
Pearson Planeamiento Coeficiente de 513**
Tributario correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 93

Interpretacion:

Como se puede observar en la tabla 25, el valor de significancia obtenido es
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de 0,000, siendo este menor al 0.05; de modo que, se acepta la hipdtesis alterna 'y se

rechaza la hipdtesis nula. De manera que, el Planeamiento Tributario tiene una

Incidencia significativa en las Obligaciones Formales de Empresas Ferreteras del

Distrito de Cajamarca 2023 con un valor correspondiente al 51.3% segun Pearson.

51434

Hipdtesis Especifica 3

H1: El Planeamiento Tributario tiene una Incidencia Significativa en las Obligaciones

Sustanciales de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

HO: El Planeamiento Tributario no tiene una Incidencia Significativa en las

Obligaciones Sustanciales de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023.

Tabla 26

Incidencia del Planeamiento Tributario en las Obligaciones Sustanciales

Obligaciones

Sustanciales

Pearson Planeamiento Coeficiente de .264**
Tributario correlacion

Sig. (bilateral) 0.011

N 93
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Interpretacion:

Como se observa en la tabla 26, el valor de significancia obtenido es de 0,011,
que es menor al 0.05; por lo que, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis
nula. De modo que, EI Planeamiento Tributario tiene una Incidencia Significativa en
las Obligaciones Sustanciales de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca 2023,

a un grado del 26.4%.

51435 Diagrama de dispersion

Figura 21.
Diagrama de Dispersion

45

40 ee
° ° s
° o0
° ° °
8 ®,9°%80° 03008 oo
§ 30 e%® 8o, . o°° %
E g | 'oo‘o!iii'o ®
£ 25 o o® 3
. o o8 %o
g )
o
g 15 .
A 10 ®
5
0
0 10 20 30 40 50

Planeamiento tributarios

Interpretacion:
Como se observa en la figura 21, existe una linea de referencial la cual indica
que hay una relacion lineal positiva. El nivel de concentracion de los puntos hace una

clara indicacion la existencia de cierto grado de relacion entre las variables.



79

5.2  Discusion de Resultados.

Esta tesis se titula: “Planeamiento Tributario y su Incidencia en las Infracciones Tributarias
de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca, 2023”, cuyo objetivo es determinar la Incidencia
del Planeamiento Tributario en las Infracciones Tributarias de empresas Ferreteras del Distrito de
Cajamarca 2023, de la cual se obtuvieron como resultados que el Planeamiento Tributario tiene
una Incidencia Significativa en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del distrito de
Cajamarca 2023, esto basado en los resultados de la prueba de hipotesis segin Pearson, pues de
obtuvo un nivel de significancia menor al 0.05; rechazando asi la hipétesis nula y aceptando la
hipédtesis alterna. Por lo tanto, el Planeamiento Tributario tiene un efecto significativo en las
Infracciones Tributarias. Este resultado obtenido guarda relacion con coincide con Pérez &
Rodriguez, 2019 en su investigacion titulada: “"Planeamiento Tributario para incrementar la
rentabilidad en la empresa de transportes Transgroup Cajamarca S.A. 2021.”. Seglin estos
resultados obtenidos en esta, los autores concluyeron que existe un bajo conocimiento del
Planeamiento Tributario y la falta de este enfocado a la mejora de la rentabilidad de la empresa de
transportes Transgroup Cajamarca S.A. 2021. Ademas, al no cumplir con la obligacion de
presentar las declaraciones mensuales, la empresa fue multada por S/ 21,899 lo cual es perjudicial

para esta.

Lo mencionado confirma lo que menciona Alva M. Et. al. (2020) sobre el Planeamiento
Tributario que es una herramienta que tiene como objetivo lograr que se obtengan beneficios
tributarios en el desarrollo de las operaciones de una empresa. Por lo que, se analizan las distintas
opciones que les permita a las empresas asumir una carga fiscal no mayor que sea aceptada por la
norma tributaria; de la misma manera, Alva et. al (2019) expresa: “Las Infracciones Tributarias

son toda accion u omision tributaria de las Obligaciones Formales y Obligaciones Sustanciales”.
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Tomando en cuenta esto, el Planeamiento Tributario Incide en las Infracciones Tributarias, pues
la elaboracién de un Planeamiento Tributario contribuye a que las Empresas Ferreteras del Distrito
de Cajamarca logren acogerse a ciertos Beneficios Tributarios, ademas de evitar Infracciones

Tributarias sancionables.
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Conclusiones

1. Respecto objetivo principal de esta tesis, el cual es determinar la Incidencia del
Planeamiento Tributario en las Infracciones Tributarias de Empresas Ferreteras del
Distrito de Cajamarca 2023, los resultados obtenidos mediante Pearson determinaron
que el Planeamiento tributario tiene una incidencia significativa en las infracciones
tributarias, con un valor correspondiente al 61.3%, lo que lleva a la conclusion que
mientras exista un nivel de conocimiento de lo que implica y se aplica al Planeamiento
Tributario, se veria una incidencia positiva en las Infracciones Tributarias, al punto de
corregirlas o incluso evitarlas.

2. Referente al objetivo especifico 1: Determinar la Incidencia del Planeamiento
Tributario en la Omision Tributaria de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca
2023, observando los resultados obtenidos segun Pearson el Planeamiento Tributario
tiene Incidencia en las Omisiones Tributarias con un valor correspondiente al 57.1%,
esto lleva a la conclusion que mientras se realice un Planeamiento Tributario va a
incidir en el pago de impuestos a tiempo, evita la violacion de Normas y Decretos
Legislativos vigentes.

3. Referente al objetivo especifico 2: Determinar la Incidencia del Planeamiento
Tributario en Obligaciones Formales de Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca
2023, segun los resultados obtenido de Pearson el Planeamiento Tributario tiene una
Incidencia Significativa en las Obligaciones Formales con un valor correspondiente al
51.3%, esto lleva a la conclusion que el Planeamiento Tributario en las Empresas
Ferreteras, inciden en las DJ mensuales y anuales, en la emision correcta de

comprobantes de pago, y en el llevado correcto de los libros contables.
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4. Referente al objetivo especifico 3: Determinar la Incidencia del Planeamiento
Tributario en Obligaciones Sustanciales de Empresas Ferreteras del Distrito de
Cajamarca 2023, segun los resultados obtenidos de Pearson el Planeamiento Tributario
incide en las Obligaciones Sustanciales con un valor correspondiente al 26.4%, como
se observa este valor de incidencia no es muy alto, puesto que no todas las empresas
ferreteras estan afectas al sistema de detracciones, retenciones y percepciones. Sin
embargo, de las que si cuentan, necesitan el Planeamiento Tributario para cumplir

adecuadamente con estas Obligaciones Sustanciales.



83

Recomendaciones

En base a los resultados obtenidos y procesados en la presente investigacion, se plantean

las siguientes recomendaciones a las Areas Contables y Administrativas de las Empresas

Ferreteras del Distrito de Cajamarca referentes al Planeamiento Tributario y su Incidencia en las

Infracciones Tributarias:

1. Al verse la frecuencia de las infracciones tributarias en muchas de las empresas ferreteras,

3.

se recomienda que, al inicio de cada ejercicio Tributario anual, se contrate a un profesional
contable que pueda elaborar un Planeamiento tributario, basandose en las debilidades, en
los tributos u operaciones en las que se han infringido, con la finalidad de que haya una
reduccién y/o eliminacién de tales infracciones tributarias. Ademas de, actualizar dicho
planeamiento cada que haya la necesidad o aparezcan leyes o decretos los cuales pueden
ser de beneficio para la empresa.

Capacitar al personal relacionado con los procesos Tributarios, tales como a los que emiten
los comprobantes de pago, encargados de inventarios, cajeras, etc., con la finalidad que
conozcan en qué consiste un Planeamiento Tributario y cOmo es gque este va a evitar que se
cometan Infracciones Tributarias. Asi como la capacitacion constante del area contable
para que esta realice los pagos de impuestos dentro de los plazos, conozcan que actos llegan
a violar las normas, asi mismo, a que estén actualizados cuando se publiquen nuevos
Decretos Supremos

A fin de cumplir con las obligaciones Tributarias formales tales como la Declaracion de
las DJ mensuales y anuales, se puede hacer cronogramas que estén en un lugar visible, para
que asi no pasen por alto las fechas de declaraciones y pagos. En cuanto a la emisién

correcta de comprobantes de pago, se puede capacitar al personal de facturacion y en caso
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tengan dudas con la emision tener acceso a consultar con el profesional contable. Y para el
llevado correcto de los libros contables, se puede hacer una revision mensual de la
actualizacion de los libros, asi mismo como determinar qué libros estan obligados a llevar
segun su nivel de ingresos del ejercicio anterior.

Para las empresas ferreteras que tienen que cumplir con obligaciones sustanciales como las
detracciones, retenciones y percepciones, también se les recomienda tener capacitaciones
sobre qué consiste cada sistema, como se aplica, los porcentajes de aplicacion, etc. Para asi

evitar infringir sus obligaciones tributarias sustanciales.
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Apéndices:
Apéndice A.
Matriz de Consistencia Metodoldgica
Formulacion Obijetivos Hipotesis Variables Definiciéon Conceptual Dimensiones Indicadores Metodologia
del Problema
Problema general: Objetivo General: Hipotesis General: Exoneracion
¢Cual es la Incidencia Determinar la incidencia | El Planeamiento o
del Planeamiento del Planeamiento Tributario tiene una Segun Alva M. Et. al. (2020) Bepeﬁmgs Inafectacion
Tributario en las Tributario en las Incidencia significativa menciona: El planeamiento Tributario
Infracciones Tributarias | Infracciones Tributarias | en las Infracciones tributario es una herramienta Compensacion Enfoque
de Empresas Ferreteras | de Empresas Ferreteras | Tributarias de Empresas le) que tiene como objetivo Cuantitativo
del Distrito de Cajamarca | del Distrito de Cajamarca | Ferreteras del Distrito de Eo lograr que se obtengan Impuestos
2023? 2023 Cajamarca 2023 w o beneficios tributarios en el -Alcance o
S £ | desarrollo de las operaciones. E?Lgal‘ Tasas nivel de
<> ...] Es por ello que se 1sca i i0aciG
Problema Especifico 1: | Objetivo Especifico 1: Hipotesis Especifico 1: % o gna]lizanplas disticrlnas Contribuciones g’ﬁiﬁgggfg
¢Cual es la Incidencia Determinar la Incidencia | EI Planeamiento 5 E opciones que les permita a las
del Planeamiento del Planeamiento Tributario tiene una o empresas asumir una carga Elusién Tributaria _Disefio de
Tributario en la Omisién | Tributario en la Omision | Incidencia significativa fiscal no mayor que sea investigacion
Tributaria de Enjpn_asas Tributaria de En_]pr(_esas en la Omisién Tributaria aceptada por la norma Normas Evasién Tributaria N%
Ferreteras del Distrito de | Ferreteras del Distrito de | de Empresas Ferreteras tributaria. (P4g.40) Tributarias experimental /
Cajamarca 2023? Cajamarca 2023 del Distrito de Eliminacion de Tﬁansversal
Cajamarca 2023 contingencias
Pago de impuesto -Pozb(;ggién
Problema Especifico 2: | Objetivo Especifico 2: Hipotesis Especifico 2: Omisién Violacién de norma
¢Cual es la Incidencia Determinar la Incidencia | El Planeamiento Tributaria -Muestra:
del Planeamiento del Planeamiento Tributario tiene una Decretos legislativos 93
Tributario en las Tributario en Incidencia significativa
Obligaciones Formales | Obligaciones Formales | en las Obligaciones . Segin Alva et. al (2019) . -Muestreo:
de empresas ferreteras de | de Empresas Ferreteras | Formales de Empresas 2 < | menciona: “Las infracciones Declaraciones Juradas No
distrito de Cajamarca del Distrito de Cajamarca | Ferreteras del Distrito de o EE: tributarias son toda accion u | Obligaciones probabilistico
2023? 2023 Cajamarca 2023 8 |5 omision tributaria de las Formales Comprobante de pago
Problema Especifico 3: | Objetivo Especifico 3: | Hipotesis Especifico 3: <o obligaciones formales y Libros contables -Técnica:
¢Cudl es la Incidencia Determinar la Incidencia | El Planeamiento Lo obligaciones sustanciales™ Encuesta
del Planeamiento del Planeamiento Tributario tiene una = (pag. 9). Sistema de
Tributario en las Tributario en incidencia significativa Detracciones -Igstru_men_to:
igaci igaci igaci uestionario
Obligaciones Obligaciones en las Obligaciones Obligaciones

Sustanciales de
Empresas Ferreteras del
Distrito de Cajamarca
2023?

Sustanciales de
Empresas Ferreteras del
Distrito de Cajamarca
2023

Sustanciales de
Empresas Ferreteras del
Distrito de Cajamarca
2023

Sustanciales

Percepciones

Retenciones
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Apéndice B. Instrumento de recoleccion de datos:

Universidad Nacional de Cajamarca

Facultad de Ciencias Economicas, Contables y Administrativas

Escuela Académico Profesional de Contabilidad

Cuestionario

La presente encuesta tiene por finalidad recopilar informacion para la obtencion de resultados de
la Tesis titulada: “Planeamiento Tributario y su Incidencia en las Infracciones Tributarias de
Empresas Ferreteras del Distrito de Cajamarca, 2023, la cual sera analizada en forma andnima,

agradeciendo de antemano su colaboracion.

Instrucciones: Leer atentamente cada uno de los items y marque con ( X ) solo una de las

alternativas que crea conveniente.

Variable 1: Planeamiento Tributario

Dimension 1: Beneficio Tributario

a) Ha hecho uso de la Exoneracion Tributaria como una estrategia del Planeamiento Tributario.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre



b) La Inafectacién Tributaria es un beneficio al que ha sido acogido la empresa ferretera.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

c¢) Cuando por error se han hecho pagos en exceso, se ha usado el beneficio Tributario de la

compensacion

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

Dimensién 2: Carga Fiscal

d) Se ha usado a la Planificacion Tributaria como estrategia para evaluar el pago justo de sus

Impuestos.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

92



93

(4) Casi siempre

(5) Siempre

e) Ha accedido a las rebajas que establecen las municipalidades a fin de incentivar el pago de las

tasas mas comunes como los Arbitrios, Derechos y Licencias.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

f) Considera que las contribuciones buscan la proteccién social y en pensiones de todos los

peruanos.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

Dimension 3: Normas Tributarias

g) Ha hecho uso de la Elusion Tributaria como un practica para reducir el pago de sus

Obligaciones Tributarias.



94

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

h) Ha dejado de emitir comprobantes de pago como una forma de Evasion Tributaria.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

1) Ha hecho uso de un Planeamiento Tributario a fin de eliminar Contingencias Tributarias

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre



Variable 2: Infracciones Tributarias

Dimension 1: Omision Tributaria

j) Efectlia el pago de impuestos segln los cronogramas de SUNAT.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

k) Ha pasado por alto la aplicacion de alguna Norma Tributaria, de la cual tenia conocimiento.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

I) Lee los Decretos Legislativos, en los que se formulan cambios en el pago de los impuestos

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces
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(4) Casi siempre

(5) Siempre

Dimensién 2: Obligaciones Formales

m) Presenta sus Declaraciones Juradas, tanto mensuales como anuales dentro de los plazos

establecidos por la SUNAT.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

n) Hace la entrega de los respectivos comprobantes de pago al efectuar una venta.

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

0) Los Libros Contables de la empresa estan actualizados.

(1) Nunca
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(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

Dimension 3: Obligaciones Sustanciales

p) Realiza un control del pago de detracciones

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre

q) Usa el saldo de las percepciones para cubrir los pagos de IGV

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre
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r) Ha solicitado la devolucion del saldo de retenciones

(1) Nunca

(2) Casi Nunca

(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre



Apéndice C. Prueba de Fiabilidad del instrumento de recoleccion de datos

Variable 1: Planeamiento Tributario

Tabla 27
Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 93 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 93 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 28
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.812 9

El estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach tiene un valor de 0.812, esto revela que
existe buena consistencia interna para aplicar el cuestionario.

Variable 2: Infracciones Tributarias

Tabla 29
Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 93 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 93 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 30
Estadisticas de fiabilidad

N de
Alfa de Cronbach elementos
0.674 9

El estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach tiene un valor de 0.671, esto revela que
existe una adecuada consistencia interna para aplicar el cuestionario.
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Apéndice D. Modelo de Planeamiento Tributario:

PLANEAMIENTO TRIBUTARIO DE LA EMPRESA
RAZON SOCIAL: ABC FERRETERA EIRL
RUC: 2060000001
ACTIVIDAD ECONOMICA:

VISION: Ser una empresa ferretera reconocida por la variedad y calidad de productos para
el sector de construccion, disefio de interiores y exteriores, asi como herramientas y accesorios

para el mantenimiento de diversas edificaciones.

MISION: Ofrecer productos de calidad y variedad en el sector de construccion, disefio de
interiores y exteriores y diversos accesorios para el mantenimiento de edificaciones, llegar a ser
conocidos a nivel regional y nacional, asi como conseguir la fidelizacion de nuestros clientes y

proveedores.

FUNDAMENTACION: Del analisis realizado a la empresa ferretera se determiné que es

necesaria la aplicacion de un planeamiento tributario para el area de contable.

Esta propuesta tiene la finalidad proyectar el cumplimiento con las obligaciones tanto
formales como sustanciales a fin de evitar las contingencias tributarias y afrontar alguna futura

fiscalizacion de la SUNAT.

PRESUPUESTO: como presupuesto se esta considerando:

CONCEPTO MONTO
Honorarios del especialista 3,000.00
Honorarios de Asistente 1,500.00
Gastos diversos 500.00
Total 5,000.00
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Para el desarrollo adecuado del planeamiento tributario para la ferreteria “ABC

FERRETERA EIRL” se esta considerando:

1. Anélisis de la situacion actual
a. Ingresos del ultimo afio

PERIODOS 2023 INGRESOS
ENERO 110,587
FEBRERO 105,320
MARZO 112,409
ABRIL 118,640
MAYO 111,965
JUNIO 98,757
JULIO 99,602
AGOSTO 113,250
SETIEMBRE 110,512
OCTUBRE 126,424
NOVIEMBRE 117,851
DICIEMBRE 114,200
TOTAL 1,339,517

b. Compras del ultimo afio

PERIODOS 2023 INGRESOS
ENERO 88,470
FEBRERO 78,990
MARZO 87,679
ABRIL 86,607
MAYO 80,615
JUNIO 69,130
JULIO 79,682
AGOSTO 101,925
SETIEMBRE 93,935
OCTUBRE 103,668
NOVIEMBRE 101,352
DICIEMBRE 86,792
TOTAL 1,058,844




C.

d.
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Gastos diversos del ultimo afio

PERIODOS 2023 INGRESOS
ENERO 5350.00
FEBRERO 5564.00
MARZO 5410.00
ABRIL 5630.00
MAYO 6200.00
JUNIO 6150.00
JULIO 6396.00
AGOSTO 6563.00
SETIEMBRE 6600.00
OCTUBRE 6864.00
NOVIEMBRE 6450.00
DICIEMBRE 6708.00
TOTAL 73,885

Impuestos, aportes y/o contribuciones a los que se encuentra afecto

Impuesto Porcentaje
Impuesto a la Renta (Reg. General) 1.5%
Impuesto General a las Ventas 18%
ESSALUD 9%

TOTAL 73,885

2. Politicas empresariales propuestas

Implementacién de un Sistema Contable para un mejor control contable.
Presentacion de registros de compras y ventas a los 20 a 25 de cada mes, a fin de
verificar y proyectar los impuestos.

Verificacion de gastos deducibles y no deducibles.

Las declaraciones de los Libros Electrénicos de los registros de compras y de ventas
debe realizarse dentro del cronograma de SUNAT.

Ingreso a personal informal a planilla.

Documentacion completa archivada a fin de tenerla como pruebas en caso de
fiscalizaciones.

3. Objetivos del planeamiento tributario

a.

Reduccion de la carga Tributaria
e Mediante el cambio de regimen
e Acreditarse como MICROEMPRESA en el REMYPE

b. Optimizacion de la estructura financiera
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Uso de financiamiento para gastos exclusivos de la empresa
Proyecciones de caja periddicas

c. Reduccion de riesgos a fiscalizaciones y sanciones tributarias

Presentacion de las Declaraciones juradas dentro del plazo para no incurrir
en la infraccion tipificada en el articulo 175 del Codigo Tributario.

Pago de impuestos dentro de plazo

Presentacion a tiempo de los Libros Electronicos para no incurrir en la
infraccion tipificada en el articulo 175 del Cddigo Tributario.

El pago de retenciones y pensiones deben a los trabajadores dentro de
plazo para no incurrir en la infraccion tipificada en articulo 178 del
Cadigo Tributario, numeral 4) del codigo tributario vigente; “cuya sancion
es del 50% del tributo retenido y no pagado. Si se subsana antes que
SUNAT emita notificacion alguna podra acogerse a la gradualidad del
95% de rebaja, adicionalmente los intereses moratorios hasta la fecha de
cancelacion.

4. Estrategias de planeamiento tributario
a. Estructuracion empresarial

El gerente, debe estar presente en el proceso empresarial siempre,
verificando el cumplimiento de sus objetivos.

Administracion, haciendo propuestas de mejoramiento en los procesos
empresariales.

Contabilidad, verificando constante mente el cumplimiento del calendario
tributario, y las normal tributarias vigentes y aplicables a la empresa.
RRHH, verificando le ingreso del personal a planilla, haciendo un control
en asistencias y tardanzas para los respectivos calculos de remuneraciones
y/o bonos de produccién.

Ventas, constantemente capacitados en los productos que se ofrecen y asi
asesorar bien a los clientes.

b. Planificacion de renta

Se busca un pago menor de del porcentaje del Impuesto a la renta, Por lo
que conviene el cambio al Régimen MYPE tributario, el cual va acorde con
el nivel de ingresos.

c. Optimizacion de créditos y deducciones

Los financiamientos bancarios deben usarse netamente para gastos e
inversiones de la empresa, no del gerente.

Tener un analisis de gestion de riesgos. Para ver inversiones nuevas y
agregar nuevos productos a stock.

d. Optimizacién de gastos

En caso de los gastos de planilla, le conviene acreditarse como
MICROEMPRESA para ingresar al personal informal a planilla y obtener
beneficio del gasto de esto.
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e Se debe pagar el impuesto del alquiler del almacén por parte del arrendador
para que este sea reconocido como gasto a nivel empresarial.

5. Implementacion y seguimiento

a.

b.

C.

Implementacién de las estrategias del planeamiento tributario
e Seguimiento continuo al acogimiento del planeamiento tributario
e Revision del experto tributario
Seguimiento y ajustes de las estrategias
e En caso de modificaciones en leyes y normas tributarias, replantear el
Planeamiento tributario.
e En caso de acogimiento de alguna exoneracion o inafectacion, también
replantear las estrategias.
Revision y actualizacion del planeamiento tributario de manera periddica.

6. Consideraciones finales

a.
b.

La planificacion tributaria es planteada para minimizar la carga tributaria.

Siempre va a existir la necesidad de la revision y actualizacion constante de
planeamiento tributario en caso de promulgaciones de nuevas normativas
tributarias.

La importancia de consultar a un experto a fin de conseguir la asesoria necesaria
para un adecuado Planeamiento tributario.

La necesidad de acogerse al planeamiento tributario



105

Apéndice E. Fotografia de aplicacion de la encuesta:
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