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Resumen

La presente investigacion titulada “Factores Determinantes en la Recaudacion Del
Impuesto Predial En La Municipalidad Distrital De Jesus, 2024”, tuvo como objetivo
principal determinar la relacion de los factores determinantes sociales, econémicos y
politicos con la recaudacion del Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del
Distrito de Jesus, 2024. El estudio tiene un enfoque cuantitativo /cualitativo, método
Hipotético — Deductivo, se realizo el nivel de investigacidn descriptivo — correlacional,
con un disefio no experimental de corte transversal, la muestra estuvo conformada por
100 contribuyentes de los contribuyentes de la municipalidad distrital de Jesus para lo
cual se aplicd el muestreo no probabilistico, se empled como método la encuesta y como
instrumento de recoleccion de datos el cuestionario. Se obtuvo como resultado el
coeficiente de correlacién Spearman es igual a 0.769, determinando que existe una
correlacion positiva considerable, entre la variable 1 Factores determinantes sociales,
econdmicos y politicos con la variable 2 Impuesto predial. Finalmente se concluye que
existe relacion entre la variable 1 Factores determinantes (sociales, econémicos y
politicos) con la variable 2 Impuesto predial, lo que determina que a mayor
comprension de los factores sociales, econémicos y politicos (Cultura tributaria,
conciencia tributaria, formacién académica, actividad econémica, fuentes de ingreso,
capacidad de pago, rol de las autoridades politicas, mecanismos de incentivos y politica
fiscal) va a aumentar la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital
de Jesus, 2024, esto implica que fortalecer estos factores puede contribuir
significativamente a la mejora en la gestién tributaria y en la efectividad de la

recaudacion fiscal en la mencionada municipalidad.

Palabras Claves: Impuesto predial, Contribuyentes de la Municipalidad Distrital de

Jesus.
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Abstract
The present investigation entitled "Determining Factors in the Collection of Property
Tax in the District Municipality of Jesus, 2024", had as its main objective to determine
the relationship of the social, economic and political determining factors with the
collection of Property Tax in property owners in the District of Jesus, 2024. The study
has a quantitative approach, Hypothetical - Deductive method, the descriptive -
correlational level of research was carried out, with a non-experimental cross-sectional
design, the sample consisted of 100 taxpayers of the taxpayers of the district
municipality of Jesus for which non-probabilistic sampling was applied, the survey was
used as a method and the questionnaire as a data collection instrument. The result was
the Spearman correlation coefficient equal to 0.769, determining that there is a
considerable positive correlation between variable 1 Social, economic and political
determining factors with variable 2 Property tax. Finally, it is concluded that there is a
relationship between variable 1 Determining factors (social, economic and political)
with variable 2 Property tax, which determines that a greater understanding of social,
economic and political factors (tax culture, tax awareness, academic training, economic
activity, income sources, payment capacity, role of political authorities, incentive
mechanisms and fiscal policy) will increase property tax collection in the District
Municipality of Jesus, 2024, this implies that strengthening these factors can
significantly contribute to the improvement in tax management and the effectiveness of

tax collection in the aforementioned municipality.

Keywords: Property tax, Taxpayers of the District Municipality of Jesus.
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Introduccion
La problematica que se presenta en la Municipalidad Distrital de Jesus, en la actualidad,
es la baja recaudacion del impuesto predial por el no pago del impuesto predial en los
plazos establecidos correspondiente al periodo tributario. Esta investigacion trae
consigo el objetivo determinar la relacion de los factores determinantes (sociales,
econodmicos Yy politicos) con la recaudacion del Impuesto Predial en los propietarios de
inmuebles del Distrito de Jesus, 2024, con un enfoque de investigacion
cuantitativo/cualitativo, con un disefio de investigacion no experimental / transversal,
teniendo un método de investigacion inductivo, Hipotético — Deductivo, de nivel de
investigacion descriptivo-correlacional con disefio no experimental de corte transversal.
La muestra estuvo conformada por 100 contribuyentes de la Municipalidad Distrital de
la Jesus para lo cual se aplicé un muestreo no probabilistico intencional, se empleé la
técnica de la encuesta y como instrumento de recoleccién de datos se utiliz6 un
cuestionario. Por lo tanto, la presente investigacion esta estructurada de la siguiente

manera.

= En el Capitulo I: Se presenta el planteamiento de la investigacion, se desarrolla
la descripcion de la realidad problematica a nivel internacional, nacional y local
indicando las causas, consecuencias y formulacién del problema de
investigacion (general y/o especifica), objetivos (general y especificos), asi

como la justificacion y limitacién de la investigacion.

= En el Capitulo 1I: Se desarrolla el marco teérico, los antecedentes de la

investigacion, bases legales y teoricas, y la definicion de términos basicos.

= En el Capitulo Il1: Se desarrolla la hipétesis y las variables del estudio, en este

capitulo se muestra la operacionalizacion de las variables. 16
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En el Capitulo IV: Se desarrolla la metodologia, comprende el tipo, nivel y
disefio de investigacion, poblacion, muestra, unidad de andlisis, muestreo;
métodos, técnicas, instrumentos de recoleccion de datos, las técnicas para el

procesamiento de la informacion.

En el Capitulo V: se desarrolla los resultados y discusion, se presenta el analisis

y discusién de resultados de la encuesta realizada.
Conclusiones.

Recomendaciones.

Referencias Bibliogréaficas.

Apéndices.

ANEeXxos.
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Capitulo I Planteamiento de la investigacion

1.1 Descripcion de la realidad problematica

En Brasil, el impuesto a la propiedad (Imposto Predial e Territorial Urbano -
IPTU), esta basado en el precio de mercado de la propiedad en areas urbanas, y es
gravado anualmente con diferentes tasas segun la municipalidad y ubicacion de la
propiedad (la tasa basica para propiedades residenciales es de 1%, y corresponde a 1,5%
para propiedades comerciales). La transferencia de propiedades inmobiliarias esté sujeta
a un impuesto municipal (Imposto de Transmisséo de Bens Imoveis Inter Vivos - ITBI)

de hasta 3%. (Santander Trade , 2024)

En el Perd, el impuesto predial representa el 55.8% de los impuestos
municipales recaudados a nivel nacional, asi como el 2.21% de los ingresos totales
recaudados, ademas, en los Gltimos 7 afos, la recaudacion del impuesto predial ha
representado la mitad de los ingresos tributarios que han recaudado las municipalidades,
aunque este impuesto, representa en promedio solo el 6% de los ingresos obtenidos por
dichas entidades. Las regiones que concentran la mayor recaudacion del impuesto
predial, durante el 2018, estan concentrada en Lima con 997 millones de soles,
Arequipa con 90 millones de soles y La Libertad con 89 millones de soles, siendo la
capital del pais uno de los principales de mayor recaudo en el impuesto predial. (Ciencia

Latina, 2022)

El 5% del rendimiento del Impuesto Predial se destina exclusivamente a
financiar el desarrollo y mantenimiento del catastro distrital, asi como a las acciones que
realice la administracion tributaria, destinadas a reforzar su gestion y mejorar la
recaudacion. EI 3/1000 (tres por mil) del rendimiento del Impuesto sera transferido por
la Municipalidad Distrital al Consejo nacional de Tasaciones, para el cumplimiento de

las funciones que le corresponde como organismo técnico nacional encargado de la



16

formulacion periddica de los aranceles de terrenos y valores unitarios oficiales de

edificacion. (Plataforma del estado Peruano, 2022)

La problematica que se presenta en la Municipalidad Distrital de Jesus, en la
actualidad, es la baja recaudacién del impuesto predial por el no pago del impuesto

predial en los plazos establecidos correspondiente al periodo tributario.

Dentro de las causas que originan el problema tenemos: (a) Falta de cultura
tributaria donde los contribuyentes no tienen el conocimiento adecuado sobre la
importancia de pagar impuestos, (b) Deficiencias en la Administracion Tributaria
Municipal donde existe una falta de recursos y capacidad en la administracion local para
gestionar y cobrar los impuestos municipales, (c) Evasion fiscal, donde existen
contribuyentes que aun conociendo su obligacion tributaria, prefieren no realizarlo, (d)
Escasez de incentivos o sanciones, existiendo pocas medidas que impulsen a los
contribuyentes a pagar sus obligaciones, (e) Falta de economia en los contribuyentes,
donde se presenta multiples dificultades econémicas que impiden el cumplimiento del
pago en sus impuestos, (f) Desconocimiento de las obligaciones tributarias, donde los
contribuyentes desconocen los plazos de pago y las consecuencias legales, (g) Falta de
incentivos o sanciones claras, donde los contribuyentes no reciben beneficios de pagar

sus impuestos a tiempo 0 no reciben consecuencias reales por no pagar los mismos.

En consecuencia, esto conlleva a lo siguiente: (a) Una baja recaudacion del
impuesto predial por el escaso cumplimiento voluntario por parte de los contribuyentes,
(b) Incapacidad para recaudar de manera correcta, junto con un malo seguimiento a los
contribuyentes morosos, (c) Pocos ingresos municipales ocasionando menos servicios
publicos, (d) Falta de motivacion por parte de los contribuyentes para realizar el pago de
los impuestos prediales, (¢) Aumento respecto a la morosidad y disminucion en la

recaudacion, (f) Aumento de la Dependencia de otras fuentes de financiamiento, dado
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que si la recaudacion es insuficiente la municipalidad se obligado a depender de
transferencias del gobierno central, (g) Desinterés de la poblacion en el sistema

tributario ocasionando una baja recaudacion.

Por consiguiente, esta investigacion pretende identificar qué factores se
relacionan en la recaudacion del impuesto predial y de esta manera prevenir las
consecuencias que acarrea este problema, asi como también, identificar las alternativas

que brinden solucién a la actual cultura tributaria.

1.2 Delimitacién del problema

La delimitacion tematica esta enmarcada por el tamafio de los contribuyentes
sujetos al impuesto predial en el Distrito de Jesus, cuyos datos seran levantados en un
momento determinado del afio 2024, por lo que la investigacion se caracteriza por ser un

estudio de corte transversal.

1.2.1 Delimitacion espacial

Sector: Publico

Distrito: JesUs

* Provincia: Cajamarca

* Regidn; Cajamarca

1.2.2 Delimitacion temporal
La informacidn que se tomara para la presente investigacion corresponde al afio

2024

1.2.3 Delimitacién teorica
1.2.3.1 Definicion del impuesto predial. La Ley de Tributacion Municipal

establece que el Impuesto Predial es un tributo de periodicidad anual que grava el valor
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de los predios urbanos y rusticos. Donde se considera predios a los terrenos, incluyendo
los terrenos ganados al mar, a los rios y a otros espejos de agua; asi como las

edificaciones e instalaciones fijas y permanentes. (Plataforma del Estado Peruano, 2018)

1.2.3.2 Base imponible. La base imponible para la determinacion del impuesto
predial, esta constituida por el valor total de los predios del contribuyente ubicados en

cada jurisdiccion distrital. (Plataforma del Estado Peruano, 2023)

1.2.3.3 Legislacion y normativa. Con respecto a su normativa, esta es regulada por

la ley de tributacion municipal DL N°776

1.2.3.4 Objetivo. El Ministerio de Economia y Finanzas (Ministerio de Economia y
Finanzas , 2023) menciona que el objetivo es generar mayores recursos a la

municipalidad a través del incremento de la recaudacion. 2.3 Formulacién del problema

1.3 Formulacion del problema
1.3.1 Pregunta general

¢Cual es la relacién de los factores determinantes sociales, econémicos y
politicos con la recaudacion del Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del

Distrito de Jesus, 2024?

1.3.2 Preguntas especificas
¢ Cual es la relacién del factor social con la recaudacion del Impuesto Predial en
los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024?
¢Cual es la relacién del factor econdmico con la recaudacion del Impuesto
Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024?
¢Cual es la relacion del factor politico con la recaudacion del Impuesto Predial en
los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024?

1.4 Justificacion de la investigacion
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1.4.1 Justificacion tedrica

Este estudio tiene como objetivo identificar cuales son los factores
determinantes que se relacionan en la recaudacion del Impuesto Predial, con el fin de
encontrar soluciones que puedan aumentar su contribucion al Producto Bruto Interno
(PBI) y asi abordar el problema de su baja participacion.
1.4.2 Justificacion practica

Este estudio busca proporcionar una comprension detallada sobre la importancia
de la recaudacion del Impuesto Predial para el Distrito de Jesus. Se ha observado una
ineficiencia en la recoleccidn de este impuesto en afios anteriores, por lo que el objetivo
es mejorar su gestion para aprovecharlo de manera mas efectiva. Esto permitira
financiar una mayor cantidad de obras publicas que beneficien a la poblacién.
1.4.3 Justificacion académica

La presente investigacion se alinea estrechamente con la mision de la
Universidad Nacional de Cajamarca, la cual se describe como una institucion

comprometida con el desarrollo econémico y social de su region y del pais.

Al buscar mejorar la recaudacion del Impuesto Predial en el Distrito de Jesus,
estamos contribuyendo directamente a este objetivo. La naturaleza del estudio se integra
plenamente con la vision de la universidad como una entidad creadora y difusora del
conocimiento, comprometida con el cambio, la innovacion y la formacién integral de

ciudadanos responsables.

La justificacion académica de la investigacion esta sustentada en lo que se
establece en el reglamento de grados y titulos de la EPG-UNC y de la escuela
profesional de contabilidad. En su capitulo IV “Del Titulo Profesional de Contador

Publico” — articulo 9 “Para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico, es
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necesario cumplir con ciertos requisitos, siendo uno de ellos, el tener la aprobacion de

una tesis.”.

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivos generales

Determinar la relacion de los factores determinantes sociales, econémicos y
politicos con la recaudacién del Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del

Distrito de Jesus, 2024

1.5.2 Objetivos especificos.
Determinar la relacion del factor social con la recaudacion del Impuesto Predial

en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

Determinar la relacion del factor econémico con la recaudacion del Impuesto

Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

Determinar la relacion del factor politico con la recaudacién del Impuesto

Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

1.6 Limitaciones de la investigacion
En la presente investigacion, no se encontraron limitaciones que afecten a

desarrollo satisfactorio, dado que se logré acceder a toda la informacién necesaria.

Capitulo Il Marco teorico

2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes Internacionales

Yepes & Rios (2017) en su investigacion: Determinantes de la Recaudacion de
los Impuestos Municipales, tuvo como objetivo estudiar los principales determinantes
de los impuestos municipales. El tipo de metodologia usada fue de estratificacion por

medio de clusteres para segmentar la muestra y realizar el analisis sobre grupos con
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elementos méas homogeéneos, la muestra de estudio estuvo compuesta por 194
municipios provinciales y 1644 municipios distritales. Se tuvo como conclusion, la
necesidad de medidas de ampliacion de la base tributaria principalmente en zonas
rurales del pais. Ademas, se observo pereza fiscal proveniente de las transferencias
relacionadas a los recursos naturales, para la cual se propone focalizar mejor el uso de
los recursos recibidos por parte del Gobierno Central para que se genere un efecto papel

matamoscas, el cual se traduce como un efecto positivo sobre la recaudacion

Acevedo (2019) en su tesis: La cultura de no pago del impuesto predial e
industria y comercio: causas en el Municipio de Guadalupe Antioquia entre los afios
2016 y 2018, tuvo como objetivo analizar las causas de la cultura de no pago del
impuesto predial e industria y comercio en el Municipio de Guadalupe Antioquia entre
el afio 2016, 2017 y 2018, con Miras al Mejoramiento de la Gestion de Recaudo. En la
investigacion realizada el tipo de estudio utilizado fue el analitico y descriptivo con el
cual concurre el uso de fuentes documentales y de campo, el método de la investigacion
se desarrolla aplicando el método mixto (cuantitativo y cualitativo), en el que se
estudiarén y analizardn datos estadisticos, y a su vez, se describird y explicara la
informacion recaudada de documentos primarios y secundarios consultados, la muestra
de estudio estuvo compuesta por 100 personas. Como conclusién se menciona que
dentro de las normas tributarias colombianas se ha buscado siempre llevar un equilibrio
econdmico y social en pro del beneficio y proteccion de aquellos que se encuentren en
estado de vulnerabilidad. No obstante, no se puede convertir ese afan en cumplir los
fines esenciales del Estado Social de Derecho en detrimento patrimonial de otros por
eso es importante y necesario que los principios establecidos en la Constitucion Politica
actuen dentro de las normas imponibles para brindar un mayor equilibrio y evitar

arbitrariedades por parte de la administracion.
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Contreras (2021) en su tesis: Anélisis del Recaudo del Impuesto Predial en el
Municipio de Jerusalén — Cundinamarca, 2016-2019, tuvo como objetivo analizar los
factores que influyen en el comportamiento de recaudo del Impuesto Predial Unificado
en la zona urbana del Municipio de Jerusalén, Cundinamarca 2016-2019. En la
investigacion se llevé a cabo el tipo de estudio con enfoque mixto, debido a que este
enfoque implica combinar técnicas cualitativas y cuantitativas para la elaboracion de los
instrumentos, que permitan recolectar informacion necesaria y suficiente, el método de
estudio desarrollado en la investigacién es inductivo, ya que se obtienen conclusiones a
partir del anélisis del Impuesto Predial Unificado de la poblacion objeto de estudio, la
muestra del estudio estuvo compuesta por 104 personas a encuestar. Como conclusion,
luego de haber aplicado la encuesta, se determina que el comportamiento del recaudo
del Impuesto Predial Unificado se encuentra directamente relacionado con factores
socioecondmicos y educativos, los cuales influyen de manera positiva o negativa, tal
como se evidencia en el Municipio objeto de estudio, alli el nivel de escolaridad se
encuentra en los cursos de primaria y secundaria, con ingresos entre menos de un salario
minimo y dos, la mayoria de los hombres se dedican a la agricultura minorista y la

mayoria de las mujeres son amas de casa. Al mismo tiempo, la estratificacion

econdmica se encuentra entre los niveles 1 y 2. Donde lo anterior explica la dificultad

en el pago oportuno del impuesto.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Fernandez (2022) en su tesis: Factores Determinantes en la baja Recaudacion del
Impuesto Predial en la Municipalidad Provincial De Canas Afio 2021, tuvo como
objetivo establecer los actores que influyen en la baja recaudacién del impuesto predial
en la municipalidad provincial de Canas afio 2021. El tipo de investigacion es de tipo

basica, donde se analizd y se describié comportamientos, elementos, caracteristicas y
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hechos en un tiempo establecido, el método de investigacion fue con enfoque
cuantitativo, dado que se realizd pruebas estadisticas a partir del procesamiento de
datos. La muestra estuvo compuesta por 30 participantes de la municipalidad Provincial
de Canas. Como conclusion se obtuvo que los factores determinantes que mas influyen

en el impuesto predial son factores econdmicos, sociales, institucionales y culturales.

Florentino & Pastor (2022) en su tesis: Factores determinantes y la recaudacion
del Impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2021, tuvo como
objetivo determinar la relacion entre los factores determinantes y la recaudacion de
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huarmey en el afio 2021. El tipo de
investigacion es béasica y presenta un enfoque cuantitativo, de alcance
descriptivocorrelacional y disefio no experimental. Se aplico un cuestionario como
instrumento lo cual permitié ver la realidad del problema con hechos que nos orienten a
una mejor investigacion, su muestra de estudio estuvo compuesta por 344
contribuyentes registrados del area urbana en la Municipalidad de Huarmey. Como
conclusién se obtiene que existe una correlacion positiva moderada entre los factores
determinantes y la recaudacion de impuestos predial en la Municipalidad distrital de

Huarmey

Mamani & Quispe (2023) en su tesis: Relacion entre los factores
socioecondmicos del contribuyente y el pago del impuesto predial en la municipalidad
distrital de Samegua, Moquegua — 2022, tuvo como objetivo determinar la relacién
entre los factores socioecondmicos del contribuyente y el pago del impuesto predial en
la Municipalidad Distrital de Samegua, Moquegua 2022. En la investigacion se llevo a
cabo el tipo de estudio mixto, ya que ofrece la posibilidad de obtener una visién mas
completa y profunda del problema de investigacion, dado que se pueden explorar tanto

las caracteristicas cuantitativas como cualitativas del fendmeno estudiado. La
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integracién y discusion conjunta de los datos cuantitativos y cualitativos permitiran un
mejor entendimiento y analisis de los resultados obtenidos., el método de investigacion
que se utilizé fue el no experimental, ya que no se manipulan deliberadamente las
variables, sino que se observa y analiza la realidad tal como se presenta, la muestra del
estudio estuvo compuesta por 259 titulales de predios. Como conclusion se determiné
que existe relacion significativa entre los factores socioeconémicos del contribuyente y
el pago del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Samegua, Moguegua,
2021, con una correlacion de Pearson equivalente a 0,396 y de nivel significativa en el

nivel de 0,01 bilateral.

2.1.3 Antecedentes Regionales

Diaz (2022) en su tesis: Impuesto predial y la cultura tributaria en los
contribuyentes de la municipalidad provincial de Chota 2022, tuvo como objetivo
Determinar la relacion entre el Impuesto Predial y la Cultura Tributaria en los
Contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Chota 2022. El tipo de investigacion
fue aplicada ya que permite identificar la situacion del problema y a partir de ello busca,
dentro de las posibles soluciones, aquella que pueda ser la mas adecuada para el
contexto especifico observado o descrito, con un nivel de investigacion Descriptivo —
Correlacional, la muestra estuvo compuesta por 100 contribuyentes. Como conclusién
se determind que existe una correlacion positiva baja entre el Impuesto Predial y la
Cultura Tributaria en los Contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Chota, 2022,
debido a que los Contribuyentes desconocen sobre la Cultura Tributaria y el Impuesto
Predial es por ello que hay incumplimiento en el pago; tal como lo indica el coeficiente

de correlacion Rho de Spearman con un 0.243.

Bueno (2022) en su tesis: Impuesto predial en los contribuyentes de la

municipalidad distrital de Bambamarca 2022, tuvo como objetivo determinar el nivel de
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conocimiento del Impuesto Predial en los Contribuyentes de la Municipalidad Distrital
de Bambamarca 2022, se utilizo la investigacion aplicada con un nivel de investigacion
descriptiva ya que en la presente investigacion la variable a describir es el Impuesto
Predial en los Contribuyentes de la Municipalidad Distrital de Bambamarca, utiliza el
disefio no experimental, y a la vez Transversal (Transeccional), el tamafio de muestra
estuvo conformada por 100 contribuyentes. Como conclusion se determino, del total de
contribuyentes de la Municipalidad Distrital de Bambamarca encuestados, tal como se
aprecia en la Tabla 21 y Figura 34, el 25% tiene un nivel bajo, el 49% un nivel medio y
el 26% un nivel alto de conocimiento del Impuesto Predial (Sistema Tributario
Municipal, Marco Legal del Impuesto Predial, Recaudacion del Impuesto Predial,

Fiscalizacion Tributaria y Cobranza del Impuesto Predial).

Rojas (2023) en su tesis: Impuesto predial y cultura tributaria en los
contribuyentes de la municipalidad provincial de Celendin 2022, tuvo como objetivo
determinar la relacion del Impuesto Predial y la Cultura Tributaria en los contribuyentes
de la Municipalidad Provincial de Celendin 2022. La investigacion fue de tipo aplicada
ya que concentra su atencion en las posibilidades concretas de llevar a la practica las
teorias generales y, destina su esfuerzo a resolver las necesidades que se plantean la
sociedad y los hombres, con un nivel correlacional y disefio no experimental /
transversal, la muestra estuvo compuesta por 80 contribuyentes. Como conclusion se
determind, que el Impuesto Predial y la Cultura Tributaria en los Contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Celendin, 2022; tiene una relacion significativa ya que
como podemos observar en la tabla N° 05; el valor critico observado es de 0,000 < 0,05;
es decir, que, a mayor conocimiento del Impuesto Predial por parte de los propietarios
de inmuebles, mayor sera la Cultura Tributaria en los contribuyentes de la

Municipalidad Provincial de Celendin.
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2.2 Base legal
2.2.1 Decreto Legislativo N° 776 (Ley de Tributacion Municipal)

El objetivo del presente decreto es regular el sistema tributario municipal, donde
a través de los impuestos se genera la obtencion de ingresos permitiendo brindar

servicios y obras publicas a la comunidad. (Decreto Legislativo N°776, 2004)

2.2.2 Ley Orgénica de Municipalidades (Ley N° 27972)
Tiene como finalidad velar por la adecuada prestacién de servicios publicos
locales, asi como también el correcto desarrollo de la jurisdiccion. (Ley Orgéanica de

Municipalidades, 2003)

2.2.3 Constitucion Politica del Pert

En su articulo 74 de la Constitucion Politica del Perit menciona que “Los
Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales pueden crear, modificar y suprimir
contribuciones y tasas, 0 exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion, y con los limites

que sefiala la ley” ( Constitucion Politica del Perd, 1993)

2.2.3 Cédigo Tributario
El Cédigo Tributario “Rige las relaciones juridicas originadas por los tributos.
Para estos efectos, el término genérico tributo comprende: a) Impuesto, b) Contribucion

y ¢) Tasa” (Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario, 2013)

2.3 Marco teorico y conceptual

2.3.1 Variable 1: Factores determinantes
2.3.1.1 Factor social

2.3.1.1.1 Cultura Tributaria. Con respecto a su definicion, la Superintendencia

Nacional de Administracion Tributaria (2020) menciona que:
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La Cultura tributaria es un conjunto de valores, conocimientos y actitudes
compartidos por los miembros de una sociedad respecto a la tributacion y la observancia
de las leyes que la rigen, que conducen al cumplimiento permanente y voluntario de los
deberes tributarios con base en la razon, la confianza y la afirmacion de los valores de
ética personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad social, tanto de
los contribuyentes, como de los funcionarios de las diferentes administraciones
tributarias. (p. 9)

Cuando se practica la transparencia y una correcta rendicion de cuentas, se podré
dar inicio a una cultura tributaria, permitiendo que todos los ciudadanos se encuentren
dispuestos a exigir y tomar parte en la administracion clara de los fondos publicos,
dando paso a tener una mayor vigilancia de como se maneja los ingresos fiscales,
conllevando a prevenir la corrupcion y a su vez a promover la eficiencia en el uso de los

recursos del Estado. (Areandina , 2023)

Segun Gonzales (2018, p. 22) existe tres dimensiones de la cultura tributaria: (i)

Componente cognitivo; (ii) Componente afectivo y (iii) Componente conductual.

Los cuales se detalla a continuacién:

* El componente Cognitivo incluye el dominio de hechos, opiniones,
creencias, pensamientos, valores, conocimientos y expectativas
(especialmente de caracter evaluativo) acerca del objeto de la actitud (en
este caso la tributacion). Destaca en ellos, el valor que representa para el

individuo el objeto o situacion. (Gonzales, 2018, p. 22)

» El componente afectivo, son aquellos procesos que avalan o contradicen
las bases de nuestras creencias, expresados en sentimientos evaluativos y

preferencias, estados de animo y las emociones que se evidencian (fisica
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y/o emocionalmente) ante el objeto de la actitud (tenso, ansioso, feliz,

preocupado, dedicado. (Gonzales, 2018, p. 22)

» El componente conductual, muestra las evidencias de actuacion a favor o
en contra del objeto o situacién de la actitud, amén de la ambigliedad de
la relacion conducta actitud. Cabe destacar que éste es un componente de

gran importancia en el estudio de las actitudes. (Gonzales, 2018, p. 22)

2.3.1.1.2 Conciencia Tributaria. La Conciencia tributaria es el aprendizaje que
tiene cada ser humano a lo largo de su vida con respecto a los deberes tributarios
establecidos por la ley, asi mismo, implica saber la importancia del pago de cada tributo,
y que esta se realice de manera voluntaria. (Pirela, 2022)

Al hablar de conciencia tributaria, es importante abarcar el tema de la
informalidad y la corrupcidn, que viene afectando a la estructura social y econémica de
manera directa e irreversible, teniendo como consecuencia la poca participacion de los
ciudadanos al momento de declarar y pagar sus tributos. (Superintendencia Nacional de

Administracion Tributaria, 2020)

En la actualidad, hablar de una carencia en la conciencia tributaria es una
realidad, es por ello que se necesita mayor participacion del estado, el cual promueva
estrategias que permitan fortalecer los lazos de conciencia tributaria, con el objetivo de
lograr un mayor nivel de cumplimiento. Se menciona que la evasion tributaria parte
principalmente por la escasa conciencia tributaria, en consecuencia, es necesario que se
brinde la educacion, orientacién, charlas informativas o los mecanismos que se crea
conveniente a todos los ciudadanos, sobre la importancia del cumplimiento tributario a

modo de frenar y revertir el estado presente. (Sandoval, 2023)

2.3.1.1.3 Formacién académica. El paso a la inclusién en la educacion tributaria

es de gran importancia, sin embargo, es un tema muy abandonado. La idea de que el
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pago de un impuesto no es mas que un monto dinerario el cual se paga de manera
obligatoria y nunca o rara vez se ve los beneficios que esto acarrea esta mas
generalizado de lo que se puede creer, sin embargo, si se pone mayor énfasis en educar a
los ciudadanos desde pequefios, ya sea en los centros educativos, o en los mismos
hogares, puede que marque un cambio para la historio del Pais. (Ruiz , 2021)

Tener una educacion adecuada en el ambito tributario, formara un papel
fundamental en la sociedad siendo una necesidad de pertenencia a un grupo que no es
otro que nuestra sociedad en el ambiente mas cercano (ayuntamiento, colegio, policia y
guardia civil, centro de salud, nuestro propio hogar, etc.). Contar con educacion
tributaria permite trazar dos diferencias significativas entre el derecho y la obligacion,
ensefiando a la ciudadania que, si asi no existiera la obligacion de pagar un impuesto,
existe un derecho del mismo. El gobierno, junto con todas las instituciones que sirven a
los ciudadanos, tienen la responsabilidad de establecer y aplicar medidas legales,
politicas, educativas, sociales, econémicas, financieras y fiscales con el fin de promover
el desarrollo tanto individual como colectivo de la poblacidn que representa. Esto
contribuira a crear una sociedad mas equitativa y justa. Si es necesario, se deben realizar
reformas institucionales para abordar los problemas estructurales del sistema. (Prados,
2022)

2.3.1.2 Factor econémico

2.3.1.2.1 Actividad economica. Con respecto a la definicion, Lopez (2024)
menciona que es toda aquella accion que realiza una persona, empresa, negocio o
establecimiento y tiene como objetivo crear, comercializar y ofrecer productos y
servicios que cubren nuestras necesidades y deseos. También menciona que esto puede
ir desde la produccion de un bien, como es el caso ropa o alimentos, hasta el

ofrecimiento de un servicio.
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Segun Quiroa (2024) existe tres sectores en la actividad econémica:

- Sector Primario. El cual se refiere a la extraccion de recursos naturales
como lo es la agricultura y la mineria, sirviendo posteriormente como materia prima
para producir otros bienes o en su defecto se consuma directamente como alimento.
Entre las principales actividades dentro de este sector se encuentra la agricultura,

ganaderia, pesca, explotacion de recursos forestales y la mineria. (Quiroa, 2024)

- Sector Secundario. Se refierere a aquel sector que se ocupa de realizar la
transformacion de los recursos naturales o en su defecto de las materias primas,
terminando listo para el consumo. De esta definicion se desprende dos maneras de
transformacion, la primera que es de forma artesanal, donde su proceso se realiza de
forma sencilla y normalmente su produccidn es en pocas cantidades; y la segunda
forma, que es la industrial, esto implica utilizar modernas técnicas y formas de
produccion, ayudando a producir en gran escala . Entre los paises mas

industrializados se encuentra Alemania, Japon y Estados Unidos. (Quiroa, 2024)

- Sector terciario. Es el que se encarga de brindar servicios que ayudan a
satisfacer las necesidades de las personas. Entre las actividades mas predominantes
se encuentran las actividades financieras, actividades de transporte, actividades

comerciales u otras actividades que se realiace por profesionales. (Quiroa, 2024)

2.3.1.2.2 Fuentes de ingreso. Segun Botin (2021) la fuente de ingreso se refiere
a las diversas formas en que tanto personas o empresas pueden obtener ganancias
economicas, los cuales pueden ser de dos tipos:
- Fuentes de ingresos lineales: Estos ingresos son obtenidos por el trabajo
realizado, siendo esta la fuente de ingresos mas habitual, ya que la mayoria de

personas en todo el mundo cuentan con un trabajo dependiente donde son
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contratados para realizar tareas en especifico y a cambio reciben un salario fijo.

(Botin, 2021)

- Fuentes de ingreso residuales: Estos ingresos son obtenidos por realizar
trabajos especificos los cuales generan ingresos en un lapso de tiempo, generalmente

a largo plazo, en este tipo de trabajos el esfuerzo es menor. (Botin, 2021)

2.3.1.2.3 Capacidad de pago. Segun el Ministerio de economia y finanzas
(2013) se refiere a la estabilidad econdmica que tiene una persona para realizar el pago
en el plazo establecido a sus deudas y obligaciones financieras.

Segun Coll (2020) la capacidad de pago es un factor de mucha importancia en los
sectores financieros, sin embargo, también toma un rol esencial para la economia de cada
ciudadano.

Para realizar el calculo de la capacidad de pago se requiere considerar datos
como:

- Ingresos

- Gastos

- Disponible

- Gastos imprevistos

- Gastos eventuales
2.3.1.3 Factor politico

2.3.1.3.1 Rol de las autoridades politicas. Segun el Banco Central de Reserva
del Pera (2022) el gobierno juega un papel importante en la sociedad, y el
financiamiento de los gastos son a través del cobro de impuestos.

Al contar con un presupuesto balanceado el gobierno puede utilizar el dinero
recaudado en: a) Remuneraciones a los trabajadores publicos, b) Bienes y servicios

como el pago de agua, luz, transporte, etc. ¢) Transferencias, brindando ayuda a través
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de programas de ayuda social d) Inversién Publica, aqui se ve reflejado las obras
publicas d) Pago de intereses, son las deudas del gobierno. (Banco Central de Reserva

del Peru, 2022)

Existen tributos que son administrados directamente por la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria como el impuesto a la renta,
impuesto general a las ventas, impuesto selectivo al consumo, entre otros. Por otro lado,
se encuentra los impuestos que son administrados por los gobiernos locales y esta
regulado por la ley de tributacién Municipal DL N° 776, algunos de los impuestos son
el impuesto predial, impuesto a la acabala, impuesto a los juegos, entre otros.

(Superintendencia Nacional de Administracién Tributari, 2011)

2.3.1.3.2 Mecanismos de incentivo. Existe un Programa de incentivos y tiene
como funcidn principal mejorar la Gestion Municipal, su funcionamiento se basa en el
disefio de metas o indicadores que son creadas por el Ministerio de Economia 'y
Finanzas o en su caso por la Entidades responsables de cada meta, seguidamente esas
metas son enviadas a todos los gobiernos locales para posteriormente realizar la
evaluacion de resultados y finalmente se realiza la transferencia de recursos por cada

cumplimiento de meta. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022)
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Figura 1 Asistencia Técnica Permanente en el Marco de Programas de Incentivos

| 1. Decreto supremo

| 2. Resolucién Directorial |

Aprueban las metas, procedimientos
para la asignacion de recursos y la
clacificacion de municipalidades

—_

Aprueban las guias de metas
aprobadas en el afio fiscal,
elaboradas por las entidades
publicas involucradas

| 4. Resolucion Directorial

| 5. Resolucion Directoral |

Aprueban los
resultados de
la evaluacion
de metas
realizada por
las entidades

—

Incorporado de
nuevos
beneficiarios, de
seer el caso

=

Aprueban el Ranking de
cumplimiento de metas PI
evaluadas durante el Afio
Fiscal

—

=

|

3. Resolucion Ministerial

Aprueban los montos méximos
por municipalidad a ser
transferidos en el afio fiscal

6. Decreto Supremo

Autoriza la transferencia de
recursos por el cumplimiento
de metas PI

Nota: Tomada del Marco conceptual del Programa de incentivos a la Mejora de la

Gestion Municipal. (p. 21), (Ministerio de Economia y Finanzas , 2018)

2.3.1.3.3 Politica Fiscal. El Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales

(2018, p.8 ) menciona que los objetivos principales de la politica fiscal son los

siguientes:

- Distribuir a la sociedad el rendimiento econémico de maneja igualitaria a

través de los impuestos y el gasto publico.

- Brindar apoyo para la realizacidn de nuevas infraestructuras econémicas,

sociales, y medio ambientales.

- Implementar politicas que ayuden al crecimiento de la produccion,
fomentando la oportunidad de nuevos empleos y contribuyan a mantener la estabilidad

de los precios.

- Brindar a la poblacién los derechos minimos que aseguren una buena

calidad de vida, como la educacion, salud, justicia y empleo.
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2.3.2 Variable 2: Impuesto predial

2.3.2.1 Ley tributaria

2.3.2.1.1 Impuestos municipales. EI Ministerio de Economia y Finanzas,
(2018) menciona que los impuestos municipales son administrados por los gobiernos
locales, donde su recaudacion y fiscalizacidn corresponde a cada gobierno en mencion.

Los impuestos municipales son los siguientes:

- Impuesto Predial. EI (Decreto Legislativo N°776, 2004) en capitulo |
menciona que este tipo de impuesto grava de manera anual el valor de los
predios urbanos y rusticos, se considera predios a los terrenos, incluyendo
los terrenos ganados al mar, a los rios y a otros espejos de agua, asi como las
edificaciones e instalaciones fijas y permanentes que constituyan partes
integrantes de dichos predios, ademas, se indica que su recaudacion,
administracion y fiscalizacion se realizara a través de cada municipalidad

donde se encuentre ubicado el predio.

- Impuesto a la alcabala. EI (Decreto Legislativo N°776, 2004) en su
capitulo Il menciona que es de realizacion inmediata, donde se grava la
transferencias de propiedad de bienes inmuebles urbanos o risticos ya sea a
titulo gratuito u oneroso. La tasa del impuesto es del 3%, siendo
responsabilidad del comprador realizar el pago respectivo dentro del mes

calendario siguiente a la fecha de realizada la transferencia.

- Impuesto al patrimonio vehicular. El (Decreto Legislativo N°776, 2004)
en su capitulo 111 menciona que es un impuesto de periodicidad anual que

grava a la propiedad de los vehiculos, automdviles, camionetas, station
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wagons, camiones, buses y 6mnibuses, con una antigiiedad no mayor de tres
(3) afios. Su administracion y recaudacion le corresponde a las
Municipalidades provinciales, con respecto a la tasa del impuesto esta es del

1% sobre el valor del vehiculo.

Impuesto a las apuestas. El (Decreto Legislativo N°776, 2004) en su
capitulo IV _menciona que este impuesto de periodicidad mensual que grava
los ingresos percibidos de las entidades organizadoras de eventos hipicos y
similares, en las que realice apuestas. Su administracién y recaudacion le
corresponde a las Municipalidades provinciales, con respecto a la tasa del
impuesto esta es del 20% para las apuestas, y del 12% para las apuestas

hipicas.

Impuesto a los juegos. El (Decreto Legislativo N°776, 2004) en su capitulo
V menciona que este impuesto es de periodicidad mensual que grava la
realizacion de actividades relacionadas a los juegos, como los son las
loterias, bingos, rifas y juegos de azar. Con respectos a la tasa de este

impuesto es del 10%.

Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos. El (Decreto
Legislativo N°776, 2004) en su capitulo VI menciona que es un impuesto
que grava el monto que se abona por presenciar o participar en espectaculos
publicos no deportivos que se realicen en locales y parques cerrados. Su
administracion y recaudacion le corresponde a las Municipalidades
distritales cuya jurisdiccion se realice el espectaculo, con respecto a la tasa
del impuesto esta se divide en seis categorias: 1) Espectaculos taurinos:
10%, 2) Carreras de caballos: 15%, 3) Espectaculos cinematogréaficos: 10%,

4) Conciertos de musica en general: 0%, 5) Espectaculos de folclor nacional,
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teatro cultural, zarzuela, conciertos de musica clasica, 0pera, opereta, ballet y

circo: 0% y 6) ) Otros espectaculos publicos: 10%.

2.3.2.1.2 Sujetos afectos. El impuesto predial cuenta con un acreedor y un

deudor tributario, se detalla a continuacion:

Acreedor tributario. Segun (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018) el
acreedor tributario o sujeto activo es cada Municipalidad Distrital donde se
encuentre ubicado el predio urbano o rural, siendo la legitimada para percibir
el pago del impuesto, sin embargo, existe la posibilidad que la
administracion de este impuesto pueda estar a cargo de las municipalidades
provinciales respecto de los predios ubicados en el territorio donde ejercen
sus competencias de ambito distrital, es decir, en los denominados

“cercados” o “centros” de las provincias.

Deudor tributario. Segun (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018) el
deudor tributario es toda aquella persona natural o juridica que es propietaria
de los predios al primero de enero de cada afio, bajo ese punto de vista si se
adquiere un predio después de la fecha indicada no estara obligado a pagar
dicho impuesto, sim embargo, si mantiene la propiedad para el afio siguiente
si tendra que realizar el pago correspondiente. También se menciona que en
los casos donde no se pueda determinar la existencia de los propietarios,
quien debera asumir el pago del impuesto seran los poseedores o tenedores

del bien, en

calidad de “responsables”. Otra de las formas y de manera excepcional se da

con los titulares de concesiones quienes pasan a tener a obligacion de pagar

respecto a los terrenos que se les haya concedido durante el tiempo del contrato.

También se menciona que en casos donde exista copropiedad (propiedad que
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pertenece a méas de una persona), todos y cada uno de ellos vendrian a ser
responsables por el pago del tributo, o en su defecto exigirle la totalidad del pago
a cualquiera de ellos; si la Administracion tributaria no tiene conocimiento de la
existencia de una copropiedad esta puede decidir considerar solo a uno de ellos
como propietario hasta el momento en que se declare el porcentaje de propiedad
correspondiente a cada poseedor. Por otra parte, también podra ser contribuyente
del impuesto predial las entidades colectivas como las comunidades de bienes,

los patrimonios, entre otros.

2.3.2.1.3 Sujetos inafectos. El (Decreto Legislativo N°776, 2004) en su articulo
17 menciona quienes son los sujetos inafectos al impuesto predial, todas ellas
estando sujetas a condiciones establecidas en la presente ley, y son los
siguientes:

- El gobierno central, gobiernos regionales y gobiernos locales.

- Gobiernos extranjeros, en condicion de reciprocidad.

- Las sociedades de beneficencia.

- Las entidades religiosas.

- Las entidades publicas destinadas a prestar servicios médicos asistenciales.

- El cuerpo general de bomberos.

- Las comunidades campesinas y Nativas de la sierra y selva.

- Las universidades y centro educativos.

- Las concesiones en predios forestales del Estado.

- Los predios que tengan como titular a personas reconocidas por el

CONADIS con discapacidad.
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- Los predios que tenga como titular a organizaciones sindicales

- Los predios que se hayan declarado como monumentos integrantes del

patrimonio cultural de la Nacion por el Instituto Nacional de Cultura.

2.3.2.1.4 Base imponible. La base imponible para determinar el impuesto
predial esta compuesta por el valor total de los predios con los que cuente el
contribuyente dentro de la jurisdiccion distrital. (Decreto Legislativo N°776, 2004, p. 6)

Con respecto a los valores unitarios oficiales de edificaciones, valores
arancelarios y las tablas de depreciacion, estas deben encontrarse vigentes al 31 de
octubre del afio anterior. Cabe mencionar que estas valorizaciones conllevan a una
inspeccion posterior llevada a cabo por la autoridad municipal correspondiente.

(Decreto Legislativo N°776, 2004)

Si existiese terrenos que no estén considerados como planos bésicos arancelarios
oficiales, la municipalidad correspondiente sera la encargada de estimar el valor
correspondiente, 0 en caso que la entidad no lo realice, el contribuyente tiene la facultad
de llevar a cabo la determinacion, tomando en cuenta el valor arancelario mas cercano
de otros terreros que cuenten con caracteristicas iguales. (Decreto Legislativo N°776,

2004)

Figura 2 Valor del predio para el impuesto predial

Valor del ., Valor de otras
. = | Valor del terrero | + Valor de construccion + . .
predio instalaciones

Nota. Tomada de Guia para el registro y determinacion del impuesto predial. (p. 79),

(Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)
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2.3.2.1.5 Tasas del impuesto predial. Cada municipalidad tiene la potestad de
determinar un monto minimo a pagar, el cual equivale a 0.6% de la UIT vigente al 01 de
enero que corresponde el impuesto. (Decreto Legislativo N°776, 2004)

Las tasas aplicables al impuesto predial se detallan a continuacion.

Tabla 1 Tasas aplicables al impuesto predial

Tramo de autoavalto en UIT
Alicuota (%)

Hasta 15 UIT 0,20
Mas de 15 UIT hasta 60 UIT 0,60
Mas de 60 UIT 1,00

Nota. Fuente: (Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)

2.3.2.1.7 Pago del impuesto. Existe dos maneras de realizar el pago del
impuesto predial: a) Al contado, hasta el Gltimo dia habil del mes de febrero del afio
correspondiente y b) De manera fraccionada, pudiéndose pagar hasta en cuatro cuotas
trimestrales, para determinar la primera cuota se dividira entre cuatro el total del
impuesto a cobrar. Con respecto a las cuotas restantes, estas deberan ser reajustadas de
acuerdo al Indice de Precios al Por Mayor y podran ser pagadas hasta los tltimos dias
habiles de mayo, agosto y noviembre.

Figura 3 Calendario de pago del Impuesto Predial

MAYO
FEBRERO 31
28
AGOSTO NOVIEMBRE
31 30

Nota. Tomada de Guia para el registro y determinacion del impuesto predial. (p. 15),

(Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)
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2.3.2.1.8 Infracciones tributaria. Segun Ministerio de Economia y Finanzas
(2019, p. 87) se puede imponer infracciones tributarias en dos casos:
» Al no cumplir con presentar la declaracion jurada determinativa y/o

informativa en los plazos establecidos

» Declarar informacion indicando un namero menor de propiedades o

asignando valores a una propiedad que no refleja la realidad.

El Ministerio de Economia y Finanzas (2019, p. 88) menciona que el calculo de

infracciones tributarias comprende una serie de actividades y son las siguientes:

- Determinacion de infracciones tributarias. La infraccion sera
determinada en relacion a la obligacion de presentar la declaracion
respectiva al momento de adquirir predios, también puede ser por no cumplir
con las obligaciones tributarias respecto al descargo de predios y finalmente
en los casos donde exista otra propiedad declarada y en un proceso de
fiscalizacion se descubra predios con valores menores a lo real, en estos
casos la multa corresponde al 50% en relacion al tributo omitido, se tomara
en cuenta si es persona natural o juridica. (Ministerio de Economia y

Finanzas , 2019)

- Emision de esquelas y resoluciones de multa. Segun Ministerio de
Economia y Finanzas (2019) el monto de infracciones puede ser de 15% y

50% de la UIT, y se detalla a continuacion:

» Paraobligacion de presentar la declaracién respectiva al momento de
adquirir predios es de 50% de 1 UIT en personas naturales y 1UIT en

personas juridicas (Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)
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» Para obligaciones tributarias respecto al descargo de predios es del 15%
de 1 UIT en personas naturales y el 30% de 1 UIT para personas

juridicas. (Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)

Régimen de gradualidad. EI Ministerio de Economia y Finanzas (2019)
menciona que el descuento del 90% se dara cuando el deudor cumpla con
declarar la deuda omitida con anterioridad a alguna notificacién o
requerimiento, en un 70% cuando la cancelacién se da luego de la
notificacion o requerimiento pero antes de una resolucion de multa y el 50%
antes que se realice el proceso de cobranza coactiva y no haya hechos de

impugnacion.

Célculo de interés moratorio. EI Ministerio de Economia y Finanzas
(2019) indica que la Tasa de Interés Moratorio (TIM) mensual es
determinada por Ordenanza Municipal, ademas esta no puede ser mayor a la
que establecida por SUNAT vy la establecida por la Tasa Activa del Mercado
Promedio Mensual en Moneda Nacional. Con respecto al interés moratorio,
la tasa se obtendra considerando los dias que han pasado desde la fecha de

vencimiento del impuesto hasta el momento el que se realiza el pago.

2.3.2.2 Proceso de registro

2.3.2.2.1 Registro de contribuyentes. Segun Ministerio de Economia y Finanzas

(2019) el registro de contribuyentes se refiere a consignar en la Declaracion jurada datos

como la identificacion y el domicilio fiscal de cada contribuyente del impuesto e

informacidn relacionada a la propiedad. Para realizar un correcto registro de
contribuyentes se tendra que seguir los siguientes pasos:

» Registrar datos basicos de identificacion.
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Registrar el domicilio fiscal.

Registrar datos basicos del representante legal.

Registrar la condicion de propiedad del predio.

En caso de condominios, registrar condominios o propietarios.

Registrar tipo de contribuyente.

Registrar el régimen de inafectaciones y deducciones.

2.3.2.2.2 Registro del predio. Segun Ministerio de Economia y Finanzas (2019)

consiste en documentar toda la informacion referente al predio la cual se utiliza para el

calculo de la base imponible, esto en relacion a su ubicacion, datos generales, datos

complementarios y las deducciones del predio. El proceso de registro conlleva los

siguientes pasos:

Registrar ubicacion del predio.
Registrar datos del predio como el uso, el estado y tipo.
Registrar datos sobre los servicios publicos.

Registrar deducciones (referente a lo rustico, urbano o Amazonia).

2.3.2.2.3 Registro de Declaraciones Juradas. Estas pueden ser de tres tipos: a)

Declaracion Jurada de Inscripcion, b) Declaracion Jurada de Modificacion, y, c)
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Declaracion Jurada de Descargo. (Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)

Figura 4 Tipo

s de Declaraciones Juradas

Tipo de

A. Declaracion Jurada de

Declaracion Jurada | Inscripcion

B. Declaracion Jurada
de Modificacion

C. Declaracion
Jurada de Descargo

U

U

U

En caso de:

- Adquisicién de un
predio.

- Actualizacion.
- Sustitutoria.
- Rectificatoria.

- Transferencia del
predio.

Nota. Tomada de Guia para el registro y determinacién del impuesto predial. (p. 33),

(Ministerio de

Economia y Finanzas , 2019)

2.3.2.2.4 Depuracion de datos. EI Ministerio de Economia y Finanzas (2019)

menciona que la realizacién de esta actividad dependera de las inconsistencias al

momento de realizar el trabajo y del sistema tecnoldgico que cuenta cada municipalidad

y consiste en validar y/o verificar la informacion de manera sistematica.

2.3.2.3 Fiscalizacién del impuesto predial

2.3.2.3.1 Objetivos de la fiscalizacion tributaria. EI Ministerio de Economia y

Finanzas (2019) menciona que la fiscalizacion tributaria tiene como objetivos lo

siguiente:

Ampliar la base tributaria

Maximizar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias,

Incrementar los niveles de recaudacion

Incrementar la percepcion de riesgo en los contribuyentes

2.3.2.3.2 Tipos de fiscalizacion. El Ministerio de Economia y Finanzas (2019)

indica que existe dos tipos, la primera se trata de una fiscalizacion tributaria, donde

implica inspecciones masivas o selectivas y responde a aquellos proyectos donde la
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recaudacion esperada de deuda fiscalizada es mayor al costo operativo de la
fiscalizacion, mientras que el segundo tipo de inspeccion se trata de inspecciones
inductivas y responde a aquellos proyectos donde la recaudacién esperada de la deuda

fiscalizada es menor al costo operativo de la fiscalizacion.

2.3.2.3.3 Proceso de fiscalizacion tributaria. Segun el Ministerio de Economia 'y
Finanzas (2019) se refiere a un proceso que implica realizar investigaciones,
inspecciones y determinaciones de deuda, teniendo como fin conocer la situacion real de
cada predio y contribuyente, en especial cuando existe casos de incumplimiento

tributario.
A continuacion, se detalla cada subproceso de fiscalizacion.

- Planeamiento y segmentacion. Segun Ministerio de Economia y Finanzas (2019)
menciona que es un subproceso donde se identifica, diferencia y planifica la

informacion con la que se dispone para fiscalizar.

Figura 5: Subproceso de planeamiento y segmentacion

C. Analisis de informacion

A. Investigacion de campo y gabinete —> obtenida

l l

D. Determinacion
de segmentos
identificados

B. Cruce de informacién: entidades internas
y externas

Nota. Tomada de Guia para el registro y determinacion del impuesto predial. (p. 57),

(Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)

- Inspeccion. Segun Ministerio de Economia y Finanzas (2019) se refiere a
levantamientos de informacion de uno o mas predios, el cual es realizado por el

agente fiscalizador y tiene como finalidad verificar si el valor de la base imponible
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declarada por el contribuyentes es el correcto segun lo establecido por la

administracion tributaria.

Figura 6 Subproceso de inspeccion

- . -, C. Emision de D. Registro
A. Generacion de B. Asignacion de . . .g v
. requerimientos y seguimiento de la
equipos de segmentos a 3 .
. . documentos de informacion
inspectores inspectores . - . .
inspeccion inspeccionada

Nota. Tomada de Guia para el registro y determinacién del impuesto predial. (p. 63),

(Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)

- Determinacion de la deuda fiscalizada. Segun Ministerio de Economia y Finanzas

(2019) con este subproceso de da por concluido la determinacion de la obligacion

tributaria , donde se emite y notifica el valor correspondiente.

Figura 7 Determinacion de deuda fiscalizada

(

B\

(

!

A. Evaluacién del

B. Determinacion

C. Determinacion de

D. Emisién de

expediente de del valor del la liquidacién del valores por
fiscalizacién predio fiscalizado Impuesto Predial deuda fiscalizada
{ )

Nota. Tomada de Guia para el registro y determinacion del impuesto predial. (p. 74),

(Ministerio de Economia y Finanzas , 2019)

2.4 Definicion de términos basicos

2.4.1 Factor determinante

Se refiere a las variables, condiciones o factores que influyen de manera directa

al momento de determinar o designar la causa principal de un fenémeno.
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2.4.2 Factor social

Es toda aquella influencia que viene del exterior y normalmente son de entornos
cercanos como, por ejemplo, la familia, amigos o hasta comparieros de trabajo, siendo
de gran importancia dado que a través de ello una persona puede verse afectada al

momento de tomar decisiones.

2.4.3 Factor econdmico
Son elementos que influyen a la economia, a las personas y a las empresas en

todos sus aspectos, la cual puede facilitar o dificultar sus actividades o metas.

2.4.4 Mecanismo de incentivos

Son estrategias y/o herramientas que fueron creadas para, como su mismo
nombre lo indica incentivar a la poblacién o alguna entidad a actuar de cierta forma y de
esta manera lograr alcanzar sus metas. Estos mecanismos pueden ser de varios tipos,

como econdémicos (monetarios), sociales, entre otros.

2.4.5 Factor politico
Se refiere a aquellos elementos politicos que influyen en las decisiones, acciones

o0 condiciones en una sociedad o sector empresarial.

2.4.6 Politica fiscal
Son un conjunto de acciones gque son tomadas por cada gobierno en relacion a

los ingresos, gastos y financiamiento del sector publico.

2.4.7 Sujeto afecto
En términos tributarios, es aquella persona o entidad que esta sujeta a cumplir

con diferentes obligaciones tributarias en la respectiva jurisdiccion que corresponda.
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2.4.8 Sujeto inafecto
En términos tributarios, es aquella persona o entidad que no esté sujeta a cumplir
con el pago de ciertas obligaciones, ya sea por alguna exoneracion o las diferentes

condiciones a las que este expuesto por la ley.

2.4.9 Ley tributaria
Son un conjunto de normas, que son establecidas por el estado hacia los
contribuyentes, con el objetivo de lograr una correcta recaudacion de los diferentes

tributos.

2.4.10 Pago del impuesto
Es la accion que realiza cada sujeto afecto (contribuyente) al pago de los

impuestos que le corresponda.

2.4.11 Calendario de pago
Es un instrumento que ayuda a organizar y gestionar las fechas que se debe
realizar cierto pago, siendo de gran utilidad para cumplir en los plazos establecidos las

obligaciones financieras u otras.

2.4.12 Infracciones tributarias
Es aquella omision por parte del contribuyente, la cual es tomada como
violacion a las normas tributarias, esta infraccion debe estar normada por algin

documento valido, ya sea por el TUO o alguna ley o reglamento.

2.4.13 Proceso de registro
Son un conjunto de acciones o procedimientos donde se documenta o registra
informacidn en una base de datos, el objetivo puede variar segun el contexto o proposito

del registro.



48

2.4.14 Depuracion de datos
Es el procedimiento mediante el cual se elimina o corrige los datos antes
recolectados, los cuales presentan alguin defecto, como informacion incorrecta,

incompleta, duplicada, entre otros.

2.4.15 Fiscalizacion del impuesto predial
Se refiere a las actividades realizadas por la administracion tributaria de cada
jurisdiccion a fin de comprobar el correcto cumplimiento de las diferentes obligaciones

del impuesto predial.

2.4.16 Deuda fiscalizada
Es la cantidad monetaria que un contribuyente tiene, luego de que las
autoridades competentes realizan la revision de las obligaciones tributarias pendientes,

COMO soN sus impuestos u otras contribuciones.
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Capitulo 111 Hipdtesis y variables
3.1 Planteamiento de las hipdtesis
3.1.1 Hipdbtesis general
Existe relacion significativa entre los factores determinantes sociales,
econodmicos y politicos con la recaudacion del Impuesto Predial en los propietarios de

inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

3.1.2 Hipotesis especificas
Existe relacion significativa del factor social con la recaudacion del Impuesto

Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

Existe relacion significativa del factor econdémico con la recaudacion del

Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

Existe relacién significativa del factor politico con la recaudacion del Impuesto
Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

3.2. Variables
Variable 1: Factores determinantes (Sociales, Econémicos y Politicos) Variable

2: Impuesto predial



3.3. Operacionalizacion de los componentes de la hipotesis

Tabla 2 Operacionalizacién de las variables

FACTORES DETERMINANTES EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JESUS, 2024”

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores ITEMS
Cultura Tributaria a)
Factor social Conciencia Tributaria b)
Formacién académica c)
Segln Gomez et al., (2019) los factores . " Actividad econémica d)
. . i, La variable "Factores
Eactores sociales, econdmicos, y politicos presentes determinantes” se va medir -
: en cualquier comunidad o poblacién son los . . Factor econémico | Fuentes de ingreso e)
determinantes que determinan las condiciones de vida mediante la Escala de Likert a
' ¢ i i Capacidad de pago
salud y bienestar de sus habitantes.(p. 45) través de un cuestionario P Pag "
Rol de las autoridades politicas g), h)
Factor politico Mecanismos de incentivo i)
Politica Fiscal )]
Impuestos Municipales k), 1)
Sujetos afectos m), n)
Sujetos inafectos 0)
Seglin Ministerio de Economia y Finanzas | La variable "Impuesto Predial * | Ley Tributaria Base imponible P a)
Impuesto Predial (20_19)_ e_I impuesto predial es un tributo de | se va medir mediante la Escala Tasas del impuesto predial )
periodicidad anual el cual grava el valor de | de Likert a través de un
los predios urbanos y rasticos (p. 3) cuestionario Pago del impuesto s), 1)
Infracciones tributaria u)
Registro de contribuyentes V)
Proceso de registro 3 3
Registro del predio w)




Registro de declaraciones juradas

X)

Depuracion de datos y)
Objetivos de la fiscalizacion tributaria 2), aa)
Fiscalizacion del | Tjnos de fiscalizacion bb)

impuesto predial

Proceso de fiscalizacion tributaria

cc)
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Capitulo 1V Marco metodolégico

4.1 Enfoque y métodos de la investigacion
4.1.1. Enfoques de la investigacion

La presente investigacion reune las caracteristicas para realizarse mediante el
enfoque cuantitativo, dado que a través de numeros (cantidades) se pretende determinar la
relacion de los factores determinantes en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Jesus. Sin embargo, también se ha integrado un enfoque
cualitativo, ya que se han considerado aspectos relacionados los factores que inciden en este
proceso (politicos, sociales y econdomicos) . Segiin Ramos (2022), ‘La investigacion
cuantitativa utiliza de manera preponderante la medicién de las variables en razén de
cantidades y no criterios. La medicién en cantidades hace que sea un tipo de investigacion
precisa y permite llevar a cabo experimentos’; no obstante, en este estudio se reconoce la
importancia de comprender los contextos y las dindmicas sociales que influyen en la

recaudacion, lo que se aborda a través de la recopilacion de informacién cualitativa.

Respecto al nivel de investigacion, para el presente trabajo se ha utilizado la
descriptiva — correlacional dado que busca especificar las caracteristicas de los factores que
influyen en la recaudacién del impuesto predial y correlacional, dado que busca analizar la
relacion entre la variable 1 y variable 2, y de esta manera extablecer si existe una conexion.

(Osada & Salvador, 2021)

4.1.2. Métodos de la investigacion

4.1.2.1 Método inductivo.
Es un enfoque que se utiliza en la investigacion y el razonamiento cientifico, que

busca inferir conclusiones generales a partir de observaciones especificas. Es decir, este
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método parte de hechos concretos y particulares para llegar a una conclusion general. Una
de las principales caracteristicas del método inductivo es que se basa en la observacion y la

recoleccion de datos empiricos para generar patrones y generalizaciones. (Suarez, 2024).

4.1.2.2 Método Hipotético — Deductivo

Se propone ampliar la calidad del conocimiento que se formula a partir de la
induccion (del terreno especifico al genérico) a través de la deduccidon (del terreno genérico
a lo especifico). Con este planteamiento, a la problematica inicial particular se incorpora la
teoria o ley universal que la explica como objeto de estudio, con el fin de contrastar su
l6gica poniéndola a prueba. Es decir, esta especialmente indicada para el estudio de
problematicas cuya causa es compleja o esta relacionada con una razon o ley general.

(Marfull, 2017).

4.2 Disefio de la investigacion

Se tomaré el disefio no experimental- transversal dado que no hay estimulos o
condiciones experimentales a las que se sometan las variables de estudio, los sujetos del
estudio son evaluados en su contexto natural sin alterar ninguna situacion; asi mismo, no se
manipulan las variables de estudio, donde se recoge los datos en un solo momento y solo

una vez. (Arias, 2021, p. 78).

4.3 Poblacion y muestra
4.3.1 Poblacion

Para (Ludefia , 2021) una poblacion estadistica es el conjunto de sujetos que rednen
unas ciertas caracteristicas que queremos estudiar. Simplificando, como su propio nombre

indica, imagina una poblacion como el conjunto de habitantes de un pais.
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Para esta investigacion la poblacion de estudio estara conformada por los 6,826
Contribuyentes del Impuesto Predial de la Municipalidad distrital de Jesus, de acuerdo a la

informacion proporcionada por la Sub gerencia de administracion tributaria (Anexo N° 2)

4.3.2 Muestra

Para (Lopez, economipedia, 2024) una muestra estadistica es una seleccién
representativa de datos de un grupo mas grande, conocido como poblacion de datos.
Estadisticamente hablando, debe estar constituido por un cierto nimero de observaciones

que representen adecuadamente el total de los datos.

Por lo antes mencionado, la muestra estara compuesta por 100 contribuyentes, siendo
una muestra por conveniencia, donde se tomara en cuenta tanto predios urbanos como
rusticos, asi mismo, se tendra en cuenta la accesibilidad y disponibilidad para realizar la

técnica de recoleccion de datos.

4.3.3 Muestreo

Se considerd el muestreo intencional o por conveniencia.

4.4 Unidad de analisis y unidad de observacion.

Una unidad de analisis es el objeto de estudio delimitado por el investigador para ser
observado y medido en relacion con un conjunto de otros elementos de su mismo tipo. Por
su parte, la unidad de observacion es la unidad fisica de interés de observacion rigurosa y

sistematica (Rodriguez et al, 2021, p. 44).

Para la presente investigacion, estara compuesta por cada uno de los contribuyentes

del impuesto predial de la Municipalidad distrital de Jesus.
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4.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
4.5.1 Técnica de recoleccion de datos
Humeres (2023) menciona que la encuesta es una técnica de investigacion que

implica la recopilacion de datos a través de preguntas y respuestas de un grupo de personas.

La técnica a utilizar para la recoleccion de datos sera la encuesta.

4.5.2 Instrumento de recoleccion de datos
Meneses (2016, p. 9) indica que el cuestionario es una técnica o instrumento donde
se utiliza la metodologia de encuestas siendo un conjunto de pasos organizados para su

disefio, administracion y recoleccion de los datos obtenidos.

La investigacion utilizara como instrumento de recoleccion de datos el cuestionario,

elaborada con preguntas cerradas y con un total de 30 preguntas.

4.6 Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion.

En la presente investigacion, con respecto al procesamiento y analisis de informacion
se utilizara el programa Microsoft Excel y SPSS version 30, donde se realizara el
ordenamiento y clasificacion de informacidn para posteriormente ser reflejada el tablas y
figuras las cuales van a permitir analizar, entender y debatir los resultados obtenidos, para

seguidamente brindar las conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo V Resultados y discusion
5.1 Presentacion, interpretacion y analisis de Resultados
5.1.1 Resultados estadisticos de la variable 1: Factores determinantes
Dimensién: Factor social

Item a)

Figura 8
Tipos de impuestos e importancia

40

Frecuencia

Nunca Casi nunca Ocasionalmente Casi siempre Slempre

Tal como se refleja en la Figura 8, de los 100 contribuyentes encuestados, se observa
gue nunca 3% (3), casi nunca 37% (37), ocasionalmente 38% (38), casi siempre 20% (20) y
siempre 2%(2) estiman que a menudo se informan sobre los tipos de impuestos que existen y
cudl es su importancia de pagarlos.

item b)

Figura 9 Impuestos necesarios para el desarrollo del pais



Frecuencia

10
10%

Nunca

Casinunca

Ocasionalmente Casi siempre

Siempre
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Tal como se refleja en la Figura 9, de los 100 contribuyentes encuestados, se observa

gue nunca 2% (2), casi nunca 10%(10), ocasionalmente 29%(29), casi siempre 44% (44) y

siempre 15% estiman que los impuestos son necesarios para el correcto desarrollo del pais

item c)

Figura 10 Educacion adecuada del sistema tributario y financiero

Frecuencia

Nunca

Casinunca

Ocasionalmente

Casi slempre

Siempre




58

Tal como se refleja en la Figura 10 tes encuestados, se
nunca 24% (24), casi nunca 43% (43), ocasionalmente 28% (28), casi siempre
4% (4) y siempre 1% (1) consideran que en la actualidad la ciudadania recibe educacion
adecuada sobre el sistema tributario, el sistema financiero, y las finanzas personales
Dimension: Factor econdmico

Iitem d)

Figura 11
Trabajo estable

4

Frecuencia
o

Nunca Casinunca Ocasionalmente  Casl siempre Slempre

Tal como se refleja en la Figura 11, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 4% (4), casi nunca 28% (28), ocasionalmente 29% (29), casi siempre
38% (38) y siempre 1% (1) estiman que cuentan con un trabajo estable que les permite
contar con una economia segura.

item e)

Figura 12

Salario habitual adecuado



, de los 100 contribuyen

observa que

Frecuencia

41
41%

Nunca Casinunca  Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 12, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 5% (5), casi nunca 41% (41), ocasionalmente 32% (32), casi siempre
20% (20) y siempre 2% (2) consideran que su salario habitual es el adecuado, permitiendo

cubrir entre otros gastos, obligaciones tributarias sin tener ningln inconveniente.

item f)

Figura 13
Capacidad de afrontar gastos imprevistos

0

Frecuencia

3
3%

Nunca Casinunca  Ocaslonaimente Caslsiempre Siempre
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Tal como se refleja en la Figura 13 tes encuestados, se
nunca 2% (2), casi nunca 41% (41), ocasionalmente 26% (26), casi siempre
28% (28), siempre 3% (3) tienen la capacidad de afrontar gastos imprevistos sin la
necesidad de realizar préstamo alguno.

Dimensién: Factor politico

Item g)

Figura 14
Asesoramiento de dudas tributarias

Frecuencia

x

1
11%

Nunca Casinunca Ocaslonaimente Casislempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 14, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 11% (11), casi nunca 45% (45), ocasionalmente 32% (32), casi siempre
9% (9) y siempre 3% (3) tienen asesoramiento por parte de la Municipalidad al momento de
resolver sus dudas tributarias.

Item h)

Figura 15

Conocimiento sobre el uso del dinero recaudado por impuestos.
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, de los 100 contribuyen

observa que

40

Frecuencia
5

14
14

Nunca Casi nunca Ocasionalmente Casisiempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 15, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 14% (14), casi nunca 30% (30), ocasionalmente 36% (36), casi siempre
15% (15) y siempre 5% (5) conocen la manera en como el gobierno utiliza el dinero

recaudado a traves de los impuestos

Item i)
Figura 16 Importancia de descuentos ofrecidos por pronto pago
=
a0
S »
:
e
'S
30
| 30
130%)
10 .
= _—
2% 1?%
d Nunca Casinunca Ocasionalmente Casl slempre Slempre

Tal como se refleja en la Figura 16 tes encuestados, se
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nunca 2% (2), casi nunca 1% (1), ocasionalmente 30% (30), casi siempre 43%
(43) y siempre 24% (24) consideran importante los descuentos ofrecidos por pronto pago
para motivar a los contribuyentes a pagar sus impuestos.
item j)

Figura 17
Politica fiscal

L]

a0

Frecuencia

63
63%

Nunca Casi nunca Ocaslonalmente  Casl slempre Slempre

Tal como se refleja en la Figura 17, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 1% (1), casi nunca 63% (63), ocasionalmente 21% (21), casi siempre 8%
(8) y siempre 7% (7) comprenden que la Politica fiscal es un conjunto de acciones que son
tomadas por cada gobierno en relacion a los ingresos, gastos y financiamiento del sector

publico.

5.1.2 Resultados estadisticos de la variable 2: Impuesto predial
Dimension: Ley tributaria

Item k)



, de los 100 contribuyen

observa que
Figura 18
Impuestos municipales

40

Frecuencia

Nunca Casl nunca Ocasionalmente  Casi slempre Slempre

Tal como se refleja en la Figura 18, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que, nunca 3% (3), casi hunca 33% (33), ocasionalmente 35% (35), casi siempre
25% (25), siempre 4% (4) consideran que conocen sobre los impuestos municipales
existentes, tales como el impuesto predial, impuesto a la alcabala, impuesto al patrimonio

vehicular, entre otros.

item )

Figura 19 Impuesto predial

63
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Frecuencia

15
15%

Nunca Casinunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 19, de los 100 contribuyentes encuestados, se observa que
nunca 15 % (15), casi nunca 42% (42), ocasionalmente 34% (34), casi siempre
7% (7) y siempre 25% (25) consideran que reciben informacion por parte de la
municipalidad sobre el impuesto predial que grava de manera anual el valor de los predios
urbanos y rasticos.
Item m)

Figura 20
Acreedor y deudor tributario

Frecuencia
“

HEN

N

a Casinunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre
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Tal como se refleja en la Figura 20, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que 2% (2), casi nunca 28% (28), ocasionalmente 33% (33), casi siempre 30% (30)
y siempre 7% (7) comprenden que el impuesto predial cuenta con un acreedor y un deudor
tributario.

Item n)

Figura 21
Deudor tributario del impuesto predial

a0

Frecuencia

27
27%

Nunca Casinunca Ocaslonalmente Casi slempre Slempre

Tal como se refleja en la Figura 21, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 2% (2), casi nunca 35% (35), ocasionalmente 27% (27), casi siempre
27% (27) y siempre 9% (9) son conscientes que se convierten en deudor tributario del
impuesto predial cuando son propietarios de un predio al primero de enero de cada afio.

item 0)

Figura 22 Sujetos inafectos del impuesto predial
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Frecuencia

L 18
18%

Nunca Casl nunca Ocasionalments Casi slempre Slempre

Tal como se refleja en la Figura 22, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 18% (18), casi nunca 46% (46), ocasionalmente 26% (26), casi siempre
8% (8) y siempre 2% (2) consideran que estan informados sobre los sujetos inafectos al
impuesto predial, tales como el gobierno central, gobiernos regionales, el cuerpo general de

bomberos entre otras entidades.

item p)

Figura 23
Base imponible

sb

Frecuencia

0

Nunca Casl nunca Ocaslonalmente  Casl slempre Slempre
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Tal como se refleja en la Figura 23, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 1% (1), casi nunca 7% (7), ocasionalmente 42% (42), casi siempre 43%
(43) y siempre 7% (7) entienden que la base imponible del impuesto predial esta
compuesta por el valor del terreno, junto con el valor de la construccion y otras
instalaciones.

Item q)

Figura 24 Monto de cobro

A0

Frecuencia

22 |
22%)

12
12%

Nunca Casi nunca Qcasionalmente Casi siempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 24, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 12% (12), casi nunca 39% (39), ocasionalmente 22% (22), casi siempre
26% (26) y siempre 1% (1) estan satisfechos con el monto que se se cobra por concepto del
impuesto predial.

itemr)

Figura 25 Tasas del impuesto predial
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Frecuencia

Nunca Casi nunca Ocaslonaimente Cas| siempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 25, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 25% (25), casi nunca 39% (39), ocasionalmente 26% (26), casi siempre
9% (9) y siempre 1% (1) conocen sobre las tasas que tiene el impuesto predial y sus
diferentes rangos de valor

Item s)

Figura 26 Maneras de realizar el pago del impuesto predial

Frecuencia

27 |
27%|

Nunca Casi nunca Ocaslonalmente Casl slempre Siempre
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26, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 2% (2), casi nunca 28% (28), ocasionalmente 27% (27), casi siempre
39% (39) y siempre 4% (4) reciben informacion sobre las maneras de realizar el pago del
impuesto predial como lo es al contado o de manera fraccionada.

Item t)

Figura 27
Pago oportuno y puntual

"

Frecuencia

34 |
34%

o

Nunca Caslnunca Ocasionaimente Casi slempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 27, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 2% (2), casi nunca 34% (34), ocasionalmente 24% (24), casi siempre
20% (20) y siempre 20% (20) realizan el pago del impuesto predial de manera oportuna y
puntual, cumpliendo con sus obligaciones dentro de los plazos establecidos sin demora
alguna

item u)

Figura 28 Infracciones tributarias



Tal como se refleja en la Figura

Frecuencia

[14
(14%

26
26%

Nunca Casi nunca

Ocaslonaiments Casi slempre

Slempre

Tal como se refleja en la Figura 28, de los 100 contribuyentes encuestados, se
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observa que nunca 14% (14), casi nunca 44% (44), ocasionalmente 26% (26), casi siempre

14% (14) y siempre 2% (2) estan al tanto de las infracciones tributarias que existen cuando

no se presenta la declaracion jurada en los plazos establecidos o se proporciona informacion

falsa en relacion al impuesto predial.
Dimensién: Proceso de registro

item v)

Figura 29



Registro de contribuyentes y de predios

71

“0

Frecuencia

27
27%

1m0

o

Nunca Casinunca Ocasionaimente Casi siempre Siempre

29, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 5% (5), casi nunca 27% (27), ocasionalmente 36% (36), casi siempre
25% (25) y siempre 7% (7) consideran importante realizar un registro detallado de los
contribuyentes y del predio para la declaracion jurada del impuesto predial, incluyendo

aspectos como la identificacion, domicilio fiscal y detalles de propiedad.

Item w)

Figura 30



Tal como se refleja en la Figura

Declaracion jurada de predios

72

40

Frecuencia

Nunca [o!

& Siempre

Tal como se refleja en la Figura 30, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 1% (1), casi nunca 27% (27), ocasionalmente 30% (30), casi siempre
36% (36) y siempre 6% (6) realiza la declaracion jurada de sus predios en el plazo

establecido ante la Municipalidad Distrital de Jesus

Item x)

Figura 31



73

Datos consignados en declaracion jurada

Frecuencia
)

Nunca Casinunca Ocaslonalmente Casl slempre Slempre

Tal como se refleja en la Figura 31, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 4% (4), casi nunca 29% (29), ocasionalmente 34% (34), casi siempre
26% (26) y siempre 7% (7) verifica que los datos consignados en su declaracion jurada sean
los correctos.

Itemy)

Figura 32
Depuracion de datos

»

Frecuencia

Nunca Casl nunca Ocasionaimente Casi siempre Siempre

32, de los 100 contribuyentes encuestados, se
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Tal como se refleja en la Figura

observa que nunca 4% (4), casi nunca 50% (5), ocasionalmente 32% (32), casi siempre 12%

(12) y siempre 2% (2) consideran necesario el proceso de depuracion de datos porque

corrige o elimina los datos recolectados que presentan algun defecto, como informacion

incorrecta, incompleta o duplicada.

Dimensidn: Fiscalizacion del impuesto predial

Item z)

Figura 33
Obijetivos de la fiscalizacion tributaria

Frecuencis

21
21%

Nunca Casinunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre

14
4%

Tal como se refleja en la Figura 33, de los 100 contribuyentes encuestados, se

observa que nunca 14% (14), casi nunca 21% (21), ocasionalmente 43% (43), casi siempre

17% (17) y siempre 5% (5) entienden que dentro de los objetivos de la fiscalizacion

tributaria esta el mejorar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, asi

como incrementar los niveles de recaudacion.

Item aa)

Figura 34
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Proceso de fiscalizacion del impuesto predial

40

Frecuencia

Nunca Casinunca Ocasionalmente Casi siempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 34, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 35% (35), casi nunca 40% (40), ocasionalmente 19% (19), casi siempre
5% (5) y siempre 1% (1) han sido participe del proceso de fiscalizacion del impuesto predial
por parte de la Municipalidad verificando el adecuado cumplimiento de diversas
obligaciones.

item bb)

Figura 35 Tipos de fiscalizacion
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Frecuencia

Nunca Casl nunca Ocaslonalmente Casi siempre Siempre

¢

Tal como se refleja en la Figura 35, de los 100 contribuyentes encuestados, se
observa que nunca 20% (20), casi nunca 36% (36), ocasionalmente 35% (35), casi siempre
7% (7) y siempre 2% (2) reciben informacion sobre los distintos tipos de fiscalizacion, como

las inspecciones masivas 0 selectivas y las inspecciones inductivas.

item cc)

Figura 36
Deuda fiscalizada

Frecuencia

13
13%

Nuncs Casl nunca Ocasionaimente Casi siempre Siempre

Tal como se refleja en la Figura 36, de los 100 contribuyentes encuestados, se

observa que nunca 13% (13), casi nunca 50% (50), ocasionalmente 19% (19), casi siempre
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16% (16) y siempre 2% (2) conocen que la deuda fiscalizada es el monto pendiente de pago
que tiene un contribuyente, luego de haber tenido un proceso de fiscalizacion.
5.1.3 Contrastacion de la hipotesis

5.1.3.1 Procedimiento de recoleccion de datos. En la presente investigacion, se
considerd como primer paso la revision del instrumento para la recoleccion de datos. Luego
se procedio6 a coordinar con el representante de la institucion para la autorizacion y
aplicacion del cuestionario. Durante el proceso de seleccion, se administraron las pruebas
segun el horario establecido, para ello, se coordind con anticipacion la fecha y hora. La
aplicacion del cuestionario se realizé brindando las instrucciones a los encuestados y
explicandoles cobmo debian larcar las respuestas segun las alternativas. Terminada la
evaluacidn, se revisaron las respuestas y los valores obtenidos fueron trasladados a una base
de datos por variable y dimensiones a Microsoft Excel para su posterior procesamiento en

SPSS version 30.

5.1.3.2 Prueba de Normalidad.

Tabla 3 Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistic
Estadistico gl Sig. 0 gl Sig.
PVAR1 159 100 <.001 .929 100 <.001
PD1 119 100 .001 968 100 .015
PD2 172 100 <.001 927 100 <.001
PD3 185 100 <.001 941 100 <.001
PVAR2 193 100 <.001 .892 100 <.001

Interpretacion:
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Debido a que era una muestra mayor de 50, pues son 100 encuestados, la prueba de
normalidad se realiz6 con Kolmogorov- Smirnov ; asi se evidencia que p-valor (0.001,
0.001, 0.001, 0.001, 0.001) es menor que el valor de significancia (0.05). Por lo tanto, los
datos tienen distribucion que no es normal y le corresponde utilizar la estadistica no
paramétrica; asimismo, el estadistico para la prueba de hipotesis es el coeficiente de

correlacion Spearman.

5.1.3.1 Prueba de Hipdtesis General para variable 1 y para variable 2. Para
realizar la prueba de hipétesis mediante el coeficiente de correlacion Spearman se han

seguido los pasos:

- Hipdtesis de investigacion:
Existe relacion significativa entre los factores determinantes sociales,
econdmicos Yy politicos con la recaudacion del Impuesto Predial en los

propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

- Hipdtesis Estadisticas:
= Hipotesis Nula Ho = No existe relacion significativa entre los factores
determinantes sociales, econoémicos y politicos con la recaudacion del
Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de

Jesus, 2024

= Hipdtesis Alternativa Hy = Existe relacion significativa entre los
factores determinantes sociales, econémicos y politicos con la
recaudacion del Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del

Distrito de Jesus, 2024

- Asumimos nivel de confianza = 95%
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- Margen de error =5%

- Regla de decision: p > a (0.05) = acepta Ho se rechaza la hipdtesis

alternativa p <=a (0.05) = rechaza Ho se acepta la hipotesis alternativa

Tabla 4 Correlaciones entre variable 1y variable 2
PVAR1
Rho de PVAR?2 Coeficiente de 769"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) <.001
N 100

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision Estadistica:

El resultado del coeficiente de correlacion Spearman es igual a 0.769, por lo tanto, se
determina que existe una correlacion positiva considerable, entre la variable 1 Factores
determinantes sociales, econdmicos y politicos con la variable 2 Impuesto predial, asi
mismo, se evidencia que el p valor ('sig. = 0.001 es menor que el valor de significancia 0.05
; de modo que se rechaza la Ho y se acepta la hipétesis alternativa, es decir que existe

relacion entre ambas variables.

5.1.3.2 Prueba de Hipdtesis especifica (Dimension Factor social con variable
impuesto predial) Para realizar la prueba de hipotesis mediante el coeficiente de

correlacion Spearman se han seguido los pasos:

- Hipdtesis de investigacion:
Existe relacién significativa entre la dimension Factor Social con la variable

Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024
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- Hipotesis Estadisticas:
= Hipotesis Nula Ho = No existe relacion significativa entre la
dimension Factor Social con la variable Impuesto Predial en los

propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

= Hipotesis Alternativa Hi = Existe relacion significativa entre la
dimensién Factor Social con la variable Impuesto Predial en los

propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

- Asumimos nivel de confianza = 95%
- Margen de error = 5%

- Regla de decision: p > a (0.05) = acepta Ho se rechaza la hipétesis

alternativa p <= a (0.05) = rechaza Ho se acepta la hipotesis alternativa

Tabla 5 Correlaciones entre dimension factor social y variable 2
PD1
Rho de PVAR2 Coeficiente de 682"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) <.001
N 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision Estadistica:
El resultado del coeficiente de correlacion Spearman es igual a 0.682, por lo tanto, se
determina que existe una correlacion positiva media, entre la dimension factor social con la

variable Impuesto predial, asi mismo, se evidencia que el p valor (sig. = 0.001) es menor
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que el valor de significancia 0.05 ; de modo que se rechaza la Ho y se acepta la hip6tesis

alternativa, es decir que existe relacion entre la dimension y la variable.

5.1.3.3 Prueba de Hipdtesis especifica (Dimension Factor econémico con
variable impuesto predial) Para realizar la prueba de hipdtesis mediante el coeficiente de

correlacion Spearman se han seguido los pasos:

Hipdtesis de investigacion:
Existe relacion significativa entre la dimension Factor Econémico con la
variable Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de

Jesus, 2024

Hipotesis Estadisticas:
= Hipotesis Nula Ho = No existe relacion significativa entre la
dimensién Factor Econdmico con la variable Impuesto Predial en los

propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

= Hipotesis Alternativa Hi = Existe relacion significativa entre la
dimension Factor Econdmico con la variable Impuesto Predial en los

propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

- Asumimos nivel de confianza = 95%

Margen de error = 5%

Regla de decision:

p > a (0.05) = acepta Ho se rechaza la hipotesis alternativa p

<= a(0.05) =rechaza Ho se acepta la hipotesis alternativa
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Tabla 6 Correlaciones entre dimensién factor econdmico y variable 2
PD2
Rho de PVAR2 Coeficiente de 685"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) <.001
N 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decisién Estadistica:

El resultado del coeficiente de correlacion Spearman es igual a 0.685, por lo tanto, se
determina que existe una correlacion positiva media, entre la dimension factor econémico
con la variable Impuesto predial, asi mismo, se evidencia que el p valor (sig. = 0.001) es
menor que el valor de significancia 0.05 ; de modo que se rechaza la Ho y se acepta la

hipétesis alternativa, es decir que existe relacidn entre la dimension y la variable.

5.1.3.4 Prueba de Hipdtesis especifica (Dimension Factor politico con variable
impuesto predial) Para realizar la prueba de hip6tesis mediante el coeficiente de

correlacion Spearman se han seguido los pasos:

- Hipdtesis de investigacion:
Existe relacion significativa entre la dimension Factor Politico con la variable

Impuesto Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

- Hipdtesis Estadisticas:
= Hipotesis Nula Ho = No existe relacion significativa entre la
dimension Factor Politico con la variable Impuesto Predial en los

propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024
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= Hipotesis Alternativa Hi = Existe relacion significativa entre la
dimension Factor Politico con la variable Impuesto Predial en los

propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024

- Asumimos nivel de confianza = 95%
- Margen de error =5%

- Regla de decision: p > a (0.05) = acepta Ho se rechaza la hipdtesis
alternativa p <= a (0.05) = rechaza Ho se acepta la hipdtesis alternativa

Tabla 7

Correlaciones entre dimension factor politico y variable 2

Correlaciones

PD3
Rho de PVAR2 Coeficiente de 7577
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) <.001
N 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Decisién Estadistica:

El resultado del coeficiente de correlacion Spearman es igual a 0.757, por lo
tanto, se determina que existe una correlacion positiva considerable, entre la
dimensién Factor Politico con la variable Impuesto predial, asi mismo, se
evidencia que el p valor (sig. = 0.001) es menor que el valor de
significancia 0.05 ; de modo que se rechaza la Ho y se acepta la hipétesis

alternativa, es decir que existe relacién entre la dimension y la variable.
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Tabla 8 Valores para determinar la intensidad de la correlacion
Valores Interpretacion

-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.50 Correlacion negativa media
-0.25 Correlacion negativa débil
-0.10 Correlacion negativa muy débil
0.00 No existe correlacion
+0.10 Correlacion positiva muy débil
+0.25 Correlacion positiva débil
+0.50 Correlacion positiva media
+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+1.00

Correlacion positiva perfecta

5.1. Discusion de Resultados.

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar la relacion de los
factores determinantes sociales,econémicos y politicos con la recaudacion del Impuesto
Predial en los propietarios de inmuebles del Distrito de Jesus, 2024, de la cual se obtuvo
como resultados segun el coeficiente de correlacion Rho de Spearman igual a 0,769 y una
significancia de 0,001 por lo que podemos deducir que existe una correlacion positiva
considerable entre los factores determinantes y el Impuesto Predial; resultado que coincide
con Florentino & Pastor (2022) en su tesis titulada “Factores determinantes en la
recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2021” tuvo
como objetivo general determinar la relacion entre los factores determinantes y la
recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2021,
aplicando una metodologia correlacional con disefio no experimental, con un enfoque

cuantitativo, considerando una muestra de 344 contribuyentes. Como resultado se obtiene
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que existe una correlacion positiva moderada (RHO Spearman = 0.672) entre los factores

determinantes y la recaudacion de impuestos predial en la Municipalidad distrital de

Huarmey. También coincide con la tesis “Relacion entre los factores socioecondmicos del
contribuyente y el pago del impuesto predial en la municipalidad distrital de Samegua,
Moquegua — 2022 tuvo como objetivo determinar la relacion entre los factores
socioecondémicos del contribuyente y el pago del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de Samegua, Moqguegua 2022, aplicando método de investigacion no experimental,
la muestra del estudio estuvo compuesta por 259 titulales de predios. Como resultado se
determind que existe relacion significativa entre los factores socioeconémicos del
contribuyente y el pago del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Samegua,

Moquegua, 2021, con una correlacion de Pearson equivalente a 0,396.

Con lo referido anteriormente se confirma que cuando los factores determinantes
(Cultura tributaria, conciencia tributaria, formacion académica, actividad econémica, fuentes
de ingreso, capacidad de pago, rol de las autoridades politicas, mecanismos de incentivos y
politica fiscal) aumentan, también tiende a aumentar la recaudacion de impuestos prediales

en la Municipalidad Distrital de Jesus, 2024.

Conclusiones
1. Existe relacion entre positiva considerable (Rho Spearman = 0.769) entre los Factores
determinantes (sociales, econdmicos y politicos) con la recaudacion del Impuesto

predial, lo que determina que a mayor comprension de los factores sociales,
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economicos y politicos (Cultura tributaria, conciencia tributaria, formacién académica,
actividad econdmica, fuentes de ingreso, capacidad de pago, rol de las autoridades
politicas, mecanismos de incentivos y politica fiscal) va a aumentar la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Jesus, 2024, esto implica que
fortalecer estos factores puede contribuir significativamente a la mejora en la gestion

tributaria y en la efectividad de la recaudacion fiscal en la mencionada municipalidad.

Existe relacion positiva media (Rho Spearman = 0.682) entre la dimension factor
social con la recaudacion del Impuesto predial, lo que implica que a mayor
comprension de los factores sociales (Cultura tributaria, conciencia tributaria,
formacion académica) va a aumentar la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Jesus, 2024, en este contexto, se sugiere que las estrategias
enfocadas en mejorar la educacion y la sensibilizacion sobre estos temas pueden

contribuir significativamente a una mayor efectividad en la recaudacion fiscal.

Existe relacidn positiva media (Rho Spearman = 0.685) entre la dimension factor
econdmico con la recaudacion del Impuesto predial, lo que implica que a mayor
comprension de los factores econémicos (Actividad econdmica, fuentes de ingreso,
capacidad de pago) va a aumentar la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Jesus, 2024, dicho comportamiento sugiere que mejorar la
comprension y el manejo de estos factores economicos podria contribuir

significativamente al aumento de los ingresos provenientes del impuesto predial en el

distrito.

Existe relacidn positiva considerable (Rho Spearman = 0.757) entre la dimension

factor politico con la recaudacion del Impuesto predial, lo que implica que a mayor
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comprension de los factores politicos (Rol de las autoridades politicas, mecanismos de
incentivos y politica fiscal) va a aumentar la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Jesus, 2024, a medida que las autoridades locales mejoren
su comprension y aplicacion de las politicas fiscales y los incentivos, se prevé un

aumento significativo en la recaudacion del impuesto predial.

Recomendaciones
1. Es fundamental que la Municipalidad Distrital de Jesis promueva programas de
educacion tributaria que involucren a la comunidad, a fin de mejorar su comprension
sobre los factores sociales, econdmicos y politicos que afectan el sistema de impuestos
prediales. Se recomienda organizar talleres, conferencias y campafas de
sensibilizacion dirigidas a los contribuyentes, sobre temas como cultura tributaria,
conciencia tributaria, y los beneficios de la recaudacion fiscal para la comunidad.

Adicionalmente, se sugiere implementar mecanismos de comunicacion claros y
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efectivos entre los ciudadanos y las autoridades locales para fortalecer la cooperacion

tributaria.

Para mejorar la recaudacion del impuesto predial, se recomienda disefiar estrategias de
sensibilizacion y educacion sobre cultura tributaria, en particular dirigidas a los
sectores sociales més vulnerables. Especificamente, el fortalecimiento de la conciencia
tributaria a través de programas educativos en escuelas y centros comunitarios, asi
como el aumento de la formacion académica sobre fiscalidad en los cursos de
administracion publica, podrian generar un impacto positivo. Es recomendable que
estas iniciativas se combinen con camparfias de informacion sobre los beneficios

directos de la recaudacion fiscal, tales como la mejora de infraestructura local.

Una mayor comprension de los factores econdémicos como la actividad econdémica de
la region, las fuentes de ingreso de los contribuyentes y su capacidad de pago es
crucial para el éxito de la recaudacion. Se recomienda implementar estrategias de
inclusion financiera que permitan a los contribuyentes conocer y entender como los
factores econémicos personales o familiares afectan su capacidad para cumplir con sus
obligaciones fiscales. Ademas, la creacion de incentivos fiscales (descuentos,
facilidades de pago) para los contribuyentes con menores recursos podria incentivar la
regularizacion de pagos, especialmente en aquellos sectores mas afectados por la

vulnerabilidad econémica.

A fin de fortalecer la recaudacion, es clave que las autoridades locales mejoren la
aplicacion de politicas fiscales y ofrezcan incentivos adecuados para los
contribuyentes. Se recomienda desarrollar una estrategia politica mas inclusiva y

transparente, con la participacion activa de la comunidad y los actores economicos
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locales en el disefio y la ejecucion de politicas fiscales. De igual manera, se debe
fomentar un mejor entendimiento por parte de las autoridades sobre las necesidades
locales, lo que permitira aplicar mecanismos de incentivos fiscales que sean mas

efectivos y ajustados a la realidad socioecondémica del distrito.

Implementar un sistema digital de gestion y fiscalizacion del impuesto predial, que
permita a la Municipalidad Distrital de Jests monitorear en tiempo real los pagos y
detectar posibles evasiones fiscales. Utilizando tecnologias como la georreferenciacion
y bases de datos actualizadas, se podria mejorar la precision en el registro de
propiedades y su valoracion. Ademas, se podrian establecer alertas automaticas para
recordar a los contribuyentes sus obligaciones y fomentar el cumplimiento,

aumentando asi la recaudacion y reduciendo la evasion fiscal.

Recomendaciones académicas:

Es recomendable incorporar en los programas académicos de contabilidad cursos y
seminarios dedicados a la gestidn tributaria local, especialmente enfocados en los

aspectos sociales, econémicos y politicos que afectan la recaudacion fiscal.

Se recomienda que las universidades y centros de investigacion locales desarrollen
investigaciones continuas sobre mejoras en la gestién tributaria y estrategias de
fiscalizacion en contextos locales similares a la Municipalidad Distrital de Jesus. Esto

contribuiria a generar un cuerpo de conocimiento aplicable en la region.

Es recomendable fortalecer los vinculos entre la investigacion académica y las
politicas publicas locales. Las universidades pueden trabajar en conjunto con las
municipalidades para identificar reas de mejora en la recaudacion fiscal y desarrollar

programas de educacion y sensibilizacion orientados a los ciudadanos.
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Recomendaciones Metodoldgicas:

El uso de métodos mixtos para mejorar la comprension de los factores que influyen en
la recaudacion fiscal, se sugiere emplear métodos de investigacion mixtos. Esto
incluiria la combinacion de métodos cuantitativos, como encuestas con escalas de
medicion (como Rho Spearman), y métodos cualitativos, como entrevistas a
profundidad o grupos focales con contribuyentes, autoridades fiscales y expertos en la

materia.

El analisis multivariado para realizar un analisis mas profundo utilizando herramientas
de analisis multivariado para evaluar como interactdan entre si los diferentes factores
sociales, econdémicos y politicos y como cada uno contribuye, en conjunto, a la
recaudacion del impuesto predial. Esto podria incluir técnicas como modelos de
regresion multiple o analisis factorial para identificar relaciones mas complejas y

variables que puedan haber influido en los resultados observados.

Es importante implementar una estrategia de seguimiento y evaluacién a largo plazo
de las politicas fiscales y educativas implementadas. La evaluacion debe incluir
indicadores claros y medibles, como la tasa de cumplimiento tributario, el nivel de
conocimiento de los ciudadanos sobre los impuestos, y la eficiencia en la aplicacion de

incentivos fiscales, para ajustar las estrategias y asegurar su efectividad.
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Apéndice B. Instrumento de recoleccion de datos

Universidad Nacional de Cajamarca

Facultad de Ciencias Econdmicas, Contables y Administrativas

Escuela Académico Profesional de Contabilidad

Cuestionario aplicado a los contribuyentes del impuesto predial de la Municipalidad

Distrital del Jesus

Se tiene como objetivo reunir la informacion necesaria, obteniendo los

resultados para la tesis titulada: “Factores Determinantes en la Recaudacion del

Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Jesus, 2024”. Se menciona que la

101

informacion a recopilar serd de forma andnima, por lo cual se agradece por anticipada

colaboracion.

Indicaciones: Leer detenidamente cada pregunta y seleccione marcando con una (X) la

respuesta que considere apropiada.

Variable 1: Factores Determinantes

Dimensidn: Factor social

a) A menudo me informo sobre tipos de impuestos que existen y cual es su

importancia de pagarlos.

1.

(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre
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b) Estimo que el pago de los impuestos es necesario para el correcto desarrollo del

pais.

1.

4.

5.

(
(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

c) Enlaactualidad, la ciudadania recibe educacion adecuada sobre el sistema

tributario, el sistema financiero, y las finanzas personales.

1.

4.

5.

(
(
(
(
(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

Dimensién: Factor econdmico

d) Cuento con un trabajo estable que me permite contar con una economia segura.

1.

4.

5.

(
(
(
(
(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

e) Considero que mi salario habitual es el adecuado, permitiendo cubrir entre otros

gastos, mis obligaciones tributarias sin tener ningun inconveniente.

1. ( ) Nunca

2. () Casinunca
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3. () Ocasionalmente
4. () Casisiempre
5. ( ) Siempre

f) Tengo la capacidad de afrontar gastos imprevistos sin la necesidad de realizar

préstamo alguno.

1. ( ) Nunca

2. () Casinunca

3. () Ocasionalmente

4. () Casisiempre

5. ( ) Siempre
Dimensidn: Factor politico

g) Tengo asesoramiento por parte de la Municipalidad al momento de resolver mis

dudas tributarias.

1. () Nunca

2. () Casinunca

3. () Ocasionalmente
4. () Casisiempre
5. ( ) Siempre

h) Conozco la manera en como el gobierno utiliza el dinero recaudado a través de los

impuestos

1. ( ) Nunca

2. () Casinunca

3. () Ocasionalmente
4. () Casisiempre

5. ( ) Siempre
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i) Considero importante los descuentos ofrecidos por pronto pago para motivar a los

contribuyentes a pagar sus impuestos.

1.

4.

5.

(
(
(
(
(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

j) Comprendo que la Politica fiscal es un conjunto de acciones que son tomadas por

cada gobierno en relacion a los ingresos, gastos y financiamiento del sector publico.

1.

4.

5.

(
(
(
(
(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

Variable 2: Impuesto predial

Dimension: Ley Tributaria

k) Considero que conozco sobre los impuestos municipales existentes, tales como el

impuesto predial, impuesto a la alcabala, impuesto al patrimonio vehicular, entre

otros.

4.

5.

(
(
(
(
(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

I) Con frecuencia recibo informacion por parte de la municipalidad sobre el impuesto

predial el cual grava de manera anual el valor de los predios urbanos y rusticos.



4.

5.
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) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

m) Comprendo que el impuesto predial cuenta con un acreedor y un deudor tributario.

1.

2.

3.

4.

5.

(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

n) Soy consciente que me convierto en deudor tributario del impuesto predial cuando

soy propietario (a) de un predio al primero de enero de cada afio.

1.

2.

3.

4.

5.

(
(
(
(
(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

0) Considero que estoy informado (a) sobre los sujetos inafectos al impuesto predial,

tales como el gobierno central, gobiernos regionales, el cuerpo general de

bomberos entre otras entidades.

1.

2.

(
(
(
(

) Nunca
) Casi nunca
) Ocasionalmente

) Casi siempre
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5. ( ) Siempre

p) Entiendo que la base imponible del impuesto predial esta compuesta por el valor

del terreno, junto con el valor de la construccion y otras instalaciones.
1. ( ) Nunca
2. () Casinunca
3. () Ocasionalmente
4. () Casi siempre
5. ( ) Siempre
q) Estoy satisfecho con el monto que se me cobra por concepto del impuesto predial.
1. ( ) Nunca
2. () Casinunca
3. () Ocasionalmente
4. () Casi siempre
5. ( ) Siempre

r) Conozco sobre las tasas que tiene el impuesto predial y sus diferentes rangos de
valor: hasta 15 UIT se aplica una tasa del 0.2%; entre 15 UIT y 60 UIT la tasa es

del 0.6%; y para valores superiores a 60 UIT la tasa es del 1%.
1. ( ) Nunca
2. () Casinunca
3. () Ocasionalmente
4. () Casisiempre
5. ( ) Siempre

s) Recibo informacidn sobre las maneras de realizar el pago del impuesto predial

como lo es al contado o de manera fraccionada.

1. () Nunca
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- (
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) Casi nunca

) Ocasionalmente

4. () Casi siempre

5

- (

) Siempre

t) Realizo el pago del impuesto predial de manera oportuna y puntual, cumpliendo

4.

5.

con mis obligaciones dentro de los plazos establecidos sin demora alguna

(

(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

u) Estoy al tanto de las infracciones tributarias que existen cuando no se presenta la

4.

5.

declaracidn jurada en los plazos establecidos o se proporciona informacion falsa

en relacion al impuesto predial.

(

(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

Dimension: Proceso de registro

v) Considero importante realizar un registro detallado de los contribuyentes y del

predio para la declaracién jurada del impuesto predial, incluyendo aspectos

como la identificacion, domicilio fiscal y detalles de propiedad.

1. () Nunca

2. () Casinunca

3. () Ocasionalmente
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4. () Casi siempre

5. ( ) Siempre

w) Realizo la declaracion jurada de mis predios en el plazo establecido ante la

4.

5.

Municipalidad Distrital de Jesus

(
(
(
(
(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

x) Verifico que los datos consignados en mi declaracion jurada sean los correctos.

(

(

(

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

y) Considero necesario el proceso de depuracion de datos porque corrige o elimina
los datos recolectados que presentan algin defecto, como informacion

incorrecta, incompleta o duplicada.

) Nunca

) Casi nunca

) Ocasionalmente
) Casi siempre

) Siempre

Dimensién: Fiscalizacidén del impuesto predial
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z) Entiendo que dentro de los objetivos de la fiscalizacion tributaria esta el mejorar
el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, asi como incrementar

los niveles de recaudacion.

[EEN

. () Nunca
2. () Casinunca
3. () Ocasionalmente

4. () Casisiempre 5.( ) Siempre aa) He sido participe del proceso de
fiscalizacion del impuesto predial por parte de la Municipalidad verificando el

adecuado cumplimiento de diversas obligaciones.
1. ( ) Nunca

2. () Casinunca

3. () Ocasionalmente

4. () Casisiempre 5.( ) Siempre bb) Recibo informacidn sobre los distintos
tipos de fiscalizacidn, como las inspecciones masivas o selectivas y las inspecciones

inductivas.

1. ( ) Nunca

2. () Casinunca

3. () Ocasionalmente

4. () Casisiempre 5.( ) Siempre cc) Conozco que la deuda fiscalizada es el
monto pendiente de pago que tiene un contribuyente, luego de haber tenido un

proceso de fiscalizacion.

1. ( ) Nunca
2. () Casinunca

3. () Ocasionalmente

4. () Casisiempre



110

5. ( ) Siempre
Apéndice C. Prueba de Fiabilidad del instrumento de recoleccion de datos

Variable 1: Factores determinantes

Tabla 9 Resumen de procesamiento de casos de variable 1

N %

Casos Vdlido 100 100.0
Excluido 0 .0

Total 100 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Tabla 10 Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.891 10

El valor de 0.891 en el estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach indica que el
cuestionario presenta una buena consistencia interna, lo que lo hace adecuado para su

aplicacion.

Variable 2: Impuesto predial

Tabla 11 Resumen de procesamiento de casos de variable 2

N %
Casos Valido 100 100.0
Excluido 0 .0

Total 100 100.0
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a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.
Tabla 12 Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.937 19

El valor de 0.937 en el estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach indica que el
cuestionario presenta una buena consistencia interna, lo que lo hace adecuado para su

aplicacion.

AnNexos:

Anexo A. Carta donde se remite la informacion solicitada
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Anexo C. Tabla de evaluacion de expertos

——t o —— - — —— L L —— - — N TR e % ATt

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

P T e e e e e ———

Investigador: Seinana  biske Puilaa Aguila [o.NLN: Y Eev Ay

Titulo de la investigacion: Facloves delevminantes en \a recavcacion del impuesto  precial en g

Municipaudad Distrital de Jesds | zozu

Instrumento e Indicador:  Coeshionavio [Yactes Social | econdwuio g polihee; Ley tyidbotuncs \ Foasy 4e repis e Fige. del imp. pred)

Universidad:

Universiddad Neaconal de (‘cﬁomorc&.

Experto: EDWARD FREDY TORRES I7 QuieRDO [D.NLN: 2¢C635 4

Grado académico: Doctor (%) Magister ( ) Otros ( ) Especifique:

Institucién donde labora:  Universidad Maconal  oe  Cealamarcs

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
INDICARORES GRITERIOS 0-20% 21550% 51-70% 7:lv - 80% 81-100%
CLARIDAD Utiliza lenguaje apropiado e
OBJETIVIDAD Expresa conducta observable ~
ACTUALIDAD Acorde al avance de la ciencia y tecnologia 2.9
ORGANIZACION Persigue una organizacion légica x
SUFICIENCIA La cantidad de items presenta calidad y es suficiente X
Sustenta aspectos tedricos, cientificos acordes a |
CONSISTENGIA tecnf)logia :ducativa Cle ’ -
COHERENCIA Variables, dimensiones e indicadores estan relacionados X
METODOLOGIA Persigue los objetivos a lograr en la investigacién X
PERTINENCIA Es adecuado al tipo de investigacion X
PROMEDIO DE VALIDACION Txcelende,
Considerar las siguientes observaciones
~

Fixm:
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VT ——— e — ey ————— -

B e e =

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

] e T ee—

Investigador: Camaife Licbel Voibiza Aguilar [D.NLN: U621 =

Titulo de la investigacion: Factores cleterminanteS en la recowelaciagn del impoesto prechal eq g
Municipalicdad  Distrital de Jesos, 2024.

<

Universidad: Universiclad Nacienal de  Cajamar ca

Instrumento e Indicador:  Cyestion o iefFuhy codal, coonsmics y pliher ,ley +ribetmia (Ponse o yeaitw |, Fscaliaates ded ng Prasl .

Experto: [ ZMYIN Kobaifuél CAsT ko [oNAN: 2653 25

Grado académico: Doctor (X) Magister( ) Otros( ) Especifique:

Institucion donde labora: Universidad  Naconal de  (ajamarca .

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
ERRRLIEIRES il 0-20% SukeK || v | ok | o1 -iook
CLARIDAD Utiliza lenguaje apropiado A
OBJETIVIDAD Expresa conducta observable A
ACTUALIDAD Acorde al avance de |a ciencia y tecnologia % ]
ORGANIZACION Persigue una organizacion l6gica P
SUFICIENCIA La cantidad de items presenta calidad y es suficiente S+~

Sustenta aspectos tedricos, cientificos acordes a la

CONSSTENCI tecnologia :ducativa *
COHERENCIA Variables, dimensiones e indicadores estan relacionados ~~
METODOLOGIA Persigue los objetivos a lograr en la investigacidn ~+~
PERTINENCIA Es adecuado al tipo de investigacion A
PROMEDIO DE VALIDACION Excelen te

Considerar las siguientes observaciones

——

e e
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

B T p

Investigador: Samaila Uisbet  Puitiqa  Aguilar [D.NL N ARGEZTTF
, Titulo de la investigacion: |- ‘oroc  Aelocmun anfes  2p la Fecavdalladn del |mpuesto Dradial
i en \a f’\un.Ar_uPc-.l.-d('d - Distyivte) je Tesds 2oy ’

Instrumento e Indicador:

Cuestionearial Fockor scuad ) EONOMA0 y e | fey hibuirug g Pioreto cle yegr st

Universidad:

Uniwrsidae Nacenal <€ Cojomarca .

Experto: —J LAN

FsTenico MoRILLe ARAUGO

[D.NLN: %29¢czé b

Grado académico: Doctor (<) Magister ( ) Otros( ) Especifique:

Institucion donde labora: Ui uorcitnd  Hacimval e Cajumarcen .

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente

{NDICADORES RUTERIO8 0-20% 21—g50% 51-70% 71 - 80% 81-100%
CLARIDAD Utiliza lenguaje apropiado 7
OBJETIVIDAD Expresa conducta observable A

? ACTUALIDAD Acorde al avance de la ciencia y tecnologia Ra

{ ORGANIZACION Persigue una organizacion légica Ko
SUFICIENCIA La cantidad de items presenta calidad y es suficiente A

! CONSISTENCIA Sustenta’aspectos. tedricos, cientificos acordes a la v

i tecnologia educativa

i COHERENCIA Variables, dimensiones e indicadores estdn relacionados -

{ METODOLOGIA Persigue los objetivos a lograr en la investigacion M

f PERTINENCIA Es adecuado al tipo de investigacién -

t PROMEDIO DE VALIDACION Fxcelede

Considerar las siguientes observaciones

T ——— .
»

T B ———— . ——,

-
— crm—
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Anexo D. Panel fotografico
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